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"VUOQSI 2019 PAATTY]
VAHVAAN NELJANNEKSEEN
PARANTUNEEN MARKKINATI-
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Vuosi 2019 oli ensimmaiseni Finnairissa,

ja se jai mieleeni merkityksellisena ennen
kaikkea upean ja sitoutuneen henki-
|0stomme ja Finnairin nopean kasvun
johdosta. Teimme uuden 14,7 miljoonan
matkustajan enndtyksen ja avasimme uusia,
mielenkiintoisia reittejd.

Menestyksen ja hyvan asiakaskokemuksen
takana on osaava henkilostomme, jonka
hyvinvoinnin ja osaamisen kehittamiseen
panostimme vahvasti. Finnair-tiimi kasvoi:
palkkasimme viime vuonna noin 1 000
uutta tyontekijaa. Erinomainen henkilosto-
kokemus heijastuu suoraan myds asiakas-
tyytyvaisyyteen, joka kehittyi viime vuonna
hyvin. Tavoitteenamme on, etta tamd
kehitys jatkuu myds tulevina vuosina.

Vallinneen epdvakaan toimintaympa-

ristdn johdosta vuosi 2019 oli meille vaih-
televa, mutta se pdattyi vahvaan neljan-
nekseen parantuneen markkinatilanteen
vuoksi. Litkevaihtomme oli viime vuonna 3,1
miljardia euroa, kun se vuonna 2018 oli 2,8
miljardia euroa. Koko vuoden vertailukel-
poinen liiketuloksemme oli 162,8 miljoonaa.

HALLITUKSEN
TOIMINTAKERTOMUS

TILINPAATOS

Alkuvuodesta 2019 kayttoon otettujen
A350-lentokoneiden ansiosta kapasiteet-
timme kasvoi ja lisasimme Aasian-liikentee-
seen vuoroja erityisesti strategisesti tarkei-
siin kohteisiimme, kuten Osakaan seka
Hongkongiin. Uusia reittiavauksia Aasiassa
olivat Daxing Pekingissa seka loppuvuo-
desta avattu Sapporo. Lisdksi avasimme
Los Angelesin -reitin ja useita uusia reit-
teja Eurooppaan. Teimme myos padtokset
vuoden 2020 uusista kaukoreiteista: aloi-
tamme kesadlla lennot Etela-Korean toiseksi
suurimpaan kaupunkiin Busaniin ja kevaadlla
alamme lentda Tokioon Hanedan lentoken-
talle, mika tarjoaa Naritan lentokenttaa
nopeamman yhteyden Tokion keskustaan.

Viime vuosien madratietoisen tyon ansiosta
Helsinki-Vantaa nousi loppuvuodesta
Pohjoismaiden suurimmaksi mannertenva-
listen matkustajien vaihtokentdksi. Tama

on merkittavad, koska meneillaan on lento-
kentan monivuotinen, mittava laajentamis-
projekti. Finnairin ja Finavian hyva yhteistyo
on ollut kasvun mahdollistaja.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA
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KERTOMUS
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Julkistimme vuosien 2020-2025 strate-
giamme marraskuussa 2019 ja nyt olemme
siirtyneet uuteen strategiakauteen: kesta-
vaadn, kannattavaan kasvuun. Paivitetylla
strategiallamme tavoittelemme Aasian
markkinakasvun mukaista kasvua. Keskei-

sena tavoitteenamme on kasvaa kustannus-

tehokkaasti, jotta pystymme yllapitamaan
tervetta tasettamme ja kassavirtaamme
seka toteuttamaan paastojamme merkit-
tavasti vahentavat ja kasvumme mahdol-
listavat noin 3,5-4,0 miljardin euron inves-
toinnit. Niiden tarkoituksena on ennen
kaikkea uusia kapearunkolaivastoamme
polttoainetehokkaammaksi, taloudellisem-
maksi ja ymparistoystavallisemmaksi.

Tavoitteemme on olla moderni laatulen-
toyhtio, ja uusi strategia pitdaad sisdllaan
my0s muun muassa investoinnit Premium
Economy -matkustusluokkaan. Premium
Economy yhdistettyna kasvavaan palvelu-
valikoimaamme ja matkustusluokkien eri
hinnoitteluportaisiin mahdollistaa sen, ettd
asiakkaamme pystyvat itse raataléimaan
matkaansa aiempaa monipuolisemmin.
Panostamme siksi Finnairilla vahvasti digi-
taalisten palveluiden kehitykseen, mika

lisaa niin matkustuksen sujuvuutta kuin
asiakkaan mahdollisuuksia muotoilla
matkasta itsensa nakoinen.

Asiakaskokemukseen panostus on ollut ja
tulee olemaan keskeisessa roolissa toimin-
nassamme. Asiakkaidemme nettosuositte-
lutulos 38 parjdaa hyvin vertailussa muihin
lentoyhtidihin. Lisaksi asiakkaamme valit-

sivat Skytrax-arvioinnissa Finnairin kymme-

netta kertaa Pohjolan parhaaksi lentoyh-
tioksi.

Kotimarkkinastamme Suomesta - ja erityi-
sesti Lapista - on tullut eri toimijoiden
maadratietoisella yhteistyolla kiinnostava
matkailukohde, ja uskomme Suomen seka
koko Pohjoismaiden kiinnostavan matkai-
lijoita jatkossakin. Tama on tarkedd myos
kansantalouden kannalta: matkailusta on
tullut pohjoisen kotimarkkinamme merkit-
tava tyollistdja ja lentoliikenteestd uuden
litketoiminnan edistdja.

Viime vuotta leimasi vahvasti se, etta tietoi-

suus ja keskustelu ilmastonmuutoksesta
kasvoivat merkittavasti ja nousivat myos
poliittiselle agendalle. Finnairissa vastuulli-
suus ja pyrkimys vahentdaad paastéjamme on
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ETSIMME JATKUVASTI
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strategian ytimessd. Olemme sitoutuneet
pitkan aikavalin hiilineutraaliuteen.

Kun lentamisen kansantaloudelliset heijas-
tusvaikutukset ovat kiistatta positiiviset,
on kehitettdva ratkaisuja, joilla padstoja
voidaan vahentdad merkittavasti, vaikka
lentaminen kasvaa edelleen. Tarvittavia
ratkaisuja on jo paljon. Lisaksi olen vakuut-
tunut siita, etta muutospaine synnyttaa
uusia ratkaisuja: uutta teknologiaa ja uusia
toimintatapoja.

Finnair osallistuu aktiivisesti naiden ratkai-
sujen kartoittamiseen ja tekee kaytannon
tyOta paastojen vahentamiseksijoka paiva.
Hyva esimerkki on viime vuonna aloitettu
erityinen yhtionlaajuinen ohjelma, jonka
tavoitteena on I6ytdad tapoja alentaa poltto-
aineen kulutusta. Lisaksi naemme merkit-
tavia mahdollisuuksia myds uusissa pitkan
aikavalin teknologioissa, kuten uusiutuvissa
polttoaineissa ja sahkdlentokoneissa.

Ndemme myds, ettd eri paastomaksuilla ja
-hyvityksilla, kuten Euroopan pddstokau-
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palla EU ETS:1l4 ja globaalilla CORSIAIla on
roolinsa ilmastonmuutoskamppailussa.
Samoin uskomme, etta yksittdisen matkus-
tajan teoilla on merkitysta: siksi olemme
lisanneet asiakasinformaatiota polttoaineen
kulutuksesta ja asioista, joihin jokainen
matkustaja voi vaikuttaa.

Padstdjen vahentdminen saa usein lento-
yhtidissda nakyvimman roolin vastuullisuus-
tydssd, mutta niiden lisaksi sosiaalisella

ja taloudellisella vastuulla on merkittava
sijansa toiminnassamme. Sitouduimme YK:n
Global Compact -aloitteeseen jo vuonna
2013. Se on ohjenuoramme, kun kehi-
tamme toimintaamme Global Compactin
kymmenen perusperiaatteen mukaisesti.
Suunnittelemme ja arvioimme kaikkea
toimintaamme vastuullisuuden linssien [api.

Vastuullisuustavoitteistamme kerromme
enemman toisaalla tassa raportissa seka
vastuullisuussuunnitelmassamme, jonka
aiomme julkaista ldahiaikoina.

Ensimmadisen toimitusjohtajavuoden aikana
on ollut ilo huomata, miten intohimoisesti
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seka asiakkaamme etta tyontekijamme
suhtautuvat Finnairiin. Tama luo oivallisen
pohjan uuden strategiamme toteuttami-
selle. Haluan kiittad niin osakkeenomis-
tajlamme kuin asiakkaitammekin heidan
luottamuksestaan Finnairiin seka kaikkia
finnairilaisia sitoutuneisuudesta seka
vahvasta panoksesta vuonna 2019.

Topi Manner
Finnair Oyj:n toimitusjohtaja
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Finnair on Aasian ja Euroopan valiseen
matkustaja- ja rahtiliikenteeseen erikois-
tunut verkostolentoyhtio. Lisaksi se tarjoaa
matkapalveluja Aurinkomatkat- ja Finnair

Holidays -tuotemerkkien alla. Finnairin stra-

tegian kulmakivena on yhtion maantieteel-

linen sijainti, joka mahdollistaa nopeimmat

vhteydet kasvavilla Aasian ja Euroopan vali-
silla lentomarkkinoilla.

Finnairin liiketoimintaan vaikuttavat alla
listatut megatrendit. Ne tarjoavat lukuisia
uusia mahdollisuuksia, mutta myos lisadvat
uusia vaatimuksia liiketoiminnan harjoitta-
miselle.

Finnairin liiketoiminta on luonteeltaan
syklistd, ja pitkan aikavalin megatrendien
lisaksi sithen vaikuttavat voimakkaasti alla
kuvatut ulkoiset tekijat.

Toimintaymparisto vuonna 2019
Globaalit epavarmuustekijdt, kuten Brexit
seka USA:n ja Kiinan valinen kauppasota
heijastuivat toimintaamme koko vuonna
2019 vaikuttaen erityisesti rahtiin. Liiken-
teen kasvu hidastui vertailukaudesta Aasian
ja Euroopan valisessa liikenteessd, mutta
Finnairin paamarkkina-alueilla kysynta
kasvoi edelleen vuonna 2019.

Euroopan-liikkenteessa kilpailutilanne
tervehtyi, kun kilpailijat vahensivat lenta-
mista erityisesti joillakin pohjoismaisilla
reiteilld seka Suomesta Etela-Eurooppaan.
Finnairin Euroopan-kohteiden ja Helsingin
valinen reittilentomarkkina tarjotuilla tuoli-
kilometreilla mitattuna kasvoi vain 2,9
prosenttia (13,5). Kysynta kehittyi hyvin
Euroopan sisaisessa lilkenteessa seka Aasi-
asta Eurooppaan suuntautuvassa vaihto-
matkustuksessa. Finnairin markkinaosuus
nousi Euroopan-liikenteessa 60,0 prosenttiin
(56,9)%

Finnairin Aasian- ja Euroopan-kohteiden
valisten suorien reittien markkina tarjo-
tuilla tuolikilometreilla mitattuna kasvoi 4,5
prosenttia (8,9). Finnairin kasvu kohdistui
|ahinnd Hongkongiin ja Japaniin. Kysynta
Euroopasta Aasiaan, erityisesti Hongkongiin,
heikkeni katsauskaudella. Finnairin markki-
naosuus Eurooppa-Aasia-liikenteessa nousi
6,0 prosenttiin (5,9).

Finnair tekee tiiviimpaa yhteistyota muuta-
mien oneworld-kumppaniensa kanssa
osallistumalla Euroopan ja Japanin vali-
sessd liikenteessa toimivaan Siberian Joint
Business (SJB) -yhteishankkeeseen seka
Euroopan ja Pohjois-Amerikan valisessa

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS
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FINNAIRIN LHKETOIMINTAAN VAIKUTTAVAT MEGATRENDIT

Vastuullisuuden kasvava merkitys Kaupungistuminen

[

Taloudellisen ja poliittisen painopisteen
siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta

Teknologinen kehitys, verkkoyhteyksien
merkityksen kasvu ja digitalisaatio

kehittyviin maihin

Lue lisaa Finnairin verkkosivuilta.

! Perustuu ulkopuolisiin Idhteisiin (kapasiteetit SRS Analyzerin tietoihin ja markkinaosuudet DDS:n
matkustajamadrdarvioihin loka- ja marraskuulta 2019). Laskentapohjana ovat Finnairin ympadrivuotiset kohdekaupungit.


https://investors.finnair.com/fi/finnair-as-an-investment/operating-environment
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liikenteessa toimivaan Atlantic Joint Busi-
ness (AJB) -yhteishankkeeseen. Yhteishank-
keet vahvistavat Finnairin markkina-asemaa,
vahentdvat kasvuun liittyvia riskeja ja tuot-
tavat merkittavan osan Finnairin liike-
vaihdosta. Asiakkaille ne tarjoavat entista
paremman reittivalikoiman seka enemman
hintavaihtoehtoja, kun taas lentoyhtiot
saavat niistd tavallisesti vain konsolidaa-
tioon miellettavia etuja. Molemmissa yhteis-
hankkeissa Finnairin myynti kehittyi suunnil-
leen kapasiteetin kasvua vastaavasti, minka
ansiosta yhteishankkeet kehittyivat hyvin.

Suomessa matkapalveluiden kysynta nousi
vuodentakaisesta, jolloin poikkeuksellisen
lammin kesa heikensi kysyntaa. Kilpailu
asiakkaista oli kuitenkin kiredad korkean
markkinakapasiteetin vuoksi. Myds kansain-
valisesti matkanjarjestajien liiketoimintaym-
paristo jatkui haastavana, mista osoituksena
matkanjarjestaja Thomas Cookin konkurssi
syyskuussa 2019. Viimeaikaisista markkina-
tapahtumista huolimatta matkapakettien
kysynta oli Suomessa edelleen vakaata ja
Aurinkomatkat paransi edelleen asemaansa
Suomen suurimpana matkanjarjestajana
asiakasmaadralla ja liikkevaihdolla mitattuna.
Jo aiemmin alkanut maailmanlaajuinen
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LENTOLIIKENTEESEEN VAIKUTTAVIA ULKOISIA TEKIJOITA

MUUTOKSET KULUTTAJIEN MIELTYMYKSISSA, MIELIKUVISSA,
OSTOTOTTUMUKSISSA JA DEMOGRAFIASSA

\
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$E VALUUTTAKURSSIT

L SAA SEKA LUONNONKA-
POLITTINEN YMPARISTO J o
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lentorahdin madran ja hintojen lasku jatkui
koko vuoden 2019. Heikentynyt lentorahdin
kysynta painoi selvasti Finnairin rahtituot-
toja. Markkinan pehmeneminen oli havait-
tavissa erityisesti Finnairin keskeisilla

rahtimarkkinoilla Aasiassa. Finnairin rahtivo-

lyymit nousivat edellisvuodesta kapasiteetin
kasvun vuoksi, mutta tayttOasteet jaivat
markkinapaineen johdosta aiempaa alhai-
semmiksi.

Euron jalkeen merkittavin Finnairin kuluva-
luutta on Yhdysvaltain dollari. Se vahvistui
euroon nahden 5,2 prosenttia vertailujak-

MAAILMANTALOUDEN
SYKLIT /:lrﬁ

SESONGIT LOMA- JA LIIKE- -~
MATKUSTUKSESSA '.

MUUT ULKOISET SHOKIT

sosta. Merkittavimmista tulovaluutoista
Japanin jeni oli euroon nahden 6,4 prosenttia
vahvempi kuin vuotta aiemmin. Kiinan yuan
vahvistui euroon nahden 0,9 prosenttia
vertailujaksosta. Lentopetrolin dollarihinta
oli koko vuonna 7,8 prosenttia alempi kuin
vuotta aiemmin, mutta Finnairin suojauspo-
lititkan vuoksi tama nakyy yhtion tuloksessa
viiveelld. Finnair suojaa polttoainehankinto-
jaan ja keskeisia valuuttamaaraisia eriadn,
minka vuoksi kurssi- ja hintamuutokset eivat
vality sellaisenaan tulokseen. Koko vuoden
Finnairin polttoainekulut olivat noin 18 %
vertailukautta korkeammat.
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Liikevaihto

Liikevaihto kasvoi 9,2 prosenttia vuotta
aiemmasta ja oli 3 097,7 miljoonaa euroa
(2 836,1). Matkustajatuotot kasvoivat 10,4
prosenttia ja lisamyynti 9,5 prosenttia.
Rahtiliikevaihto kasvoi 2,4 prosenttia ja
matkapalvelut 3,1 prosenttia.

Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilomet-
rilta (RASK) laski 1,9 prosenttia ja oli 6,56
eurosenttia (6,69). Yksikkotuotto kiintein
valuuttakurssein laski 2,4 prosenttia

Matkustajatuotot

Matkustajaliikenteen kapasiteetti tarjo-
tuilla henkilokilometreilla (ASK) mitattuna
kasvoi 11,3 prosenttia vertailukaudesta.
Matkustajamaadra kasvoi 10,3 prosenttia
kauden uuteen enndtykseen ja oli 14 650
400 matkustajaa. Liikenne myydyilla henki-
|6kilometreilla (RPK) mitattuna kasvoi 11,2
prosenttia, ja matkustajakayttoaste laski 0,1
prosenttiyksikkda 81,7 prosenttiin.

Liikevaihto tuotteittain

Kaukoliikenteen tarjonta kasvoi vertailu-
kaudesta sen jdlkeen kayttoon otettujen
kolmen uuden A350-lentokoneen myota.
Lentoja Aasiaan talvikaudella 2019/20 on
enimmillaan 104 (101) viikossa ja kesdkau-
della 2019 enimmillaan 104 (97) viikossa.
Aasian-liikenteen tarjotut henkildkilo-
metrit kasvoivat 10,7 prosenttia. Lisaka-
pasiteetti kohdistui padasiassa lisavuo-
roille Hongkongiin ja Japanin-kohteisiin
sekd uuteen, ympadrivuotiseen kohtee-
seen Nanjingiin. Myydyt henkilOkilometrit
nousivat Aasian-liikenteessa 7,4 prosenttia,
Ja matkustajakayttoaste laski 2,6 prosent-
tiyksikkoa 82,9 prosenttiin.

Pohjois-Amerikan-liikenteen kapasiteetti
kasvoi 29,7 prosenttia vertailukaudesta.
Kasvu kohdistui etenkin maaliskuun lopussa
avatulle uudelle Los Angelesin -reitille seka
San Franciscon ja Chicagon lisavuoroille.
Kokonaisuutena liikennealueen myydyt
henkildokilometrit nousivat 32,1 prosenttia ja

Milj. euroa 2019 2018 Muutos, %
Matkustajatuotot 2479,8 2245,4 10,4
Lisamyynti 176,2 160,8 9,5
Rahti 212,1 207,2 2,4
Matkapalvelut 229,5 222,6 3,1
Yhteensa 30977 2 836,1 9,2
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matkustajakayttéaste nousi 1,5 prosenttiyk-
sikkOd 85,3 prosenttiin.

Euroopan-liikenteen kapasiteettia kasvat-
tivat erityisesti lisaistuimet osassa nykyista
Airbus-kapearunkolaivastoa. Tarjotut henki-
|0kilometrit kasvoivat 9,8 prosenttia, ja
kasvu kohdistui pidemmille Etela-Euroopan
reiteille, Keski-Euroopan kohteiden lisavuo-
roihin ja uusiin kohteisiin, kuten Bordeaux
ja Bologna. Kapasiteettia kasvattivat myos
wet lease -vuokrasopimukset ja laajarunko-
koneiden lisaantynyt kaytto tietyilla, rahdin
kannalta keskeisilla reiteilla. Myydyt henki-
|0kilometrit kasvoivat 13,0 prosenttia ja
matkustajakayttoaste nousi 2,3 prosenttiyk-
sikkoa 80,9 prosenttiin. Kotimaan liiken-
teen kapasiteetti kasvoi 1,2 prosenttia. Koti-
maan litkenteen myydyt henkilokilometrit
nousivat 2,6 prosenttia ja matkustajakadyt-
tdaste nousi 0,9 prosenttiyksikkdd 65,6
prosenttiin.

Lisamyynti

Lisamyynti kasvoi 9,5 prosenttia ja oli 176,2
miljoonaa euroa (160,8). Lisamyyntid syntyi
12,03 euroa (12,11) matkustajaa kohti. Istu-
mapaikkojen ennakkovaraukset, palvelu-
maksut, myynti lennoilla ja lisdmatkatavarat
olivat suurimmat lisamyyntierat.

Rahti

Rahdin kasvu painottui matkustajaliiken-
nettd vastaavalla tavalla erityisesti Tokioon
Ja Hongkongiin. Tarjotut reittiliikenteen rahti-
tonnikilometrit kasvoivat 15,0 prosenttia,

kun taas myydyt reittiliikenteen rahtitonni-
kilometrit kasvoivat 10,6 prosenttia. Rahti-
liilkevaihto kasvoi 2,4 prosenttia ja oli 212,1
miljoonaa euroa (207,2).

Matkapalvelut

Matkapalveluiden matkustajamadra kasvoi
vertailukaudesta 8,1 prosenttia ja kiintiotuo-
tannon tayttdaste oli 94,3 prosenttia (93,6).

Matkustajatuotot ja liikennesuoritteet alueittain 2019

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Nopeinta oli Finnair Holidays -tuotteen ja
Aurinkomatkojen kaupunkilomien matkusta-
jakasvu. Ensimmaisen vuosipuoliskon heikko
kehitys nakyi koko kauden kehityksessd, ja
matkapalvelujen liikevaihto nousi vain 3,1
prosenttia 229,5 miljoonaan euroon (222,6).
Aurinkomatkat oli edelleen Suomen suurin
matkanjdrjestdja asiakasmaaralla ja liike-
vaihdolla mitattuna.

Kustannuskehitys

Finnairin toiminnalliset kulut kasvoivat 11,1
prosenttia vertailukaudesta ja olivat 2 991,3
miljoonaa euroa (2 691,4). Yksikkdokustannus
(CASK) nousi 0,7 prosenttia ja oli 6,22 euro-
senttia (6,18). IIman polttoainekustannuksia
laskettu valuuttakurssioikaistu yksikkokus-
tannus laski 1,2 prosenttia.

Toiminnalliset kulut ilman polttoainetta
kasvoivat 9,2 prosenttia vertailukaudesta ja
olivat 2 304,0 miljoonaa euroa (2 110,4). Polt-

Lipputuotot ASK RPK PLF

Liikennealue Milj. euroa Muutos, % Milj. km Muutos, % Milj. km Muutos, % % Muutos, %
Aasia 1083,6 8,4 23 303,6 10,7 19 329,0 74 829 -2,6
Pohjois-Amerikka 179,1 30,3 4 068,4 29,7 3470,4 32,1 85,3 1,5
Eurooppa 9979 11,1 17 893,4 9,8 14 472,4 13,0 80,9 2,3
Kotimaa 181,4 19 1922,8 1,2 1261,8 2,6 65,6 0,9
Reiteille kohdistumaton 37,8 16,6

Yhteensi 2 479,8 10,4 47188,1 11,3 38 533,6 11,2 81,7 -0,1

TILINTARKASTUS-

KERTOMUS

Liikevaihto liikennealueittain
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2 Polttoaineen hinta valuutta ja suojaukset huomioiden.
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toainekulut, mukaan lukien suojaustulos ja
pdastdokauppakulut, nousivat 18,3 prosenttia
vertailukaudesta ja olivat 687,3 miljoonaa
euroa (581,0). Polttoaineen hinnan nousu
selittda noususta noin 42 miljoonaa euroa
ja kapasiteetin kasvu loput?. Kapasiteettiin
suhteutettu polttoainetehokkuus (kulutus/
ASK) parani 1,4 prosenttia, kun taas matkus-
taja- ja rahtikayttdasteen huomioiva polt-
toainetehokkuus (kulutus/RTK) parani 0,8
prosenttia.

Vuoden 2019 alusta henkilostokuluihin sisal-
tyvat kaikki henkildstosidonnaiset kulut, kun
aikaisemmin muun muassa matkakorvaukset
ja koulutuskulut esitettiin muissa kuluissa.
Henkildstokulut nousivat 7,0 prosenttia 534,7
miljoonaan euroon (499,6). Henkildstdkuluja
nostivat keskimadraisen henkildstomdaran
kasvu 6,5 prosentilla ja volyymisidonnaisten
henkildostokulujen, kuten matkakorvausten,
nousu. Eroa vertailukauteen kasvatti lisaksi
lentdjien pitkan aikavalin kannustinjar-
jestelman purku vuoden 2018 viimeisella
neljannekselld. Toisaalta koulutuskulut olivat
pienemmat, koska palvelukseen tuli vertailu-
kautta vdahemman uutta lentohenkilokuntaa.

Matkustaja- ja maapalvelukulut nousivat 8,3
prosenttia 476,7 miljoonaan euroon (440,3)
seka matkustaja- ettd rahtiliikenteen kasva-
neiden volyymien vuoksi. Eradn sisaltyvat
myds valmismatkakulut. IFRS-tulkintako-
mitea (IFRIC) paadtti syyskuussa 2019, ettd
viivastyksista tai peruutuksista johtuvia
korvauksia tulee kasitella liikevaihdon oikai-
suerana matkustaja- ja maapalvelukulujen
sijaan. IFRIC-paatoksen mukaisesti Finnair
oikaisi taannehtivasti vuoden 2018 ja 2019
luvut seka koko vuodelta etta neljanneksilta
vertailukelpoisuuden sailyttamiseksi.

Lentokaluston huoltokulut nousivat 23,5
prosenttia 201,2 miljoonaan euroon (162,9)
laivaston kasvun, hintojen nousun seka
poikkeuksellisten huoltokulujen vuoksi.
Laivaston kasvu lisdasi myos poistoja ja
arvonalentumisia. Liikenteen kasvu ja
hintojen korotukset puolestaan kasvat-
tivat litkennéimismaksuja. Kapasiteetti-
vuokrat sisdltavat ostoliikenteen Norralta,
wet leaset ja rahtikapasiteetin vuokrat.

Ne kasvoivat padasiassa siksi, etta Norran
operoimaa laivastoa oli huollossa ja niita
korvaamaan hankittiin wet lease -vuokra-
koneita. Kiinteisto-, IT- ja muut kulut olivat
vertailukauden tasolla.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Toiminnalliset kulut
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TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

B Henkilostokulut, muutos 7 %
M Polttoainekulut, muutos 18 %

Kapasiteettivuokrat,
muutos 6 %

Lentokaluston huoltokulut,
muutos 24 %

B LiikennGimismaksut,
muutos 10 %

B Myynti-, markkinointi- ja

jakelukulut, muutos 8 %

Matkustaja- ja
maapalvelut, muutos 8 %

Poistot ja arvon-
alentumiset, muutos 11 %

Kiinteisto-, IT- ja muut
kulut, muutos 1%
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Tulos Avainluvut - Liikevaihto ja kannattavuus 2019 2018 2017 2016 2015 Vertailukelpoinen liiketulos ja liiketulos
. . . Liikevaihto* milj. euroa 30977 2 836,1 25684 2316,8 2 254,5

Vertailukelpoinen EBITDA oli 488,3 muutos edelliseen vuoteen % 9,2 10,4 109 28 13 . y
miljoona euroa (512,6). Vertailukelpoinen Vertailukelpoinen liiketulos milj. euroa 162,8 218,4 170,4 55,2 23,7 mil). eurod °
‘s ‘e . . . Vertailukelpoinen liiketulos % 53 7,7 6,6 2,4 1,1 300 12
litketulos eli liiketulos ilman vertailukelpoi liikevaihdosta

suuteen vaikuttavia erid, kayttbomaisuuden Liiketulos milj. euroa 160,0 256,3 224.8 116,2 121,7 250 10

o . - Vertailukelpoinen EBITDA o 1 18,1 17, 11,7 10,
myyntivoittoja, johdannaisten kdyvin arvon jertailukelpoinen ° >8 8 0 0,3 500 P o2
litkevaihdosta 160,0

ja valuuttamaaraisten lentokaluston huol- Laimentamaton ja laimennettu euroa 0,49 0,70 1,23 0,55 0,57 ' '

, osakekohtainen tulos (EPS) 150 \ 6
tovarausten arvon muutosta laski 162,8 Yksikkétuotto tarjotulta senttid/ASK 6,56 6,69 6,96 6,83 7,08 06 ”
miljoonaan euroon (218,4). Vertailukel- henkilokilometriltd (RASK)

) . ) ] RASK Kiintein valuuttakurssein senttid/ASK 6,53 6,69 6,98 6,88 6,90 0 ) ,
poinen liiketulos oli 5,3 prosenttia (7,7) YksikkGtuotto myydylta senttia/ASK 6,44 6,48 6,57 6,71 6,90 I
liikevaihdosta. Tavoitetaso vertailukelpoi- henkilokilometriltd (yield) o N 0
. ) Yksikkdkustannus tarjotulta senttid/ASK 6,22 6,18 6,49 6,67 7,01 15 16 17 18 19
selle litketulokselle vuonna 2019 oli 6,0 henkilokilometriltd (CASK)
prosenttia liikevaihdosta yli syklin. CASK ilman polttoainetta senttid/ASK 4,76 4,81 5,22 5,22 5,14 B Vertailukelpoinen liketulos*
CASK ilman polttoainetta senttia/ASK 4,75 4,81 5,24 5,15 499

Lentokaluston huoltovarausten realisoitu-
mattomat valuuttakurssimuutokset olivat
-1,4 miljoonaa euroa (-4,9) ja suojauslas-
kennan ulkopuolisten johdannaisten kdayvan
arvon muutokset olivat 1,3 miljoonaa euroa
(0,2). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavien
erien (myyntivoitot/tappiot seka uudel-
leenjarjestelykulut) arvo oli yhteensa -2,8
miljoonaa euroa (42,6). Liiketulos oli 160,0
miljoonaa euroa (256,3).

Rahoituskulut olivat -83,6 miljoonaa euroa
(-84,6), ja niihin sisdltyvat myos vuokrasopi-
musvelkojen korkokulut. Valuuttakursseista
muodostui 12,7 miljoonaa euroa kurssi-

kiintein valuuttakurssein

Liiketulos

* Muista kuin Finnairin ydinliiketoiminnasta kertyneet tuotot on siirretty liikevaihdosta liiketoiminnan muihin

tuottoihin vuodesta 2015 alkaen.

voittoa ja se liittyi padasiassa dollarimada-
raisiin lentokoneiden vuokramaksuihin ja
-vastuisiin, kun taas vertailukaudella valuut-
takursseista muodostui -42,3 miljoonaa
euroa kurssitappiota, joka liittyi lahes koko-
naan lentokoneiden suojaamattomiin vuok-
ravastuisiin.

Tulos ennen veroja oli 93,0 miljoonaa
euroa (127,2) ja tulos verojen jalkeen 74,5
miljoonaa euroa (101,6).

Vertailukelpoinen liiketulos* suhteessa liikevaihtoon

Taloudellinen tavoite: Vertailukelpoinen liiketulos vahintadn
6 % liikevaihdosta. Tavoitetaso on yli 7,5 % yli syklin
strategiakaudella 2020-2025.

* Konsernin vertailukelpoinen liiketulos eli liiketulos ilman
vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erid, kayttbomaisuuden
myyntivoittoja, johdannaisten kdyvan arvon ja
valuuttamaardisten lentokaluston huoltovarausten arvon
muutosta.
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Tase

Konsernin taseen loppusumma oli joulu-
kuun lopussa 3 8779 miljoonaa euroa
(31.12.2018: 3 943,6). A350-koneiden
ennakkomaksut ja kahden A350-lento-
koneen hankinta kasvattivat laivaston
tasearvoa katsauskaudella 213,1 miljoonalla
eurolla. Kayttdoikeuslaivaston arvo puoles-
taan pieneni 97,9 miljoonalla eurolla, ja sitd
pienensivat etenkin poistot. Myyntiin liit-
tyvat saamiset kasvoivat normaalin kausi-
vaihtelun myota 160,6 miljoonaan euroon
(31.12.2018:152,4).

Koko vuoden voitollinen tulos vahvisti omaa
pddomaa, kun taas osingonjako huhtikuun
alussa pienensi sitd. Suojauslaskennan
alaisten polttoainejohdannaisten kayvat
arvot nousivat polttoaineen hinnan nousun
vuoksi, mika puolestaan kasvatti omaa
pddomaa. Oma padoma oli 966,4 miljoonaa

euroa (31.12.2018: 918,5) eli 757 euroa
osakkeelta (31.12.2018: 7,20).

Omaan padomaan sisdltyy kayvan arvon
rahasto, jonka arvoon vaikuttavat suojaus-
laskennassa mukana olevat lentopetroli-

ja valuuttajohdannaisten kayvan arvon
muutokset seka IAS 19:n mukaiset, lentdjien
etuuspohjaisiin elakkeisiin liittyvat vakuu-
tusmatemaattiset voitot ja tappiot. Joulu-
kuun 2019 lopussa eran suuruus oli lasken-
nallisten verojen jdlkeen -6,7 miljoonaa
euroa (31.12.2018: -27,2).

Kassavirta ja rahoitusasema
Finnairin rahoitusasema on vahva, mika
tukee liiketoiminnan kehitysta ja tulevia
investointeja. IFRS 16 -kayttoonoton vuoksi
kassavirrassa vuokravelan maksut siirret-
tiin liiketoiminnan rahavirrasta rahoituksen
rahavirtaan vuoden 2019 alusta. Yhtion

Avainluvut - Padomarakenne 2019 2018 2017 2016 2015
Omavaraisuusaste % 24,9 23,3 35,2 33,9 35,5
Nettovelkaantumisaste % 64,3 76,9 24,2 11,2 49,8
Korollinen nettovelka milj. euroa 621,0 706,7 246,0 95,8 362,0
Oikaistu nettovelka / 1,3 1,4 1,6 2,5 1,4
Vertailukelpoinen EBITDA

Bruttoinvestoinnit milj. euroa 443,8 474,0 519,0 518,9 329,7
Sijoitetun padoman tuotto % 6,3 9,3 13,6 8,9 12,2

(ROCE)

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

lilketoiminnan nettorahavirta oli 564,5
miljoonaa euroa (503,6). Investointien
nettorahavirta oli -513,2 miljoonaa euroa
(-202,6).

Omavaraisuusaste 31.12.2019 oli 24,9
prosenttia (31.12.2018: 23,3) ja velkaan-
tumisaste (gearing) 64,3 prosenttia
(31.12.2018: 76,9). Kauden lopussa oikaistu
korollinen velka oli 1 573,7 miljoonaa euroa
(31.12.2018:1 779,8), josta vuokrasopimus-
velkojen osuus oli 1 054,0 miljoonaa euroa
(31.12.2018: 1 159,3). Korollinen nettovelka
oli 621,0 miljoonaa euroa (706,7).

Yhtion maksuvalmius oli katsauskaudella
vahva. Konsernin rahavarat olivat kauden
lopussa 952,7 miljoonaa euroa (31.12.2018:
1 073,1). Finnair uusi katsauskaudella reser-
virahoitukseksi tarkoitetun, kokonaan
kayttamatta olleen 175 miljoonan euron
vakuudettoman syndikoidun luottolimiitin
samansuuruisena ja padosin samoin ehdoin
kuin aiemmassa jarjestelyssd. Uusi jarjes-
tely on voimassa tammikuuhun 2022 saakka
ja se sisaltaa kaksi jatko-optiovuotta.

Finnairilla on 200 miljoonan euron lyhy-
taikainen vakuudeton yritystodistusoh-

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Nettovelkaantumisaste
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64,3%

1573,7
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B Kassavarat
Oikaistut korolliset velat
Oma pddaoma

= Nettovelkaantumisaste

jelma, joka oli katsauskauden lopussa kayt-
tamaton. Rahoituksen nettorahavirta oli
katsauskaudella yhteensa -225,4 miljoonaa
euroa (-289,2). Rahoitustuotot olivat 4,8
miljoonaa euroa (-2,2) ja rahoituskulut
olivat -83,6 miljoonaa euroa (-84,6).

Investoinnit

Bruttoinvestoinnit ilman ennakkomaksuja
olivat 443,8 miljoonaa euroa (474,0), ja ne
kohdistuivat padasiassa laivastoon. Inves-
tointien rahavirta oli -478,2 miljoonaa
euroa (-335,7) mukaan lukien ennakko-
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maksut. Kayttbomaisuuden myyntien
kassavirta oli 1,3 miljoonaa euroa (213,8).
Yli kolmen kuukauden pdasta eradnty-

vien korkosijoitusten nettomuutos oli -53,4
miljoonaa euroa (-81,8). Investointien (kayt-
tdomaisuusinvestoinnit) nettorahavirta oli
-513,2 miljoonaa euroa (-202,6).

Vuoden 2020 investointien (kayttdomai-
suusinvestoinnit) rahavirran arvioidaan
olevan noin 432 miljoonaa euroa mukaan
lukien ennakkomaksut. Investointien raha-
virta sisdltdad investointisitoumusten lisaksi

Korolliset velat ja kassavarat

milj. euroa
2000
1574,8
1500
952,7
1000
.
15 16 17 18 19

B Korolliset velat
Kassavarat

arvion sellaisista padtetyista investoin-
neista, joista ei vield ole vastapuolen kanssa
sitovaa sopimusta.

Luottomarkkinoiden tamadnhetkinen
suotuisa tilanne ja Finnairin hyva velkaka-
pasiteetti tukevat tulevien kayttdomaisuu-
sinvestointien rahoitusta kilpailukykyisin
ehdoin. Yhtiolla on 41 kiinnittamatonta
lentokonetta, jotka muodostavat noin 52
prosenttia koko laivaston 2 269,7 miljoonan
euron tasearvosta. *

Sijoitetun paaoman tuotto (ROCE)

%
15

10
6,3
| I
0
15 16 17 18 19

M Sijoitetun padoman tuotto (ROCE)

Taloudellinen tavoite: Sijoitetun pddaoman tuotto
(ROCE) vahintaan 7 %. Tavoitetaso on yli 10 % yli syklin
strategiakaudella 2020-2025.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Osinkopolitiikka ja hallituksen
esitys voitonjaosta

Finnairin osinkopolitiikan tavoitteena on
maksaa suhdannesyklin aikana keskimaarin
vahintdan kolmasosa osakekohtaisesta
tuloksesta osinkoina. Yhtion kulloinenkin
tuloskehitys ja nakymat seka rahoitusti-
lanne ja padomatarpeet pyritdadn ottamaan
huomioon osingonjaossa.

Vuonna 2019 osakekohtainen tulos oli
0,49 euroa (0,70). Finnair Oyj:n jakokel-
poiset varat olivat 434 179 503,56 euroa

Investointien rahavirta ja
liiketoiminnan nettorahavirta
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* Sisaltaa kayttdomaisuuden seka
tytaryhtidosakkeiden hankinnat ja myynnit
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31.12.2019. Hallitus ehdottaa yhtiokokouk-
selle, ettd vuodelta 2019 jaetaan osinkoa
0,20 euroa osaketta kohden.

Omavaraisuusaste ja nettovelkaantumisaste
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Tavoite: Nettovelkaantumisaste enintaan 175 %
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Finnairin operoima laivasto
Finnairin laivastoa hallinnoi yhtion koko-
naan omistama tytaryhtio Finnair Aircraft
Finance Oy. Vuoden 2019 lopussa Finnair
operoi itse 59 lentokonetta, joista 22 oli
laajarunkokoneita ja 37 kapearunkokoneita.
Koneista 32 oli Finnair Aircraft Finance Oy:n
omistamia ja 27 leasing-sopimuksilla vuok-
rattuja.

Viimeisen vuosineljanneksen lopussa
Finnairin operoiman laivaston keski-ika oli
10,3 vuotta.

Laivastouudistus

Vuoden 2019 lopussa Finnair operoi neljaa-
toista vuosina 2015-2019 toimitettua A350
XWB -lentokonetta. Nyt voimassa olevan
toimitusaikataulun mukaisesti loput viisi
A350-lentokonetta toimitetaan seuraavasti:
kaksi vuoden 2020 ensimmaiselld puolis-
kolla, kaksi vuonna 2021 ja yksi vuonna
2022. Finnairin investointisitoumukset kayt-
tdomaisuushyddykkeisiin, yhteensd 730
miljoonaa euroa, sisaltavat tulevat kaukolii-
kennelaivastoinvestoinnit.

Finnair aloittaa kapearunkolaivaston uusi-
misen strategiakaudella, joka ulottuu
vuoteen 2025.

Syksylla 2018 Finnair lisaksi tiedotti, etta
lentokoneiden suunniteltujen huoltota-
pahtumien yhteydessa se valmistautuu
vaiheittaiseen laajarunkokoneiden matkus-
tamon uusimiseen. Uusimisen arvioidaan
maksavan noin 200 miljoonaa euroa, ja se
keskittyy vuosiin 2020 ja 2021. Finnair on
talloin tiedottanut myds lisadvansa uuden
Premium Economy -matkustusluokan
laajarunkolaivastoonsa, mita on kasitelty
tarkemmin Strategia-osiossa.

Finnairilla on mahdollisuus sopeuttaa
laivastonsa kokoa nakymien mukaisesti
eri aikoihin padttyvien vuokrasopimusten
avulla ja omistetun laivaston muutoksilla.

Norran operoima laivasto (ostoliikennelaivasto)

Nordic Regional Airlines Oy (Norra) operoi
24 lentokoneen laivastoa Finnairin ostolii-
kenteend. Kaikki lentokoneet on vuokrattu
Finnair Aircraft Finance Oy:lta.

HALLITUKSEN ESITYS

TILINTARKASTUS-

OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Finnairin operoima Muutos
laivasto* 31.12.2019 31.12.2018 Keski-ika
Istuimia  Kpl verrattuna Omat** Vuokratut 31.12.2019 Tilaukset
Kapearunkolaivasto
Airbus A319 144 8 7 1 18,6
Airbus A320 174 10 8 2 17,4
Airbus A321 209 19 4 15 8,6
Laajarunkolaivasto
Airbus A330 ; 289/263 8 4 4 10,2
Airbus A350 ; 297/336 14 2 9 5 2,8 5
Yhteensa - 59 2 32 27 10,3 5
* Finnairin lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
** Gjsaltdd Q@-rahoitetut (Japanese Operating Lease with Call Option) A350-koneet.
Norran operoima Muutos
laivasto* 31.12.2019 31.12.2018 Keski-ika
Istuimia Kpl verrattuna Omat** Vuokratut 31.12.2019 Tilaukset
ATR 68-72 12 6 6 10,4
Embraer E190 100 12 9 3 11,5
Yhteensa 24 0 15 9 11,0

* Nordic Regional Airlines Oy:n lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
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Finnairin tavoitteena on kestavd, kannat-
tava kasvu. Marraskuussa 2019 julkaistun
paivitetyn, vuodet 2020-2025 kattavan stra-
tegian mukaisesti Finnair toteuttaa strate-
giaansa viidella painopistealueella, jotka
ovat reittiverkosto ja laivasto, operatiivinen
laadukkuus, moderni ja laadukas lento-
vhtid, vastuullisuus seka yhteinen kulttuuri
ja toimintatavat.

Perustan strategian toteuttamiselle
muodostavat operatiivisen toiminnan
korkea laatu seka turvallisuus, Helsingin
ihanteellinen maantieteellinen sijainti,
kasvavat paamarkkina-alueet, selkeat
tavoitteet tuottojen kasvattamiseksi,
moderni polttoainetehokas laivasto seka
vahva tase.

Finnairin hallitus on vahvistanut seuraavat
tavoitteet strategiakaudelle 2020-2025:

« vli 7,5 %:n vertailukelpoinen EBIT yli
syklin (kiintein valuuttakurssein ja polt-
toaineen hinnoin) 12-18 kuukauden siir-
tymakauden jalkeen

« yli 10 %:n sijoitetun paaoman tuotto
(ROCE) yli syklin (kiintein valuutta-
kurssein ja polttoaineen hinnoin) 12-18
kuukauden siirtymdajan jalkeen

« yli 85 %:n tasmallisyys

« parantunut asiakkaiden nettosuositte-
luindeksi ja henkil6ston nettosuositte-
luindeksi

Finnair aikoo toteuttaa nama tavoitteet
kohdennetulla strategialla, joka hy6dyntaad
Finnairin kotikentdn, Helsingin, maantie-
teellista etua Euroopan ja Aasian valisissa
vhteyksissa.

Strategiakaudelle annettiin my6s seuraava
indikatiivinen lisaohjeistus:

« 3-5%:n vuosittainen kapasiteetin kasvu
(CAGR) tarjotuilla tuolikilometreilla
mitattuna (ASK)

« likviditeetin optimointi, kuitenkin siten
ettd kassavarat olisivat vahintdaan 15 %
lilkevaihdosta (31 % 31.12.2019)

« velkaantuneisuusaste (gearing) olisi
enintdan 175 % (64 % 31.12.2019)

« arvioidaan hybridilainan uusiminen
nykyista pienempana

« arvioidaan omistettujen lentokoneiden
osuuden lisadamistd lentokonerahoituk-
sessa (suhteessa vuokrattuihin lentoko-
neisiin)

« Finnairin osinkopolitiikka pysyisi ennal-
laan.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Reittiverkosto ja laivasto
Kiithdytetyn kasvun jalkeen Finnair tavoit-
telee markkinatasoista kasvua keskittyen
erityisesti kannattavimpiin Aasian suur-
kaupunkeihin seka Aasian ja Euroopan vali-
seen vaihtomatkustukseen. Finnairin kapa-
siteetin odotetaan kasvavan noin 3-5 %
vuosittain.

Vaihtomatkustus tuo Finnairin liikevaih-
dosta puolet ja lippumyynnista jopa kaksi
kolmannesta. Vaihtomatkustuksesta kolme
neljannesta tulee Aasian ja Euroopan vali-
sesta lilkenteestd. Kasvun ndahddadn jatkos-
sakin tulevan erityisesti vaihtomatkustuk-
sesta, minkad vuoksi Finnair panostaa siihen
my0s vastaisuudessa.

Finnair hyodyntaa edelleen kotikenttansa
maantieteellista sijaintia ja pyrkii kaytta-
mdadn sitd mahdollisimman tehokkaasti.
Tavoitteena onkin rakentaa Helsinki-Vantaan
lennoille neljas aalto, joka mahdollistaa seka
lentokoneiden ettd lentokenttakapasiteetin
paremman hyddyntamisen. Liikenteen kasvu
sijoittuu lahinna iltapaivan padaallon ulko-
puolelle. Lisdaksi Finnair investoi uusiin lento-
koneisiin, minka johdosta kapea- ja laaja-
runkokoneiden suhdeluku paranee ja koko
laivaston hyodyntaminen tehostuu.

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Tyosuhteessa olevan henkiloston maara
vuoden lopussa
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Suuntaa antava investointisumma on
3,5-4,0 miljardia euroa, josta kaksi kolman-
nesta suunnataan korvausinvestointeihin ja
kolmannes kasvuun. Summa sisaltaa myos
nykyiset 730 miljoonan euron investointisi-
toumukset.

Operatiivinen laadukkuus

Finnair on maailman turvallisimpien lento-
vhtididen karkikastissa. Turvallisuuskult-
tuuri seka operatiivisen toiminnan tehok-
kuus, luotettavuus ja tuottavuus ovat kaiken
tekemisen ytimessd. Jatkossa korostuvat
jatkossa yha voimakkaammin niin teknolo-
gian, automaation kuin datankin hyddynta-
minen sekd yhdessa tekeminen yli organi-
saatiorajojen.
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Finnair on saavuttanut aiemmat kasvuta-
voitteensa, mutta sen on edelleen mahdol-
lista parantaa tuottavuuttaan. Erityista
huomiota kiinnitetaan sen vuoksi polttoai-

netehokkuuteen sekd tasmalliseen operoin-

tiin, joilla on suuri vaikutus niin kustan-
nuksiin, tuottavuuteen kuin padastoihin ja
asiakastyytyvadisyyteenkin.

Tasmallisyydessa ja polttoainetehokkuu-
dessa Finnairin tavoitteena on kehittya
yvhdeksi johtavista lentoyhtidista sen sijaan,
etta Finnair olisi kilpailijoidensa kanssa
samalla tasolla. Katso lisad sivulta 28.

Moderni laatulentoyhtio

Finnairin tavoitteena on olla moderni laatu-

lentoyhti0. Tavoite saavutetaan tarjoamalla
asiakkaille entista kattavampi kohde- ja
tuotevalikoima, lisaamalla vuoroja seka
mahdollistamalla sujuva matkustaminen.

Laaja kohde- ja tuotevalikoima yhdessa lisa-

vuorojen kanssa kattaa erilaiset asiakastar-
peet, ja lisdtuotteet mahdollistavat matkan
raataloinnin henkilokohtaisten tarpeiden
mukaisesti. Finnairin tavoitteena on myos
jatkossa panostaa jakelukanaviensa —

niin Finnair.comin kuin matkatoimistojen
kaytossa olevan kanavan — kehittamiseen.

Noin 3,5-4,0 miljardin euron suuruiset
investoinnit pitavat sisallaan myds uuden
matkustamoluokan, Premium Economyn.
laajarunkolaivastoon vuoden 2020 viimei-
sesta neljanneksesta alkaen. Premium
Economy -luokka tulee olemaan muusta
matkustamosta erotettu osasto, jossa asiak-
kaille tarjotaan lisda tilaa ja matkustusmu-
kavuutta sekd laadukasta palvelua. Uusi
matkustusluokka lisatadn kaikkiin kauko-
litkennekoneisiin vuoden 2022 loppuun
mennessd. Matkustamon suunnittelusta,
palvelukonseptista ja kaupallisista nako-
kohdista kerrotaan enemman vuoden 2020
aikana.

Vastuullisuus

Vastuullisuus on olennainen osa Finnairia
ja siksi se nakyy Finnairin kaikessa toimin-
nassa.

Finnairin pitkan aikavalin tavoitteena on

olla hiilineutraali. Tdmdn tavoitteen saavut-
tamiseksi Finnair jatkaa muun muassa
vuonna 2011 aloitettuja biopolttoainelen-
toja seka kestavien polttoaineiden hyédyn-
tamisen tutkimista, hyddyntaa kierratysta ja
vahentdad kertakayttOmuovijdtettd, osallistuu
vapaaehtoisiin ja pakollisiin padastéhyvitys-

HALLITUKSEN ESITYS
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jarjestelmiin seka tavoittelee merkittavia
operatiivisia parannuksia, jotka johtavat
polttoainetehokkaampaan lentamiseen.

Laivastoinvestointi ei vaikuta pelkastdan
asiakastyytyvadisyyteen vaan on merkittava
panostus vastuullisempaan lentamiseen.

Finnairin tavoitteena on olla yksi vastuul-
lisen lentamisen edellakavijoista, minka
vuoksi tyostossa on parhaillaan vastuulli-
suussuunnitelma, joka esitellaan yksityis-
kohtaisemmin vuoden 2020 ensimmaisella
puoliskolla.

Yhteinen kulttuuri ja
toimintatavat

Uuden strategian toteuttamiseen osalliste-
taan koko Finnairin henkildsto, ja strategia
onkin kiinted osa tyontekijoiden paivittaisia
tyOtehtdvid ja tavoitteita. Strategian toteut-
tamiseksi tarkeita ovat aito yhdessa teke-
minen, tavoitteellinen johtaminen ja uusien,
tehokkaiden toimintatapojen, kuten agile ja
lean, hyddyntanen.

Asiakkaat arvostavat Finnairin palvelukult-
tuuria, mika on nahtavissa Net Promoter
Score (NPS) -tuloksessa. Finnair haluaa

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

kuitenkin parantaa asiakastyytyvaisyytta
edelleen myos nykyisella strategiakaudella.
Katso lisaa sivulta 28.

Finnairin palveluksessa oli vuonna 2019
keskimaarin 6 771 (6 360) henkil6a eli 6,5
prosenttia enemman kuin vertailuvuonna.
Tyosuhteessa olevien madra nousi 326
henkildlla eli 5,0 prosentilla vuonna 2019

ja oli joulukuun lopussa 6 788 (6 462).
Finnairiin palkattiin 969 uutta tyontekijaa,
jotka olivat padasiassa matkustamohenki-
|0stdd, Aurinkomatkojen matkaoppaita sekad
Helsinki-Vantaan lentoasemalla tyoskente-
levia [ahtOporttivirkailijoita ja asiakaspal-
velijoita. Henkiloston vaihtuvuus viimeisen
12 kuukauden aikana oli 3,8 prosenttia (3,3).
Finnairin konsernitason tapaturmataajuus
LTIF (Lost Time Injury Frequency) oli 9,6
(11,7) ja sairauspoissaolojen madara oli 4,62
prosenttia (4,24) vuonna 2019.

Finnair arvostaa hyvaa yhteistyota eri tyon-
tekijaryhmia edustavien ammattiliittojen
kanssa. Vuonna 2019 neuvoteltiin uusi
Finnairin Suomen matkustamohenkilostoa
koskeva tydehtosopimus Finnairia edus-
tavan Palvelualojen tyonantajat Palta ry:n ja
Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijaliitto AKT:n
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valilld. Ty6ehtosopimus on voimassa tammi-

kuun 2022 loppuun.

Vuoden lopussa Finnairilla tai Paltalla oli
uudelleenneuvoteltavina seuraavat tyoeh-
tosopimukset:

« Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijaliiton
AKT:n kanssa Aurinkomatkojen henki-
|0stoa koskeva sopimus. Sopimus on
voimassa huhtikuun 2021 loppuun asti.

« lentdjid edustavan Suomen Liikenne-
lentajaliitto SLL:n sopimus. Nykyinen
sopimus on voimassa maaliskuun
2020 loppuun asti.

« kentdn asiakas- ja maapalvelun, rahdin,
tekniikan ja Finnair Kitchenin tyonteki-
j6ita edustavan IAU:n sopimus. Nykyinen
sopimus oli voimassa 15. tammikuuta
2020 asti.

« ylempia teknisid toimihenkildita edus-
tavan ammattiliitto Pron sopimus.
NyKkyinen sopimus on voimassa tammi-
kuun 2020 loppuun asti.

« |lentoliikenteen toimihenkildita edus-
tavan ammattiliitto Pron sopimus.
Nykyinen sopimus oli voimassa tammi-
kuun 2020 loppuun asti.

KERTOMUS

« ylempiad toimihenkil6itda edustavan FINTO
ry:n sopimus. Nykyinen sopimus on
voimassa helmikuun 2020 loppuun asti.

Lisaksi Finnairilla on meneillaan tyéeh-
tosopimusneuvottelut sen espanjalaista
matkustamohenkildstda edustavien liittojen
kanssa.
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Matkustaja- ja rahtiliikenteeseen erikoistu-
neena verkostolentoyhtiona Finnairilla on
hyva asema hyoddyntdad Aasian ja Euroopan
valisen lentoliikenteen markkinakasvua -
mutta kasvu on perusteltua vain, jos Finnair
voi samalla luoda pysyvaa arvoa eri sidos-
ryhmilleen vastuullisesti.

Finnair luoma lisdarvo osakkeenomistajille
ja muille sidosryhmille perustuu siihen, etta
yritys:

« pystyy kayttamaan ja kasvattamaan reit-

tiverkostoaan vastuullisesti, tehokkaasti
ja kannattavasti,

« kohtelee asiakkaita, tyontekijoitd ja
muita sidosryhmia hyvin ja sitouttaa
heidat yritykseen ja

¢ pystyy ottamaan toiminnassaan
huomioon ymparist0- ja sosiaaliset
tekijat seka muut ulkoiset seikat.

Finnairin yritysvastuu nakyy Finnairin
kaikessa toiminnassa ja heijastuu sen
tarkoituksessa, strategiassa, missiossa, Visi-

0SSa ja arvoissa. Finnairin arvoja ovat valit-
taminen, yksinkertaistaminen, rohkeus ja
yvhdessa tyoskenteleminen. Vastuullisuus
koskee kaikkea Finnairin toimintaa. Tama
heijastuu yhtion strategiassakin; se tiivistda
tavoitteeksi kestavan, kannattavan kasvun.

Yhtion vastuullisuusstrategian tavoit-
teena on vahentdad ymparistovaikutuksia
ja kasvattaa taloudellista seka sosiaalista
hyotya yhteiskunnalle. Vastuullisuustyon
avainalueet ja strategiset tavoitteet jakau-
tuvat seuraaviin teemoihin: ymparisto-,
sosiaalinen ja taloudellinen vastuu. Finnair
on sitoutunut noudattamaan toiminnassaan
kansainvalistd ja paikallista l[ainsadadantoa
seka eettisid toimintaperiaatteita (Code of
Conduct), jatkuvasti kehittamadn yhtion
vastuullisuutta ja tukemaan YK:n kestdvan

kehityksen tavoitteita (Sustainable Develop-

ment Goals).

Finnairin luoma lisaarvo osakkeenomista-
jille ja muille sidosryhmille on kuvattuna
seuraavalla sivulla.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS
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ARVONLUONTI

PANOKSET JA RESURSSIT

Henkil6sto ja osaaminen

6 771 tydntekijad, koulutustunnit 52,0/tyontekija,

ammattitaito

Taloudellinen

Oikaistu korollinen velka 1 573,7 miljoonaa euroa,

oma padaoma 966,4 miljoonaa euroa

Aineeton

Liikenneoikeudet, ylilento-oikeudet, asiakastieto,

laatusertifioinnit, reittiverkosto, brandi ja
asiakkaiden mieltymykset

Sosiaalinen ja verkosto
Tavarantoimittajat ja yhteistyokumppanit,
AJB/SJB-yhteishankkeet ja allianssiyhteistyo,
jakelukanavat, yhteiskuntasuhteet

Laivasto ja infrastruktuuri

Moderni ja tehokas laivasto jossa 83 lentokonetta,

COOL Nordic Cargo-rahtiterminaali, Helsinki hub
-kenttd

Luonnonvarat

Lentopolttoaineen kulutus 1132 219 tonnia,
kiinteistdjen energiankulutus 190 230 GJ,
uusiutuvat polttoaineet

VISIO, TARKOITUS JA
MISSIO

ARVOT JA EETTISET
TOIMINTAOHJEET

STRATEGISET
PAINOPISTEALUEET

TUOTTEET JA PALVELUT

Reittiverkosto

Y1i 130 kohdetta Finnairin
reittiverkostossa ja yli

1 000 kohdetta oneworldin
reittiverkostossa

Matkustajien kuljetus
14,7 miljoonaa matkustajaa,
lisapalvelut

Rahdin kuljetus
173 282 tonnia

Matkapalvelut
Matkatuotteet,
omatoimipaketit

ARVONLUONTI JA VAIKUTUKSET

Arvo yhteiskunnalle

Lentoyhteydet liike- ja vapaa-ajan matkustajille,
vaikutus BKT:n, verot, innovatiiviset ja kestdavat
tuotteet

Arvo osakkeenomistajille
Markkina-arvo 753,4 miljoonaa euroa, sidotun
padoman tuotto (ROCE) 6,2 %

Arvo asiakkaille

Nopeimmat yhteydet Euroopan ja Aasian valillg,
asiakastyytyvaisyys NPS 38, turvallinen ja
luotettava toiminta

Arvo henkilostolle
Palkat ja etuudet 530,9 miljoonaa euroa,
henkilostokokemus 3,66/5

Ymparistovaikutukset
Padstot 3 566 409 tonnia (lentopetrooli), melu ja
jatteet

TURVALLISUUS

TEHOKKUUS

TALOUDELLINEN TIETO 2019
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Finnairin vastuullisuuslahtokohdat
Finnairin vastuullisuus tiivistyy sen arvoihin,
jotka ovat valittaminen, rohkeus, yksinker-
taistaminen ja yhdessa tyoskentely. Finnairin
eettinen toimintaohje (Code of Conduct) ja
vastuullisen hankinnan periaatteet (Finnair
Supplier Code of Conduct) muodostavat
perustan sille, miten Finnair toimii vastuul-
lisesti kaikessa lilketoiminnassaan. Arvot,
eettiset toimintaohjeet ja niiden mukaiset
toimintapolitiikat asettavat korkeat vaati-
mukset Finnairille ja sen tyontekijoille kaikissa
Finnairin toimintamaissa ja -ymparistoissa.

Finnairin vastuullisuusstrategian tavoitteena
on varmistaa, etta yhtion keskeiset sidos-
ryhmat hyvaksyvat sen toiminnan. Lisaksi
vastuullinen toiminta edistda osaltaan
Finnairin brandin kehitysta ja tuottaa pitkalla
aikavalilla lisaarvoa osakkeenomistajille. Osal-
taan se myos suojelee Finnairia niilta riskeilta,
joita ymparistosaannosten rikkominen, ilmas-

tonmuutos, ihmisoikeusrikkomukset tai hallin-

totavan puutteiden mahdollistamat ongelmat,
kuten korruptio, voisivat aiheuttaa.

Finnairin merkittavimmat ymparistovaiku-
tukset liittyvat polttoaineen kulutukseen,

lentomeluun, yhtion toimitilojen energian-
kulutukseen ja toiminnasta muodostuvaan

jatteeseen. Tarkeimmat sosiaalisen vastuun
alueet koskevat turvallisuutta, henkil3stoa,
asiakkaita seka eettista lilketoimintaa ja
vastuullista hankintaa.

Finnair kunnioittaa YK:n ihmisoikeuk-
sien julistusta seka kansainvalisen tyojdr-
jestdn (ILO) perussopimuksia. Finnair on
myos allekirjoittanut YK:n Global Compact
-aloitteen ja sitoutui samalla noudatta-

maan Global Compactin kymmenta vastuul-

lisen yritystoiminnan periaatetta. Global
Compact -sitoumuksen mukaisesti Finnair

pyrkii enkdisemadan ihmisoikeusloukkauksia

seka tukemaan lapsityévoiman ja pakko-
tyOn torjuntaa niin omassa toiminnassaan
kuin toimitusketjussaan. Finnair on rapor-
toinut yritysvastuustaan GRI G4 -rapor-
tointiohjeiden mukaisesti vuodesta 2015 ja
GRI-standardien mukaisesti vuodesta 2018.

Ymparistovastuu
Finnairin ympadristdjohtamisen tavoitteet
maadritellaan yhtion vastuullisuusstrate-

giassa sekd ymparisto- ja energiatehokkuus-

politiikassa. Finnairin ymparistdvastuun
johtaminen perustuu yhtién ymparistdjoh-
tamisjdrjestelmdan, joka noudattaa IATAN
IEnVA- ja 1SO 14001:2015 -standardia. Tassa
johtamisjdrjestelmdssa Finnair on tunnis-

HALLITUKSEN ESITYS
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tanut toimintansa merkittavimmat ympa-
ristotekijat ja riskit. Jarjestelmaa arvioivat
kansainvalisen ilmakuljetusliitto IATA:n
valtuuttamat ulkopuoliset auditoijat.

limastonmuutokseen liittyva
riskien hallinta

Finnairin riskienarvioinnin prosessilla on
tiiviit linkit yhtion strategiseen prosessiin ja
operatiiviseen tavoitteenasetantaan. Nain
varmennetaan yhtendinen nakyma kaik-
kiin riskeihin ja mahdollisuuksiin. Finnairin
strategiaa arvioidaan ja pdivitetadn vuosit-
tain perustuen kattaviin toiminnallisen
ympariston analyyseihin. Vastuullisuutta ja
iimastonmuutoksen vaikutuksia arvioidaan
eritoten niiden brandiarvon ja kustannusvai-

kutusten kannalta. Finnairin tuotevalikoiman

vastuullisuutta arvioidaan jatkuvasti, jotta
se tayttad asiakkaiden sille asettamat vaati-
mukset. Polttoainetehokas laivasto, mahdol-
lisimman lyhyet lentoreitit, optimoitu reitti-
verkosto, operatiivisten toimintojen jatkuva
parantaminen, osallistuminen vahahiilidiok-
sidisten polttoaineiden kehitystyohon ja
parhaiden kompensointitapojen tutkiminen

ovat Finnairin vastuullisuusstrategian ydintad.

Finnairin hallitus vastaa yhtion strategisen

suunnan asettamisesta ja valvoo sen taytan-

TILINTARKASTUS-
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tdonpanoa saannollisesti, vahintaan kerran
vuodessa. Tama kattaa myos yritysvastuul-
lisuuden ja ilmastonmuutoksen aiheutta-
miin taloudellisiin vaikutuksiin reagoinnin.
Yhtion toimitusjohtaja osallistuu hallituksen
kokouksiin ja hanella on vastuu yhtion
toiminnasta ja siitd, etta se on hallituksen
asettaman suunnan ja strategian mukaista.
Toimitusjohtaja johtaa yhtion johtoryhmaa
(Executive Board) ja toimii taten hallituksen
ja toimivan johdon valisena linkkind. Toimi-
tusjohtaja vastaa strategiasta ja siten myos
vastuullisuusstrategiasta ja ilmastonmuu-
toksen aiheuttamien riskien hallinnan
toimenpiteistd. Finnairin johtoryhma arvioi
vastuullisuusstrategiaa saannoéllisesti ja on
vastuussa sen tehokkaan taytantéonpanon
varmentamisesta ja seuraamisesta.

Finnairilla on kaytdssadn systemaattinen
riskienhallintaprosessi, joka perustuu

COSO ERM (Enterprise Risk Management)
-viitekehykseen. Prosessissa arvioidaan
kaikki potentiaaliset riskit, mukaan luet-
tuina ilmastonmuutokseen liittyvat riskit

ja niiden mahdolliset taloudelliset vaiku-
tukset. Finnairin riskienhallinnan prosessi on
kuvattu tarkemmin riskienhallinta-otsikon
alla taman raportin sivulla 34. Riskienhallin-
taprosessiin kuuluu myds yhtion [EnvA-re-
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kisteroity (IATA Environmental Assessment
Program) ymparistodjarjestelmad, jonka
mukaan yhtion ymparistovaikutukset ja
nithin liittyvat riskit seka mahdollisuudet
tulee tunnistaa ja arvioida.

Riskienhallintatoimien riittavyys arvioidaan
puolivuosittain. Keskustelu mahdollisesti
tarvittavista lisatoimista, niiden suunnit-
telu ja toimeenpanon padtokset tapahtuvat
samalla, enintadn puolen vuoden syklilla.
Riskienhallintatoimet ovat liiketoimintayk-
sikdiden ja tukitoimintojen vastuulla. Tdsta
seuraa, ettd toimeenpano on jatkuvaa ja
osa yrityksen normaalia toimintaa. Yhtion
Risk Management & Compliance -toiminto
avustaa toiminnallista organisaatiota syste-
maattisessa ja saanndllisessa ylhaalta alas
ja alhaalta ylos tapahtuvassa riskienhal-
linnassa varmentaen ilmastonmuutokseen
liittyvien riskien kokonaisvaltaisen ymmar-
tamisen ja hallinnan. Risk Management

& Compliance -toiminto my06s varmentaa
sadannollisesti eri riskikategorioiden riski-
enhallintatoimenpiteiden statuksen ja
raportoi siita hallitukselle. Tama toimin-
tatapa on luotu, jotta yhtid voi varmentua
siita, ettd ilmastonmuutokseen liittyvien
riskienhallintatoimet ovat riittavia ja etta ne
on hoidettu hyvin.

Mahdollisuudet ja haasteet

Finnair on tunnistanut ja arvioinut erdita
lyhyen (1-2 vuotta) ja keskipitkan (3-5
vuotta) aikavalin ilmastonmuutokseen liit-
tyvia mahdollisuuksia 1,5 asteen skenaariota
vastaan. Alla on lueteltu ndista muutamia.
Ndiden mahdollisuuksien ei arvioitu vuonna
2019 padivitetyssd arviossa tuovan viela
merkittavia taloudellisia hydtyja Finnairin
liiketoiminnalle. Pidemmalla aikavalilla voi
kuitenkin olla toisin. Logiikka tassa johto-
padtoksessa oli se, etta lentoliikennesek-
tori yleisesti on erittain huolestunut aiheesta
ja toimiala tekee paljon yhteistyota ja

moni lentoyhtidistd tavoittelee merkittda
toiminnan ymparistovaikutusten pienene-
mistd. Siten on haastavaa luoda nopeaa
kilpailullista etua tdlla aihealueella. Lisaksi
nykyinen liikketoimintaymparisto luo rajoit-
teita erilaisten mahdollisuuksien hyddynta-
miselle. Esimerkkeinad tdsta ovat ruuhkainen
Euroopan ilmatila ja lentokonevalmistajien
kyky tuottaa nopeasti uusia lentokonetyyp-
peja markkinoille.

Esimerkiksi seuraavia ilmastonmuutokseen
liittyvia mahdollisuuksia on tunnistettus:

« Vahabhiiliseen talouteen siirtymisen
tuoma mahdollisuus: hyva ymparistotoi-
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minnan taso lisad asiakkaiden kiinnos-
tusta yhtiota kohtaan. Tuotteen ymparis-
tomyonteisyys kilpailijoihin verrattua voi
lisdtd sitoutumista ja tuoda uusia asiak-
kaita. Tdlla hetkelld asiakkaat arvostavat
eniten lentolipun edullisuutta. Lisadn-
tynyt ilmastotietoisuus voi muuttaa
asiakkaiden halua valita ymparistoysta-
vallisempi tai vastuullisempi vaihtoehto
edullisuuden sijaan.

Vahabhiiliseen talouteen siirtymisen
tuoma mahdollisuus: YhteistyOkump-
panit, tyontekijat ja ympadroiva yhteis-
kunta kokevat yhtion, jolla on hyva
ilmastonmuutostietoisuus, houkutte-
levana ja kehittyvana toimijana. Avain-
tekijoita tallaiseen johtavan kestavan
matkailun tarjoajan positioon ovat inves-
toinnit uuteen teknologiaan, lyhyet
kohteiden valiset lentoreitit ja kaikille
uusille mahdollisuuksille avoin, tutkiva
mieli.

Vahabhiiliseen talouteen siirtymisen
tuoma mahdollisuus: Finnair ndkee, ettd
Helsingin maantieteellinen sijainti luo
sille edun, silla sen Helsinki-Vantaan
kotikentta karsii vahemmin mahdolli-
sista fyysisista ilmastonmuutoksen aihe-
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uttamista uhista, kuten hirmumyrskyista
tai luonnonkatastrofeista. Helsinki-van-
taan lentokenttaoperaattori tarjoaa

jo nyt erityisosaamista muun muassa
runsaan lumisateen aikaiseen toimin-
taan.

Finnair on tunnistanut ja arvioinut lyhyen
(1-2 vuotta) ja keskipitkan (3-5 vuotta) ja
pitkan tahtaimen (>5 vuotta) taloudellisia
riskejd, joita ilmastonmuutos voi aiheuttaa.
Riskienarvioinnissa on huomioitu todenna-
koisyys ja vaikuttavuus. Vuonna 2019 padivi-
tetyn arvion mukaan ilmastonmuutoksen
uhkien ei ole talla hetkella todettu aiheut-
tavan merkittavaa taloudellista vaikutusta.
1,5 asteen skenaariossa oletetaan, ettd
varsinaiset ilmastonmuutoksen aiheuttamat
fyysiset uhat operatiiviselle toiminnalle
jaavat kohtuullisen vahaisiksi ja suurimmat
riskit kohdistuvat transitioriskeihin, jotka
syntyvat vahahiiliseen talouteen siirtymi-
sestd, esimerkiksi mahdollinen hiilidioksidin
hinnannousu.

Esimerkkeja tunnistetuista potentiaalisista
riskeista:

« Fyysiset riskit: esimerkiksi aarimmaiset
sadolot, joita aiheutuu ilmastonmuutok-
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sesta. Nditd olisivat kovat lumisateet,
tihedt sumut, ilmakehdn turbulenssit,
kovat ukkoset ja hirmumyrskyt. Vaikka
vhtio ei pysty vaikuttamaan ilmaston-
muutoksen aiheuttamiin fyysisiin uhkiin,
voidaan niiden seurantaa ja ennusta-
mista parantaa seka varautua niihin
poikkeustilannetoiminnan kautta.
Finnair on ollut muun muassa mukana
kehittamassa edistyksellista keinoa-
lyyn pohjautuvaa sadaennustusta, ja

tatd jarjestelmda on jo testattu talvi-
kaudella 2018/2019. Adrimmaisid sadil-
miotd vastaan Finnair voi laskea kilpai-
luedukseen luontaisen maantieteellisen
sijaintinsa Helsingissd. Helsinki-vVan-
taan kenttaoperaattori on varautunut
mahdollisiin koviin lumisateisiin kehitta-
malla erityista lumiosaamista.

Transitioriski: lImastonmuutokseen liit-
tyva lainsaddanto lisaantyy ja siihen liit-
tyvien vaatimustenmukaisuuden maksut
kasvavat. Riski Euroopan padstokau-
pasta (EU ETS) aiheutuvien kustannusten
kasvusta ja uuden globaalin sitoumuksen
CORSIAnN (Carbon Offsetting and Reduc-
tion Scheme for International Aviation)
kasvavat kustannukset. Myds fossiilisen
polttoaineen mahdollinen verotus ja/tai

kansalliset uusiutuvien polttoaineiden
sekoitusvaatimukset voivat lisata opera-
titvisia kustannuksia. Jos saddokset ovat
maakohtaisia, se heikentaisi lentoyh-
tion kilpailutilannetta kansainvalisesti.
Lainsdaaddannollisten muutosten aiheut-
tamaa rahallista tai operatiivista vaiku-
tusta on haastava arvioida, ja suurimmat
riskit liittyvat uusiutuvien polttoaineiden
sekoitusvaatimuksiin, markkinapohjai-
siin padstokauppoihin, melulainsaadan-
tdon ja muihin ymparistdmaksuihin seka
naiden vaikutuksiin yhtion kustannuskil-
pailukykyyn.

« Transitioriski: Negatiivisen maineen
riski, jos ymparistohaasteisiin ei vastata
asianmukaisesti. Tama riski voidaan
nahda seka yhtio- ettd toimialakohtai-
sena. Tasta voi seurata yhtiolle maine-
haittoja tai asiakkaiden asenteiden ja
vaatimusten tiukentumista. Maineriskia
hallitakseen Finnair haluaa olla vastuul-
lisen matkustajan paras vaihtoehto ja
myds kertoa valinnoistaan avoimesti.
Yritysvastuu on keskeinen osa yhtion
uutta strategiaa.

On vaikeaa arvioida asiakkaiden kulutus-
kayttaytymisten yksityiskohtaisia taloudel-
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lisia vaikutuksia. Nykytiedolla on kuitenkin
arvioitu, etta ilmastonmuutoksen uhka ei
aiheuta merkittdvia taloudellisia mene-
tyksid. lmastonmuutoksen vaikutusten on
tunnistettu heijastavan muun muassa lain-
saadannollisiin, markkinapohjaisiin, tekno-
logisiin ja maineeseen liittyviin taloudelli-
siin tekijoihin.

Ymparistotekoja

Lennonaikaiset padstot ovat lentoyhtion
merkittavin ymparistovaikutus. Finnairin
tarkein ymparistoteko onkin ollut inves-
toida jatkuvasti uuteen nykyaikaiseen
laivastoon, joka on aina edellista energiate-
hokkaampi ja hiljaisempi. Finnair on sitou-

Vuoden 2018 ja 2019 hiilidioksidikaasupaastot:
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tunut alan yhteisiin tavoitteisiin hiilineut-
raalista kasvusta vuodesta 2020 eteenpadin
seka paastodjen puolittamiseen vuoden 2005
tasosta vuoteen 2050 mennessd. Tamdn
lisaksi Finnair on uudessa vuoden 2020
alkupuoliskolla julkaistavassa vastuulli-
suusstrategiassaan asettanut pitkan aika-
valin tavoitteeksi hiilineutraaliuden. NyKkyi-
seen tavoitteeseen vahentad paastoja
suhteessa myytyihin tonnikilometreihin

17 prosenttia vuoden 2013 tasosta vuoden
2020 loppuun mennessa Finnair ei arviois-
saan usko paasevan. Vuoden 2019 lopussa
toteuma oli 8,8 % ja Finnair ennustaa
pddsevansa 12-13 %:n vahenemadan vuoden
2020 loppuun mennessd ja jadvansa siten

Suorat (Scope 1) kasvihuone_kafésypéa‘étét
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tavoitteesta 4-5 prosenttiyksikkda. Suurin
syy tahan on, ettd aikoinaan suunniteltua
laivastouudistusta ei tunnetusti pystytty
toteuttamaan alkuperdisen suunnitelman
mukaisesti ja toisaalta yhtion kiihdytetyn
kasvun strategian vuoksi se ei alkuperais-
suunnitelmien vastaisesti luopunut tietyista
koneistaan tuon ajanjakson aikana.

Uuden teknologian kayttdonoton ja polttoai-
nekulutuksen vahentamisen lisaksi tarvitaan
my06s muita toimia vahentamaan hiilidiok-
sidipdastoja. Keskipitkallda aikavalilla uusiu-
tuvat, vaihtoehtoiset polttoaineet (sustai-
nable aviation fuels) voivat tarjota lupaavia
ratkaisuja vahapadastoiseen lentamiseen.

Finnair liittyi vuonna 2019 tutkimushank-
keeseen, jossa tarkastellaan teollisen mitta-
kaavan hiilineutraalin polttoaineen valmis-
tuksen (Power-to-X -teknologian) kaytannon
toteutettavuutta. Finnair on myos aktiivinen
Nordic Initiative for Sustainable Aviation
-tydryhmassa, jossa joukko pohjoismaisia
lentoyhtidita, lentokenttaoperaattoreita ja
ministerioita tyoskentelee yhdessa lentoko-
nevalmistajien kanssa ilmailualan biopolt-
toainekehityksen vauhdittamiseksi. Finnair
kayttaa jo kaikissa dieselkayttoisissa
maakalustoajoneuvoissaan Helsinki-Van-
taalla uusiutuvaa dieselid ja lisad biopoltto-
aineiden kayttod lentokoneissaan. Vuonna
2019 biopolttoaineiden kayttd vahensi hiili-
dioksidipddstoja 237 tonnia. Lisaksi Finnair
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on mukana uudessa pohjoismaisessa hank-
keessa, jossa edistetddan sahkdlentamisen
kehitystd. Hankkeella on Pohjoismaiden
Ministerineuvoston Nordic Innovation
-rahoitus, ja se kokoaa yhteen pohjoismaisia
lentoliikenteen toimijoita.

Taulukkoihin alla ja sivulla 28 on listattu
yhtion keskeisemmat tavoitteet, saavu-
tukset ja ympadristoteot vuodelta 2019. Lisad
aiheesta voi lukea Finnairin vastuullisuusra-
portista.

Sosiaaliset ja henkildstoasiat
Finnair on merkittava tydnantaja, jonka
sosiaalinen vastuu liittyy ennen kaikkea
henkilostoon ja tydoloihin. Merkittavin
henkil6stoon liittyva riski on se, etta Finnair
ei kykenisi toteuttamaan strategiaansa inhi-
millisen pddaoman riittamattoman laadun,
sitoutumisen tai resursoinnin takia.

Finnairin henkilostosuunnitelmat ja -poli-
tiikat kattavat kaikki olennaisiksi tunnis-
tetut sosiaalisen vastuun nakdkohdat,

ja Finnairin vuosittainen henkilostoky-
sely WeTogether@Finnair auttaa yritysta
seuraamaan taman alueen kehitysta.
Lisaksi henkildsto-, yritysvastuu- ja riskin-
hallintaorganisaatiot tunnistavat ja arvi-
oivat yhteiskuntavaikutuksia ja riskeja
osana yhtion yleista riskinhallintaprosessia
kahdesti vuodessa.
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Tyoturvallisuus ja tyohyvinvointi
Tyoturvallisuuden vahvistaminen on yksi
tyohyvinvoinnin painopisteistd. Finnairilla
on oma tyoturvallisuuspolitiikka, joka ohjaa
tyoturvallisuuden johtamisjarjestelman
tavoitteita ja on kdaytossa yhtionlaajuisesti.
Tyokyvyn johtaminen ja yleinen tydhyvin-
vointi ovat henkil0stdstrategian ja -proses-
sien tarkeita painopistealueita, silla hyvin-
voiva henkil6std on tuottavaa ja innovoivaa.
WeTogether@Finnair -henkildstokoke-
muksen kokonaisarvioinnissa mitataankin
Finnairin henkiloston itse kokemaa yleista
tyohyvinvointia.

Tyoturvallisuudessa Finnairin pitkan aika-
valin tavoitteena on tapaturmattomuus
seka yhtion omassa toiminnassa etta sen
vhteistyokumppaneiden ja alihankki-

joiden toiminnassa. Finnairin konserni-
tason tapaturmataajuus LTIF (Lost Time
Injury Frequency) laski 17,9 prosenttia
vuonna 2019 9,6:een (11,7). Sairauspoissa-
olojen madra oli vertailujakson tasolla, 4,62
prosenttia (4,24).

Strategisen tyokykyjohtamisen tehostami-
seksi Finnair on toteuttanut tyokykya tukevia
prosesseja. Esimerkiksi vakavan sairauden
sattuessa tavoitteena on tarjota tyonteki-

jalle mahdollisuus kuntoutua takaisin enti-
seen tydhonsa tai [0ytda uusi ura Finnairissa
tai sen ulkopuolella. Painopiste on ennalta-
ehkaisyssad, ja siksi Finnair tarjoaa ja kehittaa
esimiehille tyokaluja varhaisten tydkyvyn
heikkenemisen merkkien tunnistamiseen.

Finnairilla on nollatoleranssi kiusaami-
seen ja kaikenlaiseen hairintadan. Henki-
|0ston kanssa on sovittu toimintatapoja
ja menettelyjd hdirinnan ja epaasianmu-
kaisen kaytoksen estamiseksi. Viestintda
ndistd teemoista lisatdadan edelleen. Yhtio
on kouluttanut sisdisia sovittelijoita, jotka
tuovat ongelmanratkaisutaitoja konflikti-
tilanteisiin parantaen ty6ilmapiiria ja eri
osapuolten valista ymmarrysta. Finnair
tarjoaa myds Harmonisesti tyopaikalla
-verkkokurssin kaikille tydontekijoille.

Monimuotoisuus, tasa-arvo ja
syrjimattomyys

Finnair ei syrji ketaan sukupuolen, idn,
etnisen tai kansallisen alkuperan, kansalai-
suuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteiden, terveydentilan, vammai-
suuden, sukupuolisen suuntautumisen tai
muiden henkilokohtaisten ominaisuuksien
tai seikkojen perusteella.
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Finnair tarjoaa yhtdlaiset tydonhaku-, tyon-
teko- ja urakehitysmahdollisuudet kaikille
ja toteuttaa Suomen tasa-arvolain mukaista
samapalkkaisuutta. Finnair antaa seka
miehille etta naisille yhtaldaiset mahdolli-
suudet tasapainoiseen tyo- ja perhe-ela-
maadn. Yhtion tasa-arvo- ja yhdenmu-
kaisuustyoryhma paivittad sisdisesti ja
ulkoisesti julkaistua Finnairin Tasa-arvo- ja
vhdenmukaisuussuunnitelmaa saannolli-
sesti. Viimeksi ohjelmaa paivitettiin
vuonna 2018.

Vuonna 2011 Finnair allekirjoitti Yhdisty-
neiden Kansakuntien naisten vaikutusvaltaa
koskevat periaatteet, joissa annetaan ohjeita
naisten vaikutusmahdollisuuksien lisadami-
seksi tyopaikoilla, markkinoilla ja yhteisossa.
Finnair on allekirjoittanut myds Finnish Busi-
ness & Society ry.:n (FIBS) monimuotoisuus-
sitoumuksen, joka on lupaus johtamisen ja
palvelukaytantdjen kehittamisesta siten, etta
ne tukevat monimuotoisuutta sen omassa
organisaatiossa. Vuonna 2019 Finnair alle-
kirjoitti IATAn aloitteen 25by2025, jossa yhtio
sitoutuu, etta vuoteen 2025 mennessa jokai-
sessa tyoryhmassa on vahintaan 25 % naisia,
tai sukupuolien valistd tasa-arvoa lisatadn
tydryhmissa 25 %.
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Yhdenvertaisuus ja syrjimattomyys ovat osa
Finnairin arvopohjaa, ja Finnair on sitoutunut
tarjoamaan yhdenvertaisia mahdollisuuksia
asiakkailleen, henkildstolleen ja yhteistyo-
kumppaneilleen. Toimimalla yhdessa Para-
lympiakomitean kanssa, Finnair saa arvo-
kasta tietoa palvelujensa saavutettavuudesta
sekd kehitystarpeista. Erityista huomiota
kilnnitetadn palvelujen ja suunnittelun kehit-
tamiseen siten, etta ne olisivat kaikkien
asiakkaiden saavutettavissa.

Asiakaskokemus

Finnairin sosiaalisen vastuun toinen olen-
nainen teema ovat asiakkaat. Keskeisia
osa-alueita ovat matkustajien hyvinvointi
ja turvallisuus, asiakastyytyvadisyys seka
tasmallisyys. Olennaiset riskit talla alueella
liittyvat siihen, etta Finnair ei pystyisi
varmistamaan asiakkaiden turvallisuutta ja
hyvinvointia tai ylldpitdamaan asiakastyyty-
vaisyytta.

Turvallisuus on Finnairin kaikessa tekemi-
sessa keskeisin prioriteetti. Lentoturval-
lisuus ja sen priorisointi ovat osa jokaista
pddtoksentekovaihetta. Finnair yllapitda

Jja kehittad jatkuvan kehittamisen periaat-
teita noudattaen turvallisuusjarjestelmaansa
SMS:da (Safety Management System). Se
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4 Asiakastyytyvaisyystutkimus uudistettiin vuoden 2019
alusta lahtien, mista johtuen vuoden 2018 aineisto ei

ole taysin vertailukelpoinen vuoden 2019 aineiston
kanssa. Uudistetussa tutkimuksessa NPS lasketaan
kaikkien asiakkaiden vastauksista, kun taas vuonna
2018 NPS perustui ainoastaan Finnair Plus - asiakkaiden
vastauksiin ja tasta syysta johtuen tulokset vuosien 2018
ja 2019 vadlilla eivat ole vertailukelpoisia keskendan.
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kattaa kokonaisvaltaisesti koko lentoturval-
lisuusalueen: politiikan, riskien ja muutosten
hallinnan, koulutukset ja kommunikoinnin
sekd toimintojen jatkuvan auditoinnin. Useat
viranomaismaadraykset ja standardit aset-
tavat Finnairin turvallisuustoiminnan mini-
mivaateet, jotka yhtio pyrkii ylittamaan joka
alueella.

Yksi keskeinen Finnairin turvallisuusjar-
jestelman elementti on koko henkiloston
kattava turvallisuusraportointi. Yhtio
kannustaa henkilostdoddn seka alihankki-
joitaan aktiivisesti raportoimaan havaitse-
mansa turvallisuutta mahdollisesti heiken-
tavat asiat. Jokainen raportti analysoidaan,
luokitellaan ja arvioidaan riskiperustai-
sesti, mihin perustuen aloitetaan tarvit-
tavat korjaavat ja ennaltaehkdisevat toimet.
Raportoijille viestitdan tapausanalyysin
lopputuloksista. Subjektiivisen raportoinnin
ohella Finnair seuraa ja analysoi laajasti
objektiivisia indikaattoreita, muun muassa
lentodataa. Jatkuva seuranta ja analysointi
mahdollistavat riskitason lapinakyvyyden
kaikilla osa-alueilla, mika mahdollistaa aktii-
visen reagoinnin, jos pienikin indikaatio
osoittaa turvallisuustason muutosta.

Vahva turvallisuuskulttuuri, objektiivinen
oman toiminnan tarkkailu, jatkuva paran-
taminen ja korjaavien toimien lapivienti
seka avoin vuoropuhelu Finnairia valvovan
viranomaisen kanssa varmistavat turval-
lisen ja [aadukkaan lento-operoinnin. Hyva
esimerkki Finnairin turvallisuustoiminnan
korkeasta tasosta vuonna 2019 oli joka
toinen vuosi tehtava ulkopuolinen I0SA-au-
ditointi (IATA Operational Safety Audit),
jossa ei noussut esiin yhtaan turvallisuus-
poikkeamaa.

Finnair toteuttaa jatkuvasti toimia, joiden
tavoitteena on huomioida matkustajien
erilaiset tarpeet aina vain paremmin. Tama
nakyy esimerkiksi varausjarjestelman ja
lennonaikaisen viihdejarjestelman kehitta-
misessad. Viihdejarjestelmassa on myos oma
kanavansa Finnairin vastuullisuudesta viesti-
miseksi.

Finnair kerda jatkuvasti asiakastyytyvai-
syyspalautetta. Kyselytulokset ja muu asia-
kaspalaute raportoidaan kullekin yksikolle
vahintdan kerran kuukaudessa. Vuonna 2019
Finnairin asiakastyytyvdisyytta mittaava
nettosuosittelutulos oli 38 (47)*. Asiakaspa-
lautetta hyddynnetddan muun muassa asia-
kaskokemuksen strategisten tavoitteiden
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ja kehityssuunnitelmien maarittelyssa seka
tavoitteiden asettamisessa Finnairin kump-
paneille ja henkilostolle.

Finnairin uusi pitkan aikavalin tavoite
lentojen tasmallisyydelle on yli 85 %. Vuonna
2019 Finnairin lentojen tasmallisyys oli 79,3
prosenttia (79,7).

Ihmisoikeudet ja vastuullinen
hankinta

Finnairin omiin toimintoihin ei liity merkit-
tavia suoria ihmisoikeusriskeja tai -vaiku-
tuksia. Valillisia riskeja ja mahdollisia
seurauksia on kuitenkin toimitusketjussa ja
ulkoistetuissa toiminnoissa.

YK:n Global Compact -aloitteen sitoumuk-
sensa mukaisesti Finnair pyrkii ehkdisemaan
ihmisoikeusloukkauksia seka pakkotyon tai
lapsityovoiman kayttoa sekd omassa toimin-
nassaan ettd toimitusketjussaan. Finnairilla
on omat hankintatoimen eettiset toimin-
taperiaatteet (Supplier Code of Conduct)
tavaroiden ja palvelujen toimittajille, ja se
odottaa kaikkien alihankkijoiden ja kumppa-
niensa noudattavan ndita toimintaperiaat-
teita tai olennaiselta osin vastaavia eettisia
standardeja. Finnair edellyttaa lisaksi, etta
sen kumppanit ja alihankkijat noudattavat

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisen
julistuksen periaatteita seka paikallista lain-
saddant0d. Hankinnan eettisia periaatteita
taydentaad Finnairin vastuullisen hankinnan
kasikirja, joka sisdltad sisaisia soveltamisoh-
jeita.

Finnair tekee yhteistyota useiden yhteis-
tyokumppaneiden kanssa riskien arvioinnin
seka sosiaalisen vastuun ja ihmisoikeuksien
toteutumisen parantamiseksi toiminnas-
saan ja toimitusketjussaan. Se on ottanut
kayttoon hankintaprosesseissaan yhdessa
oneworld- allianssin kanssa valitun SEDEX
-auditointityokalun riskienhallinnan, sosi-
aalisten vaikutusten arvioinnin ja toimi-
tusketjun jaljitettavyyden parantamiseksi.
Finnair osallistuu aktiivisesti kansainvalisen
siirtolaisjarjestd I0M:n (International Orga-
nisation for Migration) ja IATAn toimintaan
ihmiskaupan torjumiseksi ja ehkdisemiseksi
sekd ihmisoikeuksien edistamiseksi lentolii-
kenteessad.

Kesakuussa 2018 Finnair allekirjoitti IATA:n
pdatoslauselman pakkotyon ja ihmiskaupan
torjumiseksi ja julkisti Finnairin pakko-
tyota ja ihmiskauppaa koskevan lausuman
(Finnair modern slavery and trafficking
statement). Finnair on sitoutunut koulutta-
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vasta aiheesta matkustamo- ja kenttahenki-

|6kunnan keskuudessa. Vuonna 2019 Finnair

Jjatkoi SEDEX-yhteistyota ja yhteensa noin
80 keskeista alihankkijaa ovat toteuttaneet
SEDEXin itsearvioinnin.

Finnairilla on eettinen palautekanava

(Finnair Ethics Helpline), jossa eettisiin liike-

toimintaperiaatteisiin liittyvia asioita voi
raportoida. Kanava on avoin seka sisaisille
etta ulkoisille sidosryhmille. Vuoden 2019
aikana palautekanavaan ei tullut olennaisia
vadrinkaytoksia koskevia ilmoituksia, eika
yhtidssa ollut meneillaan naihin liittyvia
tutkintoja.

Korruption ja lahjonnan torjunta
Korruption vastaiset kaytanteet on kuvattu
Finnairin eettisissa toimintaohjeissa (Code
of Conduct), hankinnan eettisissad toimin-
taperiaatteissa (Supplier Code of Conduct)
sekd lahjontaa, vieraanvaraisuutta ja viran-
omaisten kestitysta koskevissa konserni-

tason ohjeissa. Finnairin eettisissa toiminta-

ohjeissa korruptio on kasitelty erikseen, ja

lahjusten vastaanottaminen ja antaminen on

ehdottomasti kielletty. Vuoden 2019 aikana
Finnair jatkoi koulutusta eettisistd toiminta-

periaatteista henkiloston vuorovaikutteisissa

niita koskevan pakollisen verkkokurssin
suoritettavakseen.

Finnair edellyttad alihankkijoilta olennaisilta
0sin samanlaisten eettisten normien noudat-
tamista, kuin Finnair noudattaa omassa
toiminnassaan. Finnairin selkeat hankinnan
eettiset toimintaperiaatteet varmistavat
hankintojen eettisyyden, mukaan lukien
korruption nollatoleranssin. Hankinnan
eettisid toimintaperiaatteita taydentaa
Finnairin vastuullisen hankinnan kasikirja,
jossa on sisaisid soveltamisohjeita. Finnairin
tavoitteena on sisallyttaa sen hankinnan
eettiset toimintaperiaatteet kaikkiin uusiin

toimitus- ja alihankintasopimuksiin sekda myos

nykysopimuksiin sitd mukaa, kuin niita uusi-
taan. Finnair ei tue poliittisia puolueita tai
henkiloita.

Korruptioon liittyvien riskien tunnistaminen
ja arviointi ovat osa yhtion ja sen liiketoi-
mintayksikoiden yleista riskinarviointia, ja

Finnairin litketoimintayksikot tekevat korrup-

tioriskianalyysin osana yhtion yleista riski-
kartoitusta. Vaikka Finnairin omiin toimin-
toihin ja palveluihin ei ndiden arvioiden
perusteella liity suurta korruptioriskia,

se pyrkii joka tapauksessa sisallyttamaan

toimintansa osa-alueisiin. Korruption torjun-
taan osallistuu Finnairissa koko henkil6sto,
mutta erityisesti litketoimintayksikdiden
vastuuhenkilot, vaatimuksenmukaisuus
(compliance) ja sisainen tarkastus, valvovat
yhtion ohjeiden noudattamista.

Finnairilla on eettinen palautekanava (Finnair
Ethics Helpline), jossa eettisiin liiketoimin-
taperiaatteisiin liittyvid asioita voi rapor-
toida. Kanava on avoin seka sisdisille etta
ulkoisille sidosryhmille. Vuoden 2019 aikana
palautekanavaan ei tullut olennaisia korrup-
tiota koskevia ilmoituksia, eika yhtitssa ollut
meneillaan naihin liittyvia tutkintoja.
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Tarkeimmat vastuullisuuden tunnusluvut

Aihealue Tavoitteet ja mittarit Toteuma Keskeiset toimenpiteet vuonna 2019
2019 2018
VL
Ympadristovastuu Hiilidioksidipadstot/RTK laskevat 17 % 2013-2020, -8,8 -8,1 Otettiin kdytt6on kaksi uutta Airbus A350 -lentokonetta (yhteensa 19), tehtiin kolme
kumulatiivinen toteuma vuoden 2013 tasoon biopolttoainelentoa, parannettiin operatiivisia toimintoja lentokoneen painon vahentamiseksj
(mm. polttoaineen ja juomaveden tankkausmadadrien rationalisointia ja rahdin tehokkaa
Hiilidioksidipadstot/ASK laskevat, muutos edelliseen -1,4 2,5 lastaamista) ja lentamisen proseduureja kehitettiin edelleen (mm. liukulaskeutumisten
vuoteen kasvoi ja yksimoottorirullauksia lisattiin)
5 M ”
-23,4 -2,3 Ns. maitonappien tarjoilua vahennettiin, lampimien tarjoiluiden kertakdyttdvuokia vaihdettiin

Vahennetdan kertakdyttdisten muovien kayttéd

Kitchenissa 50 % vuoden 2022 loppuun mennesss muovista kartonkiin, matkapakkausten muovitus poistettiin ja lennolla myytdvien Nordic

Kitchen -tuotteiden pakkauksiin suunniteltiin vastuullisempi uusi design

13,8 3,6 Kiertotalouden periaatteiden sisdllyttamistd tuotesuunnitteluun jatkettiin
business-luokan tohvelit ettd tarjoilun salaattikupit valmlstgta‘anj ki
ja tarjoilun muovikupit tulevat olemaan samaa materlanrra 5/2020 ;

50 % Kitcheniin tulevista muoveista kierratetaan vuoden
2022 loppuun mennessd

Sosiaalinen vastuu 79,3 79,7 Jatkettiin Most Reliable Airline -projektia (esim. nOpea
Saapumistasmallisyys yli 85 % aikataulusuunnittelun prosessi, poikkeustilanteide
sadolojen toimintamallin kehitysyhteisty0 jatkui

38* 47 siakaspalvelun digitaalisia tyokaluja kehitetti

Asiakastyytyvaisyys/NPS nousee edellisvuodesta hallinta, asiakaspalvelu, aterioiden ennakkotila

WeTogether@Finnair henkildstokokemuksen 3,66 3,77 =

kokonaisarvosana nousee edellisvuodesta . o Osaamisen ja johtamisen kehittamista ja
v kehitettiin uusi Harmoninen tyopaikka v

estava’ hJeLrpa t turvalllsuusmhtaﬁu

pddtokseen. - & e

11,7 .-—_fﬂ"..‘:.-;-rr '
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Sairauspoissaoloja vahemman kuin edellisend vuonnaA*. e,
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Finnairin toimitusjohtaja Topi Manner aloitti
tehtdavassaan 1.1.2019. Manner siirtyi Finnai-
rille Nordeasta, jossa hdan on toiminut johto-
ryhman jasenena ja vastannut Personal
Banking -liiketoiminta-alueesta.

Finnairin hinnoittelusta ja tuottojen opti-
moinnista vastaava johtaja Mika Stirkkinen
nimitettiin kaupallisen yksikon valiaikai-
seksi vetajaksi ja johtoryhman valiaikaiseksi
jaseneksi 1.1.2019, koska entinen kaupal-
lisen yksikon vetdjad ja Finnairin johtoryhman
jasen Juha Jarvinen jatti yhtion vuoden 2018
lopussa.

Finnair nimitti 16.4.2019 johtoryhmadnsa
kaksi uutta jasenta: yhtion kaupalliseksi
johtajaksi nimitettiin Ole Orver ja yhtion stra-
tegiajohtajaksi Nicklas llebrand. Molemmat
aloittivat uusissa tehtavissdadn 1.5.2019. Ole
Orvér on tehnyt pitkan, kansainvalisen uran
eri lentoyhtidissd, padasiassa strategia- ja
verkostosuunnittelun seka myynnin johto-
tehtavissd. Nicklas Ilebrand on aiemmin
toiminut Nordeassa pddasiassa strategia-
seka tuote- ja liikketoiminnan kehitystehta-
vissd seka kansainvalisissa konsultointitehta-
vissda McKinseylld. Han on ollut myods useiden
yhtididen hallituksissa.

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Vuoden kolmannella neljanneksella Finnairin
johtoryhmassa vaihtui kolme jasenta.
Finnairin talousjohtaja Pekka Vahahyyppa
jatti tehtavansa 1.7.2019, ja hanen seuraa-
jansa Mika Stirkkinen aloitti talousjohta-
jana samana paivana. Stirkkinen on lisaksi
aiemmin toiminut useissa taloushallinnon
johtotehtdvissa Finnairilla.

Finnairin henkilostdjohtaja Eija Hakakari
seka Finnairin Chief Digital Officer Katri
Harra-Salonen jdttivat tehtavansa 30.9.2019.
Hakakarin seuraajaksi nimetty Johanna
Karppi ja Harra-Salosen seuraajaksi nimetty
Tomi Pienimadki aloittivat tehtavissddn
1.10.2019. Karppi siirtyi tehtdavadnsa Terve-
ystalon henkilostdjohtajan paikalta ja han on
aiemmin toiminut henkilostohallinnon johto-
tehtdvissa muun muassa Rautaruukissa seka
Orionilla. Pienimaki on aikaisemmin toiminut
muun muassa Vincitin ja Jollan toimitusjoh-
tajana seka Itellan ja Hackmanin chief infor-
mation officerina.
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Osakkeet ja osakepaaoma
Finnairin kaupparekisteriin 31.12.2019
merkitty osakemaadra oli 128 136 115
osaketta ja rekisterdity osakepadaoma

75 442 904,30 euroa. Yhtion osakkeet
noteerataan Nasdaq Helsingissa. Yhtioko-

kouksessa kullakin osakkeella on yksi dani.

Finnairin osake 2015-2019
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Osakkeen kurssikehitys ja vaihto

Finnairin markkina-arvo oli vuoden 2019
lopussa 753,4 miljoonaa euroa (907,8)

ja paatoskurssi 31.12.2019 oli 5,88 (7,09
euroa). Vuoden aikana Finnairin osak-
keen ylin kurssi Nasdaq Helsinki Oy:ssa oli
8,56 euroa, alin kurssi 5,50 euroa ja keski-

kurssi 7,02 euroa. Osakkeita vaihdettiin 36,8
miljoonaa kappaletta yhteensa 257,7 miljoo-

nalla eurolla.

Vertailu Nasdaq Helsinki yleisindeksi
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Nasdaq Helsinki yleisindeksi
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OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Avainluvut - Osake 2019 2018 2017 2016 2015
Oma pddoma/osake euroa 7,57 7,20 795 6,73 5,69
Osingot tilikaudelta* milj. euroa 26 35 38 13 0
Osinko/osake* euroa 0,20 0,274 0,30 0,10 0,00
Osinko tuloksesta* % 40,8 39,3 24,4 18,2 0,0
Efektiivinen osinkotuotto* % 3,4 39 2,3 2,5 0,0
Liiketoiminnan rahavirta/osake euroa 4,43 3,94 3,00 1,73 1,34
Hinta/voitto-suhde (P/E) 12,12 10,17 10,43 7,32 0,46

* Tilikauden 2019 osinko on hallituksen esitys yhtiokokoukselle.

Vertailu eurooppalaiset lentoyhtiot
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Osakkeenomistajat

Finnairin osakkeenomistajien lukumaara
kasvoi 9,8 prosenttia 27 018 osakkeenomis-
tajaan vuonna 2019 (pois lukien hallintare-
kisterdidyt omistukset). Finnairin osakkeita
omistavien suomalaisten kotitalouksien
madadra nousi 23 864:std 26 210:een, ja

samalla kotitalouksien yhteenlaskettu omis-

tusosuus kasvoi 5,9 prosenttia. Suorien
ulkomaisten ja hallintarekisterdityjen omis-
tusten osuus vuoden 2019 lopussa oli 13,9
prosenttia (18,4).

Liputusilmoitukset
Vuonna 2019 ei annettu liputusilmoituksia.

Valtion omistus

Vuoden 2019 lopussa Suomen valtio omisti
55,8 prosenttia Finnairin osakkeista ja osak-
keiden tuottamista ddnistd. Eduskunnan
20.6.1994 tekemadn pdatoksen mukaan
valtion tulee omistaa Finnair Oyj:n osak-
keista yli puolet. Omistuksen l[askeminen
taman osuuden alle edellyttaa eduskunnan
pddtoksen muuttamista.

Johdon osakkeenomistus
Vuoden lopussa Finnairin hallituksen
jasenet eivat omistaneet lainkaan Finnairin

osakkeita. Toimitusjohtaja Topi Manner
omisti 37 538 osaketta ja yhtion johto-
ryhman jasenet, toimitusjohtaja mukaan
lukien, omistivat yhteensd 249 207 osaketta
31.12.2019, mika edusti 0,19 prosenttia
osakkeista ja niiden tuottamista danista.

Omistuksen jakaantuminen
omistusmaarittain

%

_

M 1-1000 osaketta 4,0 %

M 1001-10 000 osaketta 5,5 %
10 001-100 000 osaketta 2,9 %

M 100 001-1 000 000 osaketta 5,0 %

M 1000 001-10 000 000 osaketta 12,8 %
10 000 001- osaketta 55,8 %
Hallintarekisterdidyt 13,9 %

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Finnair oyj:n suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2019

Osakkeet kpl % Muutokset 2019
1 Suomen valtio/ Valtioneuvoston kanslia 71515 426 55,8 0
2 KEVA 6 250 875 49 0
3 Keskindinen Tyoelakevakuutusyhtié Varma 3261933 2,5 2 879 447
4 [Imarinen Keskindinen Eldkevakuutusyhtid 3005 642 2,3 1060 642
5 Tiiviste-Group Oy 2150 000 1,7 0
6 Valtion Eldkerahasto 1700 000 1,3 0
7 Oy Etra Invest Ab 1000 000 0,8 0
8 Elakevakuutusosakeyhtio Veritas 803174 0,6 -46 826
9 Laakkonen Mikko Kalervo 740 000 0,6 0
10  Sijoitusrahasto Evli Suomi Select 700 000 0,5 160 000
Hallintarekisteroidyt 17 840 318 13,9 -5 685 208

Muut 19168 747 15,0

Yhteensa 128 136 115 100

Osakkeenomistajaryhmat 31.12.2019

Osakkeita, kpl % Omistajia, kpl %
Julkisyhteisot 86 677 879 67,6 10 0,0
Kotitaloudet 14 730 566 11,5 26 210 97,0
Yritykset 4181 632 3,3 617 2,3
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 4 311935 3,4 42 0,2
Yhteisot 205 836 0,2 54 0,2

Kotimaiset osakkeenomistajat, yhteensa 110 107 848 85,9

26 933 99,6

Hallintarekisterdidyt 17 840 318 139 11 0,0
Ulkomaiset 187 949 0,1 85 0,3
Hallintarekister6idyt ja ulkomaiset, yhteensa 18 028 267 14,1 96 0,4

Yhteensa 128136115 100,0

27 029 100,0
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Omat osakkeet

Finnair sai 10.1.2019 padatokseen omien
osakkeidensa hankinnan, joka alkoi
5.12.2018. Hankinnan jalkeen Finnair Oyj:lla
oli yhteensda 797 008 omaa osaketta, jotka
vastaavat 0,62 prosenttia yhtion kaikista
osakkeista.

Finnair ei vuonna 2019 kayttanyt yhtioko-
kouksen 2019 antamaa valtuutusta omien
osakkeiden hankkimiseksi tai luovuttami-
seksi. Ensimmaisella vuosineljanneksella
se luovutti yhtiokokouksen valtuutuksella
yhteensd 105 112 osaketta kannustinpalk-
kiona Finnairin henkiléston FlyShare-osake-
saastoohjelman osallistujille seka yhteensa
149 894 osaketta yhtion vuosien 2015-2017
osakepohjaisen kannustinjarjestelman
piirissa olleille avainhenkildille kannustin-
jarjestelman saantdjen mukaisesti.

Finnair Oyj:n varsinaisen yhtidokokouksen
2019 paadtettya yhteistilille jaaneiden,
arvo-osuusjarjestelmaadn kuuluneiden osak-
keiden ja niihin perustuvien oikeuksien
menettamisestad yhteistilille jaaneet osak-
keet, yhteensa 16 651, siirrettiin 9.4.2019
Finnairin arvo-osuustilille. Siirron jalkeen
Finnair Oyj:n omistamien osakkeiden

kokonaismaddra ja vastaava ddanimadra on
558 653 osaketta ja dantd, mika vastaa 0,44
prosenttia kaikista osakkeista ja niihin liitty-
vista ddnista.

Lokakuussa Finnair luovutti yhtiokokouksen
valtuutuksella yhteensa 6 340 osaketta
kannustinpalkkiona Finnairin henkildston
FlyShare-osakesadstoohjelman osallis-
tujille. Finnairin hallussa oli 31.12.2019
yhteensd 552 313 osaketta (649 008), mika
vastaa 0,43 prosenttia (0,51) yhtion kaikista
osakkeista.

Osakassopimukset

Finnairin tiedossa ei ole yhtion omistukseen
tai danivallan kayttoon liittyvia osakassopi-
muksia.

Madradysvallan vaihtumiseen
lilttyvat ehdot merkittavissa
sopimuksissa

Joihinkin Finnairin rahoitussopimuksiin
sisaltyy ehto, jonka mukaan rahoittajalla on
oikeus vaatia lainan ennenaikaista takaisin-
maksua tai perua lainalupaus, mikali joku
muu kuin Suomen valtio hankkii osakkeiden
enemmiston tai maardysvallan Finnairissa.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Osakeomistuksen jakautuminen 31.12.2019

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Osakemaara, kpl % Omistajia, kpl %
1-200 1252 697 1,0 16 320 60,4
201-1 000 3908 877 3,1 7 836 29,0
1 001-10 000 7 089 947 5,5 2703 10,0
10 001-100 000 3748 352 2,9 135 0,5
100 001-1 000 000 6 412 048 5,0 18 0,1
1000 001-10 000 000 16 368 450 12,8 5 0,0
10 000 001—> 71515 426 55,8 1 0,0
Hallintarekisterdidyt 17 840 318 139 11 0,0
Yhteensa 128 136 115 100,0 27 029 100,0

Finnair Oyj:n omien osakkeiden hankinta, luovutus seka osakepalautukset

Aika

Osakemadara Hinta euroa Keskihinta euroa
01.01.2014 279168 808241,18 2,90
2014 33864 85 801,22 2,53
2014 -940 -2 334,40 2,48
2015 14 893 37 734,40 2,53
2015 -1780 -6 764,00 3,80
2016 800 000 4 327 860,54 5,41
2016 -336 241 -975 326,55 2,90
2017 -355 597 -1962 443,86 5,52
2018 452000 3206965,7 7,10
2018 -236 359 -1264765,58 5,35
2019 164 651 1042 355,90 6,33
2019 -261 346 -1501 496,17 5,75
31.12.2019 552 313 3795 828,38 6,87
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Osakepohjaiset
kannustinjarjestelmat

Henkiloston osakesdaastoohjelma FlyShare
Finnairin hallitus paatti joulukuussa 2019
henkiloston FlyShare-osakeohjelman
uudesta 12 kuukauden sadstokaudesta.
Vuonna 2013 perustetun ohjelman tarkoi-
tuksena on kannustaa henkilostda yhtion
osakkeenomistajiksi ja palkita heita pitkdlla
aikavalilla osakkeen mahdollisella arvon-
nousulla, mika vahvistaa henkildston sitou-
tumista yhtion omistaja-arvon kehityk-
seen. Osakesaastoohjelmaa on kuvattu
tarkemmin 18.12.2019 julkaistussa porssitie-
dotteessa, yhtion palkka- ja palkkioselvityk-
sessd vuodelta 2019 ja yhtion verkkosivuilla.

Avainhenkildiden
osakeperusteinen
kannustinjarjestelma

Finnairin hallitus padatti joulukuussa uudesta
osakepalkkio-ohjelmasta, joka kasittaa
vuodet 2020-2022. Ohjelman osallistujilla
on mahdollisuus ansaita Finnairin osakkeita
pitkan aikavalin kannustinpalkkiona, jos
hallituksen ohjelmalle asettamat suoritusta-
voitteet tayttyvdt. Ohjelman perusteella
mahdollisesti maksettavat osakepalkkiot
maksetaan sen osallistujille kevaadlla 2023.

Ohjelma koskee noin 70 henkilda. Ohjelmaa
on kuvattu tarkemmin 18.12.2019 julkais-
tussa porssitiedotteessa, yhtion palkka- ja
palkkioselvityksessa vuodelta 2019 ja yhtion
verkkosivuilla.

Varsinaisen yhtiokokouksen
antamat valtuutukset

Finnairin 20.3.2019 pidetty varsinainen
yhtiokokous valtuutti yhtion hallituksen
pddttamaddn yhtion omien osakkeiden hank-
kimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta seka
padttdmdan yhtion omien osakkeiden
luovuttamisesta. Molemmat valtuutukset
koskevat enintdan 5 000 000 osaketta,
mika vastaa noin 3,9 prosenttia yhtion
kaikista osakkeista. Valtuutukset ovat
voimassa 18 kuukautta padatospaivasta.

Lisaksi yhtiokokous valtuutti hallituksen
pddttamaddn yhteensd enintaan 250 000
euron suuruisista lahjoituksista yleishyodyl-
lisiin tai nithin rinnastettaviin tarkoituksiin.
Valtuutus on voimassa seuraavaan varsinai-
seen yhtiokokoukseen saakka.

Yhtiokokouksen pdatokset ovat kokonaisuu-
dessaan luettavissa yhtion
verkkosivuilla.

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA
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https://investors.finnair.com/fi/governance/remuneration/employee-share-savings-plan
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Finnair toimii maailmanlaajuisessa erittain
kilpaillussa ymparistossa, joka on herkka
suhdannevaihteluille. Strategian toteuttami-
sessa Finnairiin ja sen toimintaan kohdistuu
monenlaisia riskejd ja mahdollisuuksia.

Hyodyntdaakseen arvon luomisen mahdolli-
suuksia Finnair on valmis ottamaan hallittuja
riskeja riskinkantokykynsa rajoissa. Lento-
turvallisuuteen, lakien ja asetusten noudat-
tamiseen seka raportoinnin luotettavuuteen
liittyvissa asioissa Finnairin tavoitteena on
minimoida riskit.

Sisdainen valvonta ja riskienhallinta ovat
olennainen osa johdon kokonaisvelvoit-

teita sen varmistamiseksi, etta yhtion liike-
toiminnalliset tavoitteet saavutetaan. Poik-
keamat tavoitteisiin nahden voidaan ehkaista
tai havaita mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa tehokkaiden sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestelmien avulla. Hallitus
vastaa yhtion sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan jarjestelmien tehokkuuden seuran-
nasta ja arvioinnista. Hallituksen tehtavana
on hyvaksya yhtion ylemman tason politiikat,
kuten riskienhallintapolitiikka, ja maaritella
yhtion riskinottohalukkuus.

Hallinnon ensisijainen periaate on noudattaa
kolmen puolustuslinjan mallia, jossa sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan roolit ja
vastuualueet on selkedsti eriytetty. Asian-
mukainen kolmen puolustuslinjan mallin
mukainen toteutus varmistaa tehtdvien
eriyttamisen riskienhallinnan seka taman
toiminnan valvonnan valilla.

« Ensimmaisessa puolustuslinjassa liike-
toimintayksikot ja konsernitoiminnot
vastaavat riskeista ja siten valvontatoi-
menpiteiden ja riskienhallinnan toteut-
tamisesta osana jokapadivaisid johtamis-
kaytantoja.

« Toisessa puolustuslinjassa riski- ja vaati-
mustenmukaisuustoiminto (Risk &
Compliance) on valvontatoiminto, jonka
vastuulla on sisaisen valvonnan ja riski-
enhallinnan rakenteiden ja mallin kehit-
taminen ja yllapitaminen seka niissa
maadriteltyjen politiikkojen, saantdjen,
menettelytapojen ja avainkontrollien
toimeenpanon seuranta.

« Kolmannessa puolustuslinjassa sisainen
tarkastus suorittaa tarkastuksia ja
tuottaa yhtion hallitukselle riippu-
matonta arviointia yhtion sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestel-
mien tehokkuudesta ja kypsyydesta.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
padpiirteet on kuvattu yhtion selvityksessa
hallinto- ja ohjausjarjestelmadsta (Corporate
Governance Statement).

Politiikka, rakenne ja malli

seka prosessi

Finnairin riskienhallintapolitiikassa maari-
tellaan yleiset puitteet yhtion riskienhal-
lintaan. Finnairilla on kaytdssa riskienhal-
lintaprosessi (Enterprise Risk Management
process), jonka avulla varmistetaan, etta
asetettuihin tavoitteisiin liittyvia riskeja ja
epavarmuustekijoita tunnistetaan, arvioi-
daan ja hallitaan. Prosessi on suunniteltu
koko konsernin kattavaksi, jotta voidaan
varmistaa, etta riskejad ja epavarmuus-
tekijoita tunnistetaan ja analysoidaan ja
ettd toimitaan Finnairin riskinkantokyvyn
rajoissa.

COSO Enterprise Risk Management -viite-
kehyksen perusteella yhtion tavoitteet on
jaettu neljaan ryhmaan, jotka koostuvat
strategisista ja operatiivisista seka vaati-
mustenmukaisuuteen ja raportointiin liit-
tyvista tavoiteryhmistd. Finnairin riski-
enhallintaprosessi yhdistaa riskien ja
epdvarmuustekijoiden tunnistamisen, arvi-
oinnin seka hallinnan tavoiteluokittain.

TILINTARKASTUS-

KERTOMUS

Riskiarvioinnit toteutetaan yhtion riskien-
hallintapolititkassa mdaritellyn vuosisyklin
mukaisesti. Finnairin riskiarviointiprosessi
tapahtuu osana strategiaprosessia ja orga-
nisaation operatiivisten tavoitteiden aset-
tamista kokonaisvaltaisen nakemyksen
saavuttamiseksi riskeista ja mahdollisuuk-
sista. Yhtion riskien tunnistamiseen ja arvi-
ointiin kuuluvat seuraavat vaiheet:

 tavoitteiden saavuttamiseen vaikutta-
vien ulkoisten ja sisdisen tapahtumien
tunnistaminen

 riskien ja mahdollisuuksien eriyttaminen

« tunnistettujen riskien analysointi

« riskien integrointi (konsolidointi)

 riskien arviointi ja priorisointi niiden
vaikutuksen ja todenndkodisyyden perus-
teella.

Finnairissa on laadittu riskimalli ja riskien
arviointiasteikko kattavan riskien tunnis-
tamisen ja jarjestelmallisen arvioinnin
varmistamiseksi. Strategisten tavoitteiden
taustalla olevat olettamukset analysoidaan
ja vahvistetaan osana strategista riskiarvi-
ointia. Erillinen riskikoordinaattorifoorumi
on perustettu tukemaan jarjestelmallisen
riskiarvioinnin toteuttamista ja koordi-
nointia liiketoimintayksikoissa, konserni-
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toiminnoissa ja tytaryhtioissa seka varmis-
tamaan, etta riskienhallintaa toteutetaan
Finnairin riskienhallintapolitiikan vaati-
musten mukaisesti. Yhtion priorisoituihin
riskeihin sovelletaan riskienhallintastrate-
gioita, jotta saadaan kohtuullinen varmuus

siitd, etta toimitaan hyvaksyttavalla tasolla.

Johtoryhman jasenet ovat riskinomistajia
Jja vastuussa riskienhallinnan ja valvonta-
toimenpiteiden suunnittelusta ja toteut-
tamisesta yksikoissd, toiminnoissa ja
tytaryhtioissa sen varmistamiseksi, etta
jaannaosriskit ovat hyvaksyttavalla tasolla.

Finnairin riskienhallintajarjestelman suoriu-

tumista ja tehokkuutta seurataan jarjes-
telmallisesti. Riskienhallinnan prosessia,
suoriutumista ja kyvykkyyksia parannetaan

jatkuvasti PDCA-syklin (Plan, Do, Check, Act)

mukaisesti.

Yhtion johtoryhma arvioi riskienhallin-
tapolitiikan sisallén vuosittain ja hallitus
hyvaksyy politiikan.

Suurimmat riskit

Riskit ja epavarmuustekijat, joiden katso-
taan mahdollisesti vaikuttavan merkitta-
vasti Finnairin liiketoimintaan, taloudel-

lisiin tuloksiin ja tulevaisuuden nakymiin,

jaetaan riskikategorioihin Finnairin riski- —

mallin mukaisesti. Malli jaetaan kahteen
padluokkaan, jotka ovat ulkoiset liiketoi-
mintaymparistdstd syntyvat riskit ja sisdiset
vhtion prosesseista syntyvat riskit. Molem-
piin padluokkiin kuuluu useita riskikatego-
rioita. Riskejd ja Finnairin riskivastauksia
kasitellaan tarkemmin yhtion verkkosivuilla.
Lahiajan riskeja on kasitelty alla.

Tiedotus ja
viestinta

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Valvontaymparisto

{

Tavoitteiden asettaminen

Riskien ja mahdollisuuksien
tunnistaminen
Riskien analysointi

Riskien integrointi
Riskien priorisointi

Valvontatoimepiteet

.

Seuranta
ja jatkuva
parantaminen
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Lentoliikenne on globaalisti suhdanne-
herkka toimiala, joka reagoi nopeasti ulkoi-
siin hairioihin, kausivaihteluihin ja talous-
suhdanteisiin. Strategian toteuttamisessa
Finnairiin ja sen toimintaan kohdistuu
monenlaisia riskejd ja mahdollisuuksia.
Finnairilla on kaytdssa kokonaisvaltainen
riskienhallintaprosessi sen varmistamiseksi,
ettd riskit tunnistetaan ja niita vahennetadn
mahdollisuuksien mukaan, vaikka monet
riskeistad jadvatkin yhtion tayden kontrollin
ulkopuolelle.

Alla kuvatuilla riskeilla ja epavarmuusteki-
joilla katsotaan mahdollisesti olevan merkit-
tavaad vaikutusta Finnairin liiketoimintaan,
taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden
nakymiin seuraavan 12 kuukauden aikana.
Taman luettelon ei ole tarkoitus olla tyhjen-
tava.

Polttoaineen hinnan poikkeukselliset vaih-
telut ja niiden vaikutukset kapasiteetin
kasvuun Finnairin paamarkkina-alueilla
seka lentolippujen hintamuutokset muodos-
tavat riskin Finnairin tuottokehitykselle.
My06s valuuttakurssien dkilliset epaedul-
liset muutokset ja heikentyva kysynta voivat
vaikuttaa liikevaihdon kehitykseen. Ylei-

sesti polttoaineen hinnan poikkeukselliset
vaihtelut pyritdaan siirtdmadadn lentolippujen
hintoihin, mutta kulloinkin vallitsevat mark-
kinatilanteet eivat valttamatta salli tata.

Nykyisten tai uusien kilpailijoiden mahdol-
liset kapasiteetin lisaykset ja tuoteparan-
nukset voivat vaikuttaa Finnairin palve-
luiden kysyntdan ja tuottoon. Lisdksi
lentoyhtitalliansseja tiiviimpien yhteenliit-

tymien ja yhteishankkeiden arvioidaan edel-

leen kehittyvan. Toimialan mahdollisella
konsolidaatiolla saattaa olla merkittavia
seurauksia kilpailuymparistoon. Finnairin
jakelustrategiaan kuuluvien uusien digi-
taalisten ratkaisuiden ja kanavien kayt-
toonotto, mukaan lukien siirtyminen kohti
hinta- ja saatavuussegmentointia eri jake-
lukanavien valilla, sisaltad seka implemen-
tointiin etta kaupalliseen menestykseen liit-
tyvida epavarmuuksia.

Lentoliikennetoimialaan kohdistuu useita
saantelyn suuntauksia, joiden vaikutuksia
lentoyhtididen operatiiviseen toimintaan ja/
tai kustannuksiin on etukateen vaikea arvi-
oida. Esimerkkeja ndista saantelyn suun-
tauksista ovat hiilidioksidipaastékauppaan
liittyva sadntely, melumadraykset ja muu

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

ympadristoperustainen saantely seka yksityi-
syyden suojaa ja kuluttajan suojaa koskeva
sadntely.

Geopoliittisella epavarmuudella, kauppa-
sotien uhalla, terrorismin, kyberhydkka-
ysten ja pandemiariskin (kuten koronavirus)
uhalla seka mahdollisilla muilla ulkoisilla
hairiotekijoilla saattaa niiden toteutuessa
olla merkittava vaikutus lentomatkustusky-
syntadn ja yhtion liiketoimintaan. Poliitti-
sessa ymparistossa mahdollisesti lisaantyva
protektionismi voi vaikuttaa epasuotuisasti
Finnairin strategian toteuttamisen edellyt-
tamadn markkinoille paasyyn.

Britannian erolla Euroopan unionista
tammikuun lopussa ei ole valittomia vaiku-
tuksia lentoliikenteeseen. Sen sijaan
Brexitin vuoden 2020 loppuun saakka

kestdva siirtymadaika EU:n ja Britannian vali-

sille kauppaneuvotteluille sisdltda runsaasti
epavarmuustekijoita. Jos liilkenneoikeuk-
sista ei padsta sopuun vuoden loppuun
mennessd on mahdollista, etta UK:n ja EU:n
lentoyhtididen liikenneoikeudet vahenisivat
koskien lentoja UK:n ja EU:n valilld ja niiden
kautta. Talla voi olla huomattava vaikutus
Finnairin ja muiden lentoyhtididen liiketoi-

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

minnalle. Vaikutukset voivat olla kielteisia
tai myonteisia ja erilaisia eri lentoyhtidille.

Tyomarkkinatilanne on Suomessa koko-
naisuudessaan haasteellinen ja se voi
omalta osaltaan vaikuttaa myds Finnairin
neuvotteluihin. Mitaan Finnairiin liittyvada
erityisongelmaa omien tyoehtosopimusten
jo kdaynnistyneissa neuvotteluissa ei ole
tunnistettu.

Helsinki-Vantaan lentoaseman vuoteen
2022 jatkuvan laajennuksen rakennustyot
saattavat aiheuttaa myohdastymisia liiken-
teeseen ja tasta johtuvaa heikentymista
asiakkaan kokemassa palvelussa.

Finnairin riskienhallintaa ja toimintaan liit-
tyvia riskeja kuvataan tarkemmin yhtion
verkkosivuilla.
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Lentoliiketoiminnan kausivaihtelun vuoksi
yhtion litkevaihto ja liikevoitto ovat yleensa
selvasti pienimmat vuoden ensimmai-
sella neljannekselld ja suurimmat vuoden
kolmannella neljanneksella. Aasian-liikken-

teen kasvava suhteellinen osuus lisaa kausi-

vaihtelua myds Aasian vapaa-ajan ja liike-
matkustuksen kohdekohtaisten sesonkien
mukaisesti.

Finnairin tulokseen vaikuttaa operatii-
visen toiminnan ja markkinatilanteen
lisaksi keskeisesti polttoaineen hinnan
kehitys, silla polttoainekustannukset ovat
yhtion suurin kuluerd. Yhtion valuuttariski
syntyy lahinna polttoaineostoista, lentoko-
neostoista ja -myynneistd, lentokoneiden
leasing-maksuista, lentokoneiden huolto-
varauksista, ylilentomaksuista seka valuut-
tamaddraisesta liikevaihdosta. Merkit-

tavid dollarikulueria ovat polttoainekulut
ja lentokoneiden leasing-maksut. Myds
suurimmat investoinnit eli lentokoneiden
ja niiden varaosien hankinta tapahtuvat
padosin Yhdysvaltain dollareissa. Vuosita-
solla euron jalkeen yhtion suurimpia tulo-
valuuttoja ovat Japanin jeni, Kiinan yuan,
Yhdysvaltain dollari ja Ruotsin kruunu.

Tuottojen ja kulujen valuuttajakauma

vuonna 2019
%
100
80
60
40
20
0
Tuottojen Kulujen
valuuttajakauma  valuuttajakauma
M EUR CNY Muut
M usbp B KrRW
JPY B SEK

Yhtio suojautuu valuutta-, korko- ja lento-
petrolipositioiden riskeilta kayttamalla eri

johdannaisinstrumentteja, kuten termiineja,

koronvaihtosopimuksia ja optioita halli-

tuksen vuosittain vahvistaman riskienhal-
lintapolitilkan mukaisesti. Polttoainehan-
kintoja suojataan 24 kuukautta eteenpadin
rullaavasti, ja suojausaste laskee suojaus-

jakson loppua kohden. Suojausasteen yla- ja

alarajat ovat seuraaville kuudelle kuukau-
delle 90 ja 60 prosenttia.

HALLITUKSEN ESITYS
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Operatiivisen toiminnan herkkyydet, vaikutus vertailukelpoiseen

1 %-yksikon

liilkevoittoon (rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatospaivasta) muutos
Matkustajakayttdaste (PLF, %) 32 milj. euroa
Matkustajaliikenteen keskituotto (yield) 25 milj. euroa
Yksikkdkustannus (CASK ilman polttoainetta) 23 milj. euroa

Polttoaineherkkyydet, vaikutus vertailukelpoiseen

10 %:n muutos

liikevoittoon (rullaavasti seuraavat 12 kk 10 %:n muutos suojaukset
tilinpadtospaivasta) ilman suojauksia huomioon ottaen
Polttoaine 65 milj. euroa 32 milj. euroa
Polttoaineen suojausasteet ja suojien keskihinnat Suojausaste Suojien keskihinta,
(rullaavasti seuraavat 12 kK tilinpadtospaivastad) usD/tonnia*
Q12020 69 % 686
Q22020 67 % 681
Q32020 57 % 665
Q4 2020 46 % 640
* Termiinihintojen ja ostettujen optioiden toteutuskurssin keskihinta.
Valuutta- 10-12 10-12 2019 2018 Valuuttaherkkyydet USD Suojausaste
jakauma, % 2019 2018 ja JPY(rullaavasti seur. liiketoiminnan
12 kk tilinpaatospaivasta kassavirroille
lilketoiminnan (rullaavasti
kassavirroille) seur.12 kk)
Myyntivaluutat 10 %:n 10 %:n muutos
muutos ilman suojaukset
suojauksia huomioon ottaen
EUR 55 56 53 55
usb* 5 4 5 4 ks. alla ks. alla ks. alla
JPY 9 10 11 10 36 milj. euroa 16 milj. euroa 65 %
CNY 6 6 7 7
KRW 2 3 3 3
SEK 3 4 3 3
Muut 19 18 19 17
Ostovaluutat
EUR 57 59 57 60 -
usp* 36 33 36 32 84 milj. euroa 26 milj. euroa 66 %
Muut 8 7 7 7

* Suojausaste ja herkkyyslaskelma USD-korille, joka kasittaa USD- ja HKD-nettokassavirrat. Her

kkyyslaskelmassa

Hongkongin dollarin oletetaan korreloivan Yhdysvaltojen dollarin kurssikehityksen kanssa vahvasti.
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Taseeseen liittyvan valuuttamaa-
raisen eran suojaaminen

Finnairin taseeseen liittyva valuuttariski on
kasvanut, kun taseeseen sisaltyvien kaytto-
leasingvelkojen nykyarvo on Kirjattu taseen
kayttooikeuslaivastoon. Vuokrasopimusvel-
kojen korkokulut ja USD-maadradisiin lentoko-
neiden vuokramaksuihin ja -vastuisiin liit-
tyvat kurssitappiot/-voitot eivat sisally ylla
olevan taulukon herkkyyslaskelmiin, jotka
on laskettu vertailukelpoisen liiketuloksen
tasolla. USD-maadraisten velkojen muunta-
misesta syntyneet realisoituneet valuutta-
kurssitappiot/-voitot vaikuttavat Finnairin
nettotulokseen, ja tulevaisuudessa kurs-

sivaikutus voi olla positiivinen tai negatii-
vinen, sen mukaan, mika on tilinpdatos-
hetken USD-kurssi. Vuoden 2019 alusta
|ldhtien Finnair vahentaa taseen valuuttapo-
sitiosta aiheutuvaa tuloksen volatiliteettia
kayttamalla suojauksia, ja samalla Finnair
tutkii mahdollisia muita suojausratkaisuja.
Tuleva vuotuinen vaikutus tulokseen riippuu
standardin piiriin kuuluvan sopimuskannan
koosta, vuokra-ajasta ja suojausasteesta.
Katsauskauden lopussa USD-maddrdisten
velkojen suojausaste oli noin 80 %.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS
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Tamanhetkisen nakemyksemme mukaan
vahva vireemme jatkuu Euroopassa. Kuten
aiemmin todettu, koronaviruksen suora
taloudellinen vaikutus on vuoden 2020
ensimmaiselld neljanneksella suhteellisen
rajallinen myds siinad tapauksessa, etta
Manner-Kiinan lentoperuutukset jatkuisivat
vuoden 2020 ensimmadisen neljanneksen
loppuun asti.

Ennakoimme kapasiteettimme kasvavan
noin 4 prosenttia vuonna 2020. Koronavi-
ruksesta johtuen emme anna koko vuoden
liilkevaihtoennustetta tassad vaiheessa.
Paivitdmme ohjeistusta vuoden 2020
ensimmaisen neljanneksen osavuosikatsa-
uksen yhteydessa.

TILINPAATOS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS
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Viittaus tunnusluvun kayttamisen syyhyn

TILINTARKASTUS-
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Viittaus tismaytykseen

Vertailukelpoisuuteen
vaikuttavat erat

Lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomat
valuuttakurssimuutokset + Suojauslaskennan ulkopuolisten
johdannaisten kdayvadn arvon muutokset + Lentokone- ja muiden
transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot + Uudelleenjdrjestelykulut

Tuloslaskelman ja taseen esittaminen, Vaihtoehtoisten
tunnuslukujen esittaminen, Liitetieto 1.3.7 Vertailukelpoisesta
liilketuloksesta oikaistut erat

Liitetieto 1.3.7 Vertailukelpoisesta liiketuloksesta oikaistut erat

Vertailukelpoinen liiketulos

Liiketulos - Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Tuloslaskelman ja taseen esittaminen, Vaihtoehtoisten
tunnuslukujen esittaminen

Tuloslaskelma, Liitetieto 1.3.7 Vertailukelpoisesta liiketuloksesta
oikaistut erat

Vertailukelpoinen EBITDA

Vertailukelpoinen liiketulos + Poistot ja arvonalentumiset

Tuloslaskelman ja taseen esittaminen

Tuloslaskelma

Oikaistut korolliset velat

Vuokrasopimusvelat + Muut korolliset velat + Valuutan- ja
koronvaihtosopimukset johdannaissopimuksiin perustuvissa
saamisissa ja veloissa

Osatekijda kaytetadn nettovelkaantumisasteen laskennassa

Taseen lisdtietoja: Korollinen nettovelka ja nettovelkaantumisaste

Kassavarat

Rahat ja pankkisaamiset + Muut rahoitusvarat

Osatekijdd kaytetdan nettovelkaantumisasteen laskennassa.
Kassavarat on sellaisten rahoitusvarojen kokonaismadadrad, jotka
voidaan kdyttda konsernin tarpeisiin lyhyella aikavalillg, ja siten
antaa oikean kuvan konsernin todellisesta rahoitusasemasta.

Taseen lisatietoja: Korollinen nettovelka ja
nettovelkaantumisaste, Konsernin rahavirtalaskelman liitetiedot

Korollinen nettovelka

Oikaistut korolliset velat - Kassavarat

Tuloslaskelman ja taseen esittaminen, Vaihtoehtoisten
tunnuslukujen esittaminen

Taseen lisatietoja: Korollinen nettovelka ja nettovelkaantumisaste

Nettovelkaantumisaste, %

Korollinen nettovelka / Oma padaoma x 100

Vaihtoehtoisten tunnuslukujen esittaminen

Taseen lisdtietoja: Korollinen nettovelka ja nettovelkaantumisaste
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Muut tunnusluvut - Liikevaihto ja kannattavuus

Osakekohtainen tulos (EPS)

(Kauden tulos - Oman padoman ehtoisen lainan kulut verojen jdlkeen) /
Kauden keskimaardinen ulkona olevien osakkeiden maara

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Muut tunnusluvut - Kasvu ja lilkenne

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Tarjotut henkilokilometrit (ASK)

Tarjottujen paikkojen lukumdara x lennetyt kilometrit

Yksikkotuotto tarjotulta
henkil6kilometriltd (RASK)

Yksikkotuotto (RASK) saadaan jakamalla konsernin liikevaihto tarjotuilla
henkilokilometreilla (ASK).

Yksikkotuotto (RASK) kiintein valuuttakurssein pyrkii antamaan
vertailukelpoisen valuuttaneutraalin kuvan yksikkotuotoista.
Valuuttakurssimuutosten ja valuuttasuojausten vaikutukset on laskennassa
eliminoitu.

Myydyt henkilokilometrit (RPK)

Matkustajien lukumadadra x lennetyt kilometrit

Matkustajakayttéaste (PLF)

Myytyjen henkilokilometrien osuus tarjotuista henkilokilometreista

Muut tunnusluvut - Osake

Yksikkotuotto myydylta
henkilokilometrilta (yield)

Matkustajaliikenteen liikevaihto tuotteittain jaettuna myydyilla
henkilokilometreilla (RPK).

Oma paaoma/osake

Oma padoma / Ulkona olevien osakkeiden mddra kauden lopussa

Yksikk6kustannus tarjotulta
henkilokilometrilta (CASK)

YksikkOkustannus (CASK) saadaan jakamalla konsernin toiminnalliset kulut
tarjotuilla henkilokilometreilla. Lilketoiminnan muut tuotot on vahennetty
toiminnallisista kuluista.

Yksikkdkustannus (CASK) kiintein valuuttakurssein pyrkii antamaan
vertailukelpoisen valuuttaneutraalin kuvan yksikkokustannuksista.
Valuuttakurssimuutosten ja valuuttasuojausten vaikutukset on laskennassa
eliminoitu.

Osinko tuloksesta, %

Osakekohtainen osinko / Osakekohtainen tulos (EPS) x 100

Efektiivinen osinkotuotto, %

Osakekohtainen osinko / Osakkeen hinta tilikauden lopussa x 100

Muut tunnusluvut - Paaomarakenne

Liiketoiminnan rahavirta/osake

Liiketoiminnan nettorahavirta / Kauden keskimaardinen ulkona olevien
osakkeiden madra

Hinta/voitto-suhde (P/E)

Osakkeen hinta tilikauden lopussa / Osakekohtainen tulos (EPS)

Omavaraisuusaste, %

Oma pddaoma / Oma padoma ja velat yhteensad x 100

Bruttoinvestoinnit

Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin ilman
ennakkomaksuja

Sijoitetun paaoman tuotto (ROCE)

(Tulos ennen veroja + Rahoituskulut + Kurssivoitot ja -tappiot) / (Oma
padoma + Vuokrasopimusvelat + Muut korolliset velat, raportointikauden
ja vertailukauden keskiarvo)
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TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS
Avainluvut, oikaisujen vaikutukset 2018
Asiakkaille
Lentokone-  maksettujen
Raportoitu Tilikartta- IFRS 16 komponent- korvausten  Oikaistu
1.1.- muutoksen -oikaisun tien oikaisun oikaisun 1.1.-
Avainluvut 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus vaikutus* 31.12.2018
Liikevaihto, milj. euroa 2 834,6 15,1 -13,6 2836,1
Toiminnalliset kulut, milj. euroa 2739,0 15,1 -54,7 5,7 -13,6 2691,4
Toiminnalliset kulut ilman
polttoainetta, milj. euroa 2 158,0 15,1 -54,7 5,7 -13,6 2110,4
Vertailukelpoinen liiketulos, milj. euroa 169,4 54,7 -5,7 218,4
Vertailukelpoinen liiketulos liikkevaihdosta, % 6,0 1,9 %-yks. -0,2 %-YyKks. 0,0 %-yks. 7,7
Liiketulos, milj. euroa 207,5 54,8 -6,0 256,3
Vertailukelpoinen EBITDAR liikevaihdosta, % 16,8 -5,5%-yks. 6,5 %-yks. 0,3 %-yks. 18,0
Vertailukelpoinen EBITDA liikevaihdosta, % 11,3 -0,1 %-yks. 6,5 %-yks. 0,3 %-yks. 0,1 %-yks. 18,1
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 1,08 -0,35 -0,04 0,70
Oma pddoma, euroa 8,01 -0,78 -0,03 7,20
Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometrilta
(RASK), senttia/ASK 6,69 0,04 -0,03 6,69
Yksikkotuotto myydylta henkilokilometrilta
(yield), senttid/RPK 6,48 0,04 -0,04 6,48
Yksikkdkustannus tarjotulta
henkilokilometrilta (CASK), senttid/ASK 6,29 0,04 -0,13 0,01 -0,03 6,18
CASK ilman polttoainetta, senttid/ASK 4,92 0,04 -0,13 0,01 -0,03 4,81
Omavaraisuusaste, % 34,7 -11,3 %-yks. -0,2 %-yKs. 23,3
Nettovelkaantumisaste, % -38,9 115,6 %-yks. -0,1 %-yKks. 76,9
Oikaistu nettovelkaantumisaste, % 67,2 -67,2 %-yKs.
Korollinen nettovelka, milj. euroa -397,9 1104,7 706,7
Oikaistu nettovelka, milj. euroa 686,8 19,9 706,7
Oikaistu nettovelka / Vertailukelpoinen
EBITDAR, edelliset 12 kk 1,4 0,7 -0,7 -3,4 1,4
Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen
EBITDA, edelliset 12 kk 1,4 -1,2 1,4
Bruttoinvestoinnit, milj. euroa 331,0 134,5 8,6 474,0
Sijoitetun pdaoman tuotto
(ROCE), edelliset 12 kk, % 11,9 -2,4 %-yKs. -0,3 %-yKs. 9,3

* [FRS-tulkintakomitea (IFRIC) paadtti syyskuussa 2019, ettd viivastyksista tai peruutuksista johtuvia korvauksia tulee kasitella
liilkevaihdon oikaisuerand matkustaja- ja maapalvelukulujen sijaan. IFRIC-pddtoksen mukaisesti Finnair oikaisi taannehtivasti vuoden
2018 ja 2019 luvut seka koko vuodelta etta neljanneksilta vertailukelpoisuuden sdilyttamiseksi.

ORivi tai tili, joka on poistettu tilikarttamuutoksen tai IFRS 16 -standardin takia.
M Rivi tai tili, joka on lisatty tilikarttamuutoksen tai IFRS 16 -standardin takia.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Vertailukelpoinen EBITDAR on ollut yleinen
lentotoimialalla kaytetty avainluku, jonka
tarkoitus on ollut antaa kuvan vertailukel-
poisesta liiketuloksesta ilman padomakus-
tannusta riippumatta siita, onko lentokone
oma vai vuokrattu. Se eroaa vertailukel-
poisesta EBITDAsta siten, ettda EBITDARIIn
ei ole sisallytetty lentokaluston leasemak-
suja. IFRS 16 kayttdonoton myotd, EBITDA
el enaad sisalla lentokaluston leasemaksuja,
joten vertailukelpoinen EBITDAR korva-
taan vertailukelpoisella EBITDAIla. Oikaistu
nettovelkaantumisaste, % on ollut yleinen
lentotoimialalla kaytetty avainluku. Se
eroaa nettovelkaantumisasteen tunnuslu-
vusta siten, etta se ottaa huomioon tulevat
vuokramaksut huomioon oikaistun netto-
velan laskennassa seuraavasti: viimeisen
kahdentoista kuukauden lentokaluston
leasemaksut kerrotaan seitsemalla ja lisa-
tadn korollisiin nettovelkoihin. IFRS 16 stan-
dardin myota lentokaluston leasemaksuja
ei enda tunnisteta vuokrakuluissa, vaan
sen sijaan tulevien leasemaksujen nykyar-
vosta tunnistetaan korollinen velka, joka

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

sisdltyy nettovelkaantumisasteen tunnus-
luvun laskentakaavaan. Tunnusluku Oikaistu
nettovelkaantumisaste korvataan siksi
tunnusluvulla Nettovelkaantumisaste. Erit-
tely oikastusta korollisesta nettovelasta,
korollisesta nettovelasta ja oikaistusta
nettovelkaantumisasteesta seka nettovel-
kaantumisasteesta on esitetty taseen lisa-
tiedoissa.

Tunnuslukua Oikaistu nettovelka / Vertailu-
kelpoinen EBITDAR, edelliset 12 kk ei enda
IFRS 16 kayttoonoton jdlkeen esitetd. Kuten
edelld on todettu, oikaistu nettovelka korva-
taan korollisella nettovelalla ja vertailu-
kelpoinen EBITDAR tunnusluvulla vertai-
lukelpoinen EBITDA. Sen sijaan esitetddn
tunnusluku Korollinen nettovelka / Vertailu-
kelpoinen EBITDA, edelliset 12 kK.

Finnair oikaisee tunnusluvut, jotka kayt-
tavat edellisen 12 kk tuloslaskelmalu-
kuja 31.12.2018 alkaen. Aiempien kausien
tunnuslukuja ei ole oikaistu, silla tuloslas-
kelma on oikaistu vasta 1.1.2018 alkaen.
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45  Konsernin tuloslaskelma 58 1.3 Liiketoiminnan kulut 73 3.5 Rahoitusriskien hallinta
Miten lukea Finnairin tilinpaatosta? ) _ o . . ) . ) )
Finnair on pyrkinyt helpottamaan tilinpaatéksen luke- 45  Konsernin laaja tuloslaskelma 58 1.3.1 Toiminnalliset kulut valuutoissa 75 3.6 Rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelu
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TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Konsernin tuloslaskelma Konsernin laaja tuloslaskelma
Oikaistu Oikaistu
Milj. euroa Liite 2019 2018 Milj. euroa Liite 2019 2018
Liikevaihto 1.1,1.2 3097,7 2 836,1 Kauden tulos 74,5 101,6
Liiketoiminnan muut tuotot 56,4 73,7 Muut laajan tuloksen erdt
Liiketoiminnan kulut Erat, jotka saatetaan myohemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi
Henkildstokulut 1.3.8 -534,7 -499,6 Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 75,8 -113,5
Polttoainekulut -687,3 -581,0 Verovaikutus -15,2 22,7
Kapasiteettivuokrat -130,2 -122,4 Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Lentokaluston huoltokulut -201,2 -162,9 Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 1.3.8.2 -50,2 0,7
Liikennéimismaksut -331,3 -300,8 Verovaikutus 10,0 -0,1
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut -172,1 -159,0 Muut laajan tuloksen erdt yhteensa 20,5 -90,2
Matkustaja- ja maapalvelut 1.3.2 -476,7 -440,3 Kauden laaja tulos 95,0 11,4
Kiinteistd-, IT- ja muut kulut 1.3.3 -132,4 -131,3
Vertailukelpoinen EBITDA 488,3 512,6 Jakautuminen
Poistot ja arvonalentumiset 2.1,2.2 -325,4 -294,2 Emoyhtion omistajille 95,0 11,4
Vertailukelpoinen liiketulos 162,8 218,4 ) L
Lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomat Vénjtallukelpmsen liiketuloksen muutokset 2019
valuuttakurssimuutokset 1.3.7 -1,4 -4,9 milj. euroa i
61,6 .
Suojauslaskennan ulkopuolisten johdannaisten kdayvan arvon muutokset 1.3.7 1,3 0,2 500 35 1063
Lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot 1.3.7 0,2 42,7 400 '
Uudelleenjdarjestelykulut 1.3.7 -3,0 -0,1 78 383
Liiketulos 160,0 256,3 300 304 i
Rahoitustuotot 3.1 4,8 -2,2 s AT
| 200 1,2 162,8
Rahoituskulut 3.1 -83,6 -84,6 B Liikevoiton kasvu (-)
Kurssivoitot ja -tappiot 3.1 12,7 42,3 100 W Liikevoiton lasku (+)
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista 4.4 -0,9 0 Liiketoiminnan kulujen lisdys (-)
Tulos ennen veroja 93,0 127,2 & f@ &@Q@ § @&\é \»0@ @@& @%@& \§§ %@“ §e § $
Tuloverot 5.1 -18,4 -25,6 F § S & & & S &S
¢ S ® o & 2
Kauden tulos 74,5 101,6 §§ o] ég?’ S @ .\Qx\\ TN &
~°§ S S(_b < .\§ %@ R %@
. S ~ & X ~ &
Jakautuminen &
Emoyhtién omistajille 74,5 101,6 N
Liiketuloksen muutokset 2019
Emoyhtion omistajille kuuluva osakekohtainen tulos, euroa mil}. euroa s e
Laimentamaton osakekohtainen tulos 0,49 0,70 . 36 11 25
Laimennettu osakekohtainen tulos 0,49 0,70 | ] 2,9 160,0
Liikevaihto ennatyksellisella tasolla vuonna 2019, joskin liiketoiminnan kulut kasvoivat - .
Liikevaihto saavutti enndtyksellisen 3 0977 miljoonaa euroa, kun taas vertailukelpoinen liiketulos laski 55,6 miljoonalla 162,8 N - - - N o
miljoonaan johtuen polttoainekulujen ja lentokoneiden huoltokustannusten kasvusta. Rahoituskulut laskivat vuonna 2019 Of Q'oé’“\@é‘ Q}Q&@é §.°§a> Q\b‘bg& § Qﬁ
johtuen vuoden 2018 realisoitumattomista valuuttakurssivoitoista ja -tappioista, jotka liittyvdt USD-mddrdiseen IFRS 16 vuok- @@\ §<§° g&q%o\*’ §§§’ ;@i@izg@ § @@\
ravelkaan. Finnair otti IFRS 16 -standardin kayttdon vuonna 2019 ja kdyttanyt suojauksia vuoden alusta ldahtien. N §1¢<§ §§§ g&& 0\@%@635 Q?\’b“\ N
S FoF £ Sgd ¢
e & NS & N
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HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS
Konsernin tase
Oikaistu Oikaistu
Milj. euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018 1.1.2018
VARAT
Pitkdaikaiset varat
Laivasto 0 2.1 1533,3 1320,2 1218,2
Kayttooikeuslaivasto 0 2.2 736,4 834,3 881,8
Laivasto yhteensa 0 2269,7 2 154,5 2100,1
Muu kayttdomaisuus 0 2.1 178,4 173,2 171,5
Muu kayttdoikeusomaisuus 0 2.2 141,1 164,3 186,4
Muu kayttdomaisuus yhteensa 0 319,5 337,5 357,9
Muut pitkdaikaiset varat 0 39,5 53,3 8,1
Pitkaaikaiset varat yhteensa 2 628,7 2 545,3 2 466,0
Lyhytaikaiset varat
Myyntiin liittyvat saamiset 0 1.2.3 160,6 152,4 268,6
Vaihto-omaisuus ja ennakkoon maksetut kulut 0 1.3.4 80,2 120,7 61,9
Johdannaisinstrumentit o/1* 3.8 55,7 52,1 104,5
Muut rahoitusvarat I 3.2.1 800,8 892,2 833,0
Rahat ja pankkisaamiset I 3.2.2 151,9 180,9 150,2
Lyhytaikaiset varat yhteensa 1 249,2 1398,3 1418,2
Myytdvana olevat omaisuuserat 0 2.1 0,1 16,7
Varat yhteensa 3877,9 3943,6 3900,9

Laivaston kasvu jatkui vuonna 2019

Finnairin laivasto jatkoi kasvuaan vuonna 2019 ja lisadntyi kahdella A350-lentokoneella. Matkustajaliikenteen kapasiteetti

kasvoi edellisevuodesta 11,3%.

Tase
milj. euroa Varat
943, 77,9
4000 3943,6 38
1073,1 952,7
3000
2000
1000
0
18 19
B Laivasto Muut varat

B Muu kdyttéomaisuus

Rahat ja pankkisaamiset ja

muut rahoitusvarat

Oma pdaomaja velat

38779

1574,8

19

B Omapddoma
B Vvaraukset
M Muut velat

3943,6

1774,0

18

Ennakkoon saadut
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Korolliset velat

OSINGONJAOSTA KERTOMUS

Oikaistu Oikaistu
Milj. euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018 1.1.2018
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtion omistajille kuuluva oma padaoma
Osakepadoma 0 75,4 75,4 75,4
Muu oma paaoma 0 890,9 843,0 884,5
Oma padaoma yhteensa 966,4 918,5 960,0
Pitkdaikaiset velat
Vuokrasopimusvelat I 2.2,3.3 913,6 1034,3 1048,5
Muut korolliset velat | 3.3 477,3 514,2 539,9
Eldkevelvoitteet 0 1.3.8.2 77,1 17,0 6,4
Varaukset ja muut velat 0 1.3.6 156,9 107,1 94,7
Laskennalliset verovelat 0 5.1 64,3 47,6 60,1
Pitkaaikaiset velat yhteensa 1689,1 1720,2 1749,6
Lyhytaikaiset velat
Vuokrasopimusvelat I 2.2,3.3 140,4 125,1 68,7
Muut korolliset velat I 3.3 43,5 100,5 125,6
Varaukset 0 1.3.6 17,2 30,9 25,8
Ostovelat 0 84,7 72,6 90,7
Johdannaisinstrumentit o/1* 3.8 38,9 107,1 81,3
Myynnin siirtovelat ja myynnista saadut ennakot 0 1.2.4 552,7 548,9 475,3
TyOsuhde-etuuksiin liittyvat velat 0 1.3.8.1 119,4 105,6 139,2
Muut velat 0 1.3.5 225,7 214,2 173,4
Lyhytaikaiset velat yhteensa 1222,4 1304,9 1180,1
Myytdvana oleviin omaisuuseriin liittyvat velat 0 11,2
Velat yhteensa 2911,5 3025,1 2 940,9
Oma padaoma ja velat yhteensa 3877,9 3943,6 3900,9

Finnair raportoi korollisen velan, nettovelan ja nettovelkaantumisasteen antaakseen yleiskuvan Finnairin
taloudellisesta asemasta. Niilla tase-erilld, jotka sisdltyvat korolliseen nettovelkaan, on merkinta ”1”. Muilla erillda on

merkintd "0”.

Oikaistu Oikaistu
Taseen lisdtietoja: Korollinen nettovelka ja nettovelkaantumisaste 31.12.2019 31.12.2018 1.1.2018
Vuokrasopimusvelat 1054,0 1159,3 1117,2
Muut korolliset velat 520,8 614,7 665,5
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset* -1,1 5,8 18,5
Oikaistut korolliset velat 1573,7 1779,8 1801,2
Muut rahoitusvarat -800,8 -892,2 -833,0
Rahat ja pankkisaamiset -151,9 -180,9 -150,2
Korollinen nettovelka 621,0 706,7 818,1
Oma padoma yhteensa 966,4 918,5 960,0
Nettovelkaantumisaste, % 64,3 % 76,9 % 85,2 %

*Valuutan- ja koronvaihtosopimuksia kdytetadn korollisten lainojen valuutta- ja korkoriskin suojaamiseen, mutta
suojauslaskentaa ei sovelleta. Kayvdn nettoarvon muutokset vastaavat korollisten velkojen kdyvan arvon muutoksia. Sen vuoksi
valuutan- ja koronvaihtosopimusten kdypdd nettoarvoa, joka kirjataan johdannaissopimuksiin perustuviin saamisiin/velkoihin ja

raportoidaan liitteessa 3.8 Johdannaiset, pidetddn korollisena velkana nettovelan laskennassa.
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Konsernin rahavirtalaskelma

TILINPAATOS

Oikaistu
Milj. euroa 2019 2018
Liiketoiminnan rahavirta
Tulos ennen veroja 93,0 127,2
Poistot ja arvonalentumiset 325,4 294,2
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt 2,8 -37,9
Rahoitustuotot ja -kulut 66,1 129,0
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista 0,9
Vertailukelpoinen EBITDA 488,3 512,6
Varausten muutos 29,5 20,6
Tydsuhde-etuudet 10,6 3,0
Muut oikaisut 1,5 -3,1
Liiketapahtumat, joihin ei sisally maksua 41,5 20,5
Myynti- ja muiden saamisten muutos 33,4 -18,4
Vaihto-omaisuuden muutos -2,2 -1,8
Osto- ja muiden velkojen muutos 46,9 70,6
Kayttopadoman muutos 78,1 50,4
Maksetut rahoituskulut, netto -31,5 -79,9
Maksetut tuloverot -11,9
Liiketoiminnan nettorahavirta 564,5 503,6
Investointien rahavirta
Investoinnit laivastoon -453,1 -309,7
Investoinnit muuhun kdyttbomaisuuteen -25,2 -26,0
Kayttbomaisuuden myynti 1,3 213,8
Saadut vuokrasopimus- ja korkomaksut 16,3
Yli kolmen kuukauden pdasta eradntyvien korkosijoitusten nettomuutos -53,4 -81,8
Muiden pitkdaikaisten varojen muutos 0,8 1,2
Investointien nettorahavirta -513,2 -202,6
Rahoituksen rahavirta
Lainojen takaisinmaksut -42,0 -112,5
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -132,2 -118,9
Oman paaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -15,8 -15,8
Omien osakkeiden hankinnat -0,5 -3,7
Maksetut osingot -35,0 -38,4
Rahoituksen nettorahavirta -225,4 -289,2
Rahavirtojen muutos -174,1 11,8
Rahavarat tilikauden alussa 655,8 643,9
Rahavirtojen muutos -174,1 11,8
Rahavarat kauden lopussa* 481,7 655,8

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

* Rahavarat

Oikaistu

Milj. euroa 2019 2018
Muut rahoitusvarat 800,8 892,2
Rahat ja pankkisaamiset 151,9 180,9
Kassavarat 952,7 1073,1
Yli kolmen kuukauden pddsta eraantyvat -470,9 -417,3
Rahavarat 481,7 655,8

Rahoituksen rahavirroiksi luokiteltavien rahoitusvelkojen muutokset sisdltaen rahavirrat
ja muutokset, joihin ei liity maksua, on esitetty liitetiedossa 3.3 Rahoitusvelat.

Liiketoiminnan rahavirta vahvistui, tukien laivastouudistukseen liittyvid investointeja

Finnairin maksuvalmius pysyi edelleen vahvana investointien rahavirtaan sisdltyvistda uusista A350 -koneinvestoinneista
huolimatta. Liiketoiminnan rahavirta kasvoi 60,9 miljoonaa euroa, johtuen kayttdpdadoman kasvusta ja pienentyneista ra-

hoituskuluista.

Rahavirran muutos 2019, -174,1 milj. euroa
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista
Kayvan arvon Sijoitetun

Muut sidotun oman rahasto ja muut vapaan oman Edellisten Oman padaoman Oma padoma
Milj. euroa Osakepddoma  padoman rahastot laajan tuloksen erat padoman rahasto tilikausien voitto ehtoinen laina vhteensa
Oma padoma 1.1.2019 75,4 168,1 -27,2 255,2 248,7 198,2 918,5
Kauden tulos 74,5 74,5
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 60,7 60,7
Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio -40,2 -40,2
Kauden laaja tulos 20,5 74,5 95,0
Oman padaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -12,6 -12,6
Osingot -35,0 -35,0
Omien osakkeiden hankinnat -0,5 -0,5
Osakeperusteiset maksut 0,9 0,9
Oma pdaoma 31.12.2019 75,4 168,1 -6,7 256,1 275,2 198,2 966,4

Kayvan arvon Sijoitetun

Muut sidotun oman rahasto ja muut vapaan oman Edellisten Oman padaoman Oma pdadoma
Milj. euroa Osakepddoma  padoman rahastot laajan tuloksen erat paaoman rahasto tilikausien voitto ehtoinen laina yhteensa
Oma padoma 31.12.2017 75,4 168,1 63,0 250,3 205,0 198,2 960,0
Laadintaperiaatteen muutos 3,8 -4,7 -1,0
Oma pddoma1.1.2018 75,4 168,1 63,0 254,0 200,2 198,2 959,0
Kauden tulos 101,6 101,6
Suojausinstrumenttien kdayvdn arvon muutos -90,8 -90,8
Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 0,6 0,6
Kauden laaja tulos -90,2 101,6 11,4
Oman pddaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -12,6 -12,6
Osingot -38,4 -38,4
Omien osakkeiden hankinnat -3,7 -3,7
Osakeperusteiset maksut 1,1 1,1
Edelleenvuokraussopimusten oikaisu 1,6 1,6
Oma padoma 31.12.2018 75,4 168,1 -27,2 255,2 248,7 198,2 918,5

Voitonjakokelpoisia varoja oikaistiin -4,7 miljoonalla eurolla IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista -standardin implementoinnin johdosta. Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto kasvoi 3,8 miljoonaa euroa IFRS 2 Osakeperusteiset maksut

-standardin muutoksen johdosta.

Omavaraisuusaste kasvoi ollen 24,9 % (23,3 %).

Finnairin oma padoma kasvoi 966,4 miljoonaan euroon (918,5) tilikauden tuloksen 74,5 miljoonaa euroa seka positiivisen suojausinstrumenttien kayvan arvon muutoksen 60,7 miljoonaa euroa johdosta (-90,8). Vuoden 2019 aikana, Finnair maksoi 35,0 mil-
joonaa euroa osinkoa vuodelta 2018 (38,4) yhtiokokouksen pdatoksen mukaisesti. Lentopetrolin hinta pysyi vuoden 2019 viimeiselld kvartaalilla suhteellisen stabiilina verrattuna vuoden 2018 viimeiseen neljannekseen, mika vaikutti positiivisesti kayvan ar-
von rahaston muutokseen. Finnair suojautuu lentopetrolin hinnanvaihteluita vastaan lentopetrolitermiineilld ja optioilla rahoituspolitiikkansa mukaisesti, jota kuvataan tarkemmin liitteessa 3.5 Rahoitusriskien hallinta.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

Miten Finnairin laadintaperiaatteita tulisi lukea?

Laskentaperiaatteiden paremman ymmarryksen saavuttamiseksi Finnair kuvaa laadintaperiaatteet siihen liittyvan liitetie-
don yhteydessd. Yleinen laadintaperusta on kerrottu osana tata tilinpadtdksen laadintaperiaatteita koskevaa liitetietoa, kun
taas sellaiset laadintaperiaatteet, jotka liittyvat laheisesti johonkin tiettyyn liitetietoon, on esitetty osana kyseista liitetie-
toa. Laadintaperiaatteissa keskitytadn kuvaamaan konsernin vallitsevasta IFRS-sdanndstosta muodostamat ja soveltamat
laadintaperiaatteet, eika standardin tekstia ole toistettu, ellei Finnair ole katsonut sita liitetiedon sisallén ymmartamisen
kannalta tdarkedksi. Alla olevassa taulukossa on esitetty, minka liitetiedon yhteydessa mikakin laadintaperiaate on esitetty
ja mihin IFRS-standardiin periaate ensisijaisesti perustuu.

Laadintaperiaate Liitetieto Nro IFRS

Segmenttiraportointi Segmentti-informaatio 1.1 IFRS 8
Tuloutus, liiketoiminnan muut

tuotot ja myyntisaamiset Liiketoiminnan tuotot 1.2 IFRS 15, IFRS 9, IFRS 7
Varaukset ja ehdolliset velat Varaukset 1.3.6 1AS 37
Ty6suhde-etuudet ja osakeperusteiset maksut Palkitseminen 1.3.8 IAS19,IFRS 2
Elakkeet Elakkeet 1.3.8.2 IAS 19

Aineelliset ja aineettomat

kayttdomaisuushyddykkeet Laivasto ja muu kayttdomaisuus 2.1 IAS 16, 1AS 36, IAS 38
Vuokrasopimukset Vuokrasopimukset 2.2 IFRS 16
Korkotuotot ja -kulut Rahoitustuotot ja -kulut 3.1 IFRS 7, IAS 18, 1AS 32
Rahoitusvarat ja rahoitusvarojen

arvonalentuminen Rahoitusvarat 3.2 IFRS 9, IFRS 7
Rahavarat Rahoitusvarat 3.2 IFRS 9, IFRS 7
Rahoitusvelat Rahoitusvelat 3.3 IFRS 9, IFRS 7
Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta Johdannaiset 3.8 IFRS 9, IFRS 7

Oma pdaaoma, osinko ja omat osakkeet Omaa padomaa koskevat tiedot 39 [AS 32, IAS 33
Tytaryhtididen yhdistelyperiaatteet Tytaryhtiot 4.2 IFRS 10
Mdadrdysvallattomien omistajien osuus

ja litketoimet madraysvallattomien

omistajien kanssa Tytaryhtiot 4.2 IFRS 10

Osakkuus- ja yhteisyritykset Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa 4.4 IFRS 11
Lahipiiritapahtumat Lahipiiritapahtumat 4.5 IAS 24

Tuloverot ja laskennalliset verot Tuloverot 5.1 [AS 12

Liiketoiminnan kuvaus

Finnair-konserni harjoittaa maailmanlaajuisesti lentoliikennettd ja sita tukevia palveluja. Konsernin emoyritys on
Finnair Oyj, jonka kotipaikka on Helsinki ja padakonttorin rekisterdity osoite on Tietotie 9, Vantaa. Emoyritys on
listattuna NASDAQ OMX Helsingin porssissa.

Finnair Oyj:n hallitus on kokouksessaan 6.2.2020 hyvaksynyt taman tilinpadtoksen julkistettavaksi. Suomen
osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajilla on mahdollisuus hyvaksya tai hylata tilinpaatos varsinaisessa
yhtiokokouksessa, joka pidetddn tilinpddtdksen julkistamisen jdlkeen.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Laatimisperusta

Finnair Oyj:n konsernitilinpaatds 2019 on laadittu Euroopan unionissa hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatdsstandardien (International Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti ja sitd laadittaessa on noudatettu
31.12.2019 voimassaolevia IAS- ja IFRS -standardeja seka SIC- ja IFRIC -tulkintoja. Konsernitilinpadtoksen liitetiedot ovat
my6s suomalaisen kirjanpito- ja yhteis6lainsadadanndon mukaiset.

Finnair on 1.1.2019 alkaen soveltanut uutta IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardia kayttaen taysin takautuvaa
menettelyd. Finnair on lisaksi muuttanut lentokoneen runkokomponenttien laskentaperiaatteita seka muuttanut
tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman esitystapaa. Tilikaudella kdytt66n otettujen standardien ja ohjeistusten
vaikutuksia on kuvattu tarkemmin kohdassa 'Muutokset laadintaperiaatteissa ja oikaistut taloudelliset tiedot vuodelta
2018,

Vuoden 2019 konsernitilinpaatos on laadittu alkuperdisiin hankintamenoihin perustuen lukuun ottamatta kdypddn
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja, myytavissa olevia rahoitusvaroja ja johdannaissopimuksia, jotka on
arvostettu kdypdan arvoon. Tilinpdatdstiedot esitetadn miljoonina euroina pyoristettyna lahimpddn sataantuhanteen
euroon. Taman vuoksi yksittaisten lukujen yhteenlaskettu summa ei valttamatta vastaa esitettyd summalukua.

Tuloslaskelman ja taseen esittaminen
IAS 1 Tilinpdatdksen esittaminen -standardi ei maarittele liiketuloksen kasitettd. Konserni on madrittanyt sen
seuraavasti: litketulos on nettosumma, joka muodostuu, kun liikevaihtoon lisatadn liikketoiminnan muut tuotot ja
vahennetddn liikketoiminnasta aiheutuvat kulut, kuten palkat, polttoainekulut, huoltokulut ja lentokaluston vuokrakulut
ja poistot. Kurssierot ja johdannaisten realisoituneet kdypien arvojen muutokset sisaltyvat liiketulokseen, mikdli ne
syntyvat liiketoimintaan liittyvista eristd. Muuten ne on kirjattu rahoituseriin. Liiketulokseen ei sisallyteta rahoituseriin
liittyvid tuottoja ja kuluja, osuutta osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista ja tuloveroihin liittyvia eria.

Tuloslaskelmassa esitetaan liiketuloksen ohella vertailukelpoinen EBITDA ja liiketulos, joiden katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan liiketoiminnan tuloksesta verrattuna aikaisempiin kausiin. Vertailukelpoiseen liiketulokseen
ei lasketa mukaan omaisuuden myyntivoittoja tai -tappioita, huoltovarauksen valuuttakurssimuutoksista johtuvia
realisoitumattomia vaikutuksia, johdannaisten realisoitumattomia kdyvdn arvon muutoksia ja jarjestelykuluja. Sen
peruste on selitetty tarkemmin liitteessa 1.3.7 Vertailukelpoisesta liiketuloksesta oikaistut erat. Vertailukelpoinen
EBITDA on lentoliiketoiminnassa yleisesti kaytetty tunnusluku. Sen tavoitteena on kuvata vertailukelpoisen liiketuloksen
kehitysta ilman padomakuluja, eika siihen tdmadn vuoksi sisdllyteta poistoja ja lentokaluston vuokramaksuja.

Taseen varat ja velat luokitellaan lyhytaikaisiksi, mikdli niiden odotetaan realisoituvan 12 kuukauden kuluessa
tai mikali ne luokitellaan likvideiksi varoiksi tai kaypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi eriksi. Muut varat
ja velat luokitellaan pitkdaikaisiksi varoiksi tai veloiksi. Taseen korollisiksi veloiksi luetaan joukkovelkakirjalainat,
lentokonerahoitusta varten otetut lainat (JOLCO-lainat), pankkilainat, vuokravelat, yritystodistukset seka lainat
huoltokonttorilta. Korollisiksi varoiksi luetaan korolliset talletukset seka sijoitukset yritys- ja sijoitustodistuksiin,
joukkovelkakirjalainoihin ja lyhyen koron rahastoihin. Korollisten varojen ja velkojen erotuksena laskettavaan
korolliseen nettovelkaan luetaan naiden lisaksi valuutan- ja koronvaihtosopimukset, joita kaytetdadn korollisten [ainojen
valuutta- ja korkoriskin suojaamiseen.

Vaihtoehtoisten tunnuslukujen esittaminen

Finnair kayttad Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen julkaisemassa ohjeistuksessa tarkoitettuja vaihtoehtoisia

tunnuslukuja kuvaamaan litketoiminnan ja rahoitusaseman kehittymistd antaakseen vertailukelpoisen kuvan

lilketoiminnastaan seka mahdollistaakseen paremman vertailtavuuden toimialan yhtididen valilla. Vaihtoehtoiset

tunnusluvut eivat korvaa IFRS:n mukaisia tunnuslukuja. Finnairin padasialliset vaihtoehtoiset tunnusluvut

ovat vertailukelpoinen liiketulos ja EBITDA (madritelty ylld). Vertailukelpoinen liiketulos on eritelty liitteessa

1.3.7 Vertailukelpoisesta liiketuloksesta oikaistut erdt. Finnair noudattaa johdonmukaisuutta jattdessaan

vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt vertailukelpoisen liiketuloksen ulkopuolelle. Padperiaatteet on kuvattu ylla

kohdassa Tuloslaskelman esittaminen ja tarkemmin liitetiedossa 1.3.7. Vertailukelpoisesta liiketuloksesta oikaistut erat.
Tunnuslukujen laskentakaavat on myos maaritelty Hallituksen toimintakertomuksessa, kohdassa Tunnuslukujen

laskentakaavat. Alempana esitettyjen tilinpaatoksen laadintaperiaatteiden muutoksilla ei ollut vaikutusta
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vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentatapaan, mutta IFRS 16 -standardin kayttdonoton myotd aikaisempina vuosina
kaytettyja tunnuslukuja oikaistu nettovelka ja oikaistu nettovelkaantumisaste ei endad esiteta.

Arvioiden kaytto

Tilinpaatoksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti edellyttaa konsernin johdolta tiettyjen arvioiden tekemista ja
harkintaa laadintaperiaatteiden soveltamisessa. Tietoa harkinnasta, jota johto on kayttanyt konsernin noudattamia
tilinpaatoksen laadintaperiaatteita soveltaessaan ja jolla on eniten vaikutusta tilinpddtoksessa esitettaviin lukuihin, on
esitetty seuraavassa kohdassa Kriittiset tilinpadtésarviot ja epavarmuustekijat.

Kriittiset tilinpadtosarviot ja epavarmuustekijat

Tilinpadtosta laadittaessa joudutaan tekemdan tulevaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden lopputulemat voivat
poiketa tehdyistad arvioista ja oletuksista. Lisaksi joudutaan kayttamaan harkintaa tilinpaatéksen laatimisperiaatteiden
soveltamisessa. Arviot pohjautuvat johdon parhaaseen nakemykseen tilinpaatoshetkellda. Mahdolliset arvioiden ja
olettamusten muutokset merkitaan Kirjanpitoon silla tilikaudella, jonka aikana arvioita tai olettamuksia korjataan, ja
kaikilla taman jdlkeisilla tilikausilla.

H Tunnistetut kriittiset tilinpadtosarviot ja epavarmuustekijat on esitetty sen liitetiedon ja erdn yhteydessa, johon se lahinna
liittyy. Alla olevassa taulukossa on esitetty, minka liitetiedon yhteydessa mikakin epavarmuustekija on esitetty. H

Kriittiset tilinpaatosarviot ja epavarmuustekijat Liitetiedon numero Liitetiedon nimi

Finnair Plus -kanta-asiakasjarjestelma 1.2 Liiketoiminnan tuotot
Lentokaluston huoltovaraukset 1.3.6 Varaukset

Eldkevelvoitteet 1.3.8.2 Eldkkeet
Arvonalentumistestaus 2.1 Laivasto ja muu kdayttbomaisuus
Vuokrasopimukset 2.2 Vuokrasopimukset

Muutokset laadintaperiaatteissa ja oikaistut taloudelliset tiedot vuodelta 2018

Finnair on 1.1.2019 alkaen soveltanut uutta IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardia kayttaen taysin takautuvaa
menettelyd. Finnair on lisaksi muuttanut lentokoneen runkokomponenttien, kuten matkustamon osien ja rungon
huoltojen laskentaperiaatteita seka muuttanut tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman esitystapaa. Tassa
konsernitilinpdadtoksessa esitettyjen aikaisempien tilikausien taloudellinen raportointi on oikaistu vastaamaan
muuttuneita raportointiperiaatteita.

Finnair on julkaissut muutoksiin liittyen erillisen Porssitiedotteen 21. maaliskuuta 2019, jonka liitteend ovat oikaistut
luvut, mukaan lukien oikaistut luvut jokaiselle vuoden 2018 kvartaalille. Taulukot ovat saatavilla myds Excel-muodossa
Finnairin sijoittajasivustolla: https://investors.finnair.com/fi

Alla on esitetty yhteenveto ylla mainittujen muutosten vaikutuksista lukuihin ja tilinpdatosperiaatteisiin seka
erittelyt jokaisen oikaisun vaikutuksista erikseen vuoden 2018 lukuihin.

IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardin kayttoonoton vaikutus vertailukauden lukuihin
Uusi vuokrasopimusstandardi IFRS 16 tuli voimaan 1.1.2019 alkaen. Se korvaa aikaisemman IAS 17 Vuokrasopimukset
-standardin. Finnair otti standardin kayttoon tilikauden 2019 alusta, soveltaen takautuvaa menetelmada jokaiseen
aiempaan raportoituun kauteen.

Uudella standardilla on merkittavia vaikutuksia yhtion tilinpaatokseen ja tunnuslukuihin. Lentokoneiden,
kiinteistdjen ja muiden standardin piiriin kuuluvien vuokrasopimusten tulevien vuokramaksujen nykyarvo
kKirjataan kdyttooikeuteen perustuvaksi omaisuuserdksi (Finnairin taseessa nimelld 'kayttdoikeuslaivasto’ ja 'muu

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

kayttooikeusomaisuus’) ja korolliseksi vuokravelaksi. Aiemmin, tulevat vuokramaksut ei-purettavissa olevista
operatiivisista vuokrasopimuksista esitettiin taseen ulkopuolisina vuokravastuina liitetiedoissa.

Taseen varat 31.12.2018 nousivat 992,3 miljoonalla eurolla uuden kayttaoikeusomaisuuseran kirjauksen myota.
Uuden omaisuuserdn tasearvosta noin 80 % on lentokoneita. Taseen velat kasvoivat 1091,6 miljoonalla eurolla, kun
standardin piiriin kuuluvien vuokrasopimusten vuokramaksujen nykyarvo kirjattiin vuokravelkoihin. Vertailukauden
tiedot oikaistiin ja IFRS 16 -standardin kumulatiivinen vaikutus Kirjattiin takautuvasti oikaisuna oman padoman
avaavaan saldoon 1.1.2018. Muutoksen seurauksena oma pdadoma 31.12.2018 laski 99,3 miljoonaa euroa.

Muutos vaikutti selvasti Finnairin julkaisemiin avainlukuihin 2018. Vuokravelan kasvu heijastui
nettovelkaantumisasteen tunnuslukuun, joka nousi IFRS 16 kayttdonoton seurauksena 115,6 prosenttiyksikkod.
Vastaavasti omavaraisuusaste laski 11,3 prosenttiyksikkod. IFRS 16 kdayttdonoton myota Finnair luopui myds kahden
vaihtoehtoisen tunnusluvun raportoinnista 1.1.2019 alkaen. Oikaistua nettovelkaantumisaste ja oikaistu nettovelka,
joissa aiemmin oikaistiin tulevat vuokramaksut lentokalustosta, ei enda esitetd, silla korollinen vuokravelka
tunnistetaan nyt taseella ja on siksi mukana nettovelassa ja nettovelkaantumisasteen laskennassa, eika erillista
oikaisua tarvita.

Vuokrasopimukset-standardi vaikuttaa myds Finnairin tuloslaskelmaan. Vuodesta 2019 alkaen operatiivisia
vuokramaksuja ei enda esitetd, vaan kayttdoikeusomaisuudesta Kirjataan tuloslaskelmaan poistot ja vuokravelan
kertyneet korkokulut. Korkokulut ovat korkeimmillaan vuokrakauden alussa ja laskevat kohti vuokrakauden loppua,
kun lease-velkaa lyhennetdadan. Aiemmin operatiivisten vuokrasopimusten kulut jaksotettiin lineaarisesti liiketulokseen
lentokaluston vuokramaksuiksi ja muiksi vuokriksi vuokra-ajan kuluessa.

Finnairin 2018 vertailukelpoinen liiketulos parani 54,7 miljoonaa euroa ja liiketulos 54,8 miljoonaa euroa
uuden standardin kdayttéonoton seurauksena. Finnairin nettotulos vuonna 2018 kuitenkin heikkeni korkokulujen ja
USD-maaraisiin lentokoneiden vuokramaksuihin ja -vastuisiin liittyvien kurssitappioiden seurauksena 44,3 miljoonaa
euroa. Suurin osa tulosheikennyksesta johtuu USD-maddradisen vuokravelan muuntamisesta euroiksi ja siitda aiheutuvista
realisoitumattomista kurssitappioista.

Valtaosa Finnairin lentokoneita koskevista vuokrasopimuksista ja -maksuista on USD-madadraisid. Tulevaisuudessa
valuuttakurssien muutoksista johtuva kurssivaikutus taseen kayttéoikeusomaisuuserien ja vuokravelan arvoon voi olla
joko positiivinen tai negatiivinen, riippuen tilinpaatdshetken USD-kurssista. Valuuttariskipositioon ja tulosvaikutukseen
vaikuttaa myos standardin piiriin kuuluvan sopimuskannan koko ja vuokra-aika. Finnairin tavoitteena on vahentaa
taseen valuuttapositiosta aiheutuvaa tuloslaskelman volatiliteettia kayttamalla suojauksia.

Kassavirrassa vuokravelan maksut siirretadn lilketoiminnan rahavirrasta rahoituksen kassavirtaan IFRS 16
-standardin mukaisesti. Vertailukaudella 2018 liiketoiminnan rahavirta kasvoi 111,9 miljoonaa euroa ja pienensi
vastaavasti rahoituksen rahavirtaa.

IFRS 16 vaikutukset Finnairin tilinpaatosperiaatteissa

Finnairin IFRS 16 -omaisuuserat koostuvat vuokratuista lentokoneista ja niiden varamoottoreista, kiinteistoista,
autoista ja maakalustosta. Lentokoneet muodostavat valtaosan (~80%) kayttdoikeusomaisuuserdsta ja vuokravelasta
taseella. Valtaosa muusta kayttooikeusomaisuudesta (~20 %) on kiinteistdsopimuksia.

Finnair soveltaa IFRS 16 -standardin sisaltamada poikkeussaantdd, jonka mukaan lyhytaikaisia vuokrasopimuksia,
joiden vuokra-aika on 12 kuukautta tai lyhyempi ja jotka eivat sisdlla optiota vuokrakohteena olevan hyddykkeen
ostamisesta, ei kirjata taseeseen. Finnair ei tunnista taseeseen velkaa mydskdan vuokrasopimuksista, joissa
vuokrakohteena olevan hyddykkeen arvo ei ole Finnairin kannalta olennainen. Arvio siita, onko vuokrakohteena
oleva hyddyke olennainen ja siten IFRS 16 -standardin mukaan tunnistettava taseella, perustuu IFRS:n kasitteelliseen
viitekehykseen (Conceptual Framework) ja IAS 1 -standardiin. Naiden lyhytaikaisten ja ei-oleellisten vuokrasopimusten
maksut jaksotetaan liiketulokseen vuokramaksuiksi ja muiksi vuokriksi lineaarisesti vuokra-ajan kuluessa.
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Lentokalusto

Vuokrakausi: Operatiivisen lentokaluston vuokrakauden pituus vastaa ei-peruutettavissa olevaa vuokrasopimuksen
kestoa. Poikkeuksena tahan saant6on ovat sellaiset tapaukset, joissa Finnair ldhes varmasti tulee kayttamaan
vuokrasopimukseen kuuluvan option pidentda vuokrasopimusta tai vuokrasopimukseen kuuluvan option keskeyttaa
vuokrasopimus ennen sen paattymisaikaa. Operatiivisen lentokaluston vuokrasopimuksen alkuhetkena on

kuitenkin ldhes aina erittdin epavarmaa, kdytetaanko tallaisia optioita vai ei, vaikka vuokrasopimukset sallisivatkin
vuokrasopimuksen pidennyksen. Neuvottelut mahdollisen pidennysoption kaytosta alkavat tyypillisesti 12-18 kuukautta
ennen alkuperdisen vuokrasopimuksen padttymisaikaa. Mikali Finnair pdattad kayttad option pidentdd vuokrakautta
tai jos on ndhtdvissd jokin muu merkittava indikaatio siitd, ettda vuokrakautta pidennetddn, arvioidaan vuokravelan
mdadrad talldin aina uudelleen. Esimerkiksi, merkittdavid uudistus- ja perusparannusinvestointeja (modifikaatioita)
vuokrattuun lentokoneeseen voidaan pitaa tdllaisena indikaationa etenkin, jos modifikaatio tehddan lahelld vuokra-
ajan paattymista.

Diskonttokorko: Lentokaluston vuokrasopimuksissa ei ole maaritelty selvadsti sopimuksen sisdista korkokantaa.
Koska lentokaluston kdyvat arvot saadaan julkisena tietona kolmansien osapuolien toimesta, Finnair pystyy laskemaan
sisdisen korkokannan jokaiselle standardin piiriin kuuluvalle operatiiviselle lentokaluston vuokrasopimukselle.
Sopimuksen sisainen korkokanta on madritelty olemaan se korkokanta, jolla diskontatut vuokramaksujen nykyarvot ja
omaisuuseran jdann6sarvo vastaavat omaisuuseran kdaypdad arvoa.

Huoltokustannukset: Finnair kirjaa varauksia vuokratuille lentokoneille vuokrakauden aikana tehtdvia huoltoja
varten. Omille koneille varauksia ei kirjata, silla kustannus on valtettavissd, esimerkiksi myymalla kone. IFRS 16 vaatii,
ettd omaisuuseran arvossa huomioidaan kustannus palauttaa hyddyke arvoonsa. Finnair kdyttaa kriteerid, onko
huoltokustannus valtettavissa oleva, mdaritellessadn kirjataanko huoltokustannus osaksi omaisuuseran arvoa vai ei.

Finnairilla on velvoite palauttaa lentokone vuokrasopimuksessa sovitun huoltotason mukaisessa kunnossa. Mikali
lentokoneen tai moottorin kunto palautushetkelld poikkeaa sopimuksessa sovitusta palautuskunnosta, Finnairin tulee
joko huoltaa kone, jotta se vastaa sovittua kuntoa, tai korvata kunnon ja palautusvelvoitteen erotus vuokranantajalle
rahassa. Huoltokustannukset voidaan jakaa kahteen eri ryhmadan:

1) kustannukset, jotka aiheutuvat riippumatta lentokoneen kdaytosta / vuokra-ajasta ja

2) kustannukset, jotka aiheutuvat lentokoneen kdytdsta / vuokra-ajasta

Lopputarkastusta ja -maalausta, jotka vaaditaan palautushetkelld, pidetadn ei-valtettavissa olevina huoltokustan-
nuksina. Ne toteutuvat, kun lentokone palautetaan vuokranantajalle, riippumatta kuluneesta ajasta tai lentotunneista.
Huoltovaraus kirjataan omaisuuserdn arvoon vuokrasopimuksen alkuhetkelld IFRS 16 mukaisesti (IFRS 16:25).
Vastaavasti huoltokustannuksia jotka riippuvat koneen kdytdstd, ei katsota kuuluvaksi mukaan omaisuuserdan arvoon.

Standardin vaikutuksen ulkopuolelle jadvat sopimukset: Lentokonevuokrasopimukset miehistéineen ja
varamoottorivuokrasopimukset jadvat enimmadkseen IFRS 16 -standardikasittelyn ulkopuolelle sopimusten
lyhytaikaisuutta koskevan poikkeussaannon perusteella. Finnair analysoi jokaisen sopimuksen keston erikseen
sopimusajan ja mahdollisten sopimusaikaa koskevien optioiden (optio pidentda sopimusta tai keskeyttdaa sopimus
ennen sopimusajan pddttymista) perusteella. Jos vuokrakausi on 12 kuukautta tai vdahemman ja Finnair ei aio jatkaa
sopimusta pidempdan, vuokrasopimus jatetaan vuokravelan ulkopuolelle.

Lentokonevuokrasopimukset miehistdineen (wet lease) tehddan lentoliikennekapasiteetin lisaamiseksi yleensa
lyhyeksi aikaa, esimerkiksi jos resursseista on tilapdisesti pulaa. Tavallisesti wet lease -sopimuksen kesto vaihtelee
yhdesta pdivdsta vuoteen.

Lentokoneiden varamoottorit, jotka on vuokrattu lyhyeksi aikaa poikkeustilanteesta johtuen (esim. oman moottorin
rikkoutuminen), on jatetty vuokravelan ulkopuolelle. Vuokra-aika on yleensa muutamasta pdivdstda muutamaan
kuukauteen, eika Finnair aio vuokrata ndita moottoreita todellista tarvetta pidemmaksi aikaa.

Kiinteistot

Vuokrakausi: Vuokrakauden pituus vastaa ei-peruutettavissa olevaa vuokrasopimuksen kestoa. Poikkeuksena tahan
saantoon ovat sellaiset tapaukset, joissa Finnair lahes varmasti tulee kayttamadn vuokrasopimukseen kuuluvan option
pidentaad vuokrasopimusta tai option keskeyttdaa vuokrasopimus ennen sen padttymisaikaa.
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Diskonttokorko: Koska kiinteistovuokrasopimuksissa ei ole selkedsti maaritelty sopimuksen sisdista korkokantaa,
kayttda Finnair korkokantana arviota siitd, mika yhtion lisaluoton korko kiinteistovuokrasopimuksille olisi. Lisdluoton
korko madritetadn koko kiinteistdvuokrakannalle (portfolio), tarkoittaen sitd, etta kaikki kiinteistéjen (maa-alueet,
rakennukset) vuokrasopimukset diskontataan kdyttden samaa korkokantaa. Lisdaluoton koron maarityksessa kaytetdan
johdon arviota.

Standardin vaikutuksen ulkopuolelle jadavat sopimukset: Lentokentdn ja terminaalien palvelusopimukset eivat
Finnairin arvion perusteella tayta IFRS 16 vuokrasopimuksen madritelmaa. Ndissd sopimuksissa vuokranantajalla
on oikeus korvata vuokrattu alue toisella alueella, mika johtaa ndiden sopimusten kasittelyyn IFRS 16 -standardin
ulkopuolella. Poikkeuksena tasta ovat tietyt lounge-alueet Helsinki-vVantaan lentokentdlld, jotka on tarkoitettu
pelkastadn Finnairin kdayttoon ja siksi luokitellaan IFRS 16 mukaisiksi vuokrasopimuksiksi.

Finnair on analysoinut kiinteistdvuokrasopimukset, joissa vuokra-aika on toistaiseksi voimassa oleva, mutta joissa
seka vuokranantajalla etta Finnairilla vuokraajana on oikeus irtisanoa sopimus 1-12 kuukauden irtisanomisajalla.
Finnair on todennut analyysissdan, ettda nama sopimukset eivdt ole olennaisia ja sopimusten irtisanominen on
kaytannossa realistista irtisanomisajan puitteissa (esimerkiksi pienet varastoalueet). Nama sopimukset on siksi
padsadntoisesti jatetty vuokravelan ulkopuolelle.

Muut vuokrasopimukset (autot ja maakalusto)
Muut vuokrasopimukset koostuvat ldhinna tydsuhdeautoista ja maakalustosta, joissa vuokrakausi on pitkdaikainen ja
siksi ne ovat IFRS 16 vuokrakasittelyn piirissa.

Kaytannon helpotuksena IFRS 16 sallii, etta vuokrasopimukseen kuulumattomia komponentteja (palvelut) ei ole
pakko erottaa vuokrasopimuskomponenteista, vaan vuokrasopimuksen voi kasitella kokonaisuudessaan IFRS 16
-standardin mukaisena vuokrasopimuksena. Finnair kayttad tata helpotusta koskien tydsuhdeautoja ja maakalustoa,
joiden vuokrasopimuksissa on mukana palvelukomponentteja.

Vuokrakauden pituus vastaa ei-peruutettavissa olevaa vuokrasopimuksen kestoa. Poikkeuksena ovat tapaukset,
joissa Finnair lahes varmasti tulee kayttamaan vuokrasopimukseen kuuluvan option pidentaa vuokrasopimusta tai
keskeyttda vuokrasopimus ennen sen padttymisaikaa. Tamdnhetkiset vuokrasopimukset eivat sisalld sellaisia optioita,
joita Finnair lahes varmasti kdyttaisi, joten vuokra-aika vastaa sopimuksessa madritettya kestoa.

Finnair kdyttad arviota lisaluoton korosta koko tydsuhdeautokannalle ja maakalustokannalle, tarkoittaen sitd, etta
kaikki nama vuokrasopimukset diskontataan kdyttaen samaa korkokantaa. Yhtion johto mddrittad lisdluoton koron.
Vuokrasopimukset, jotka yksittaisinad tai kayttdomaisuusluokkana eivat ole olennaisia Finnairille, on jatetty IFRS 16
vuokrasopimusmadritelmdn ulkopuolelle. Nama sopimukset sisdltdvdt pienid IT-laitteita ja toimistokalustoa.

Edelleenvuokraussopimukset

IFRS 16 ei muuttanut olennaisesti, miten vuokranantaja kirjaa vuokrasopimukset. IFRS 16 voimaantullessa,
vuokranantaja jatkaa vuokrasopimusten luokittelua rahoitusleasing-sopimuksiksi ja operatiivisiksi vuokrasopimuksiksi
ja kirjaukset riippuvat siita, kumpaan ryhmaan sopimus kuuluu. IFRS 16 -standardin voimaantullessa,
edelleenvuokraajan pitda kuitenkin luokitella edelleenvuokratut sopimukset rahoitusleasing-sopimuksiksi ja
operatiivisiksi vuokrasopimuksiksi vertaamalla edelleenvuokraussopimuksen kohteena olevaa omaisuuseraa
padvuokrasopimuksen kohteena olevaan omaisuuserdaan. Aiemmin (IAS 17) edelleenvuokraussopimuksen kohteena
olevaa omaisuuserda verrattiin koko omaisuuseraan. Finnair on siksi uudelleenluokitellut tietyt edelleenvuokraus-
sopimukset operatiivisista vuokrasopimuksista rahoitusleasing-sopimuksiksi 1.1.2019.

Finnair edelleenvuokraa yhdeksaad lentokonetta ja pientd madrad maakalustoa, joissa verrattuna
pdavuokrasopimukseen, edelleenvuokraussopimuksen vuokrakausi kdsittda suurimman osan jdljella olevasta
omaisuuseran kayttdajasta ja siksi nama on luokiteltu rahoitusleasing-sopimuksiksi IFRS 16 mukaisesti.
Padvuokrasopimuksesta syntynyt omaisuusera on Kirjattu ndiden osalta alas ja nettoinvestointi, joka vastaa
diskontattuja saatavia vuokramaksuja on tunnistettu vuokrasaamisena Finnairin taseella.
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IFRS 16 mukaan, niiden edelleenvuokraussopimusten osalta, joissa Finnair toimii vuokranantajana ja jotka on IFRS
16 -standardin myota luokiteltu uudelleen operatiivisista vuokrasopimuksista rahoitusleasing-sopimuksiksi, 1.1.2019
voimassaolevat sopimukset Kirjattiin uusina rahoitusleasing-sopimuksina ja tunnistushetkelld syntyva voitto oikaistiin
kumulatiivisesti kertyneiden voittovarojen oikaisuun 1.1.2019.

Lentokonekomponenttien laskentaperiaatteiden muutos

Finnair on muuttanut lentokoneen runkokomponenttien seka huoltojen kirjanpitokdsittelyd. Aikaisemmin vain runkojen
raskashuollot oli erotettu omaksi huoltokomponentikseen, mutta erottelua tarkennettiin kattamaan my6s muut
olennaiset huoltokokonaisuudet ja matkustamokomponentit, kuten laskutelineet ja business-luokan istuimet. Vuoden
2019 alusta lahtien eri komponentit poistetaan niiden taloudellisen kdytt6idn tai huoltojakson aikana. Aikaisemmin
huoltokustannukset on kirjattu kuluksi niiden syntymishetkella.

Finnair on muuttanut lisaksi vuokrattujen lentokoneiden huoltojen varauskaytantda ja kirjaa niista jatkossa
varauksen uudistettua komponenttijakoa mukaillen.

Muutoksen myo6tad taseen vastaavat 31.12.2018 kasvoivat 4,0 miljoonalla. Taseeseen aktivoitujen korjausten
hankintameno kasvatti varoja, kun taas matkustamon eri osien aikaisempaa kaytantéa lyhyempi poistoaika laski
varoja. Velat kasvoivat 7,9 miljoonalla eurolla huoltovarausten kirjauksen seurauksena. Vertailukauden tiedot oikaistiin
ja uuden laskentaperiaatteen kumulatiivinen vaikutus kirjattiin takautuvasti oikaisuna oman pdaoman avaavaan
saldoon 1.1.2018. Oikaisun vaikutus omaan padomaan 31.12.2018 oli 3,9 miljoonaa euroa.

Muutoksella oli myds vaikutusta raportoituun tuloslaskelmaan ja avainlukuihin. 2018 vertailukelpoinen
liikketulos laski muutoksen vaikutuksesta 5,7 miljoonaa euroa, liiketulos laski 6,0 miljoonaa euroa ja nettotulos
heikentyi muutoksen vaikutuksesta 4,7 miljoonaa euroa. Omavaraisuusaste laski 0,2 prosenttiyksikkoa ja
nettovelkaantuneisuusaste laski 0,1 prosenttiyksikkda. Rahavirtalaskelmassa omistettujen lentokoneiden
huoltotapahtumat esitetdadn nyt investointien rahavirrassa lilketoiminnan rahavirran sijaan.

Muutokset tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman esittamisessa
Finnair on uudistanut tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman esitystapaa ryhmittelemalld tuloslaskelmassa
kustannukset liiketoimintalahtdisemmiksi kokonaisuuksiksi ja lisddmadlla kaikkiin laskelmiin IFRS 16 -standardin
mukaiset rivit. Kaikissa laskelmissa rivien nimet on muutettu niiden sisdaltéd paremmin kuvaaviksi. Taloudellisen
raportoinnin rakenteelliset muutokset vaikuttivat tuloslaskelman, taseen ja kassavirtalaskelman riveihin, mutta eivat
lukuihin.
Uudessa tuloslaskelmarakenteessa korvaukset asiakkaille on siirretty liikevaihdosta matkustaja- ja maapalveluihin.
Volyymisidonnaiset toiminnalliset kulut on siirretty muista kuluista omille olennaisille riveilleen:
« Henkildstoon liittyvat kustannukset sekd vuokrattu ja alihankittu miehistd on siirretty henkilostokuluihin.
« Varausmaksut ja luottokorttikomissiot on siirretty myynti-, markkinointi- ja jakelukuluihin.
« Loungekustannukset, peruutuskulut, kompensaatiot uudelleenreitityksestd, wifi-kustannukset ja matkustajamaariin
perustuvat IT-maksut on siirretty matkustaja- ja maapalveluihin.
Ryhmittelyja ja nimedamisia on muutettu asianmukaisemmiksi:
« Muut vuokrat tilin nimi on muutettu kapasiteettivuokriksi. Kiinteistéihin liittyvat kustannukset on siirretty tilille
kiinteistd-, IT- ja muut kulut.
« Maaselvitys- ja cateringkulut sekd valmismatkatuotannon kulut on yhdistetty tilille matkustaja- ja maapalvelut.
IFRS 16 kayttoonoton myotd operatiivisia vuokrakuluja ei enda esiteta tuloslaskelman vuokrakustannuksissa, joten
lentokaluston vuokramaksut -tili on poistettu.
Pitkdaikaisissa varoissa kayttbomaisuus on jaettu laivastoon ja muuhun kayttdomaisuuteen, joka sisdltad
seka aineellisia ettd aineettomia kayttdomaisuushyddykkeitd. IFRS 16 kayttdonoton takia on lisdtty erilliset tilit

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

kayttooikeuslaivastolle ja muulle kayttdoikeusomaisuudelle. Vastaavasti pitka- ja lyhytaikaisiin velkoihin on lisatty tilit
vuokrasopimusveloille.

Pitkdaikaisissa varoissa osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa ja laina- ja muut saamiset on yhdistetty riville muut
pitkdaikaiset varat. Lyhytaikaisissa varoissa vaihto-omaisuus on yhdistetty uudelle tilille vaihto-omaisuus ja ennakkoon
maksetut kulut. Uusi tili myyntiin liittyvat saamiset sisaltavat myyntisaamiset ja myyntiin liittyvat jaksotukset.
Pitkdaikaisissa veloissa varaukset ja muut velat on yhdistetty uudelle tilille varaukset ja muut velat.

Kassavirrassa on rakennetta muutettu siten, ettda kassavirta alkaa tuloksesta ennen veroja, joten rivi tuloverot
on poistettu. Vertailukelpoinen EBITDA, joka esitetadn Finnairin tuloslaskelmassa, on lisdatty ja EBITDA, jota
ei esiteta tuloslaskelmassa, on poistettu rakenteesta. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt, jotka eritellddn
erillisessa liitetiedossa osavuosikatsauksissa ja tilinpdaatoksessa on lisatty uutena rivind kassavirtaan ja
lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot, jotka sisaltyvat tdhan erddn on siirretty tdlle riville.
Investointien nettorahavirrassa rakennetta on muutettu vastaamaan uutta taserakennetta, jossa laivasto ja muut
kayttoomaisuushyddykkeet on esitetty erillisind. Kayttéomaisuuden myynnin rahavirrat esitetaan uudessa rakenteessa
erillisena kayttbomaisuusosakkeiden myynnin rahavirrasta. Kayttéomaisuusosakkeiden investoinnit ja myynnit on
siirretty erdan muiden pitkdaikaisten varojen muutos.

IFRS 16 kdyttoonoton takia on rahoituksen nettorahavirtaan lisatty uusi rivi vuokrasopimusvelkojen
takaisinmaksuille.

Viivytyksista tai peruutuksista johtuvat korvaukset

Edellda mainittujen takautuvasti kayttéonotettujen laskentaperiaatteiden muutosten lisaksi, Finnair on IFRS
tulkintakomitea (IFRIC) paatti syyskuun 2019 kokouksessaan, esityslistan kohdassa Compensations for Delays
or Cancellations (IFRS 15 Revenue from Contracts with Customers), ettd viivastyksista tai peruutuksista johtuvat
korvaukset ovat muuttuvaa kauppahintaa ja ne tulee siksi kasitella liikevaihdon oikaisuerdna.

Finnair on aiemmin pitanyt asiakkaille suoritettuja korvauksia sakkomaksuina, minkd vuoksi ne on Kirjattu
matkustaja- ja maapalvelukuluihin. Finnair paattanyt muuttaa kirjaustapaa IFRIC-pddtdoksen mukaisesti vuoden 2019
osalta ja uudelleenluokittelee asiakkaille viivytyksistd ja peruutuksista johtuvat korvaukset liikevaihdon oikaisuksi.
Maadra ei ole Finnairin tilinpadatéksen kannalta olennainen, mutta koska eran siirtyminen operatiivisista kuluista
liilkevaihdon vahennykseksi vaikuttaa hienoisesti muutamiin Finnairin kdayttamiin liiketoiminnan avainmittareihin, on
Finnair paattanyt tehda oikaisun takautuvasti myos vuodelle 2018. Muutoksen vaikutus Finnairin tilinpaatokseen on
eritelty taman kappaleen lopussa olevassa taulukossa.

Tulevat IFRS-standardit, tulkinnat ja muutokset tilikauden jalkeen

Tiedossa olevat tilikaudella 2020 tai sen jdlkeen voimaan tulevat muutokset IFRS-standardeissa ovat lahinna
parannuksia tai lisayksia voimassaoleviin standardeihin, eika konserni odota niilld olevan olennaista vaikutusta
Finnairin konsernitilinpaatokseen.
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TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Konsernin tuloslaskelma, oikaisujen vaikutukset 2018 Konsernin tase, oikaisujen vaikutukset 2018 alkusaldoon
Lentokone- Lentokone-
Raportoitu  Tilikartta- IFRS16 komponent- Oikaistu Tilikartta- IFRS16 komponent-
1.1.- muutoksen oikaisun tien oikaisun 1.1.- Raportoitu muutoksen oikaisun tien oikaisun Oikaistu

Milj. euroa 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus  31.12.2018 Milj. euroa 31.12.2017 vaikutus vaikutus vaikutus 1.1.2018
Liikevaihto 2 834,6 15,1 2 849,7 VARAT
Liiketoiminnan muut tuotot 73,7 73,7 Pitkdaikaiset varat
Liiketoiminnan kulut O Aineettomat hyodykkeet 15,5 -15,5
Henkilostokulut -433,4 -72,4 6,3 -499,6 O Aineelliset kdayttdomaisuushyddykkeet 1422,1 -1422,1
Polttoainekulut -581,0 -581,0 | Laivasto 1251,4 -42,2 9,0 1218,2
Muut vuokrat -154,9 154,9 [ Kayttooikeuslaivasto 881,8 881,8
Kapasiteettivuokrat -277,8 155,4 -122,4 Laivasto yhteensa 1251,4 839,7 9,0 2100,1
Lentokaluston huoltokulut -169,1 -2,0 0,5 7,8 -162,9 B Muukdyttdomaisuus 186,2 -14,7 171,5
LiikennGimismaksut -300,8 -300,8 | Muu kdyttéoikeusomaisuus 186,4 186,4
Myynti- ja markkinointikulut -92,4 92,4 Muu kdyttdomaisuus yhteensa 186,2 171,7 357,9
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut -159,0 -159,0 O Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa 2,5 -2,5
Maaselvitys- ja cateringkulut -256,9 256,9 O Laina- ja muut saamiset 5,6 -5,6
Valmismatkatuotannon kulut -113,4 113,4 B Muut pitkdaikaiset varat 8,1 8,1
Matkustaja- ja maapalvelut -455,7 1,7 -453,9 Pitkaaikaiset varat yhteensa 1445,7 0,0 1011,4 9,0 2466,0
Muut kulut -330,9 330,9 Lyhytaikaiset varat
Kiinteistd-, IT- ja muut kulut -151,7 20,4 -131,3 O Vaihto-omaisuus 17,2 -17,2
Vertailukelpoinen EBITDAR 475,4 -155,0 184,4 7,8 512,6 O Myyntisaamiset ja muut saamiset 319,8 -319,8
Vertailukelpoinen EBITDA 320,5 184,4 7,8 512,6 M Myyntiin liittyvdt saamiset 268,6 268,6
Lentokaluston leasemaksut -155,0 155,0 B Vaihto-omaisuus ja ennakkoon maksetut kulut 68,4 -6,5 61,9
Poistot ja arvonalentumiset -151,1 -129,6 -13,5 -294,2 Johdannaisinstrumentit 104,5 104,5
Vertailukelpoinen liiketulos 169,4 0,0 54,7 -5,7 218,4 Muut rahoitusvarat 833,0 833,0
Lentokaluston huoltovarausten Rahat ja pankkisaamiset 150,2 150,2
realisoitumattomat valuuttakurssimuutokset -4,7 -0,3 -4,9 Lyhytaikaiset varat yhteensa 1424,6 0,0 -6,5 1418,2
Suojauslaskennan ulkopuolisten Myytavéna olevat omaisuusert 16,7 16,7
johdannaisten kayvan arvon muutokset 0,2 0,2 varat yhteensi 2887,1 0,0 1004,9 9,0 3900,9
Lentokone- ja muiden transaktioiden
myyntivoitot ja -tappiot 42,7 0,0 42,7
Uudelleenjarjestelykulut -0,1 -0,1
Liiketulos 207,5 0,0 54,8 -6,0 256,3
Rahoitustuotot -2,9 0,7 -2,2
Rahoituskulut -16,0 -110,8 -126,8
Tulos ennen veroja 188,6 0,0 -55,4 -6,0 127,2
Tuloverot -37,9 11,1 1,3 -25,6
Kauden tulos 150,7 0,0 -44,3 -4,7 101,6
Jakautuminen
Emoyhtion omistajille 150,7 -44,3 -4,7 101,6
Emoyhtion omistajille kuuluva osakekohtainen
tulos, euroa (laimentamaton ja laimennettu) 1,08 -0,35 -0,04 0,70




; TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS OSINGONJAOSTA KERTOMUS
KONSERNIN TULOSLASKELMA - Lentokone- Konsernin tase, oikaisujen vaikutukset 2018 paittivain taseeseen
Tilikartta- IFRS16 komponent-
Raportoitu muutoksen oikaisun tien oikaisun Oikaistu
KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA Milj. euroa 31.12.2017 vaikutus vaikutus vaikutus 1.1.2018 Lentokone-
L o Raportoitu muutoksen oikaisun tien oikaisun Oikaistu
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma Milj. euroa 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus =~ 31.12.2018
KONSERNIN TASE Osakepizoma 75,4 75,4 VARAT
Muu oma padaoma 940,3 -56,5 0,8 884,5 Pitkaaikaiset varat
KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA Oma paaoma yhteensa 1015,7 0,0 -56,5 0,8 960,0 O Aineettomat hyddykkeet 20,4 -20,4
Pitkaaikaiset velat O Aineelliset kayttdomaisuushyoddykkeet 1526,6 -1 526,6
LASKELMA KONSERNIN | Vuokrasoplmusvelat 103,3 945,2 1 048,5 [ | Laivasto 1361,1 -44.8 4,0 1320,2
. Muut korolliset velat 586,2 -103,3 57,0 539,9 [} Kayttdoikeuslaivasto 834,3 834,3
OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA .. . . ..
Elakevelvoitteet 6,4 6,4 Laivasto yhteensa 1361,1 789,5 4,0 2 154,5
O Varaukset 79,0 79,0 B Muu kiyttdomaisuus 186,0 -12,7 173,2
KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT O Muut velat 1,1 -1,1 B Muu kiyttdoikeusomaisuus 1643 1643
1. LIIKETULOS W Varaukset j-a muut velat 80,1 11,4 3,2 04,7 Muu kdyttdomaisuus yhteensa 186,0 151,5 337,5
2. LAIVASTO JA MUU KAYTTOOMAISUUS SEKA Ithsli(.(.en.lal.llsit velr(zvehlit ; 722’3 0.0 9';3’; g’i . 728'; O Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa 3,3 -3,3
itkaaikaiset velat yhteensa , , , , ) RS i )
VUOKRASOPIMUKSET i taikaiset velat O Laina J-a I’.I.WU-U’[ §aam|set 4,3 4,3
» yhytalkals M Muut pitkiaikaiset varat 7,7 45,6 53,3
3 PAAOMARAKENNE JARAHOITUSKULUT B Vuokrasopimusvelat 22,4 46,4 68,7 Pitkaaikaiset varat yhteens 1554,7 0,0 986,6 4,0 25453
4. KONSOLIDOINTI Muut korolliset velat 132,4 -22,4 15,5 125,6 Lyhytaikaiset varat
5. MUUT LITETIEDOT Varaukset 21,1 4,7 25,8 O Vaihto-omaisuus 25,1 -25,1
6. EMOYHTION TILINPAATHS Os;zvelat. | . 90,7 90,7 O Myyntisaamiset ja muut saamiset 242,2 -242,2
:\;I) Elth'nall{'s‘[l?StElsm(elntlj[ dut ot 43;; 43;? B Myyntiin liittyvat saamiset 152,4 152,4
yyntiin liittyvat velat ja saadut ennako ) ) : . :
B Vaihto-omaisuus ja ennakkoon maksetut kulut 114,9 5,8 120,7
HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA Tydsuhde-etuuksiin liittyvat velat 139,2 139,2 - J .
Muut velat e e Johdannaisinstrumentit 52,1 52,1
ud V? a. . ' ' Muut rahoitusvarat 892,2 892,2
TILINTARKASTUSKERTOMUS Lyhytal.ka]set v-t.elat yh.teensa“ - 1113,4 0,0 61,9 4,7 1180,1 Rahat ja pankkisaamiset 1809 180.9
Myytdvdna oleviin omaisuuseriin liittyvdt velat 11,2 11,2 Lyhytaikaiset varat yhteensi 1392.5 0.0 5.8 1398.3
Velat yhteensa 1871,4 0,0 1061,4 8,1  2940,9 Myytavina olevat omaisuuserit 0’1 ’ ’ 0’1
Oma pdaoma ja velat yhteensa 2 887,1 0,0 1004,9 9,0 3900,9 varat yhteensi 5 947'3 0.0 9923 4.0 3943.6
1 ? ? ? ?
Lentokone-
Tilikartta- IFRS16 komponent-
Taseen lisdtietoja: Korollinen nettovelka Raportoitu muutoksen oikaisun tien oikaisun Oikaistu
ja nettovelkaantumisaste 31.12.2017 vaikutus vaikutus vaikutus 1.1.2018
B Vuokrasopimusvelat 125,6 991,6 1117,2
Muut korolliset velat 718,6 -125,6 72,6 665,5
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 18,5 18,5
Oikaistut korolliset velat 737,1 0,0 1064,1 1801,2
Muut rahoitusvarat -833,0 -833,0
Rahat ja pankkisaamiset -150,2 -150,2
Korollinen nettovelka -246,0 1064,1 818,1
O 7 x Lentokaluston leasemaksut
. . . edellisilta 12 kuukaudelta 956,4 -956,4
O = Rivi tai tili, joka on poistettu tilikartta- O oikaistu korolli K
muutoksen tai IFRS 16 standardin takia. Oi a'SEL_'_ orotiinen ntfttove d 710,3 107,8 616,1
M = Rivi tai tili, joka on lisatty tilikarttamuutoksen Oma pddoma yhteensd 1015,7 -36,5 0,8 960,0
tai IFRS 16 standardin takia. O Oikaistu nettovelkaantumisaste, % 69,9 % -69,9 %-yks.
B Nettovelkaantumisaste, % -24,2 % 109,5 %-yks. 0,0 %-yks. 85,2 %
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mOO

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS
Lentokone-
Tilikartta- IFRS16 komponent-
Raportoitu muutoksen oikaisun tien oikaisun Oikaistu
Milj. euroa 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus =~ 31.12.2018
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma
Osakepdadoma 75,4 75,4
Muu oma padaoma 946,2 -99,3 -3,9 843,0
Oma paaoma yhteensa 1021,7 0,0 -99,3 -3,9 918,5
Pitkdaikaiset velat
Vuokrasopimusvelat 87,5 946,8 1034,3
Muut korolliset velat 561,0 -87,5 40,7 514,2
Eldkevelvoitteet 17,0 17,0
Varaukset 91,3 -91,3
Muut velat 4,8 -4,8
Varaukset ja muut velat 96,1 11,8 -0,7 107,1
Laskennalliset verovelat 73,5 -24,8 -1,0 47,6
Pitkdaikaiset velat yhteensa 747,6 0,0 974,4 -1,8 1720,2
Lyhytaikaiset velat
Vuokrasopimusvelat 24,1 101,0 125,1
Muut korolliset velat 108,4 -24,1 16,2 100,5
Varaukset 21,2 9,7 30,9
Ostovelat 72,6 72,6
Johdannaisinstrumentit 107,1 107,1
Myyntiin liittyvat velat ja saadut ennakot 548,9 548,9
Tyosuhde-etuuksiin liittyvat velat 105,6 105,6
Muut velat 214,2 214,2
Lyhytaikaiset velat yhteensa 1178,0 0,0 117,2 9,7 1 304,9
Velat yhteensa 1925,6 0,0 1091,6 7,9 3025,1
Oma pdaoma ja velat yhteensa 2947,3 0,0 992,3 4,0 3943,6
Lentokone-
Tilikartta- IFRS16 komponent-
Taseen lisdtietoja: Korollinen nettovelka Raportoitu muutoksen oikaisun tien oikaisun Oikaistu
ja nettovelkaantumisaste 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus  31.12.2018
Vuokrasopimusvelat 111,6 1047,8 1159,3
Muut korolliset velat 669,4 -111,6 56,9 614,7
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 5,8 5,8
Oikaistut korolliset velat 675,2 0,0 1104,7 1779,8
Muut rahoitusvarat -892,2 -892,2
Rahat ja pankkisaamiset -180,9 -180,9
Korollinen nettovelka -397,9 1104,7 706,7
7 x Lentokaluston leasemaksut
edellisilta 12 kuukaudelta 1084,7 -1 084,7
Oikaistu korollinen nettovelka 686,8 19,9 706,7
Oma padoma yhteensa 1021,7 -99,3 -3,9 918,5
Oikaistu nettovelkaantumisaste, % 67,2 % -67,2 %-yks.
Nettovelkaantumisaste, % -38,9 % 115,6 %-yks. -0,1 %-yks. 76,9 %
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Konsernin rahavirtalaskelma, oikaisujen vaikutukset 2018
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Lentokone-
Raportoitu  Tilikartta- IFRS16 komponent- Oikaistu
1.1.- muutoksen oikaisun tien oikaisun 1.1.-

Milj. euroa 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus  31.12.2018
Liiketoiminnan rahavirta
Kauden tulos 150,7 -150,7
Tulos ennen veroja 188,6 -55,4 -6,0 127,2
Poistot ja arvonalentumiset 151,1 129,6 13,5 294,2
Muut oikaisut kauden tuloksesta
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat -38,1 0,3 -37,9
Rahoitustuotot ja -kulut 18,9 110,2 129,0
Tuloverot 37,9 -37,9
EBITDA (Kdyttokate) 358,6 -358,6
Vertailukelpoinen EBITDA 320,5 184,4 7,8 512,6
Lentokone- ja muiden transaktioiden
myyntivoitot ja -tappiot -42,7 42,7
Liiketapahtumat, joihin ei sisally maksua* 25,7 -4,6 -1,4 0,8 20,5
Kayttbpddoman muutos 50,0 0,4 50,4
Maksetut rahoituskulut, netto -8,4 -71,5 -79,9
Liiketoiminnan nettorahavirta 383,1 0,0 111,9 8,6 503,6
Investointien rahavirta
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin -9,8 9,8
Investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin -317,3 317,3
Investoinnit laivastoon -301,1 -8,6 -309,7
Investoinnit muuhun kdyttbomaisuuteen -26,0 -26,0
Investoinnit tytaryhti6osakkeisiin 0,1 -0,1
Kayttdomaisuushyddykkeiden ja
tytaryhtidosakkeiden myynti 214,1 -214,1
Kayttdomaisuuden myynti 213,8 213,8
Yli kolmen kuukauden padsta eradntyvien
korkosijoitusten nettomuutos -81,8 -81,8
Pitkdaikaisten saamisten muutos 0,8 -0,8
Muiden pitkdaikaisten varojen muutos 1,2 1,2
Investointien nettorahavirta -194,0 0,0 0,0 -8,6 -202,6
Rahoituksen rahavirta
Lainojen takaisinmaksut ja muutokset -119,4 7,0 -112,5
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -118,9 -118,9
Oman pddoman ehtoisen lainan korot ja kulut -15,8 -15,8
Omien osakkeiden osto -3,7 -3,7
Maksetut osingot -38,4 -38,4
Rahoituksen nettorahavirta -177,3 -111,9 -289,2
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Lentokone-
Raportoitu  Tilikartta- IFRS16 komponent- Oikaistu
1.1.- muutoksen oikaisun tien oikaisun 1.1.-
Milj. euroa 31.12.2018 vaikutus vaikutus vaikutus  31.12.2018
Rahavirtojen muutos 11,8 0,0 0,0 0,0 11,8
Rahavarat tilikauden alussa 643,9 643,9
Rahavirtojen muutos 11,8 11,8
Rahavarat kauden lopussa** 655,8 655,8
Konsernin rahavirtalaskelman liitetiedot
* Liiketapahtumat, joihin ei sisdally maksua
TyOsuhde-etuudet 3,0 3,0
Varausten muutos 24,9 -4,8 -0,2 0,8 20,6
Muut oikaisut -2,1 0,2 -1,2 -3,1
Yhteensa 25,7 -4,6 -1,4 0,8 20,5
** Rahavarat
Muut rahoitusvarat 892,2 892,2
Rahat ja pankkisaamiset 180,9 180,9
Kassavarat 1073,1 1073,1
Yli kolmen kuukauden pddstd erdantyvat -417,3 -417,3
Rahavarat 655,8 655,8

Konsernin tuloslaskelma, asiakkaille maksettavien korvausten oikaisu 31.12.2019

Oikaistu 1.1.- Oikaistu 1.1.-

31.12.2018 31.12.2018
Milj. euroa (21.3.2019) Oikaisun vaikutus (31.12.2019)
Liikevaihto 2 849,7 -13,6 2 836,1
Matkustaja- ja maapalvelut -453,9 13,6 -440,3

Oikaisulla ei ollut vaikutusta liiketulokseen.

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

1 Liiketulos

H Liiketulos -liitetietoon on koottu litkevaihtoon ja liiketulokseen liittyvia liitetietoja seka tuloksen etta taseen nakokulmasta. H
1.1 Segmentti-informaatio

Segmenttiraportointi

Toimintosegmentit raportoidaan tavalla, joka on yhdenmukainen ylimmélle operatiiviselle padtdoksentekijdlle toimitettavan
sisdisen raportoinnin kanssa. Ylimmaksi operatiiviseksi padtoksentekijdksi, joka vastaa resurssien kohdistamisesta toiminta-
segmenteille ja niiden tuloksen arvioinnista, on nimetty konsernin johtoryhmad. Raportoitavat segmentit perustuvat konsernin
lilketoiminnalliseen segmenttijakoon. Konsernilla on yksi toimintosegmentti ja siten raportoitava segmentti: lentoliikenne.

Finnairin johtoryhma on IFRS 8 Segmenttiraportointi -standardin madritelman mukainen konsernin ylin operatiivinen
paatoksentekijd. Johtoryhma tarkastelee liiketoimintaa yhtend toiminnallisena segmenttind, minka vuoksi erillisia
raportoitavia segmentteja ei ole.
Liikevaihdon tuotekohtainen ja maantieteellinen jakauma on esitetty liitetiedossa 1.2.1 Liikevaihto tuotteittain
ja liikkennealueittain. Jaottelu on tehty Finnairin lentokohteiden perusteella. Finnair lentaa seka kansainvalisiin
ettd kotimaan kohteisiin, mutta sen omaisuus on lahes kokonaisuudessaan omistettu Suomessa. Finnairin laivasto
muodostaa olennaisimman osan Finnairin pysyvista vastaavista (ks. liite 2.1 Laivasto ja muu kayttdomaisuus).
Finnairin operoiman laivaston omistaa ja vuokraa Finnairin suomalainen tytaryhtio, ja sita operoidaan joustavasti eri
maantieteellisilld alueilla. Laivaston omistuksesta ja hallinnoinnista on kerrottu toimintakertomuksen Laivasto-osiossa.
Finnair kuljetti 14,7 miljoonaa matkustajaa tilikaudella 2019. Asiakkaiden suuren madran ja liikketoiminnan luonteen
vuoksi ei myynti millekaan yksittaiselle asiakkaalle ole Finnairin liikevaihtoon suhteutettuna merkittavaa.

1.2 Liiketoiminnan tuotot

A Liiketoiminnan tuottojen liitetietoon on koottu liikkevaihtoon liittyvien tulos- ja tase-erien liitetiedot, jotta tuottojen
kokonaiskuva seka niiden vaikutus Finnairin tulokseen ja taseeseen olisi paremmin hahmotettavissa. Myyntisaamiset
sekd lahinna ennakkoon maksetuista lentolipuista ja matkapaketeista kertyneet siirtovelat on esitetty tuottojen
yhteydessa, silla ne ovat olennainen osa myynnin tuloutukseen liittyvaa kokonaisuutta. H

¥ Tuloutus
Liikevaihtona esitetadn myytyjen tuotteiden tai palveluiden saadun tai saatavan vastikkeen perusteella madritetty kaypa
arvo, josta on vahennetty annetut alennukset ja valilliset verot.

Matkustajatuotot koostuvat lentolippujen myynnistd, ja ne tuloutetaan silla hetkelld, kun lento lilkkenneohjelman mukai-
sesti lennetadn. Kayttamattd jdaneiden lentolippujen tuloutus perustuu odotusarvoon tuotoista, joita vastaan sen ei tarvit-
se luovuttaa suoritetta, samassa suhteessa kuin asiakkaat kdyttavat lentolippuja.

Finnair Plus -kanta-asiakasjdrjestelmassa myyntihinta allokoidaan lentolipulle ja pisteille. Finnairin kanta-asiakkaat voivat
kerryttda Finnairilta tai yhteistyokumppaneilta ostetuista lennoista ja palveluista Finnair Plus -pisteitd, joilla asiakas voi os-
taa niiden palveluja tai tuotteita. Asiakkaan kerryttamat pisteet arvostetaan kdypddn arvoon, ja kirjataan liikevaihdon va-
hennykseksi ja velaksi pisteita kerryttdvan tapahtuman (esimerkiksi lento on lennetty) tuloutushetkelld. Kdyvan arvon mad-
rityksessa otetaan huomioon pisteilld hankittavien palveluiden ja tuotteiden kdypa arvo seka pisteilla tehtyjen hankintojen
kohdistuminen eri palvelu- ja tuoteryhmille. Lisaksi kdyvdn arvon mddrityksessa huomioidaan pisteiden vanhentuminen.
Velkaa puretaan, kun pisteita kaytetadn tai ne vanhentuvat.

Viivastyksista tai peruutuksista johtuvat korvaukset ovat muuttuvaa kauppahintaa ja ne kdsitellaan liilkevaihdon oikaisuerdna.

Lisamyyntituotot koostuvat lentolippuun liitdnnaisten palveluiden, kuten lisdamatkatavaramaksuista ja istumapaikkojen
ennakkovarauksista kertyvista tuotoista seka erilaisista palvelumaksuista ja lennolla tapahtuvasta tuotemyynnistd. Palvelu
tuloutetaan, kun lento liikenneohjelman mukaisesti lennetddn, koska niiden ei katsota muodostavan erillista tuloutusstan-
dardin alaista suoritevelvoitetta. Tuotemyynti tuloutetaan, kun tuote on siirtynyt asiakkaalle.

Rahtituotot tuloutetaan silloin, kun rahti on sopimuksen mukaisesti kuljetettu perille ja luovutettu asiakkaalle.

Matkapalveluiden myynti koostuu erillisiksi suoritevelvoitteiksi katsottavasta lennosta ja hotellista, jotka tuloutetaan pal-
veluita luovutettaessa.
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Konsernin luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu myyntisaamisten koko voimassaoloajalta odotettavissa oleviin luotto-
tappioihin IFRS 9-standardin mukaisesti. Finnair on pddttanyt soveltaa myyntisaamisten luottoriskin kirjaamiseen yksinkertais-
tettua varausmatriisia, koska myyntisaamisiin ei sisally merkittavda rahoituskomponenttia. Ndin ollen luottotappiovarauksen ar-
vioiminen perustuu koko voimassaoloajalta odotettavissa oleviin luottotappioihin. Odotettuihin luottotappioihin perustuva malli
on ennakoiva, ja odotettu tappio-osuus perustuu historiallisten tappioiden maariin. Koko voimassaoloajalta odotettavissa olevat
luottotappiot lasketaan kertomalla maksattomien myyntisaamisten bruttomddrdinen kirjanpitoarvo odotetulla tappio-osuudel-
la jokaisessa ikdluokassa. Odotettavissa olevien luottotappioiden muutokset kirjataan litketoiminnan muihin kuluihin.

H Finnair Plus -kanta-asiakasjarjestelma

Finnair Plus -velan arvostus ja tuloutusajankohta edellyttavdt johdon arviota erityisesti pisteiden kayvan arvon ja pisteiden vanhe-
nemisen madrittelyn osalta. Pisteen markkina-arvo mdaritelldan jakamalla piste ensin mahdollisille kayttokohteille historiallisen
asiakaskayttaytymisen mukaisesti, eli samassa suhteessa kuin pisteita on kaytetty kuhunkin kayttokohteeseen. Kullekin kaytto-
kohteelle on pyritty arvioimaan markkina-arvoa parhaiten vastaava hinta. Finnair Plus -velka muodostuu kanta-asiakkaiden jasen-
tileilld olevasta pistemadrasta vahennettynd pisteiden arvioidulla vanhenemisolettamalla. Nain saatu kokonaispistemdara kerro-
taan ylld kuvatun mukaisesti lasketulla pistekohtaisella arvolla, jolloin saadaan tilinpadtoksessa esitettava Finnair Plus -velka. H

1.2.1 Liikevaihto tuotteittain ja liikennealueittain

2019

Milj. euroa Aasia
Matkustajatuotot 1083,6
Lisamyynti 54,8
Rahti 156,8
Matkapalvelut 32,9
Yhteensa 1328,2
Osuus, % liikevaihdosta
liilkennealueittain 42,9

Pohjois- Kohdista-
Amerikka  Eurooppa Kotimaa maton
179,1 997,9 181,4 37,8
11,1 45,1 5,2 60,0
13,8 32,9 1,3 7,3
13,0 183,6 -0,1
217,1 1259,5 187,9 105,0
7,0 40,7 6,1 3,4

Liikevaihdon jako liikennealueittain on tehty Finnairin lentokohteiden perusteella.

2018

Milj. euroa Aasia
Matkustajatuotot 999,3
Lisamyynti 45,3
Rahti 155,7
Matkapalvelut 35,9
Yhteensa 1236,2
Osuus, % liikevaihdosta
liilkennealueittain 43,6

Pohjois- Kohdista-
Amerikka  Eurooppa Kotimaa maton
137,5 898,1 178,0 32,4
7,5 40,7 4.4 62,9

12,0 32,4 0,6 6,5
13,3 165,2 1,3 7,0
170,3 1136,4 184,4 108,8
6,0 40,1 6,5 3,8

Yhteensa
2479,8
176,2
212,1
229,5
3097,7

Yhteensa
2245,4
160,8
207,2
222,6
2 836,1

Osuus, %
liikevaihdosta
tuotteittain

80,1
5,7
6,8
7,4

Osuus, %
liikevaihdosta
tuotteittain

79,2
5,7
7,3
7,8
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OSINGONJAOSTA

Liikevaihto tuotteittain
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TALOUDELLINEN TIETO 2019

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-

KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS OSINGONJAOSTA KERTOMUS
1.2.2 Liikevaihto valuutoissa 1.2.4 Myynnin siirtovelat ja myynnista saadut ennakot
Milj. euroa 2019 2018 Milj. euroa 2019 2018
EUR 1626,5 1552,6 Ennakkoon saadut lentolipputulot 451,2 444.8
JPY 351,4 296,8 Kanta-asiakasohjelma Finnair Plus 43,3 45,4
CNY 211,4 199,3 Saadut ennakot valmismatkatuotannosta 45,4 44,9
usbD 147,4 113,9 Muut erat 12,7 13,8
SEK 101,5 98,7 Yhteensa 552,7 548,9
KRW 80,3 84,1
Muut valuutat 579,1 490,7 Myynnistd saatuihin ennakkomaksuihin sisaltyy ennakkoon maksettuja lentolippuja ja valmismatkoja, joiden
Yhteensi 3097,7 2 836,1 |ahtopdiva on tulevaisuudessa. Finnair Plus -velka liittyy Finnairin kanta-asiakasohjelmaan, ja se vastaa kerrytettyjen

Valuuttoihin liittyvad suojauspolitiikkaa on kuvattu liitetiedossa 3.5 Rahoitusriskien hallinta.

1.2.3 Myyntiin liittyvat saamiset

Milj. euroa 2019 2018
Myyntisaamiset 108,9 116,8
Myynnin siirtosaamiset 51,8 35,6
Yhteensa 160,6 152,4

Myyntisaamisten ja muiden saamisten kdypa arvo ei poikkea olennaisesti tasearvosta.

2019 2018

Myynti- Luotto- Oletettu Myynti- Luotto- Oletettu
Myyntisaamisten saamiset, tappiontoden- luottotappio, saamiset, tappiontoden- luottotappio,
ikdjakauma milj. euroa  nakoisyys, % milj. euroa milj. euroa  nakoéisyys, % milj. euroa
Eraantymattomat 108,5 0,3 % 0,4 107,9 0,7 % 0,8
Erdantynyt alle 60 pv -1,4 1,3 % 5,0 0,5 %
Eradantynyt yli 60 pv 1,8 1,4 % 4,0 1,1 %
Yhteensa 108,9 0,4 % 0,4 116,8 0,7 % 0,8

Konserni on kirjannut tilikauden aikana luottotappioita myyntisaamisista yhteensa 0,3 miljoonaa euroa (0,5).
Myyntisaamisiin ei sisally merkittdvia luottoriskikeskittymia asiakaskannan hajautumisen vuoksi. Tilinpdadtdspdivana
luottoriskille alttiina oleva enimmaismadra vastaa myyntisaamisten kokonaismadrad. Konserni ei ole vastaanottanut
myyntisaamisiin kohdistuvia vakuuksia.

Myyntisaamiset valuutoittain

Milj. euroa 2019 2018
EUR 48,6 55,1
usb 11,3 11,5
JPY 9,9 10,7
CNY 5,6 5,8
GBP 5,2 5,1
HKD 4,9 5,1
SEK 3,7 5,2
NOK 3,7 3,3
KRW 3,6 3,3
Muut valuutat 12,3 11,8
Yhteensa 108,9 116,8

kayttamadttomien Finnair Plus -pisteiden kdypda arvoa.
1.3 Liiketoiminnan kulut

H Liiketoiminnan kuluja kdsittelevadn liitetietoon on koottu liiketoiminnan kuluihin liittyvien tulos- ja tase-erien
liitetiedot, jotta seka liiketoiminnan luonne etta kulujen kokonaiskuva olisi paremmin hahmotettavissa. Huoltokuluihin
olennaisesti liittyvat leasingkaluston huoltovaraukset on esitetty liiketoiminnan kulujen yhteydessa. Samoin
olennaisesti kuluihin liittyvat siirtovelat, kuten polttoainehankintoihin ja liikenndimismaksuihin liittyvat velat, on
esitetty taman liitetiedon yhteydessa. Palkitseminen on kasitelty omana kokonaisuutenaan liitteen lopussa. Sen
yhteydessa on kasitelty palkitsemisen erilaiset muodot, kuten osakeperusteiset maksut ja eldakkeet, ndiden vaikutukset
henkildstokuluihin ja taseeseen, seka johdon palkitseminen. H

1.3.1 Toiminnalliset kulut valuutoissa

Milj. euroa 2019 2018
EUR 1694,6 1625,4
usb 1073,3 867,6
Muut valuutat 223,4 198,4
Yhteensa 2991,3 2691,4

Valuuttoihin liittyvad suojauspolitiikkaa on kuvattu liitetiedossa 3.5 Rahoitusriskien hallinta.

Toiminnalliset kulut

milj. euroa
3500
3000 2991,3
2691,4
5500 B Henkilostokulut, muutos7% M Myynti-, markkinointi- ja
W Polttoainekulut, muutos18%  Jakelukulut, muutos 8 %
2000 Kapasiteettivuokrat, Matkustaja- ja
- MUUtos 6 % maapalvelut, muutos 8 %
1500 . .
Lentokaluston huoltokulut, Poistot ja arvon-
1000 MUULOS 24 % alentumiset, muutos 11 %
M Liikenndimismaksut, Kiinteisto-, IT-ja muut
500 muutos 10 % kulut, muutos 1%
0

2018 2019
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1.3.5 Muut velat

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS
1.3.2 Matkustaja- ja maapalvelut
Milj. euroa 2019 2018
Maapalvelukulut 206,2 188,7
Valmismatkatuotannon kulut 120,3 113,4
Catering-kulut 74,0 71,0
Muut matkustajapalvelut 76,3 67,1
Yhteensa 476,7 440,3
1.3.3 Kiinteisto-, IT- ja muut kulut
Milj. euroa 2019 2018
IT-kulut 75,4 68,5
KiinteistOkulut 22,0 21,0
Muut kulut 35,0 41,8
Yhteensa 132,4 131,3
Tilintarkastuspalkkiot muissa kuluissa
Milj. euroa 2019 2018
PricewaterhouseCoopers
Tilintarkastuspalkkiot 0,3 0,3
Veroneuvonta 0,1
Muut palkkiot 0,2 0,2
Yhteensa 0,5 0,5

PricewaterhouseCoopers Oy:n suorittamat muut kuin tilintarkastuspalvelut Finnair-konsernin yhtiéille tilikaudella 2019
olivat yhteensd 128 000 euroa (194 000). Palvelut koostuivat tilintarkastajan lausunnoista 58 000 euroa (85 000) ja

muista palveluista 70 000 euroa (109 000).

1.3.4 Vaihto-omaisuus ja ennakkoon maksetut kulut

Milj. euroa 2019 2018
Vaihto-omaisuus 27,4 25,1
Maksetut ennakot 20,6 60,5
Saamiset edelleenvuokraussopimuksista 13,2 12,7
Arvonlisdverosaamiset 5,0 7,6
Muut erat 13,9 14,7
Yhteensd 80,2 120,7

Maksettujen ennakoiden muutos johtuu padosin lentokaluston huollon ennakkomaksujen vahentymisesta.

Milj. euroa 2019 2018
Lentopolttoaineet ja liikennéimismaksut 96,9 89,5
Valmismatkatuotannon velat 13,7 11,7
Korot ja muut rahoituserat 10,6 8,0
Lentokaluston huolto 6,9 11,8
Tuloverovelat 3,0 11,1
Muut erat 94,5 82,2
Yhteensa 225,7 214,2

Muut erat koostuvat useista eristd, jotka eivat yksittdisind ole merkittdvia.

1.3.6 Varaukset

Varaukset ja ehdolliset velat

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisemman tapahtuman vuoksi oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite, maksuvel-
voitteen toteutuminen on todenndkaistd ja velvoitteen suuruus on arvioitavissa luotettavasti. Varauksena kirjattava mad-
rd vastaa johdon parasta arviota menoista, joita velvoitteen tayttaminen edellyttaa raportointikauden paattymispaivana.
Konsernilla on velvollisuus luovuttaa vuokratut lentokoneet ja niiden moottorit vuokrasopimuksessa sovitun huoltota-
son mukaisessa kunnossa. Mikali lentokoneen tai moottorin kunto palautushetkelld poikkeaa sopimuksessa sovitusta pa-
lautuskunnosta, Finnairin tulee joko huoltaa kone, jotta se vastaa sovittua kuntoa, tai korvata kunnon ja palautusvelvoit-
teen erotus vuokranantajalle rahassa. Ndiden huoltovelvoitteiden tayttamiseksi konserni on kirjannut rungon raskashuol-
toon, moottoreiden performanssihuoltoihin, moottoreiden kayntiaikarajoitteisiin osiin, laskutelineisiin, varavirtalahteisiin
ja muihin olennaisiin huoltokokonaisuuksiin liittyvid varauksia. Varaus mdardytyy edella mainituille huoltokomponenteille
sopimuksessa maddritellyn palautusvelvoitteen ja huoltokomponenttien tamdnhetkisen kunnon erotuksena. Varausta ker-
rytetddn lennettyjen lentotuntien suhteessa joko palautushetkeen tai seuraavaan huoltotapahtumaan ja vaikutus kirjataan
lentokaluston huoltokuluihin. Varaus purkautuu, kun huolto tehdddn tai kone palautetaan. Lentotunnille madritetty hinta
riippuu arvioidusta huoltokustannustason kehityksesta. Arvioidut tulevat kassavirrat diskontataan nykyarvoonsa. Huolto-
jen markkinahinnat mddraytyvat padsadntoisesti Yhdysvaltain dollareissa, minka vuoksi varauksen madrd vaihtelee dollarin
kurssimuutosten tahden. Realisoitumattomat valuuttakurssimuutokset kirjataan tuloslaskelman eradn lentokaluston huol-

tojen valuuttakurssimuutokset.

Uudelleenjdrjestelyvaraus kirjataan, kun konserni on laatinut yksityiskohtaisen uudelleenjarjestelysuunnitelman ja aloit-
tanut suunnitelman toimeenpanon tai tiedottanut asiasta.



’ TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-

KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS OSINGONJAOSTA KERTOMUS
KONSERNIN TULOSLASKELMA H Lentokaluston huoltovaraus muutoksia vastaan johdannaisilla pyritadn suojautumaan, kirjataan vertailukelpoiseen tulokseen vasta liiketapahtuman
Lentokaluston huoltovarauksen arvostus edellyttdd johdon arviota erityisesti huoltotap_ahtumien ajoittumisen ja tul_eva_is_uu— toteutuessa. Ndiden johdannaisten realisoituneiden voittojen ja tappioiden kasittely on kuvattu liitetiedossa 3.8
dessa toteutuvien huoltokustannusten arvostuksen osalta. Huoltokustannusten tulevaisuudessa toteutuva madrad ja ajoitus Johdannaiset.

KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA ovat riippuvaisia muun muassa tulevaisuuden lentosuunnitelmien toteutumisesta, huoltokustannustason markkinakehityk-

sestd ja lentokoneen kunnosta huoltohetkells. B Ndiden lisdaksi vertailukelpoisessa liiketuloksessa ei huomioida lentokone- ja muiden transaktioiden voittoja ja

tappioita ja uudelleenjarjestelykuluja. Transaktioiden voitot ja tappiot sisdltavat myyntivoitot ja -tappiot seka muut

KONSERNIN TASE erdt, joiden voidaan katsoa liittyvan suoraan omaisuuden myyntiin. Esimerkiksi alaskirjaus, joka voi tapahtua, kun
Lentokaluston Muut Lentokaluston Muut erd on luokiteltu myytdvissa olevaksi omaisuuseraksi IFRS 5:n mukaisesti, raportoidaan transaktioiden voittoina ja
KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA Milj. euroa huoltovaraus varaukset 2019 huoltovaraus varaukset 2018 tappioina. Uudelleenjdrjestelykulut sisaltavat irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet ja muut kulut, jotka
Varaus kauden alussa 132,2 1,0 133,2 116,7 2,7 119,4 liittyvat suoraan toimintojen uudelleenjarjestelyihin.
Uudet varaukset 61,6 6,6 68,2 49,5 0,5 50,0 Alla oleva taulukko kertoo, mihin tuloslaskelman liiketuloksen eriin vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt ovat
HASKELMA KONSERNIN Kaytetyt varaukset 31,7 5,7 37,3 41,9 2,2 44,1 Vaikuttaneet.
OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA Kayttooikeus- 2019 2018
omaisuuden palau- Vertailu- Vertailu-

N tusvaraukset 0,1 0,1 0,3 0,3 kelpoisuuteen Vertailu- kelpoisuuteen Vertailu-
KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT Siirrot erien valilla 11 11 N . vaikuttavgt kglpoinen - vaikuttavgt kglpoinen
L LIIKETULOS - ’ ’ Milj. euroa Liiketulos erat liiketulos Liiketulos erat liiketulos

Diskonttauksesta Liikevaihto 3097,7 3097,7 2 836,1 2 836,1
2. LAIVASTO JA MUU KAYTTOOMAISUUS SEKA johtuvat muutokset 2,7 2,7 2,7 2,7 . :
, Lentokone- ja muiden
VUOKRASOPIMUKSET Kurssierot 1,4 1,4 4,9 4,9 transaktioiden
3. PAAOMARAKENNE JA RAHOITUSKULLIT Yhteensa 166,3 3,1 169,4 132,2 1,0 133,2 myyntivoitot 0,2 -0,2 44,1 -44,1
Liiketoiminnan
4. KONSOLIDOIT Joista pitkaaikaista 151,8 0,4 152,2 102,1 0,3 102,3 muut tuotot 56,4 56,4 73,7 73,7
5.  MUUT LUTETIEDOT Joista lyhytaikaista 14.5 2.7 17.2 30,1 0.8 30,9 Liiketoiminnan kulut
6. EMOYHTION TILINPAATOS Yhteensi 166,3 3,1 169,4 132,2 1,0 133,2 Henkildstokulut -536,6 1,9 -534,7 -499,7 0,1 -499,6
Polttoainekulut -686,0 -1,3 -687,3 -581,0 -581,0
HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA Lentokaluston pitkdaikaisen huoltovarauksen odotetaan purkautuvan vuoteen 2031 mennessa. Muut varaukset sisdltds Kapasiteettivuokrat -130,2 -130,2 -122,4 -122,4
pdaosin rakennejdrjestelyihin liittyvia eria. Lentokaluston
Lisaksi pitkdaikaiset varaukset ja muut velat sisdltia saatuja vuokravakuuksia 4,7 (4,8) miljoonaa euroa. huoltokulut -202,5 1,4 -201,2 -167,8 4,9 -162,9
TILINTARKASTUSKERTOMUS Liikennéimismaksut -331,3 -331,3 -300,8 -300,8
1.3.7 Vertailukelpoisesta liiketuloksesta oikaistut erat Myynti-, markkinointi-
Vertailukelpoinen liiketulos pyrkii antamaan vertailukelpoisen kuvan liiketoiminnan kehityksesta eri kausien vlilla. ja jakelukulut -172,1 -172,1 -159,0 -159,0
Vertailukelpoisesta liiketuloksesta on siksi jatetty pois vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat. Tuloslaskelman Matkustaja- ja
esitystavan ja vaihtoehtoisten tunnuslukujen kiyton periaatteet on kuvattu osiossa Konsernitilinpaatoksen liitetiedot. maapalvelut -476,7 -476,7 -440,3 -440,3
Vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat on myds madritelty Hallituksen toimintakertomuksessa, kohdassa Lentokone- ja muiden
Tunnuslukujen laskentakaavat. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavien erien tarkka sisdlto ja syyt, miksi ne on jatetty transaktioiden
vertailukelpoisen liiketuloksen ulkopuolelle, on kuvattu alla. m}/ynt.ltapplot 1.3 1,3
Vertailukelpoiseeen liiketulokseen ei siséllytetd Yhdysvaltain dollareissa arvostettavien ja maksettavien Kiinteisto-, IT- ja
lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomia valuuttakurssimuutoksia. Nditd muutoksia ei huomioida muut kulut U255 40 L2 1311 0,1 "131,3
vertailukelpoisessa liiketuloksessa ennen kuin huolto tai koneen palautus tapahtuu pitkan ajan kuluessa EBITDA 485,4 2,8 488,3 550,4 -37,9 512,6
tulevaisuudessa ja valuuttakurssimuutokset realisoituvat. Finnair varautuu vuokralentokoneiden palautusvastuuseen Poistot ja .
litetiedossa 1.3.6 Varaukset kuvattujen periaatteiden mukaisesti. arvonalentumiset "325,4 -325,4 ~294,2 ~294,2
Vertailukelpoiseen liiketulokseen ei mydskaan sisillyteta suojauslaskennan ulkopuolisten, suojaustarkoituksessa Liiketulos 160,0 2,8 162,8 256,3 -37,9 218,4

tehtyjen johdannaisten realisoitumattomia kayvan arvon muutoksia, koska myos liiketapahtumat, joiden arvon

M = Kriittiset tilinpadtosarviot

TALOUDELLINEN TIETO 2019
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1.3.8 Palkitseminen

1.3.8.1 Henkilostokulut ja osakeperusteiset maksut

Osakeperusteiset maksut

Konsernilla on useita osakkeen arvona maksettavaksi luokiteltavia osakeperusteisia palkitsemisjarjestelmid, joiden perus-
teella tyontekijat suorittavat tyota konsernin osakkeita tai siita johdettua palkkiota vastaan. Avainhenkildille suunnatuista
osakeperusteisista jdrjestelmista aiheutuu kustannuksia vain, mikali hallituksen palkkioiden maksamiselle asettamat tavoit-
teet saavutetaan. Tyontekijoille suunnatussa osakesddstojdrjestelmassa palkkioiden maksamisen edellytyksend on ainoas-
taan tydsuhteen voimassaolo madrdttynd aikana.

Ansaitut, tavoitteiden tdyttymistd ja voimassaolevaa tyosuhdetta edellyttavat osakeperusteiset palkkiot, jotka sitouttavat
tyontekijdn useammaksi vuodeksi konserniin, jaksotetaan koko oikeuden syntymisjaksolle. Palkkiot kirjataan kokonaisuu-
dessaan omana padomana maksettavaksi osakeperusteiseksi liiketoimeksi, kun osakkeina tilitettavasta mdardstd on vahen-
netty verot. Palkkiot perustuvat Finnairin osakkeen markkinahintaan niiden myodntamispaivana ja kirjataan henkilostoku-
luksi vaadituille palvelusvuosille ja vastaavasti omaan pdadomaan. Veroviranomaiselle tydntekijdn puolesta tilitettava vero
perustuu Finnairin osakkeen luovutushetken markkinahintaan ja se kirjataan oman padoman vahennyksena.

Irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet

Irtisanomisetuuksia maksetaan, kun konserni lopettaa henkilon tydsuhteen ennen normaalia eldkkeelle jddmisaikaa tai kun
henkil® suostuu irtisanoutumaan vapaaehtoisesti nditd etuuksia vastaan. Irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet
kirjataan, kun konserni on todistettavasti sitoutunut lopettamaan nykyisten tyontekijéiden tydsuhteen yksityiskohtaisen,
asianmukaisen suunnitelman mukaisesti ilman perdytymismahdollisuutta. Jos kyseessa on vapaaehtoisen irtisanoutumi-
sen edistdmiseksi tehty tarjous, irtisanomisetuus madritetdan perustuen niiden henkildiden lukumddrdan, joiden odote-
taan hyvdksyvdn tarjouksen.

Ks. eldakkeisiin liittyvat laadintaperiaatteet liitetiedosta 1.3.8.2 Eldkkeet.

Henkilostokulut
Milj. euroa 2019 2018
Palkat ja palkkiot 371,4 339,2
Maksupohjaiset jdrjestelyt 63,4 63,2
Etuuspohjaiset jarjestelyt 11,2 13,2
Elakekulut yhteensa 74,6 76,4
Muut sosiaalikulut 16,7 17,8
Palkat, elakkeet ja sosiaalikulut 462,7 433,4
Operatiiviseen henkilostdon liittyvat kulut 42,8 34,6
Vuokrattu ja ulkoistettu miehisto 16,2 17,3
Muut henkildstdon liittyvat kulut 13,0 14,3
Yhteensa 534,7 499,6
Henkilostokuluihin liittyvat vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt 1,9 0,1
Tuloslaskelman henkilost6kulut yhteensa 536,6 499,7

Finnairin henkilostolleen maksamat kokonaispalkkiot muodostuvat kiintedsta peruspalkasta, lisistd, lyhyen ja pitkdan
aikavalin kannustimista sekd luontois- ja muista tydsuhde-eduista. Konsernin Iyhyen aikavalin kannustimista Kirjattujen
palkkioiden yhteismaadra ilman sosiaalikuluja vuonna 2019 oli 8,9 miljoonaa euroa (6,8).

Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltyy henkildstoon liittyvia uudelleenjdrjestelykuluja 1,9 miljoonaa euroa
(0,1). Henkilostokulut mukaan lukien vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt olivat yhteensa 536,6 miljoonaa euroa
(499,7).

HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-
OSINGONJAOSTA KERTOMUS

Henkilostorahastosiirto

Finnairilla on kaytdssa henkiléston omistama ja hallitsema henkildstérahasto, johon ohjataan osa Finnairin voitosta.
Voittopalkkioera madraytyy hallituksen asettamien tavoitteiden pohjalta. Finnairin osakepalkkiojdrjestelmdan

(LTI) osallistuvat tydntekijat eivat kuulu henkiléstdérahastoon. Henkildstorahasto on sitoutunut sijoittamaan osan
voittopalkkiosta Finnair Oyj:n osakkeisiin. Tilikauden 2019 vertailukelpoinen tulos ylitti hallituksen voittopalkkiolle
asettamat tavoitteet, minkd johdosta henkildstokuluihin ja velaksi on kirjattu 1,5 miljoonan euron suuruinen
voittopalkkioera henkilostorahastoon siirrettavaksi. Tilikauden 2018 tilinpdatoksen perusteella henkilostorahastolle
maksettiin 6,8 miljoonan euron suuruinen voittopalkkio.

Tyosuhde-etuuksiin liittyvat velat

Milj. euroa 2019 2018
Lomapalkat 78,9 75,8
Muut tydsuhde-etuuksista aiheutuvat velat 40,5 29,9
Tyosuhde-etuuksiin liittyvat velat yhteensa 119,4 105,6

Muut tydsuhde-etuuksista aiheutuvat velat sisdltdavat lahinna ennakonpidatysvelat seka lakisaateisiin henkilésivukuluihin
ja henkildston palkitsemiseen liittyvia velkoja. Lisdaksi tilinpaatoksen varauksiin (ks. 1.3.6 Varaukset) sisdltyy henkildston
uudelleenjdrjestelyihin liittyvid varauksia yhteensa 1,7 miljoonaa euroa (0,9).

Johdon palkat ja palkkiot

Toimitusjohtajan ja johtoryhman palkat ja palkkiot

Viliaikainen
toimitusjohtaja Toimitusjohtaja
Pekka Pekka Vauramo,

Toimitusjohtaja  Johto- Yhteensa vahahyyppa, 31.10.2018  Johto- Yhteensa
Tuhatta euroa Topi Manner  ryhma 2019 4.9.-31.12.2018* asti**  ryhma* 2018
Kiintea palkka 752 2078 2830 119 682 1743 2 544
Lyhyen aikavalin
kannustinpalkkiot*** 217 385 602 23 77 261 361
Luontoisedut 17 58 75 5 2 73 80
Tyosuhteen
padttymisen yhteydessad
suoritettavat etuudet 832 832
Pitkan aikavalin
kannustimet
(osakepalkkiot) 263 390 653 35 -89 508 455
Lakisadteinen elake**** 138 439 576 23 154 410 586
Maksupohjainen
lisdeldke 50 50 104 51 155
Yhteensa 1386 4231 5618 204 931 3047 4182

* Pekka Vahahyypan palkat ja palkkiot sisaltyvdt johtoryhmdan 3.9.2018 asti.

** Pekka Vauramo oli Finnairin toimitusjohtaja 4.9.2018 asti, mutta tyosuhde pddttyi 31.10.2018. Han ei ollut endd oikeutettu
pitkan aikavalin kannustimiin 2016-2018, 2017-2019 ja 2018-2020 ohjelmista, joihin liittyvat kulut purettiin tilikaudella 2018.
***Tilikauden 2019 lyhytaikaisten kannustimien madrdt perustuvat arvioihin, silld tavoitteiden lopullista arviointia ei vield ti-
linpadtospdivand ole tehty. Tilikauden 2018 lopulliset palkkiot toteutuivat seitsemdn tuhatta euroa arviota pienempind. Ero-
tus on raportoitu suoriteperusteen mukaisesti osana tilikauden 2019 palkkioita.

**** Lakisddteinen eldke sisdltad Suomen lakisddteisen eldkejarjestelman Tyeliin liittyvat tydnantajamaksut.
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Toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenten palkkiot on esitetty suoriteperusteisina. Osakepalkkiot liittyvat johdon
LTI-ohjelmiin ja osakesddstdohjelmiin, ja niiden kuluvaikutus jaksottuu IFRS 2:n mukaisesti oikeuden syntymisjaksolle
aina osakkeiden luovutuskiellon padttymiseen asti. Taman vuoksi suoriteperusteisesti esitetty osakepalkkio sisaltaa
tilikaudelle kohdistuvan kuluvaikutuksen useista eri ohjelmista, riippumatta osakkeiden luovutushetkesta. Johdolle ei
ole tarjottu muita pitkan aikavalin kannustimia kuin osakeperusteisia palkkioita.

Johtoryhman kahden jasenen lisdaeldkejarjestelyt on hoidettu kotimaisessa elakevakuutusyhtiossa. Kahden
johtoryhman jasenen eldkeikd on 63 vuotta. Eldkejarjestelyt ovat maksupohjaisia.

Konsernin johdon osakeperusteisista palkkioista on kerrottu tarkemmin my6hemmin tassa liitteessa ja erillisessa
Palkka- ja palkkioselvityksessa seka yhtion internet-sivuilla.

Hallituspalkkiot

Hallitustyoskentelysta maksetut Kokous-

korvaukset, euroa Yhteensd 2019 Vuosipalkkiot palkkiot Luontoisedut Yhteensa 2018
Hallitus 422 356 278 400 128 400 15556 443 177*
Alahuhta-Kasko Tiina, 20.3.2019 alkaen 29100 22 500 6 600

Barrington Colm 60 784 32400 24 000 4 384

Brewer Montie 52 200 30000 22 200

Du Mengmeng 48 376 30000 16 800 1576

Erlund Jukka, 20.3.2019 alkaen 30900 24 300 6 600

Friman Maija-Liisa, 20.3.2019 asti 11488 8100 1200 2188

Karvinen Jouko 80 307 61 200 15 600 3507

Kjellberg Henrik 52 200 30000 22 200

Martensson Jonas, 20.3.2019 asti 14 304 7 500 5400 1404

Tuominen Jaana 42 697 32400 7 800 2 497

*Vuoden 2018 hallituspalkkiot on raportoitu suoriteperusteisesti. Vuoden 2018 tilinpddtoksessa hallituspalkkiot oli raportoi-
tu maksuperusteisesti.

Hallitukselle maksetaan vuosipalkkion lisaksi kokouspalkkioita. Hallituksen jasenet ovat oikeutettuja
matkakustannusten korvaukseen Finnairin yleisen matkustussaanndn mukaisesti. Lisaksi hallituksen jasenilla ja heidan
puolisoillaan on rajoitettu oikeus lentolippuetuun Finnairin henkiléstolippuohjesadanndn hallituksen jasenia koskevan
ohjeistuksen mukaisesti. Ohjeistuksen mukaan hallituksen jasenilla ja heidan puolisoillaan on kalenterivuoden

aikana oikeus neljadan edestakaiseen tai kahdeksaan yhdensuuntaiseen Economy- tai Business-luokan lentomatkaan
Finnairilla. Lentolippujen hinta on nolla euroa, mutta hallituksen jaseniltd ja heiddn puolisoiltaan veloitetaan niista
kaikki maakohtaiset verot ja matkustajamaksut. Lentoliput ovat hallituksen jdsenille Suomessa verotettavaa tuloa (ks.
ylldolevasta taulukosta luontoisedut).

Osakeperusteiset maksut

Konsernilla on osakeperusteisia henkiloston kannustinjarjestelmid, joiden luonnetta ja vaikutuksia on kuvattu alla.
Tarkemmat kuvaukset jarjestelmistda on annettu Palkka- ja palkkioselvityksessa.

Finnair Oyj:n osakepalkkiojarjestelmat 2013 alkaen

Finnairin osakepalkkiojarjestelma (LTI) on suoritusperusteinen pitkdan aikavadlin kannustinjdrjestelmd, jossa vuosittain
kaynnistyy uusi ohjelma hallituksen niin padttdessa. Osakeohjelmien tarkoituksena on kannustaa avainhenkil6ita
tyoskentelemddn pitkdn aikavalin omistaja-arvon kasvattamiseksi. Ohjelmien suunnittelussa on huomioitu valtion
palkitsemisohjeet.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

FINNAIRIN OSAKEPERUSTEISET KANNUSTINOHJELMAT

2014 2015 2016 ‘ 2017 2018 2019 2020 2021 2022
LTI 2014-2016 A
LTI 2015-2017 |
LTI 2016-2018 A
LTI 2017-2019 | A
LTI 2018-2020 A

LTI 2019-2021 A

Lentdjille suunnattu
osakeperusteinen
kannustinohjelma
(purkautunut 2018)

Fly Share 2015 A
Fly Share 2016 | A
Fly Share 2017 |
Fly Share 2018
Fly Share 2019

Ansainta-/sddst6jakso
Rajoitusaika

Rajoitusaika johtoryhmalle
A 0sakkeiden luovutus

Vuosien 2013-2016 aikana kaynnistetyt osakepalkkiojarjestelmat ovat nelja-kuusivuotisia osakeohjelmia. Naista
ohjelmista kaynnissa on kolme ohjelmaa (2014-2016, 2015-2017 ja 2016-2018). Jokainen ohjelma pitaa sisallaan
kolmen vuoden ansaintajakson, jota seuraavana rajoitusaikana osallistuja ei voi myyda tai siirtaa kannustinpalkkiona
saamiaan osakkeita. Rajoitusaika on Finnairin johtoryhman jasenilla kolme vuotta ja muilla osallistujilla yksi vuosi.
Lisaksi toimitusjohtajan ja johtoryhmadn jasenten on kerrytettdava osakeohjelmasta saaduilla osakepalkkioilla - ja sen
saavuttamisen jalkeen yllapidettava - yhtiossa kiintean vuosipalkkansa mdardd vastaava osakeomistus niin kauan kuin
osakeohjelmaan kuuluva on johtoryhman jasen.

Vuonna 2017 kaynnistettiin rakenteeltaan uusi osakepalkkiojarjestelma, joista on kdaynnissa kolme ohjelmaa
(2017-2019, 2018-2020 ja 2019-2021). Uudistetun rakenteen mukaan vuosittain alkavat, rullaavat ohjelmat pitavat
sisdlladan kolmen vuoden ansaintajakson kuten aikaisemminkin. Mahdollinen kannustinpalkkio toimitetaan osakkeina
osallistujille yhdessa erdssa ansaintajaksoa seuraavana vuonna, ja osakkeet ovat osallistujien vapaasti kaytettavissa
toimituksen jalkeen. Johtoryhman jasenen on kerrytettdava ja saavuttamisen jdlkeen ylldpidettdava kiintedn
vuosipalkkansa mddrda vastaavaa osakeomistusta niin kauan kuin han on johtoryhman jasen.

Mahdollinen kannustinpalkkio mydnnetddn Finnairin osakkeina. Ansaitut osakkeet maksetaan ansaintajaksoa
seuraavana vuonna. Ohjelmien palkkiomahdollisuudet madritetdan suhteessa osallistujien vuosittaiseen peruspalkkaan
kunkin ohjelman alussa. 2013-2016 kaynnistetyissa ohjelmissa palkkiomahdollisuus on madritetty euromadrdisena.
2017-2019 kaynnistetyissa ohjelmissa palkkiomahdollisuus on madritetty osakemaaraisesti, jolloin suoritusjakson
aikaiset muutokset osakekurssissa vaikuttavat palkkiomahdollisuuden euromaadrdiseen arvoon. Mikdli ohjelman
suoritustavoitteet tayttyvat tavoitetason mukaisesti, ohjelmassa mukana olevan toimitusjohtajan tai johtoryhman
jasenen osakkeina maksettava kannustinpalkkio on 2013-2016 kdynnistyneissa ohjelmissa 30 % ja 2017-2019
kaynnistyneissad ohjelmissa 20 % hdnen vuosittaisesta peruspalkastaan. Vastaavasti, mikali ohjelman suoritustavoitteet
toteutuvat taysimadraisesti, osakkeina maksettava kannustinpalkkio on 60 % vuosittaisesta peruspalkasta. Muiden
avainhenkildiden kannustinpalkkioiden enimmaistaso vastaa 25-50 % henkildn vuosittaisesta peruspalkasta.
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2017-2019, 2018-2020 ja 2019-2021 ohjelmien saantdjen mukaan yksittdiselle osallistujalle maksettavat
kokonaiskannustinpalkkiot (sisdltden seka lyhyen etta pitkdan aikavalin kannustinpalkkiot) eivat minddn vuonna
voi ylittaa 120 prosenttia henkildn vuosittaisesta peruspalkasta. Kannustinpalkkiona maksettavien osakkeiden
mddrd on ilmaistu ennen veroja. Maksettavista osakkeista vahennetdan madrd, jonka arvo maksuhetkelld vastaa
kannustinpalkkiosta maksettavaa ansiotuloveroa ja varainsiirtoveroa.

Vuosia 2014-2016, 2015-2017 ja 2016-2018 koskevien ohjelmien suoritusmittarit ovat sijoitetun pddoman tuotto
(ROCE) sekd osakkeen kokonaistuoton kehitys (TSR). Kummankin mittarin painoarvo on 50 prosenttia. Vuosia 2017-
2019 ja 2018-2020 koskevien ohjelmien suoritusmittarit ovat osakekohtainen tulos (EPS) ja liikevaihdon kasvu.
Kummankin mittarin painoarvo on 50 prosenttia. Vuosien 2019-2021 ohjelmassa suoritusmittarit ovat osakekohtainen
tulos (EPS), liikevaihdon kasvu seka yksikkdkustannus (CASK) kiinteilla valuutoilla ja polttoaineen hinnalla.
Mittareiden painoarvot ovat EPS 50 prosenttia, liikevaihdon kasvu 16,7 prosenttia ja CASK 33,3 prosenttia. Mittareiden
tavoitetasot ja maksimitasot perustuvat yhtion hallituksen maarittamiin pitkan aikavalin strategisiin tavoitteisiin.
Mittareita seurataan vuosineljanneksittdin. Tilikaudella ohjelman 2016-2018 tavoitteet toteutuivat 187-prosenttisesti,

tavoitetason ollessa 100 prosenttia ja maksimin 200 prosenttia. Vertailukaudella, vuosia 2015-2017 koskevan ohjelman

suoritusmittarit toteutuivat 192-prosenttisesti.

Ohjelmasta aiheutuvat kulut jaksotetaan oikeuden syntymisjaksolle, joka 2013-2016 kdaynnistetyissa ohjelmissa
on 4-6 vuotta, kun taas 2017-2019 kdynnistetyissd ohjelmissa se on 3 vuotta. 2013-2016 kdynnistettyjen ohjelmien
palkkioiden mddra mitataan ansaintajakson aikana rahassa, ja ansaintajakson jalkeen mydntamispdivdana
euromadrdinen palkkio muunnetaan osakkeiksi. 2017-2019 kdynnistettyjen ohjelmien mydntamispdiva on
ansaintajakson alussa, koska palkkioiden madrd mitataan ansaintajakson aikana osakkeina. Kokonaisuutena
ohjelmista kirjattiin tilikaudelle kulua yhteensa 1,2 miljoonaa euroa (1,1). Arvio mddrastd, joka odotetaan siirrettdavan
veroviranomaisille tyontekijan verovelvoitteen tayttamiseksi, on 2,1 miljoonaa euroa (3,7). Osakepalkkioista aiheutuva
kulu kirjataan omaan padaomaan.
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KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

mddrd on 8 % ja vahimmaissdaston 2 % kunkin osallistujan kunkin kuukauden bruttopalkasta. Osakkeita ostetaan
kertyneilld sadst6illda markkinahintaan neljdnnesvuosittain Finnairin osavuosikatsausten julkistamispdivien jalkeen.
Finnair antaa 20 bonusosaketta jokaiselle tyontekijdlle, joka osallistuu ohjelmaan ensimmaista kertaa ja osallistuu
saastamiseen vahintdadn sen ensimmaisen kolmen kuukauden aikana. Bonusosakkeet luovutetaan vuosittain
lokakuussa, ja vaikutus kirjataan tilikauden kuluksi. Ohjelma kestda kolme vuotta, ja Finnair antaa ohjelmaan
osallistuneille tydontekijoille yhden osakkeen kutakin kahta sadstokaudella ostettua ja pidettyd osaketta kohden
ohjelman paatyttyd. Nama lisdosakkeet ovat saajalleen verotettavaa tuloa. Maksettavista osakkeista vahennetddn
madadrd, jonka arvo maksuhetkelld vastaa niista maksettavaa ansiotuloveroa ja varainsiirtoveroa. Lisdosakkeiden
vaikutus jaksotetaan kuluksi oikeuden syntymisjaksolle aina osakkeiden luovutukseen asti.
FlyShare-osakesadstdohjelmista Kirjattiin tilikaudelle kulua yhteensa 1,1 miljoonaa euroa (0,8). Arvio mddradstd,

joka odotetaan siirrettavan veroviranomaisille tydntekijan verovelvoitteen tayttamiseksi, on 1,1 miljoonaa euroa (1,1).

Osakesadstoohjelmasta aiheutuva kulu kirjataan henkildstokuluksi ja sijoitetun vapaan oman pdaoman rahastoon.
1.3.8.2 Eldkkeet

Etuus- ja maksupohjaiset jarjestelyt

Elakejdrjestelyt luokitellaan etuuspohjaisiksi ja maksupohjaisiksi jarjestelyiksi. Maksupohjaisiin eldkejdrjestelyihin tehdyt
suoritukset kirjataan tuloslaskelmaan silla kaudella, jota veloitus koskee. Etuuspohjaisissa eldkejdrjestelyissd madritelldan
elake-etuus, jonka tyontekija saa eldkkeelle jdadessadn. Etuuden mddra rilppuu muun muassa iastd, palvelusvuosista ja palk-
katasosta. Tyosuoritukseen perustuvana menona henkilostokuluihin kirjataan tilikauden tydsuorituksella ansaitun etuuspoh-
jaisen eldkejdrjestelyn nykyarvo. Etuuspohjaisista eldkejdrjestelyistda merkitddn taseeseen velaksi velvoitteen raportointikau-
den padttymispdivan nykyarvo, josta vahennetadn jarjestelyyn kuuluvien varojen kdaypd arvo. Etuuspohjaisista jarjestelyista
johtuvan velvoitteen madrd perustuu riippumattomien vakuutusmatemaatikkojen vuosittaisiin laskelmiin, joissa kdytetddn
ennakoituun etuusoikeusyksikkdon perustuvaa menetelmada (projected unit credit method). Velvoitteen nykyarvo maadri-
tetddn diskonttaamalla arvioidut vastaiset rahavirrat korolla, joka vastaa yritysten liikkeeseen laskemien korkealaatuisten
joukkovelkakirjalainojen korkoa. Lainat, joiden korkoa kaytetadn, on laskettu liikkeeseen samassa valuutassa kuin makset-

tavat etuudet ja erddntyvdt suunnilleen samaan aikaan kuin vastaava eldkevelvoite. Kokemusperusteisista tarkistuksista ja
vakuutusmatemaattisten oletusten muutoksista johtuvat vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjataan muiden laajan

2014-2016 2015-2017 2016-2018 2017-2019 2018-2020 2019-2021 Yhteensa

HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA Maksimiansainta, miljoonaa euroa 2,5 2,8 2,3 2,8* 1,3* 2,5 14,2 : : S , e . . ,
. . - tuloksen erien kautta oman paaoman hyvitykseksi tai veloitukseksi silla kaudella, jonka aikana ne syntyvat.
Maksimiansainta, miljoonaa osaketta 0,4 0,5 0,4 0,5* 0,2* 0,4* 2,4
TILINTARKASTUSKERTOMUS Tavoitetason ansainta, T
miljoonaa euroa 1,2 1,4 1,2 0,9 0,4 0,8 6,0 M Kriittiset tilinpaatosarviot ja epdvarmuustekijét
Tavoitetason ansainta Elakevelvoitteiden nykyarvo riippuu lukuisista tekijoistd, jotka perustuvat vakuutusmatemaattisiin oletuksiin. Mikd tahansa
milioonaa osaketta ’ 0.2 0.2 0.2 0.2 01 01 10 muutos ndissa oletuksissa vaikuttaa eldkevelvoitteiden tasearvoon. Alla olevassa liitetiedossa on esitetty kuvaus olennai-
. .J . d d ! d 2 2 d simmista riskeista ja herkkyysanalyysi vakuutusmatemaattisten olettamien muutosten vaikutuksista. H
Tilikauden kulut, osakeperusteiset
maksut yhteensad (miljoonaa euroa) -0,1 0,2 0,7 -0,1 0,2 0,2 1,2 . L
) Kuvaus konsernin elakejarjestelyista
Myonnetyt osakkeet, . o e e, . . o . N
miljoonaa osaketta** 0,3 0,5 0,2 0,4 1.4 Konsernin kotimaisten yhtididen henkiloston lakisadteinen eldketurva on hoidettu kotimaisessa eldkevakuutusyhtitssa.

Lakisddteinen tydeldketurva on maksupohjainen jarjestely. Konsernin ulkomaisilla myyntitoimistoilla ja tytaryhtiéilla on
erilaisia, lahinnd maksupohjaisia eldkejdrjestelyjd, jotka noudattavat eri maiden paikallisia saanndstoja ja kaytdantoja.
Toimitusjohtajalla ei ole lisdeldke-etua. Kahdella johtoryhman jasenellda on maksupohjainen vanhuuseldketta koskeva
lisdeldakejarjestely, joka on hoidettu eldkevakuutusyhtitssa. Kahden johtoryhman jasenen eldkeika on 63 vuotta.
Konsernin kotimaisten yhtididen muu lisaeldketurva (vapaaehtoinen) on jarjestetty padsadntoisesti Finnair Oyj:n
elakesddtidssd, jossa eldkejdrjestelmat ovat etuuspohjaisia. Lisdeldketurva kattaa sekd vanhuusajan lisdeldkkeen etta
ammatilliset tydokyvyttomyyskorvaukset ja lesken eldkkeen. Eldkesddtié on suomalaisen lainsdaadannén mukaisesti
taysin katettu. 700:Ila Finnairin liikennelentdjdlla on elakesadtiossa jarjestetyn lisdeldakkeen lisdksi erityinen,
elakevakuutusyhtiossa jarjestetty etuusperusteinen lisdeldke, joka koskee ainoastaan yli 58-vuotiaiksi tydskentelevid
liikennelentdjid. Finnairiin vuonna 2015 tai sen jdlkeen palkattujen liikennelentdjien lisdelaketurva on maksuperusteinen
lukuun ottamatta ammatillista tyokyvyttomyyttd, jonka varalta lentdjdat on vakuutettu elakesdatiossa.

*2017-2019, 2018-2020 ja 2019-2021 ohjelmien maksettavat kokonaiskannustinpalkkiot (sisdltden seka lyhyen ettd pitkdn aikavalin
kannustinpalkkiot) eivat mindan vuonna voi ylittaa 120 prosenttia henkilon vuosittaisesta peruspalkasta.

** 2016-2018 ohjelman ansaintajakson padtteeksi ansaitut eurot muunnettin osakkeiksi ja luovutettiin. 2017-2019, 2018-2020 ja
2019-2021 ohjelmissa ansaintakaudella ansaitaan osakkeita, jolloin osakkeiden mydntaminen tapahtuu ohjelman alussa.

Henkiloston FlyShare -osakesaastoohjelma vuodesta 2013

Finnairin henkildstolle tarkoitettu osakesadstoohjelma FlyShare kdynnistyy vuosittain hallituksen niin paattaessa.
Ensimmainen ohjelma kaynnistyi tilikaudella 2013, ja voimassa on talld hetkella kolme ohjelmaa. Ohjelman
tarkoituksena on kannustaa tyontekijoitda ryhtymadan yhtion osakkeenomistajiksi ja siten vahvistaa Finnairin
tyontekijoiden sitoutumista yhtion omistaja-arvon kehitykseen seka palkita heitd pitkalla aikavalilla.

Kussakin ohjelmassa on yhden vuoden sdaastdjakso, jota seuraa kahden vuoden rajoitusaika. Ohjelmassa
tyontekijalle tarjotaan mahdollisuus sadstda osuus palkastaan ja sijoittaa se Finnairin osakkeisiin. Enimmaissdaston
= Laadintaperiaatteet
M = Kriittiset tilinpadtosarviot

TALOUDELLINEN TIETO 2019
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Kuvaus olennaisimmista riskeista

Varojen volatiilisuus: Jarjestelyyn kuuluvista varoista osa on sijoitettu osakemarkkinoille, joihin lyhyen aikavalin
tarkastelussa liittyy tuotto- ja volatiliteettiriski, mutta joiden odotetaan pitkalla aikavalilla tarjoavan yritysten
liikkeeseen laskemia joukkovelkakirjalainoja paremman tuoton. Eldkevelvoitteiden diskonttokorko perustuu kyseisten
joukkovelkakirjalainojen korkoihin.

Muutokset joukkovelkakirjalainojen koroissa: Yritysten liikkeelle laskemien joukkovelkakirjalainojen korkojen lasku
kasvattaa eldkevelvoitteen mdaraa sen vuoksi, etta elakevelvoitteet diskontataan nykyarvoonsa korolla, joka perustuu
joukkovelkakirjalainojen korkoihin. Velvoitteen nousua netottaa osittain joukkovelkakirjoihin tehtyjen sijoitusten
arvonnousu eldkevaroissa.

Elinidn odote: Merkittavin osa tarjotusta lisaeldaketurvasta liittyy vanhuusian eldkkeisiin, mistd johtuen elinidn
odotuksen nousu johtaa eldkevelvoitteen kasvuun.

Inflaatioriski: Eldkevelvoitteiden mddra on sidottu inflaatioon, minka vuoksi korkeampi inflaatio johtaa
velvoitteen maaran kasvuun. Koska kaikkien jarjestelyyn kuuluvien varojen arvo ei nouse inflaation myotd, inflaatio
todenndkdisesti alentaa jarjestelyn vakavaraisuutta.

Etuuspohjaiset elakejarjestelyt

Milj. euroa 2019 2018
Tuloslaskelman etuuspohjainen elakekulu madaraytyy seuraavasti
Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 10,4 10,8
Takautuvaan tyfsuoritukseen perustuvat menot 0,9 2,4
Henkil6stokuluihin sisaltyvat elakekulut yhteensa 11,2 13,2
Nettokorkomenot (korkokulut) 0,2 0,1
Tulosvaikutteiset kulut yhteensa 11,5 13,2

Laajaan tuloksen erien kautta kirjatut vaikutukset etuuspohjaisista elakkeista

Kokemusperaiset oikaisut -3,2 4,0
Muutokset taloudellisissa vakuutusmatemaattisissa olettamissa 93,1 -12,1
Jarjestelyyn kuuluvien varojen nettotuotto -39,7 7,2
Laajan tuloksen erien kautta kirjatut vaikutukset yhteensa 50,2 -0,8
Jarjestelyn piiriin kuuluvan henkildston maadra, elakesadtio 4 865 4894
Jarjestelyn piiriin kuuluvan henkildston madrd, muut etuuspohjaiset jarjestelyt 168 175

Taseessa esitetyt erat

Milj. euroa 2019 2018
Rahastoitujen velvoitteiden nykyarvo 523,2 435,1
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kaypad arvo -446,1 -418,1
Nettovelka 77,0 17,0

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Vuoden 2019 nettovelasta 77,0 miljoonaa euroa (16,5) liittyy eldkesdation tarjoamiin eldke-etuuksiin ja 0,1 miljoonaa

euroa (0,5) muihin lisaeldkejarjestelyihin. Tilikaudella 2019 nettovelan kasvu johtui padasiassa pienemmadsta
diskonttokorosta ja demografisten oletusten muutoksista, jotka aiheutti tyokyvyttémyysasteen muutos ja varaus

tulevista ammatillisista tyokyvyttémyyselakkeista.

Eldkevelvotteiden muutokset

Milj. euroa 2019 2018
Jarjestelyyn kuuluvat velvoitteet kauden alussa 435,1 442,0
Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 9,1 10,8
Aikaisempaan tyosuoritukseen perustuvat menot 0,9 2,4
Korkokulu 7,4 6,8
Tulosvaikutteisesti kirjatut vaikutukset 17,4 20,0
Muutokset vakuutusmatemaattisissa olettamissa 93,1 -12,1
Kokemusperaiset tarkistukset -3,2 4,0
Laajan tuloksen erien kautta kirjatut uudelleenarvostukset yhteensa 89,9 -8,0
Maksetut etuudet -19,3 -18,9
Jarjestelyyn kuuluvien velvotteiden nykyarvo 523,2 435,1
Jarjestelyyn kuuluvien varojen muutokset
Milj. euroa 2019 2018
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kayvat arvot tilikauden alussa 418,1 435,6
Korkotuotto 7,2 6,7
Tulosvaikutteisesti kirjatut vaikutukset yhteensa 7,2 6,7
Varojen tuotto 39,7 -7,2
Laajan tuloksen erien kautta kirjatut vaikutukset yhteensa 39,7 -7,2
Kannatusmaksut 1,6 1,9
Maksetut etuudet -19,3 -18,9
Hallintokulut -1,2
Jarjestelyyn kuuluvien varojen arvo tilikauden lopussa 446,1 418,1
Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin
% 2019 2018
POrssiosakkeet 22,8 22,0
Velkakirjat 52,2 52,7
Kiinteistot 19,2 19,0
Muut 5,8 6,3
Yhteensa 100,0 100,0

Eldkejdrjestelyn varoihin sisaltyy Finnair Oyj:n osakkeita kayvalta arvoltaan 0,8 miljoonaa euroa (1,0) seka konsernin

kaytossd olevat rakennukset kayvalta arvoltaan 19,7 miljoonaa euroa (19,7).
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Etuuspohjaiset jarjestelyt: tarkeimmait vakuutusmatemaattiset oletukset

2019 2018
Diskonttokorko % 0,87 % 1,66 %
Inflaatio % 1,10 % 1,08 %
Vuotuinen palkankorotusolettama % 1,60 % 1,56 %
Tulevat tyoeldakkeiden korotukset % 1,40 % 1,38 %
Arvioitu jaljelld oleva tyfaika vuosina 9 10

Herkkyysanalyysi

Herkkyysanalyysi kuvaa, kuinka paljon muutos vakuutusmatemaattisissa oletuksissa vaikuttaisi nettovelkaan.
Herkkyysanalyysi kuvaa tietyn olettaman muutoksen vaikutusta silloin, kun muissa olettamissa ei tapahdu muutosta.
Vaikutukset on laskettu kayttaen samoja laskentametodeita kuin taseen eldakevastuun laskennassa on kdytetty.

Herkkyysanalyysi tarkeimpien vakuutusmatemaattisten oletusten muutosten vaikutuksista

Vaikutuksen Vaikutuksen

madara maara

olettaman olettaman

Muutos kasvaessa, pienentyessad,
Vakuutusmatemaattinen oletus olettamassa milj. euroa % milj. euroa %
Diskonttokorko % 0,25 % -19,0 -3,7 % 20,2 4,0 %
Vuotuinen palkankorotusolettama % 0,25 % 5,7 1,1 % -5,6 -1,1 %
Tulevat tyoeldkkeiden korotukset % 0,25 % 13,1 2,6 % -12,5 -2,5%
Elinikdolettaman muutos 1 vuosi 15,6 3,1% -15,4 -3,0 %

Eldkesadtion tulee olla suomalaisen lainsaaddanndn mukaisesti taysin katettu. Finnair ennakoi, etta se ei maksa
kannatusmaksua eldakesaatiolle vuoden 2020 aikana. Elakevelvoitteen duraatio on 15 vuotta. Duraatio on laskettu
kayttamalla diskonttokorkokantaa 0,87 %.

HALLITUKSEN ESITYS

OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

2 Laivasto ja muu kayttoomaisuus seka vuokrasopimukset

A Laivasto ja muu kayttdomaisuus seka vuokrasopimukset-ryhmaan on koottu erityisesti lentokalustoon

liittyvat liitetiedot. Konsernin operoimaan lentokalustoon liittyvat liitetiedot koskien omistettuja sekad erilaisin
vuokrajarjestelyin vuokrattuja koneita on yhdistetty samaan ryhmadan, jotta kokonaiskuva lentokalustosta olisi
paremmin hahmotettavissa. B

Finnairin omistama ja vuokraama kayttdomaisuus koostuu pdaosin Finnairin ja Norran operoimista lentokoneista,
joista omistettuja lentokoneita on tilikauden 2019 lopussa 47 (42) ja vuokrattavia 36 (39). Liitetiedossa 2.1 on esitetty

tarkemmat tiedot Finnairin omistamien koneiden osalta ja liitetiedossa 2.2 Finnairin vuokraamien koneiden osalta.

LAIVASTO
% Omat, 47 Leasing, 36
, AAAAAAAAX AAAAAAAAXAX
£ AAAAAAAXAX AAAAAAXAAA
2 A HAXH AR
'
AAAAANHA
(a\
(@\]
S AAAAAAAXNX AAAXX
§
W A350 (14) A330 (8) B A321(19) B A320(10) I A319 (8)
E190 Norran operoima (12) [ ATR Norran operoima (12)
Laivasto Finnairin taseessa
Milj. euroa 2019 2018 Muutos
Maksetut ennakot tulevasta laivastosta 117,8 120,4 -2,7
Omistetut, kaytdssa olevat lentokoneet 1415,6 1199,8 215,8
Kayttooikeuslaivasto 736,4 834,3 -97,9
Laivasto yhteensa 2 269,7 2 154,5 115,2
Vuokrasopimussaamiset laivaston edelleenvuokrauksesta 47,0 58,3 -11,3
Vuokrasopimusvelat laivastosta 948,7 984,3 -35,6
Tilikauden poistot omistetuista lentokoneista 171,2 136,5 34,7
Tilikauden poistot kayttooikeuslaivastosta 106,1 112,9 -6,8
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2.1 Laivasto ja muu kayttéomaisuus

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet on merkitty taseeseen alkuperdiseen hankintamenoonsa poistoilla ja mahdollisilla
arvonalentumisilla vahennettynd. Aineelliset hyodykkeet sisdltavat pdaasiallisesti lentokoneita ja lentokoneiden ennakko-
maksuja. Lentokoneiden hankintameno kohdistetaan erikseen koneen rungolle, matkustamokomponenteille, moottoreille
Jja huoltokomponenteille. Huoltokomponentteina kdsitelladn rungon raskashuollot, loppuluovutushuollot, apuvoimalaittei-
den huollot, laskeutumislaitteiston ja -siivekkeiden huollot seka moottoreiden kayttdaikarajoitteisten osien huollot. Lento-
koneen ja moottorin runko poistetaan lentokoneen taloudellisen vaikutusajan aikana. Huoltokomponentit poistetaan huol-
tojakson aikana. Sekd omille ettd vuokratuille koneille tehdyt merkittavat uudistus- ja perusparannusinvestoinnit (modifi-
kaatiot) kirjataan taseeseen erillisend omaisuuserdnd, ja poistetaan taloudellisen vaikutusajan aikana, joka vuokrakoneilla
voi korkeintaan olla vuokrakauden loppuun. Korvattujen osien kirjanpitoarvo kirjataan pois taseesta.

Lentokoneiden ennakkomaksut kirjataan aineellisiin kdyttdomaisuushyodykkeisiin. Ennakkomaksuihin liittyvat korkome-
not aktivoidaan osaksi hankintamenoa siltd ajalta, kun Finnair rahoittaa niilla lentokoneen valmistusta. Lentokoneiden han-
kintaan liittyvien sitovien, US-dollarimddraisten ostosopimusten kdyvdn arvon muutoksiin liittyvat suojausvoitot tai -tappiot
kirjataan ennakkomaksuina. Ennakkomaksut, realisoituneet valuuttasuojat ja aktivoidut korot siirretadn osaksi lentokoneen
hankintahintaa, kun lentokone toimitetaan ja se otetaan kaupalliseen kdyttoon.

Muu kayttdbomaisuus koostuu korjauskiertoisista koneen varaosista, muusta aineellisesta omaisuudesta seka ndiden en-
nakkomaksuista. Muu kayttbomaisuus poistetaan sen taloudellisen pitoajan aikana.

Aineeton omaisuus koostuu lahinnd tietokoneohjelmista, liittymismaksuista ja liilkearvosta. Liittymismaksuista ja liikear-
vosta ei tehdd poistoja.

Hyddykkeiden poistot perustuvat seuraaviin odotettuihin taloudellisiin vaikutusaikoihin:

« Uudet lentokoneet ja moottorit (lentokalusto) seka lentokonesimulaattorit (muu kalusto) tasapoistoina seuraavasti:

- Airbus A350-laivasto 20 vuodessa 10 %:n jadnndsarvoon

- Airbus A320 ja Embraer-laivasto 20 vuodessa 10 %:n jadnndsarvoon

- Airbus A330-laivasto 18 vuodessa 10 % jadnndsarvoon

- Potkuriturpiinikoneet (ATR-laivasto) 20 vuodessa 10 %:n jadnndsarvoon
« Rungon raskas- ja mddrdaikaishuollot, apuvoima- ja laskeutumislaitteiston huollot sekd moottoreiden kayttdaikarajoittei-

set 0sat tasapoistoina huoltojakson aikana
« Matkustamokomponentit 7-20 vuodessa
« Lentokaluston korjauskiertoiset varaosat ja komponentit 15-20 vuoden kuluessa 10 %:n jadnndsarvoon
« Rakennukset 10-50 vuodessa hankintahetkestd 10 %:n jaanndsarvoon
« Muut aineelliset hyodykkeet 3-15 vuodessa.

« Tietokoneohjelmat 3-8 vuodessa

Hyddykkeiden jaanndsarvot ja arvioidut taloudelliset pitoajat tarkistetaan jokaisena tilinpadtdspdivand ja jos ne eroavat
merkittavdsti aikaisemmista arvioista, poistoaikoja ja jadnndsarvoja muutetaan vastaavasti.

Hyddykkeiden luovutuksista ja kaytostd poistamisesta syntyvat voitot ja tappiot sisdltyvat vertailukelpoisuuteen vaikutta-
viin eriin.

Finnair muutti lentokoneen runkokomponenttien seka huoltojen kirjanpitokasittelyd vuoden 2019 alusta. Aikaisemmin vain
runkojen raskashuollot oli erotettu omaksi huoltokomponentikseen, mutta erottelua tarkennettiin kattamaan myods muut
olennaiset huoltokokonaisuudet ja matkustamokomponentit, kuten laskutelineet ja business-luokan istuimet. Muutoksen
vaikutukset on selitetty tarkemmin kohdassa 'Muutokset laskentaperiaatteissa ja oikaistut taloudelliset tiedot vuodelta 2018,
joka 8ytyy osiosta Konsernitilinpadtoksen liitetiedot.

Myytavaksi luokitellut omaisuuserat

Pitkdaikaiset omaisuuserat (tai luovutettavien erien ryhmat) luokitellaan myytavana oleviksi, kun niiden kirjanpitoarvoa
vastaava mdard tulee kertymddn padasiassa niiden myynnista, myyntid voidaan pitad erittdin todenndkoisend ja

sen odotetaan toteutuvan seuraavan 12 kuukauden kuluessa. Myytavaksi luokitellut omaisuuserat arvostetaan
Kirjanpitoarvoon tai sitd alempaan myynnista aiheutuvilla menoilla vahennettyyn kdypddn arvoon. Omaisuuseria ei endd
poisteta.

Arvonalentuminen

Konserni arvioi jokaisena tilinpadtdspdivand, onko viitteita siitd, ettda jonkin kayttbomaisuuseran arvo olisi alentunut. Ar-
vonalentuminen kirjataan, mikdli omaisuuserdn kirjanpitoarvo ylittda omaisuuserasta kerrytettavissd olevan rahamadran.
Kerrytettavissa olevalla rahamaddralld tarkoitetaan omaisuuseran kaypad arvoa luovutuksesta aiheutuvilla menoilla vahen-
nettynd tai sita korkeampaa kdyttoarvoa. Kerrytettdvissa oleva madra lasketaan rahavirtaa tuottaville yksikdille, ja arvon-
alentumistarvetta tarkastellaan rahavirtaa tuottavien yksikkojen tasolla. Kayttéarvo mddritelldan laskemalla omaisuuse-
rastd taikka rahavirtaa tuottavasta yksikosta saatavissa olevien ennakoitujen rahavirtojen nykyarvo.

HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-
OSINGONJAOSTA KERTOMUS

H Arvonalentumistestaus

Rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettdvissa olevat rahamdarat on mddritetty kayttdarvoon perustuvina laskelmina tai
myynnin kuluilla vahennettyind myyntihintoina. Kayttéarvolaskelmien laatiminen edellyttad arvioiden kdyttamistd. Arviot
perustuvat budjetteihin ja ennusteisiin, joiden toteutumiseen saattaa liittyd epavarmuutta. Keskeiset epavarmuustekijdt las-
kelmissa ovat USD/Euro seka JPY/Euro -valuuttakurssit, yksikkotuotto, ennakoidut myyntivolyymit ja lentopetrolin hinta. H

Laivasto 2019

Milj. euroa Laivasto Ennakot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 2082,2 120,4 2202,7
Lisaykset 310,7 76,0 386,7
Vahennykset -9,7 -9,7
Lentokonehankintojen valuuttasuojaus -1,1 -1,1
Siirrot erien valilla 77,6 -77,6 0,0
Siirrot myytdvdna olevista omaisuuserista

Hankintameno 31.12.2019 2460,7 117,8 2578,5
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 -882,4 -882,4
Vahennykset 8,5 8,5
Tilikauden poistot -171,2 -171,2
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 -1 045,2 -1 045,2
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 1415,6 117,8 1533,3

Konsernin omistaman laivaston arvo vuoden lopussa sisdaltdaa kahden uuden A350-koneen aktivoidun hankintamenon.
Siirrot erien valilld liittyvat Finnairin lentokoneista maksamiin ennakkomaksuihin, jotka tunnistetaan osaksi
kayttdomaisuushyddykkeen hankintahintaa aktivoinnin yhteydessa. Lentokonehankintojen valuuttasuojauksesta on
kerrottu liitteissa 3.5 Rahoitusriskien hallinta ja 3.8 Johdannaiset.

Laivasto 2018

Milj. euroa Laivasto Ennakot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 1882,8 96,0 1978,8
Lisdykset 243,3 100,0 343,3
Vahennykset -84,7 -84,7
Lentokonehankintojen valuuttasuojaus -34,9 -34,9
Siirrot erien valilla 40,9 -40,7 0,1
Siirrot myytdvina olevista omaisuuseristd

Hankintameno 31.12.2018 2082,2 120,4 2202,7
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2018 -760,6 -760,6
Vahennykset 14,7 14,7
Tilikauden poistot -136,5 -136,5
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 -882,4 -882,4
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 1199,8 120,4 1320,2
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HALLITUKSEN ESITYS

TILINTARKASTUS-

korjauskiertoiset jamaa- Aineettomat
Milj. euroa varaosat alueet Muu kalusto hyoddykkeet Ennakot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 45,0 76,0 90,0 51,8 9,5 272,3
Lisaykset 6,4 0,1 13,8 6,3 6,9 33,4
Vahennykset -1,5 -0,4 -8,9 -10,6 -21,4
Lentokonehankintojen
valuuttasuojaus
Siirrot erien valilla 0,2 -0,1 1,9 4,2 -6,2 0,0
Siirrot myytdvana olevista
omaisuuserista 0,1 0,1
Hankintameno 31.12.2019 50,1 75,6 96,8 51,6 10,2 284,3
Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 1.1.2019 -30,7 -6,8 -27,1 -31,4 -3,1 -99,1
Vahennykset 0,6 0,4 6,9 10,6 18,6
Tilikauden poistot -3,3 -1,8 -8,3 -12,0 -25,5
Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 31.12.2019 -33,4 -8,2 -28,5 -32,8 -3,1 -105,9
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 16,8 67,4 68,3 18,8 7,1 178,4

Kayttdomaisuuteen sisaltyvien korjauskiertoisten varaosien lisaksi Finnairin vaihto-omaisuuteen sisdltyy
kertakdyttoisid lentokaluston varaosia 23,1 miljoonan euron arvosta (20,4). Aineeton omaisuus koostuu lahinna
tietokoneohjelmista, liittymismaksuista ja liikearvosta. Aineettomaan omaisuuteen sisaltyvan liikearvon mdara on 0,5

miljoonaa euroa (1,3).

Muu kayttéomaisuus 2018

Lentokaluston Rakennuksgt

korjauskiertoiset ja Aineettomat

Milj. euroa varaosat maa-alueet Muukalusto hyddykkeet Ennakot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 47,4 75,7 63,5 44,8 28,1 259,5
Lisaykset 4,5 0,3 10,9 6,4 5,4 27,5
Vahennykset -1,1 -2,0 -5,5 -8,6
Siirrot erien valilla -5,9 17,6 6,0 -24,0 -6,3
Siirrot myytdvina olevista

omaisuuserista 0,1 0,1
Hankintameno 31.12.2018 45,0 76,0 90,0 51,8 9,5 272,3
Kertyneet poistot ja

arvonalentumiset 1.1.2018 -28,5 -5,2 -22,1 -29,3 -3,1 -8§,1
Vahennykset 0,8 2,0 5,5 8,3
Tilikauden poistot -3,0 1,7 -7,0 -7,6 -19,3
Kertyneet poistot ja

arvonalentumiset 31.12.2018 -30,7 -6,8 -27,1 -31,4 -3,1 -99,1
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 14,4 69,2 62,8 20,4 6,4 173,2

OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Aktivoidut vieraan padoman kulut
Lentokalusto Ennakot Yhteensa

Milj. euroa 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Kirjanpitoarvo 1.1. 15,3 14,6 3,6 4,0 18,8 18,7
Lisdykset 3,9 2,2 3,9 2,2
Vahennykset -1,3 -1,3
Siirrot erien valilla 3,2 2,6 -3,2 -2,6

Poistot -0,9 -0,7 -0,9 -0,7
Kirjanpitoarvo 31.12. 17,6 15,3 4,3 3,6 21,9 18,8

Tilikaudella 2019 aktivoitiin aineellisiin hyddykkeisiin vieraan paaoman kuluja 3,9 miljoonaa euroa (2,2) liittyen
Airbus A350 investointiohjelmaan. Finnair kdyttad korkokustannuksen aktivoinnissa neljannesvuosittaista
efektiivista korkokantaa, joka vastaa investoinnin rahoittamiseen kaytetyn lainan kustannuksia. Vuonna 2019
korkokannan keskiarvo oli 5,24 % (2,64 %). Finnair soveltaa IAS 23 -standardin ohjeistusta 1.1.2019 Idhtien, joka
sallii kayttdomaisuuden hankinnan rahoittamiseen kaytettdvien yleisien lainojen sisallyttdmisen padomaprosentin
laskentaan. Aikaisemmin laskelmaan oli sisdllytetty vain joukkovelkakirjalaina.

Myytavaksi luokitellut omaisuuserat ja velat

Vuoden 2019 lopussa Finnairilla ei ollut myytdvaksi luokiteltuja omaisuuseria tai velkoja. Vuoden 2018 lopussa
myytdvaksi luokiteltujen omaisuuserien kirjanpitoarvo oli 0,1 miljoonaa euroa, eika Finnairilla ollut vuoden 2018
lopussa myytadvaksi luokiteltuja velkoja.

Pantattu omaisuus ja muut aineellisiin hyodykkeisiin liittyvat rajoitukset

Finnairilla ei ole pantattua omaisuutta pankkilainojen vakuutena. Taseen kdyttéomaisuudessa on kolme A350-
lentokonetta, joiden hankinnan yhtié on rahoittanut JOLCO-lainoilla (ks. 3.3 Rahoitusvelat) ja kolme omistettua A330
lentokonetta, joissa juridinen omistusoikeus siirtyy Finnairille kun lainat on maksettu.

Arvonalentumistestaus

Lentokalustoon on tilinpadtdshetkelld tehty markkina-arvoon pohjautuva arvonalentumistestaus, jonka perusteella ei
havaittu arvonalentumistarvetta. Markkina-arvoon perustuva testaus on herkkda EUR/USD-valuuttakurssin liikkeille ja
dollarin heikentyessa lentokaluston markkina-arvo pienenee. Lentokaluston markkina-arvo olisi tasearvoa suurempi,
vaikka dollari heikentyisi 10 prosenttia. Aineettomaan omaisuuteen sisaltyvadn liikearvoon on tilikauden aikana tehty
0,9 M€ alaskirjaus liittyen matkatoimistotoimintojen lopettamiseen Virossa. Jdljelld olevaan liikearvoon on tehty
tilinpaatoshetkella arvonalentumistestaus, eika siihen kohdistu tilinpadtéshetkelld arvonalentamistarvetta.

Investointisitoumukset

Tilikauden lopussa investointisitoumukset olivat yhteensa 730 miljoonaa euroa (975) ja luku sisaltaa
lentokonetilaukset. Kokonaisvastuun madrad vaihtelee lentokoneen tilaamisen ja toimittamisen vdlisend aikana
padasiassa EUR/USD-valuuttakurssin ja lentokoneiden ostosopimuksiin sisaltyvien eskalaatioehtojen takia. Yhtion
lopullinen vastuu madraytyy jokaisen lentokoneen suhteen vasta toimitushetkelld.

Investointisitoumukset
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Konserni vuokralleottajana

Finnair arvioi pysyvia kayttoomaisuushyddykkeita koskevien sopimusten kohdalla, onko sopimus IFRS 16 -standardissa mda-
ritelty vuokrasopimus, tai sisdltdakd se sellaisen. Vuokrasopimukset, joiden jarjestelyyn sisdltyy yksiloitavissa oleva omai-
suuserd ja jonka kayttda Finnair voi hallita tietyn ajanjakson ajan korvausta vastaan, luokitellaan vuokrasopimuksiksi.

Vuokrakausi on sopimuksen mukainen ei-peruutettavissa oleva ajanjakso, jonka aikana Finnairilla on oikeus kayttda vuok-
rasopimuksen kohteena olevaa hyodykettd. Vuokrakauden pituutta madritettaessd otetaan huomioon: ajanjakso, johon koh-
distuu mahdollisuus (optio) pidentad vuokra-aikaa, ja jonka Finnair arvioi kohtuudellisella varmuudella hyddyntavansd; ja
ajanjakso, johon kohdistuu mahdollisuus (optio) padttad vuokrakausi ennen sopimuksessa mddritettyd padttymispdivad, jota
Finnair kohtuudellisella varmuudella ei aio hyddyntaa.

Kdyttbomaisuuteen luokiteltaviksi vuokrasopimuksiksi ei luokitella lyhytaikaisia vuokrasopimuksia, joissa vuokrakausi on
12 kuukautta tai vahemman, ja jotka eivdt sisdlla osto-optiota. Finnair mddrittelee sopimuksen vuokrakauden sen tdytdn-
toonpanokelpoisena ajanjaksona. Siten sopimukset, joissa sopimuskausi ei ole sitova, ja Finnairilla on oikeus irtisanoa so-
pimus ilman toisen osapuolen lupaa korkeintaan vahamerkityksellisin seuraamuksin, eikd ole muita merkkeja sopimuksen
taytantdonpanosta, luokitellaan lyhytaikaisiksi. Vuokrasopimuksiksi ei mydskdan luokitella arvoltaan vahaisia sopimuksia
jotka eivdt ole Finnairin kannalta merkittdavid.

Lyhytaikaisiin tai arvoltaan vahaisiin vuokrasopimuksiin liittyvat maksut kirjataan kuluksi tasapoistoina vuokra-ajan kuluessa
tai muulla systemaattisella perusteella, mikali muu peruste paremmin vastaa Finnairille hyddykkeen kaytosta koituvaa hyotyad.

tyksen lisdluoton korkoa vastaava korko, joka perustuu johdon arvioon.
Lentokoneiden vuokrasopimukset ovat yleensa US dollari -maddrdisid, ja taseen vuokravastuu arvostetaan uudelleen jokai-
sen tilinpdatospaivan spot-kurssiin. Vuokramaksut kasitelldaan vuokravastuun palautuksina ja korkokuluina.

Konserni vuokralleantajana

Konsernin ulkopuolelle vuokratut omaisuuserdt kasitellaan operatiivisina vuokrasopimuksina silloin, kun omistukselle omi-
naiset riskit ja edut eivat olennaisilta osin siirry vuokralle ottajalle. Operatiivisin vuokrasopimuksin vuokralle annetut hyddyk-
keet sisdltyvdt taseen aineellisiin hyddykkeisiin ja niista tehdadn poistot taloudellisena vaikutusaikana. Poistoajat vastaavat
omassa kaytossa olevien hyodykkeiden poistoaikoja. Eradt lentokoneiden vuokrasopimukset velvoittavat vuokralle ottajaa
maksamaan tietyin valiajoin huoltoreservejd, jotka kerryttavat varoja lentokoneiden tulevia huoltoja varten. Huoltoja varten
saadut ennakkomaksut kirjataan velaksi, joka purkautuu, kun huollot toteutuvat. Tilavuokrat ja lentokoneiden vuokratuotot
kirjataan tulosvaikutteisesti tasaerind vuokra-ajan kuluessa litketoiminnan muihin tuottoihin.

Aineellisia hyodykkeita koskevat vuokrasopimukset, joissa konsernille siirtyy olennainen osa omistukselle ominaisista ris-
keistd ja eduista, luokitellaan rahoitusleasing-sopimuksiksi. Finnair kirjaa rahoitusleasingsopimuksella olevat varat tasee-
seensa sopimuksen alkaessa madrddn, joka vastaa sen nettosijoitusta vuokrasopimukseen ja on yhta suuri kuin sen tulevai-
suudessa saamien vuokrien ja takaamattoman jdannésarvon nykyarvot yhteensd.

Finnair edelleen vuokraa lentokoneita ja pienid madrid maalaitteita, joissa se luokittelee vuokrasopimuksen rahoitus- tai
kayttdleasingsopimukseksi pdavuokrauksen perusteella syntyvan kdyttéoikeuden perusteella. Vuokrasopimus luokitellaan
sen alkamispdivdnd, ja se arvioidaan uudelleen vain, jos vuokrasopimusta muutetaan. Finnair kirjaa edelleenvuokraussopi-

2. LAIVASTO JA MUU KAYTTOOMAISUUS SEKA Finnair kirjaa taseeseen sopimuksen alkamisajankohtana sekd kayttooikeushyddykkeen, ettd vuokrasopimusvelan. muksen alkamispdivana taseeseensa saamisen (nettoinvestointi), joka vastaa vuokrasopimusten nykyarvoa ja takaamatonta
VUOKRASOPIMUKSET Taseeseen klrjattavan Vu.O_kl’a.qulmusye.lan arvo vastaa tuIern vuokramakSUJen nykyayvoa. Finnairin Ientqkqnelﬁa kos- jaannodsarvoa. Se osa kayttooikeushyodykkeestd, joka vuokrataan edelleen, kirjataan pois Finnairin taseesta. Kayttdoikeus-
. kevat vuokrasopimukset sisdltdvat tyypillisesti sellaisia muuttuvia vuokramaksuja, jotka riippuvat hintaindeksistd tai mark- omaisuuden ja edelleenvuokraussaamisen (nettosijoitus) valinen erotus kirjataan myyntivoittoihin ja -tappioihin tulosvai-
3.  PAAOMARAKENNE JA RAHOITUSKULUT kinakoroista. Muuttuvat vuokrat sisdllytetddn vuokrasopimusvelan kirjanpitoarvoon sopimuksen voimaantulopdivastd. kutteisesti. Myhemmin saadut vuokramaksut kirjataan vuokrasaamisen takaisinmaksuina ja korkotuottoina.
4. KONSOLIDOINTI Kdyttooikeusomaisuusera arvostetaan hankintamenoon, joka sisdltda
- alkuperaisen arvostamishetken mukaisen vuokrasopimusvelan mddrdn; Myynti ja takaisinvuokraus
2. MUUTLUTETIEDOT ’ alk?]r(ljwﬁﬁjart]quhtaanllmenngssakmaksle;ut V.LrJ]Okrat va}Eentnettxt/nqlsaqdulltlikatnnusthHtI.a; Finnair harjoittaa ajoittain lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrausta. Toiminnasta, jossa Finnair myy ja sitten vuokraa
6. EMOYHTION TILINPAATOS IO IFnTElnilE SOpmtsen el essel EtiiveE el omel ASENINHSE takaisin lentokoneita, johtuva omaisuus arvostetaan suhteessa omaisuuseran aikaisempaan kirjanpitoarvoon, joka liittyy

HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUSKERTOMUS

- arvion kustannuksista, joita Finnairille aiheutuu omaisuuden palauttamisesta vuokrasopimuksen ehtojen edellyttamdadn tilaan

Konsernilla on velvollisuus luovuttaa vuokratut lentokoneet ja niiden moottorit vuokrasopimuksessa sovitun huoltotason
mukaisessa kunnossa. Mikdli lentokoneen tai moottorin kunto palautushetkellda poikkeaa sopimuksessa sovitusta palautus-
kunnosta, Finnairin tulee joko huoltaa kone, jotta se vastaa sovittua kuntoa, tai korvata kunnon ja palautusvelvoitteen ero-
tus vuokranantajalle rahassa.

Koneiden huoltokustannukset voidaan jakaa kahteen paaryhmadn:
1) kustannukset, jotka aiheutuvat lentokoneen kaytostd / vuokra-ajan pituudesta kdytosta riippumatta, ja
2) kustannukset, jotka riippuvat lentokoneen kaytostd / vuokra-ajan pituudesta

Lentokoneen kaytOsta tai vuokra-ajasta rilppumattomia huoltotapahtumia, kuten koneen lopullinen tarkastus ja maalaus,
pidetadn vdistamattdmind yllapitokuluina, jotka toteutuvat, kun lentokone palautetaan vuokranantajalle. Sopimuksessa
madritettyjen huoltovelvoitteiden tayttamiseksi Finnair kirjaa taseeseen huoltovarauksen vuokrasopimuksen alkamispdi-
vand, joka lasketaan osaksi kayttdoikeushyddykkeen hankintamenoa.

Finnairin sailyttdmdan kayttooikeuteen. Ndin ollen Finnair kirjaa vain sen voiton tai tappion mddran, joka liittyy ostajavuok-
ranantajalle siirrettyihin oikeuksiin.

M Kriittiset tilinpadtosarviot ja epavarmuustekijit

Konsernin vuokrasopimusten luokittelu, vuokramaksujen diskonttauksessa kdytetyn korkokannan ja vuokra-ajan maadritte-
ly, seka arvio lentokonevuokrien palautushetken huoltovelvoitteesta edellyttavat johdolta harkintaa laadintaperiaatteiden
valinnassa ja soveltamisessa. H

Kayttéoikeusomaisuus 2019

Vastaavasti, lentokoneen kaytosta riippuvia kustannuksia ei lasketa osaksi kayttooikeushyddykkeen arvoa. - 'Rakennukset )

Finnair uudelleenarvostaa vuokrasopimusvelan arvon vuokrasopimusmuutoksen yhteydessd. Vuokrasopimusvelan maa- Milj. euroa Lentokalusto ja maa-alueet  Muu kalusto Yhteensd
rdd arvioidaan myos uudelleen, mikdli alkuperdisessd sopimuksessa madritelty vuokra-aika tai vuokramaksut (esim. muut- Kirjanpitoarvo 1.1.2019 834,3 153,6 10,7 998,6
tuvissa lentokoneiden vuokramaksujen perusteena olevien indeksien tai korkojen muutos) muuttuvat, tai silloin kun arvio Lisivkset 10.0 5 3 13.9 59 2
mahdollisen osto-option kayttamisen todennakoisyydesta muuttuu. Vuokravelan uudelleenarvioinnista syntynyt erotus Kir- SEVASE _ . ’ ’ ’ ’
jataan kayttooikeusomaisuuseran oikaisuksi paitsi, jos omaisuuserdn arvo alennetaan nollaan, jolloin jaljelle jddva arvostus Muutokset sopimuksissa -1,8 -3,4 -0,5 -5,6
kirAjlaktaan ﬁH'OSViik.UtteiSGSti-___lk i ' ‘ " ot . ot o Vihennykset -15,1 -15,1

uperdisen kirjaamisen jdlkeen kayttooikeusomaisuuserien arvostuksessa otetaan huomioon kertyneet poistot ja ar- . :

vonalentumiset. Kayttéoikeushyddyke poistetaan tasapoistoina sen taloudellisen pitoajan kuluessa, tai vuokrasopimuksen Tilikauden poistot -106,1 -16,4 6,9 "129,5
pdivadn mennessd, mikdli se on taloudellista pitoaikaa lyhyempi. Jos vuokrasopimus siirtdd sopimuksen kohteena olevan Kirjanpitoarvo 31.12.2019 736,4 124,0 17,1 877,5

hyddykkeen omistusoikeuden Finnairille vuokrasopimuksen loppuun mennessd, tai jos kayttdoikeuden hankintamenoa mda-
riteltaessa Finnairin on ajateltu kdyttavan osto-optiota, omaisuuserd poistetaan sen taloudellisen pitoajan aikana.

Finnairin lentokoneiden vuokrasopimukset sisaltavat vuokrasopimuksen sisdisen koron, vaikka vuokrasopimuksissa sitd ei
selkedsti mddritettdisi. Lentokoneen kdypd arvo on saatavilla julkisesti kolmansilta osapuolilta, joten Finnair pystyy laske-
maan implisiittisen koron kullekin lentokoneita koskevalle vuokrasopimukselleen. Vuokrasopimuksen sisainen korko maari-
telladn koroksi, jota kayttaen vuokrien ja takaamattoman jdanndsarvon nykyarvo vastaa sopimuksen kohteena olevan omai-
suuserdn kdayvan arvon ja vuokralle antajalle syntyneiden alkuvaiheen vdlittdmien menojen yhteismadrdd. Lentokoneiden
vuokrasopimusten sisdinen korko madritetadn kullekin sopimukselle erikseen.

Kayttooikeusomaisuuden lisaykset vuoden 2019 aikana liittyvat padasiassa kahden uuden varamoottorin
vuokrasopimukseen (lentokalusto) seka tydsuhdeautojen sopimusten uusimiseen (muu kalusto). Muutokset
sopimuksissa liittyy muutoksiin joko vuokrattavassa kdyttdoikeusomaisuuden erdssa tai siihen liittyvissa
maksuissa. Rakennusten ja maa-alueiden vahennyksiin on merkitty vuoden 2019 alussa tunnistettu maa-alueen
= Laadintaperiaatteet edelleenvuokraussopimus.

H = Kriittiset tilinpdatdsarviot

TALOUDELLINEN TIETO 2019
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Liiketoiminnan kuluihin sisaltyy lyhytaikaisista vuokrasopimuksista ja kapasiteettiin perustuvista sopimuksista kuluja,
joiden osalta ei tunnisteta vuokrasopimusvelkaa ja kdayttéoikeusomaisuushyoddykettd. Lyhytaikaiset lentokonevuokrat
miehistdineen ja muuttuvat ostoliikenteen ja rahtikapasiteetin vuokrat sisaltyvat tuloslaskelmalla kapasiteettivuokrien
erddn ja lyhytaikaiset toimitilavuokrat sisaltyvat kiinteisto-, IT- ja muihin kuluihin. Vuokrasopimuksista johtuva
tilikauden aikainen kassavirtavaikutus oli -317,5 miljoonaa euroa (-315,7).

Vuokriin liittyvat taseen ulkopuoliset vastuut, konserni vuokralle ottajana

Kiinteistdjen vuokrat Muut vuokrat
Milj. euroa 2019 2018 2019 2018
alle vuoden 3,0 2,9 2,3 3,6
1-5 vuotta 6,5 6,6 0,8 2,2
yli 5 vuotta 7,8 11,7 0,1
Yhteensa 17,2 21,1 3,1 5,8

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS
Kayttéoikeusomaisuus 2018
Rakennukset
Milj. euroa Lentokalusto ja maa-alueet  Muu kalusto Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2018 881,8 170,9 15,5 1068,3
Lisdaykset 109,3 0,5 3,3 113,1
Muutokset sopimuksissa 12,4 -0,6 11,8
Vahennykset -56,3 -56,3
Tilikauden poistot -112,9 -17,2 -8,2 -138,4
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 834,3 153,6 10,7 998,6
Vuokrasopimusvelat
Lentokalusto Rakennukset ja maa-alueet Muu kalusto

Milj. euroa 2019 2018 2019 2018 2019 2018
alle vuoden 118,9 102,3 15,8 16,2 5,7 6,6
1-5 vuotta 507,0 584,3 58,9 61,1 11,6 4,1
yli 5 vuotta 275,7 297,8 60,3 87,0

Yhteensa 901,7 984,4 135,0 164,2 17,3 10,7

Konserni on vuokrannut lentokoneita, toimitiloja ja muuta kayttdomaisuutta, joita vastaava velka on kirjattu taseelle.
Vuokrasopimukset sisaltavat eritasoisia vuokrakauden pidennysehtoja seka erilaisia indeksi- ja muita ehtoja. Tilikauden
lopussa konserni operoi 27 vuokralentokonetta, joiden vuokra-kaudet paattyvat eri aikoina. Lentokoneet, jotka Finnair
on edelleenvuokrannut muille toimijoille esitetddn liitetiedossa Rahoitusleasingsaatavat, konserni vuokranantajana.

Rahoitusleasingsaatavat, konserni vuokranantajana

Lentokalusto Muu kalusto
Milj. euroa 2019 2018 2019 2018
alle vuoden 13,2 11,0 0,3
1-5 vuotta 33,7 47,0
yli 5 vuotta
Yhteensa 47,0 58,0 0,3

Alivuokrasopimukset sisaltavat 9 lentokoneen edelleenvuokraussopimukset, seka maakaluston edelleenvuokraus-
sopimuksia, jotka IFRS 16 kayttoonottohetkellda on uudelleenluokiteltu rahoitusleasing-sopimuksiksi.

Vuokrasopimukset tuloslaskelmalla

Milj. euroa 2019 2018
Kayttdooikeusomaisuuden poistot -129,5 -138,4
Vuokrasopimusvelkojen korkokulut -68,5 -69,3
Korkotuotto alivuokrasopimuksista 3,7

Valuuttakurssien muutokset -18,7 -40,1
Vuokrasopimusvelan suojaustulos 31,1

Lyhytaikaiset lentokonevuokrat miehistéineen -26,6 -15,8
Lyhytaikaiset toimitilavuokrat -3,7 -5,1
Muuttuvat ostoliikenteen ja rahtikapasiteetin vuokrat -103,2 -107,0
Yhteensa -315,4 -375,7

Ei-purettavissa olevat vuokrasopimukset sisdltdvat lyhytaikaisia ja muita vuokrasopimuksia, joita ei tunnisteta taseella
vuokravelkana. Merkittavin era kiinteistdjen vuokrissa on koekayttdpaikan kayttooikeus, joka on jatetty vuokravelan
ulkopuolelle siita syysta, etta koekayttopaikka ei ole yksinomaan Finnairin kaytossd. Muut vuokrat sisdltavat
IT-laitteiden, kuten matkapuhelinten vuokria, jotka eivdt ole olennaisia.

Vuokriin liittyvat taseen ulkopuoliset varat, konserni vuokralle antajana

Lentokalusto Rakennukset ja maa-alueet

Milj. euroa 2019 2018 2019 2018
alle vuoden 27,0 27,1 2,1 2,1
1-5 vuotta 36,8 63,8 8,4 8,3
yli 5 vuotta 11,9 14,0
Yhteensa 63,8 90,9 22,4 24,4

Konserni on vuokrannut 15 omistamaansa lentokonetta seka toimitiloja ei-purettavissa olevilla operatiivisilla
vuokrasopimuksilla. Naissa sopimuksissa on eritasoisia uudistamis- ja muita indeksiehtoja.
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3 Paaomarakenne ja rahoituskulut

3.1 Rahoitustuotot ja -kulut

A Pdadomarakenne ja rahoituskulut -ryhmadn on koottu rahoitusvaroihin ja -velkoihin, sekda omaan padomaan liittyvien tulos-
ja tase-erien liitetiedot, jotta kokonaiskuva konsernin rahoituksellisesta asemasta olisi paremmin hahmotettavissa. Liitetieto

osakekohtaisesta tuloksesta on liitetty osaksi oman padaoman tietoja. H

Korkotuotot ja -kulut

Korkotuotot ja -kulut kirjataan ajan kulumisen perusteella efektiivisen koron menetelmda kayttaen. Merkittavien investoin-
tien rahoittamisesta aiheutuvat korkokulut aktivoidaan osaksi omaisuuden hankintamenoa ja poistetaan taloudellisena pi-

toaikana.
Rahoitusvaroista kerrotaan tarkemmin liitteessa 3.2 ja korollisista veloista kerrotaan tarkemmin liitteessa 3.3.

Milj. euroa 2019 2018
Tuotot tulosvaikutteisesti kirjattavista sijoitusinstrumenteista 0,4 -3,6
Korkotuotot jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusvaroista 0,1 0,1
Muut korkotuotot 0,4 0,5
Korkotuotot vuokrasopimuksista 3,7

Muut rahoitustuotot 0,2 0,9
Rahoitustuotot yhteensa 4,8 -2,2
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista leasingveloista -9,6 -9,8
Korkokulut vuokrasopimuksista -68,5 -70,1
Muut rahoituskulut -5,5 -4,7
Koronvaihtosopimukset kdyvan arvon suojaukset -0,7
Suojatusta korkoriskistd johtuva kdypdd arvoa koskeva

oikaisu joukkovelkakirjan kirjanpitoarvoon 0,7
Rahoituskulut yhteensa -83,6 -84,6
Kurssivoitot ja tappiot 12,7 -42,3
Rahoituskulut, netto -66,1 -129,0

Konsernin suojauslaskennan tehokkuustestauksessa todettiin, ettd sekd rahavirran, etta kayvan arvon suojaus
on tehokasta. Ndin ollen rahoituseriin ei sisally tehottomuutta 2019 eika myoskaddn vertailuvuonna 2018.
Rahoitustuottoihin ja -kuluihin sisaltyy kdyvan arvon suojausinstrumenteista ja suojattavasta riskista johtuvista

suojauskohteista yhtdldinen mddra voittoja ja tappioita. Vuoden 2019 muihin rahoituskuluihin sisdltyy takaisin peritty
1.8 miljoonaa euroa korkotuottoja, joka liittyy vuonna 2014 alaskirjattuun lainaan Nordic Regional Airlines -yhtidlle.

Vuoden 2019 rahoituskuluihin kirjatut kurssivoitot ja tappiot koostuvat 39.3 miljoonan euron realisoituneista

nettokurssivoitoista ja 26.6 miljoonan euron realisoitumattoimista nettokurssitappiosta. Tilikaudella 2019 on aktivoitu
A350-investointiohjelmaan liittyen yhteensa 3.9 miljoonaa euroa korkokuluja (2.2) Korkojen aktivoinnista on kerrottu

liitetiedossa 2.1 Laivasto ja muu kdayttéomaisuus.

Muut rahoituskulut sisdltavat muun muassa syndikoituun luottolimiittiin ja takauksiin liittyvia kuluja seka veroihin

liittyvat viivastysseuraamukset ja veronkorotukset.

HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-
OSINGONJAOSTA KERTOMUS

3.2 Rahoitusvarat

Rahoitusvarat

Konsernissa rahoitusvarat on luokiteltu IFRS 9 Rahoitusinstrumentit -standardin mukaisesti seuraaviin ryhmiin: jaksotettu
hankintameno ja kdypadn arvoon tulosvaikutteisesti. Luokittelu tapahtuu liiketoimintamallin tavoitteen seka sijoitusten so-
pimusperusteisten rahavirtojen perusteella tai soveltamalla kdyvan arvon vaihtoehtoa alkuperdisen hankinnan yhteydessa.
Kaikki rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan kaupantekopdivana.

Kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat sisaltavat varat kuten velkakirjasijoitukset ja rahamarkkinara-
hastot. Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat varat on hankittu padasiallisesti voiton saamiseksi lyhyen aikavalin markki-
nahintojen muutoksista. Kaikki ne johdannaiset, jotka eivat tdayta suojauslaskennan soveltamisen edellytyksid, luokitellaan
kaupankdyntitarkoituksessa pidettdviksi ja arvostetaan jokaisessa tilinpadtoksessa kaypddn arvoon. Kdyvan arvon muutok-
sista johtuvat seka realisoitumattomat ettd realisoituneet voitot ja tappiot kirjataan silld kaudella, jonka aikana ne syntyvat.
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavadt, sekd 12 kuukauden sisdlld eradntyvat rahoitusvarat sisaltyvat lyhytaikaisiin varoihin.

Rahoitusvaroina olevat velkakirjasijoitukset kuten yritystodistukset ja talletukset arvostetaan jaksotettuun hankintame-
noon, mutta vain silloin kun lilketoimintamallin tavoitteena on pitad nama sijoitukset ja kerdta kaikki sopimukseen perustu-
vat rahavirrat ja kun instrumentin sopimukseen perustuvat rahavirrat koostuvat yksinomaan padaoman ja koron maksusta.
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvarat sisdltavat myyntisaamisia, siirtosaamisia ja lentokonevuokrien
takuutalletuksia. Lyhytaikaisten myyntisaamisten ja muiden saamisten luonteesta johtuen niiden kirjanpitoarvon oletetaan
olevan sama kuin kaypa arvo.

Rahoitusvarojen taseesta pois kirjagaminen tapahtuu silloin, kun konserni on menettanyt sopimusperusteisen oikeuden ra-
havirtoihin tai kun se on siirtanyt merkittavilta osin riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle.

Rahoitusvarojen arvonalentuminen
Konsernin luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu myyntisaamisten koko voimassaoloajalta odotettavissa oleviin luot-
totappioihin IFRS 9 -standardin mukaisesti. Finnair on padttdnyt soveltaa myyntisaamisten luottoriskin kirjaamiseen yksin-
kertaistettua varausmatriisia, koska myyntisaamisiin ei sisally merkittavaa rahoituskomponenttia. Ndin ollen luottotappiova-
rauksen arvioiminen perustuu koko voimassaoloajalta odotettavissa oleviin luottotappioihin. Odotettuihin luottotappioihin
perustuva malli on ennakoiva, ja odotettu tappio-osuus perustuu historiallisten tappioiden madriin. Koko voimassaoloajal-
ta odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan kertomalla maksattomien myyntisaamisten bruttomddrdinen kirjanpitoar-
vo odotetulla tappio-osuudella jokaisessa ikdantymisluokassa. Odotettavissa olevien luottotappioiden muutokset kirjataan
tulosvaikutteisesti. Myyntisaamisten odotetuista luottotappiosta on kerrottu liitetiedossa 1.2.3. Myyntiin liityvat saamiset.
Arvonalentumismallilla ei ole vaikutusta muihin rahoitusvaroihin, kuten velkakirjasijoitukset ja rahamarkkinarahastoihin,
silld ne arvostetaan IFRS 9:n mukaan kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti, jolloin odotetut luottotappiot on jo otettu huo-
mioon. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettujen rahoitusinstrumenttien osalta, Finnair suorittaa seurantaa aktiivisesti
ja kirjaa kriteerien toteutuessa arvonalentumista tulosvaikutteisesti.

Rahavarat
Taseen rahavarat koostuvat kdateisvaroista ja lyhytaikaisista pankkitalletuksista, joiden maturiteetti on alle kolme kuukautta.
Ulkomaanrahan madraiset erdt on muunnettu euroiksi kdyttden tilinpdatéspdivan keskikursseja.
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3.2.1 Muut lyhytaikaiset rahoitusvarat Pitkdaikaiset velat
Milj. euroa 2019 2018
Milj. euroa 2019 2018 JOLCO-lainat 277,6 314,7
Yritys- ja sijoitustodistukset ja joukkovelkakirjalainat 38,5 55,5 Joukkovelkakirjalainat 199,6 199,5
Lyhyen koron rahastot 762,3 836,6 Vuokrasopimusvelat 913,6 1034,3
Yhteensa 800,8 892,2 Korolliset velat yhteensi 1390,8 1548,4
Korottomat velat 4,7 4,8
Vastapuolien luottoluokittelu Yhteensi 1395,5 1553,2
BBB 14,0 23,0
BB 5,0 Korottomat velat sisdltavdt padaosin vuokra- ja huoltovarauksia liittyen lentokoneisiin, jotka on vuokrattu muille lentoyhtidille.
B 2,0
Luottoluokittelemattomat 781,8 g67,1  Lyhvtaikaisetkorolliset velat
Yhteensa 800,8 892,2 Milj. euroa 2019 2018
Tilinpdatoshetkelld sijoitukset luottoluokittelemattomiin instrumentteihin sisalsivat padosin sijoitukset JOLCO-lainat 43,6 100,8
rahamarkkinarahastoihin (EUR 762 milj.). Vuokrasopimusvelat 140,4 125,1
Konsernin rahavarojen sijoittamisesta ja rahoituspolitiikasta kerrotaan tarkemmin liitteessa 3.5 Rahoitusriskien Muut lainat 0,1 -0,3
hallinta. Rahavarojen kdyvat arvot ja IFRS-luokittelu on esitetty liitetiedossa 3.6 Rahavarojen- ja velkojen luokittelu. vhteensi 183,9 225.6
3.2:2 Rahavarat JOLCO-lainat sisdltdvdt kolmen A350 koneiden hankintaa varten nostetut JOLCO-lainat (Japanese Operating lease with
call option). Finnairin kirjanpidossa JOLCO-rahoitus kasitelladan lainana ja kone omistettuna.
Milj. euroa 2019 2018 o .
Kateinen raha ja pankkitalletukset 151,9 180,9 Lyhytaikaiset  Pitkiaikaiset vuél'r’gstf;‘é'fﬁlﬁit vuoplgggg:aﬁﬁif
Yhteensi 151,9 180,9 lainat lainat velat velat Yhteensa
Rahoitukseen liittyvat
Rahavarat sisdltdvdt kdateisvarat ja vaadittaessa nostettavia pankkitalletuksia. Valuuttamdardiset erdt ja bruttovelat, 1.1.2019 100,5 514,2 125,1 1034,3 1774,0

pankkitalletukset on arvostettu tilinpadtéspdivan kurssiin. Rahavirtalaskelman liitetiedoissa on esitetty rahavarojen Rahavirrat -61,0 -42,2 -132,2 -235,3
tasmaytys taseen lukuihin. Lisdykset 8,3 8,3
. Valuuttakurssioikaisut 1,9 6,8 5,7 13,0 27,4
3.3 Rahoitusvelat Siirto yhytaikaisiin velkoihin 2,1 2,1 9,7 9,7 0,0
Muut muutokset, joihin ei liity maksua 0,4 0,4

Rahoitusvelat Rahoitukseen liittyvat
Konsernin rahoitusvelat luokitellaan kahteen eriin luokkaan: jaksotettuun hankintamenoon ja kdypadn arvoon tulosvaikut- bruttovelat, 31.12.2019 43,5 477,1 140,4 913,7 1574,8

teisesti. Rahoitusvelat merkitadn alun perin kirjanpitoon saadun vastikkeen perusteella kdypadn arvoon. Transaktiokulut
on sisallytetty rahoitusvelkojen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon. Mydhemmin kaikki rahoitusvelat, lukuun ottamatta johdan-
naisvelkoja, arvostetaan efektiivisen koron menetelmalld jaksotettuun hankintamenoon. Rahoitusvelkoja sisdltyy pitkd- ja

Lyhytaikaiset Pitkaaikaiset
Lyhytaikaiset Pitkaaikaiset vuokrasopimus- vuokrasopimus-

lyhytaikaisiin velkoihin ja ne voivat olla korollisia tai korottomia. Lainoista esitetddn lyhytaikaisissa veloissa alle 12 kuukau- . — lainat lainat velat velat Vhteensa
den paastd maksettavaksi erddntyvat lainat. Valuuttamadraiset lainat arvostetaan tilinpadtdspdivan keskikurssiin ja kurs- Rahoitukseen liittyvat
sierot kirjataan rahoituseriin. bruttovelat, 1.1.2018 125,6 539,9 68,7 1048,5 1782,7
Ostovelat kirjataan alun perin kdypdan arvoon ja myohemmin ne arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen Rahavirrat -9,3 -103,5 -118,9 -231,7
koron menetelmalld. o i
Rahoitusvelat kirjataan pois taseesta kun yhti on tayttanyt sopimusperusteisen velvoitteensa. L|”saykset 22,4 120,9 63,5
Vahennykset 45,9 45,9
Valuuttakurssioikaisut 1,2 15,0 40,1 56,4
Siirto lyhytaikaisiin velkoihin -62,2 62,2 56,3 -56,3 0,0
Muut muutokset, joihin ei liity maksua 54,7 0,6 515, 2]
Rahoitukseen liittyvat
bruttovelat, 31.12.2018 100,5 514,2 125,1 1034,3 1774,0



72

J

KONSERNIN TULOSLASKELMA

KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA

KONSERNIN TASE

KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

LASKELMA KONSERNIN
OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

1.
2.

S

LIIKETULOS

LAIVASTO JA MUU KAYTTOOMAISUUS SEKA
VUOKRASOPIMUKSET

PAAOMARAKENNE JA RAHOITUSKULUT
KONSOLIDOINTI

MUUT LITETIEDOT

EMOYHTION TILINPAATOS

HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUSKERTOMUS

TALOUDELLINEN TIETO 2019

TOIMITUSJOHTAJAN
KATSAUS

Rahoitusvelkojen eradantymisajat

HALLITUKSEN

TOIMINTAKERTOMUS

TILINPAATOS

HALLITUKSEN ESITYS

OSINGONJAOSTA

Korolliset velat jakaantuvat valuutoittain seuraavasti:

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

31.12.2019 milj. euroa 2020 2021 2022 2023 2024 Myohemmin Yhteensa
JOLCO-lainat ja muut, kiintedkorkoiset 45,0 45,0
JOLCO-lainat ja muut, vaihtuvakorkoiset 43,6 45,3 34,6 29,2 30,3 96,6 279,7
Joukkovelkakirjalainat, kiinteakorkoiset 200,0 200,0
Vuokrasopimusvelat, kiintedkorkoiset 94,6 95,7 99,4 91,2 88,7 182,9 652,5
Vuokrasopimusvelat, vaihtuvakorkoiset 45,9 51,9 50,4 53,2 47,0 153,2 401,5
Muut lainat -0,1 -0,1
Korolliset rahoitusvelat yhteensa 183,9 192,9 384,5 173,6 166,0 477,7 1578,6
Maksut valuuttajohdannaisista 1759,5 254,5 2014,0
Saamiset valuuttajohdannaisista -1787,0 -257,9 -2 044,9
Hyodykejohdannaiset 16,9 -1,7 15,3
Ostovelat ja muut velat 989,9 989,9
Sopimuksiin perustuvat korkomaksut 82,5 73,2 64,0 54,4 44,2 141,2 459,5
Yhteensa 1245,8 261,0 448,5 228,0 210,2 618,9 3012,3
Rahoitusvelkojen eraantymisajat

31.12.2018 milj. euroa 2019 2020 2021 2022 2023 Myohemmin Yhteensa
JOLCO-lainat ja muut, kiintedkorkoiset 55,7 43,6 99,4
JOLCO-lainat ja muut, vaihtuvakorkoiset 45,1 43,0 44,7 34,0 28,7 124,5 320,0
Joukkovelkakirjalainat, kiinteakorkoiset 200,0 200,0
Vuokrasopimusvelat, kiinteakorkoiset 86,0 169,8 90,4 95,0 87,4 168,0 696,6
Vuokrasopimusvelat, vaihtuvakorkoiset 44,8 48,2 48,3 50,8 53,7 216,7 462,6
Muut lainat -0,3 -0,3
Korolliset rahoitusvelat yhteensa 231,3 261,1 183,4 379,9 169,8 552,9 1778,3
Maksut valuuttajohdannaisista 954,3 375,2 1329,5
Saamiset valuuttajohdannaisista -981,4 -385,3 -1 366,7
Hyodykejohdannaiset 38,6 35,9 0,3 74,8
Ostovelat ja muut velat 938,2 938,2
Sopimuksiin perustuvat korkomaksut 90,6 98,4 87,6 76,9 61,4 203,3 618,3
Yhteensa 1271,6 385,3 271,4 456,8 231,1 756,2 3372,4

Konsernin vaihtuvakorkoiset lainat on sidottu 3 kuukauden viitekorkoihin, ja vaihtuvakorkoiset leasingsopimukset on
sidottu 6 kuukauden viitekorkoihin. Rahoitusvelkojen eraantymistaulukko ei sisallda joukkovelkakirjalainasta tehtya
0,4 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu vuonna 2017 ja erddntyy vuonna 2022. Vastaavasti JOLCO-lainat
eivat sisalla 3,5 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu vuonna 2016 ja erddantyy vuonna 2025. Ndin ollen,
korollisten rahoitusvelkojen eraantymistaulukko poikkeaa tasearvosta yhteensa kulujaksotusten verran.
Leasingvelkojen vahimmaisvuokrien kokonaismadrat, nykyarvot ja diskonttomddrdt on esitetty liitetiedossa 2.2

Vuokrasopimukset.

Milj. euroa 2019 2018
EUR 412,8 456,9
usb 1096,3 1247,5
JPY 65,3 69,5
HKD 0,4 0,1
SGD 0,1
Yhteensa 1574,8 1774,0
Korollisten velkojen efektiivisten korkokantojen painotettu keskiarvo oli 4,5 % (4,6 %).
Korollisten velkojen koronmaaraytymisjakso
2019 2018

Enintddn 6 kuukautta 40,5 % 40,9 %
6-12 kuukautta 3,1% 6,4 %
1-5 vuotta 18,0 % 15,3 %
Yli 5 vuotta 38,4 % 37,4 %
Yhteensa 100,0 % 100,0 %
Rahoitusvelkojen eraantymisajat
milj. euroa

500 478

400 385

300

100

0 I ] — — —
2020 2021 2022 2023 2024 Myéhemmin

M JOLCO-lainat ja muut, kiintedkorkoiset

B JOLCO-lainat ja muut, vaihtuvakorkoiset

Joukkovelkakirjalainat, kiinteakorkoiset
Vuokrasopimusvelat, kiinteakorkoiset

B Vuokrasopimusvelat, vaihtuvakorkoiset
M Muut lainat
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3.4 Vastuusitoumukset

Milj. euroa 2019 2018

Vakuudet samaan konserniin kuuluvien yritysten puolesta, takaukset 79,6 82,6

Yhteensa 79,6 82,6

3.5 Rahoitusriskien hallinta

Rahoitusriskien hallinnan periaatteet

Finnair-konsernin liiketoiminnan luonne altistaa yhtion useille rahoitusriskeille: valuutta-, korko-, luotto- ja
likviditeettiriskeille seka hyodykkeiden hintariskeille. Konsernin politiikkana on rajata ndiden riskien aiheuttamaa
epdvarmuutta kassavirtaan, tulokseen, taseeseen ja omaan padomaan.

Rahoitusriskien hallinta perustuu rahoitusriskien ohjausryhman valmistamaan ja hallituksen hyvaksymaan
rahoituspolitiikkaan, jossa maaritelldaan kullekin eri riskityypille sallitut minimi- ja maksimitasot. Rahoituspolitiikan ja
riskienhallinnan kdytanndn toteutus on keskitetty emoyhtion rahoitusosastolle.

Valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden hallinnassa yhti6 kayttad rahoituspolitiikan madrittelemissa rajoissa
seuraavia johdannaisinstrumenttejd: termiinejd, swappeja ja optioita. Johdannaiset madritellaan niiden tekohetkella
erittain todenndkoisten kassavirtojen suojauksiksi (rahavirtasuojaus), sitovien ostosopimusten suojauksiksi
(kiintedaehtoisen sitoumuksen kayvan arvon suojaus) tai taloudellisiksi johdannaisiksi, jotka eivat ole suojauslaskennan
piirissa (taloudellinen suojaus). Finnair-konsernissa toteutetaan tulevan kassavirran suojauksena (rahavirtasuojaus)
erittdin todenndkdisten ennustettujen valuuttamadradisien myyntien ja kulujen valuuttasuojausta, leasemaksujen
valuuttasuojausta ja lentopetrolin hinta- ja valuuttariskin suojausta IFRS 9 -suojauslaskennan periaatteiden
mukaisesti. Kayvan arvon suojauksena on toteutettu korkosuojausta liikkeelle lasketulle joukkovelkakirjalainalle, seka
kiintedehtoisen sitoumuksen kayvan arvon suojauksena lentokoneinvestointien valuuttasuojausta.

Lentotoiminnan polttoaineiden hintariski
Polttoaineen hintariski tarkoittaa sitd kassavirran ja tuloksen epavarmuutta, joka aiheutuu polttoaineen
hintavaihtelusta.

Lentopetrolin hintariskin hallinnassa Finnair kdyttaa lentopetrolitermiineja ja optioita. Lentopetrolijohdannaisten
kohde-etuutena kaytetdan Jet Fuel CIF Cargoes NWE -indeksiad, silld yli 60 prosenttia Finnairin polttoaineen
ostosopimuksista pohjautuu kyseiseen hintaindeksiin.

Finnair noudattaa lentopetrolisuojauksissaan aikahajauttamisen periaatetta. Rahoituspolitiikan mukainen
suojaushorisontti on kaksi vuotta. Rahoituspolitiikan mukaan suojauksia tulee lisdatda kunkin vuosineljanneksen aikana
siten, ettd suojausaste on lahimmalta puolelta vuodelta yli 60 prosenttia ja laskee tastd eteenpdin periodikohtaisesti.
Suojauksien jaksottamisella periodikohtainen petrolikulu ei hintojen laskiessa ole yhta alhainen kuin spot-pohjainen
hinta, mutta toisaalta spot-hintojen noustessa petrolikulu nousee hitaammin.

Polttoainesuojaukset kasitellddan kirjanpidossa rahavirran suojauksena IFRS 9 -suojauslaskennan periaatteiden
mukaisesti. IFRS 9 mukaan rahavirran suojaukseksi maddriteltyjen johdannaisten kdyvan arvon muutokset kirjataan
suoraan omaan padaomaan sisaltyvaan kdayvdn arvon rahastoon. Omaan padomaan kirjattu kayvan arvon muutos
puretaan tulokseen samaan aikaan suojattavan erdn kanssa. Vuoden 2019 aikana Finnair on suojannut polttoaineriskin
kokonaan erottamatta sen riskikomponentteja, kuten raakadljyn hintariski.

Suojatessaan polttoainehinnan riskid, Finnair madrittda polttoainekulutuksen suojatuiksi eriksi kerroksittain.
Kerroksilla tarkoitetaan eri vertailuhintojen mukaan laskettua polttoainekulutusta. Ensimmadinen kerros sisdltad Jet
Fuel CIF Cargoes NWE-indeksin mukaan laskettuja polttoaineostoja, ja muut kerrokset sisdltavdat muiden indeksien
mukaan (etenkin Cargoes FOB Singapore) laskettuja polttoainekuluja. Kaikkien polttoainejohdannaisten kohde-
etuutena kdytetddn Jet Fuel CIF Cargoes NWE-indeksid, ja nama madadritellaan korrelaatiosuojiksi, kun suojaudutaan
eri indeksien mukaan maaraytyvien polttoaineostojen hinnanheilahtelulta. Ndin ollen tama voi aiheuttaa suojauksen

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

tehottomuutta, jos Jet Fuel CIF Cargoes NWE-indeksin ja alla olevan polttoainekulutuksen vertailuhinnan vdlinen
korrelaatio ei riita suojausinstrumentin ja suojauskohteen kdypien arvojen muutosten toistensa kumoutumiseen.
Ylisuojauksen tai riittamattdman korrelaation aiheuttama tehottomuus kirjataan Johdannaisten kayvan arvon
muutokset ja lentokaluston huoltojen valuuttakurssimuutokset-eraan.

Suojattu Nimellis- Erddntymisaika

hinta maara Vuoden
Nimellismdaran ajoitus ja suojattu hinta $/tonni (tonnit) aikana 1-2 vuotta
31.12.2019
Jet Fuel CIF Cargoes NWE-indeksin mukaan
laskettu polttoainekulutus 655,2 992 382 761 382 231 000
Cargoes FOB Singapore-indeksin mukaan
laskettu polttoainekulutus 682,6 61618 61618
31.12.2018
Jet Fuel CIF Cargoes NWE-indeksin mukaan
laskettu polttoainekulutus 667,6 1275246 948 246 327 000
Cargoes FOB Singapore-indeksin mukaan
laskettu polttoainekulutus 636,8 134754 134754

Erittain todenndkoisia polttoaineostoja suojaavien instrumenttien suojattu keski-hinta lasketaan ottamalla mukaan
ainoastaan suojaava, eli ostettu, instrumentti optioiden kaulusrakenteista. Kyseisellda menetelmalla laskettu suojattu
hinta edustaa siis konsernin kannalta huonointa toteumaa. Paras mahdollinen suojattu hinta, joka lasketaan
ottamalla mukaan ainoastaan optioiden kaulusrakenteen myyty instrumentti, on 650.2 Yhdysvaltain dollaria tonnilta
NWE-kulutuksen puolelta ja 675.7 dollaria SING-kulutuksen puolelta. Suojauslaskennan ulkopuoliset optiot eivdt ole
mukana kummassakaan laskelmassa.

Finnair oli tilinpaatoshetkella suojannut 68 prosenttia polttoaineostoistaan vuoden 2020 ensimmaiselta kuudelta
kuukaudelta ja 52 prosenttia toiselta vuosipuoliskolta. Tilikaudella 2019, lentotoiminnan polttoaineiden osuus
suhteessa konsernin liikevaihtoon oli noin nelijannes. Tilinpadatdshetkella ennuste vuodelle 2020 on noin nelijannes.
Tilinpaatoshetkella lentopetrolin markkinahinnan 10 prosentin nousu lisda - ilman suojaustoimintaa reittiliikenteen
ennustetuilla lentomaarilla laskettua - vuosittaista petrolikulua arviolta 65 miljoonaa euroa. Tilinpadtoshetkelld -
suojaukset huomioon ottaen - petrolin 10 prosentin nousu alentaa toiminnallista liikevoittoa noin 32 miljoonaa euroa.
Vuodenvaihteen positio kuvaa hyvin vuoden keskimaadraista tilannetta vallitsevassa hintaymparistossa.

Valuuttariski
Valuuttariski tarkoittaa sita kassavirran, tuloksen ja taseen epdvarmuutta, joka aiheutuu valuuttakurssimuutoksista.
Finnair-konsernin valuuttariski syntyy [dhinnd polttoaineostoista, lentokoneostoista ja myynneistd, lentokoneiden
leasingmaksuista, lentokoneiden huoltomaksuista, ylilentomaksuista sekd valuuttamaardisesta liikevaihdosta.
Konsernin liikevaihdosta noin 53 prosenttia kertyy euroina. Tarkeimmat muut ulkomaiset liikevaihtovaluutat
ovat Japanin jeni (11 prosenttia, prosenttiosuus liikevaihdosta), Kiinan yuan (7 prosenttia), Yhdysvaltain dollari
(5 prosenttia) ja Ruotsin kruunu (3 prosenttia). Vieraiden valuuttojen osuus konsernin operatiivisista kustannuksista on
noin puolet. Tarkein ostovaluutta on Yhdysvaltain dollari, jonka osuus on vajaa 40 prosenttia kaikista operatiivisista
kuluista. Merkittdvia dollarikuluerid ovat lentokoneiden leasingmaksut ja polttoainekulut. Suurimmat investoinnit,
lentokoneiden ja niiden varaosien hankinta, tapahtuvat padosin Yhdysvaltain dollareissa.
Rahoituspolitiikka jakaa valuuttaposition kolmeen osaan; ennustettuun kassavirtaan, tase- ja investointipositioon.
Kassavirtapositio muodostuu pddasiassa dollarimddraisista kuluista ja useissa eri valuutoissa tapahtuvista
myyntituloista. Ennustetut polttoaineostot, lentokaluston huoltokulut ja lilkkenndimismaksut muodostavat
samankaltaisten suojauskohteiden ryhmadn, joka suojataan samalla suojausinstrumentilla. Kassavirran suojaamisen
tarkoitus on vahentda kurssivaihteluiden aiheuttamaa volatiliteettia kassavirrassa ja operatiivisessa tuloksessa. Tama
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toteutetaan suojaamalla porrastetusti kahta suurinta valuuttaa seka hyédyntamalla monien valuuttojen portfolion
hajautushyodtyd. Suojaussopimukset ajoitetaan eraantymdan samaan ajankohtaan operatiivisten kulujen rahavirtojen
toteutumisen kanssa. Suojauslimiitit on asetettu vain kahdelle suurimmalle valuuttariskilahteelle, eli Japanin

jenille (JPY) ja Yhdysvaltain dollarin korille (USD-kori, joka sisdltda Yhdysvaltain ja Hong Kongin dollarit). Ndiden
kahden suojaushorisontti on kaksi vuotta, joka on jaettu neljadn kuuden kuukauden periodiin. Aikahajauttamisen
hyédyntamiseksi lahimmadn kuuden kuukauden minimisuojausaste on 60 prosenttia laskien aina viimeisen neljdnnen
kuuden kuukauden periodin nollaan prosenttiin. Myds pienempid valuuttavirtoja voidaan suojata vaikka politiikka ei
sitd vaadi. Tassd tapauksessa sovelletaan myds osittain porrastettua suojausstrategiaa mutta suojilla ei ole minimi
suojausastetta.

Investointipositioon kuuluvat seuraavien neljan vuoden aikana toteutettavat valuuttamdaaraiset
lentokoneinvestoinnit, joiden osalta on allekirjoitettu sitova hankintasopimus, seka sovitut myynti ja takaisinvuokraus-
transaktiot. Rahoituspolitiikan mukaan Finnair suojaa 50 -100 % nettoinvestoinneista. Tulevat lentokoneinvestoinnin
suojaukset toteutetaan IFRS 9 sitovan ostosopimuksen kayvan arvon suojauksena.

Tasepositio muodostuu valuuttamdaraisista rahoitusvaroista ja -veloista seka muista valuuttamaadraisista tase-erista
kuten varaukset, myyntisaamiset, ostovelat ja myytdvadna olevista omaisuuseristd. Finnair-konserni suojaa 75-100 % 10
miljoonaa euroa ylittavista valuuttamdaraisista rahoitusvarojen ja rahoitusvelkojen nettopositioista.

Ennustettujen likketoiminnan nettokassavirtojen osalta, Finnair oli tilinpadtéshetkelld suojannut 67 prosenttia
USD-korista ja 65 prosenttia Japanin jenistd seuraavalle 12 kuukaudelle, seka 23 prosenttia USD-korista ja 24 prosenttia
Japanin jenistd vuodelle 2021. Tilinpadtdshetkella - ilman suojaustoimintaa - dollarin 10 prosentin vahvistuminen
suhteessa euroon vaikuttaa negatiivisesti 12 kuukauden tulokseen noin 84 miljoonaa euroa ja jenin 10 prosentin
heikentyminen suhteessa euroon vaikuttaa negatiivisesti noin 36 miljoonaa euroa. Tilinpddtoshetkelld - suojaukset
huomioon ottaen - dollarin 10 prosentin vahvistuminen heikentda tulosta noin 25 miljoonaa euroa ja jenin 10
prosentin heikentyminen huonontaa tulosta noin 17 miljoonalla eurolla. Edelld mainituissa luvuissa dollaririskiin on
sisallytetty myyntivaluuttana Hongkongin dollari, jonka historiallinen korrelaatio dollarin kanssa on erittdain korkea.
Tilinpadtoshetken tilanne kuvaa hyvin vuoden keskimdaraista tilannetta.

Erdantymisaika

HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-

Nimellismdaran ajoitus Nimellismdara

milj. euroa 31.12.2019 (brutto) Vuoden aikana 1-2 vuotta 2-4 vuotta
usb 2169,7 1786,3 383,4

JPY 4449 338,1 106,8

Valuutan- ja koronvaihtosopimukset on otettu mukaan nimellismdaran laskelmaan.

Tuloksen valuuttariski

milj. euroa 31.12.2019 JPY usD-kori
Ennustetut liiketoiminnan nettokassaavirrat, 24 kk 722,9 -1852,1
Liiketoiminnan nettokassavirtojen suojat, 24 kk -319,8 836,7
Suojausinstrumenttien painotettu keskikurssi suhteessa euroon 125,2 1,17
Liiketoiminnan rahavirtojen valuuttariskit suojauksen jalkeen, 24 kk 403,1 -1015,4

Erittdin todenndkoisid ennustettuja myyntejd ja ostoja suojaavien instrumenttien suojattu keski-kurssi lasketaan
ottamalla mukaan ainoastaan suojaava, eli ostettu, instrumentti optioiden kaulusrakenteesta. Kyseisella menetelmalla
laskettu suojattu hinta edustaa siis konsernin kannalta huonointa toteumaa. Paras mahdollinen suojattu kurssi, joka
lasketaan ottamalla mukaan ainoastaan optioiden kaulusrakenteen myyty instrumentti, on 1.18 Yhdysvaltain dollarin
puolelta ja 121.1 Japanin jenin puolelta.

OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Taseen valuuttariski
milj. euroa 31.12.2019 JPY uso
Nettotasepositio -69,3 -1092,6
Nettotaseposition suojat 66,4 907,7
Suojausinstrumenttien painotettu keskikurssi suhteessa euroon 121,3 1,12
Taseposition valuuttariskit suojauksen jalkeen -2,9 -184,9
Investointiposition valuuttariski
milj. euroa 31.12.2019 usb
Nettoinvestointipositio -668,0
Nettoinvestointiposition suojat 336,5
Suojausinstrumenttien painotettu keskikurssi suhteessa euroon 1,20
Investointiposition valuuttariskit suojauksen jalkeen -331,5
Tuloksen valuuttariski
milj. euroa 31.12.2018 JPY usD-kori
Ennustetut liiketoiminnan nettorahavirrat, 24 kk 662,9 -1 801,5
Liiketoiminnan nettorahavirtojen suojat, 24 kk -284,9 781,7
Suojausinstrumenttien painotettu keskikurssi suhteessa euroon 132,4 1,20
Liiketoiminnan rahavirtojen valuuttariskit suojauksen jalkeen, 24 kk 378,0 -1019,8
Taseen valuuttariski
milj. euroa 31.12.2018 JPY usp
Nettotasepositio -70,6 -326,5
Nettotaseposition suojat 70,7 280,7
Suojausinstrumenttien painotettu keskikurssi suhteessa euroon 128,2 1,12
Taseposition valuuttariskit suojauksen jalkeen 0,1 -45,8
Investointiposition valuuttariski
milj. euroa 31.12.2018 usp
Nettoinvestointipositio -1 015,9
Nettoinvestointiposition suojat 510,0
Suojausinstrumenttien painotettu keskikurssi suhteessa euroon 1,22
Investointiposition valuuttariskit suojauksen jalkeen -505,9
Korkoriski

Korkoriski tarkoittaa sitda kassavirran, tuloksen ja taseen epavarmuutta, joka aiheutuu korkojen muutoksesta.

Finnair-konsernissa korkoriskin mittarina kaytetadn korkosidonnaisuusaikaa. Korkosidonnaisuusajan
muokkaamiseksi kaytetadn tarvittaessa korkojohdannaisia. Rahoituspolitiikan mukaisesti sijoitussalkun
korkosidonnaisuusajan mandaatti on 0-12 kuukautta ja korollisten velkojen 36-72 kuukautta. Tilinpadtoshetkella
sijoitussalkun korkosidonnaisuusaika oli noin 4 kuukautta ja korollisten velkojen ja korkojohdannaisten noin 41
kuukautta. Tilinpadtoshetkelld korkojen yhden prosenttiyksikén nousu lisdd vuotuista sijoitussalkun korkotuottoa noin
6.4 miljoona euroa ja lainasalkun korkokulua noin 4.2 miljoonaa euroa. Tilinpadtoshetken tilanne kuvaa hyvin vuoden
keskimddrdista tilannetta.
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Tulevaisuudessa alkavat lentokoneiden leasingsopimukset altistavat yhtion korkoriskille. Leasinghinnan yhtena
komponenttina on korkoelementti. Korko lukitaan leasingmaksujen alkaessa. Yhtio voi tarvittaessa suojautua tata
vastaan rahavirran suojilla.

Erdantymisaika

Nimellismdaran ajoitus Nimellismdara

milj. euroa 31.12.2019 (brutto) Vuoden aikana 1-2 vuotta 2-4 vuotta

Koronvaihtosopimukset 244,7 97,9 146,9

Valuutan- ja koronvaihtosopimukset on otettu mukaan nimellismddran laskelmaan. Finnair ei
ole tehnyt koronvaihtosopimuksia, joiden mukaan konserni maksaa kiinteda korkoa.

Luottoriski

Konserni altistuu vastapuoliriskille sijoittaessaan kassavarojaan ja kayttdessddn johdannaisinstrumentteja. Luottoriskia
hallitaan tekemadlla sopimuksia vakavaraisten koti- ja ulkomaisten pankkien, rahoituslaitosten ja vdlittdjien kanssa,
rahoituspolitiikan sallimien vastapuoliriskirajojen puitteissa. Rahavaroja sijoitetaan myds rahamarkkinarahastoihin ja
konservatiivisesti valittujen yritysten liikkeellelaskemiin velkakirjoihin ja yritystodistuksiin, yrityskohtaisten limiittien
puitteissa. Riskit yksittaisten vastapuolien kohdalla eivat ndin ollen ole merkittdvia. Konsernin kdypdan arvoon
arvostettujen lainojen arvostus johtuu tdysin valuutan ja koron, ei luottoriskin, muutoksista. Konsernin luottoriski
aiheutuu liitteessa 3.2.1 eritellyista lyhytaikaisista muista rahoitusvaroista, liitteessa 3.2.2 esitetyistd rahavaroista,
liitteessa 1.2.3 eritellyista myyntisaamisista seka liitteessa 3.8 eritellyista johdannaisista.

Likviditeettiriski
Finnair-konsernin tavoitteena on yllapitaa hyvad maksuvalmiutta. Maksuvalmius varmistetaan kassavaroilla,
tililimiiteilld, likvideilla rahamarkkinasijoituksilla ja sitovilla lainalupauksilla. Konsernin pitkdaikaisten velkojen
vastapuolet ovat vakavaraisia hyvamaineisia rahoituslaitoksia.

Konsernin likvidit rahoitusvarat olivat tilikauden 2019 pdattyessa 953 miljoonaa euroa. Finnair Oyj:lld on kotimainen
yritystodistusohjelma maardltdaan 200 miljoonaa euroa, joka ei ollut kdytossa tilinpaatdshetkelld. Lisdaksi Finnairilla
on kdyttamatdn 175 miljoonan euron sitova luottolimiitti. Luottolimiitti sisdltda finanssikovenantin, joka perustuu
oikaistuun nettovelkaantumisasteeseen (adjusted gearing). Oikaistun nettovelkaantumisasteen kovenanttitaso on
175 prosenttia, tilinpaatoshetkella tunnusluku on 64.3 prosenttia. Hallituksen madrittelema enimmaistaso on 175
prosenttia.

Padomarakenteen hallinta
Konsernin padoman hallinnan tavoitteena on turvata paasy paaomamarkkinoille kaikkina aikoina huolimatta
epdvarmasta liiketoimintaymparistosta ja lisaksi tukea tulevaisuuden liiketoiminnan kehitysta. Optimaalisen
paaomarakenteen avulla pyritddan myods padomakustannuksen minimoimiseen ja sijoitetun padoman tuoton
maksimoimiseen. Padomarakenteeseen vaikutetaan muun muassa osingonjaon ja osakeantien kautta. Konserni voi
vaihdella ja mukauttaa osakkeenomistajille maksettujen osinkojen, ndille palautettavan padoman mddrdd, tai uusien
liikkeeseen laskettavien osakkeiden lukumadarad. Konserni voi myds padttad omaisuuserien myynneista velkojen
vahentamiseksi. Finnairin osingonjakopolitiikan tavoitteena on maksaa suhdannesyklin aikana keskimaarin vahintaan
kolmasosa osakekohtaisesta tuloksesta osinkona.

Konsernin padomarakenteen kehitystd seurataan jatkuvasti oikaistulla nettovelkaantumisasteella (adjusted
gearing), jota laskettaessa oikaistu korollinen nettovelka on jaettu oman padoman maarallda. Konsernin oikaistu
nettovelkaantumisaste oli vuoden 2019 lopussa 64.3 prosenttia (67.2).
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Kayvan arvon rahaston herkkyysanalyysi

Mikali Jet fuel CIF NWE- hinta olisi ollut 10 prosenttia korkeampi, olisi rahaston saldo ollut 50.7 miljoonaa euroa (48.5)
suurempi. Vastaavasti taas 10 prosenttia alempi Jet fuel CIF NWE-hinta olisi pienentanyt rahastoa 52.0 miljoonaa euroa
(48.5). Yhdysvaltain dollarin osalta 10 prosenttia heikompi taso olisi heikentanyt kdayvan arvon rahaston saldoa 58.4
miljoonaa euroa (49.7) ja 10 prosenttia vahvempi dollari olisi vaikuttanut positiivisesti 61.7 miljoonaa euroa (54.2).
Japanin jenin osalta 10 prosenttia vahvempi taso olisi heikentanyt kdayvan arvon rahaston saldoa 20.7 miljoonaa euroa
(19.0) ja 10 prosenttia heikompi JPY olisi vaikuttanut positiivisesti 19.0 miljoonaa euroa (15.6). Korkojen muutoksella ei
ole olennaista vaikutusta oman paaoman kayvan arvon rahastoon. Oheisissa herkkyysluvuissa ei ole otettu huomioon
laskennallisen verovelan (verosaamisen) muutosta.

3.6 Rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelu

Suojaus- Kdypaan arvoon Jaksotettuun
laskennassa tulosvaikutteisesti  hankintamenoon

Milj. euroa olevat kirjattavat arvostettavat Kirjanpitoarvo
31.12.2019

Rahoitusvarat

Saamiset 3,3 3,3
Muut rahoitusvarat 800,8 800,8
Myyntisaamiset ja muut saamiset 240,9 240,9
Johdannaiset 54,4 1,2 55,7
Rahavarat 151,9 151,9
Kirjanpitoarvo yhteensa 54,4 802,0 396,0 1252,5
Kaypa arvo yhteensa 54,4 802,0 396,0 1252,5
Rahoitusvelat

Korolliset rahoitusvelat 520,8 520,8
Leasingvelat 1054,0 1054,0
Johdannaiset 29,4 9,5 38,9
Ostovelat ja muut velat 999,6 999,6
Kirjanpitoarvo yhteensa 29,4 9,5 2574,4 2613,3
Kaypa arvo yhteensa 29,4 9,5 2581,8 2619,1
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KONSERNIN TULOSLASKELMA Suojaus-  Kdypddn arvoon Jaksotettuun Kayvan arvon hierarkia kaypaan arvoon arvostetuista rahoitusvaroista ja -veloista
laskennassa tulosvaikutteisesti  hankintamenoon
Milj. euroa olevat kirjattavat arvostettavat Kirjanpitoarvo o o
KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA 31.12.2018 Kayvat arvot raportointikauden lopussa
. Milj. euroa 31.12.2019 Taso 1 Taso 2
Rahoitusvarat
S iset 4,3 4,3 Yaral
KONSERNIN TASE damise _ ’ ’ Kaypadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Muut r.ah0|tL.Jsva.rat _ 892,2 892,2 Kaupankayntiarvopaperit 800,8 762,3 38,5
KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA Myyntlsaa-mlsetja muut saamiset 242,2 242,2
Johdannaiset 50,3 1,8 52,1 Kaupankdyntijohdannaiset
Rahavarat 180,9 180,9 Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 1,1 1,1
LASKELMA KONSERNIN Kirjanpitoarvo yhteensi 50,3 893,9 427,4 1371,7 Valuuttajohdannaiset 47,7 47,7
OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA - joista kayvan arvon suojauslaskennassa 19,0 19,0
Kdypa arvo yhteensa 50,3 893,9 427,4 1371,7 - J?Eti r?‘hhzv'”a“_ SUtOJaUS'aSke““assa 28'2 2 8’8
KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT HYO. YEEIONEEINAIEL S, ©,
Rahoitusvelat - joista rahavirran suojauslaskennassa 6,9 6,9
1. LHIKETULOS | o | Yhteensd 856,4 762,3 94,2
2. LAIVASTO JA MUU KAYTTOOMAISUUS SEKA Koro' Iset rahoitusvelat 614,7 614,7
Leasingvelat 1159,3 1159,3 Velat
VUOKRASOPIMUKSET : = _ — .
. Johdannaiset 100,1 7,0 107,1 Kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
3. PAAOMARAKENNE JA RAHOITUSKULUT Ostovelat ja muut velat 943,0 943,0 Kaupankayntijohdannaiset
4.  KONSOLIDOINTI Kirjanpitoarvo yhteensi 100,1 7,0 2717,1 2824,1 Valuuttajohdannaiset 16,8 16,8
5.  MUUT LITETIEDOT - joista kayvan arvon suojauslaskennassa 0,4 0,4
6.  EMOYHTION TILINPAAT®S Kaypa arvo yhteensi 100,1 7,0 27247 2831,8 - J?ISta r.ahawrran. suojauslaskennassa 6,9 6,9
_ S . ) _ _ S _ _ _ Hyoddykejohdannaiset 22,1 22,1
Johdann.alset sv;altavat valuuttg- ja hY.qulfle’._thna_'Sten lisaksi myds korkojohdannaiset (vaqutan ja . - joista rahavirran suojauslaskennassa 22.0 22.0
HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA koronvalh'tosoplmukset).. Saamiset-era S|salfaa pddasiassa vuokr.atun lentokaluston USF)-mgara|S|a takuutalletuksia. Yhteensi 38,9 38,9
Ostovelat ja muut velat sisdltda ostovelat, siirtovelat, eldkevelvoitteet seka muut korolliset ja korottomat velat.
Johdannaiset arvostetaan kaypddn arvoon, josta tarkemmin kayvdn arvon hierarkia taulukossa. Kaypddn
TILINTARKASTUSKERTOMUS arvoon arvostettavat rahoitusvarat ovat joko rahastoja (kdaypien arvojen hierarkiataso 1) tai joukkovelkakirjoja-, Tilikauden aikana ei tapahtunut merkittavid siirtoja kdypien arvojen hierarkian tasojen 1 ja 2 vélilla.
tai yritystodistuksia (kaypien arvojen hierarkiataso 2). Lainat ja saamiset ovat padosin lyhytaikaisia ja niiden Hierarkian tason 1 kdyvat arvot perustuvat taysin samanlaisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin
Kirjanpitoarvo vastaa kdypdd arvoa, silla diskonttauksen vaikutus ei ole merkittava. Lyhytaikaisten jaksotettuun (oikaisemattomiin) hintoihin toimivilla markkinoilla.
hankintamenoon arvostettavien lainojen osuus ilman joukkovelkakirjalainoja on 107 miljoonaa euroa ja niiden Tason 2 instrumenttien kdyvat arvot perustuvat merkittavilta osin muihin sy6ttétietoihin kuin tasoon 1 sisaltyviin
kirjanpitoarvo vastaa kaypdd arvoa, silla diskonttauksen vaikutus ei ole merkittavd. Merkittavimman eran jaksotettuun noteerattuihin hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin, jotka kyseiselle omaisuuseralle tai velalle ovat todettavissa joko
hankintamenoon arvostettavien pitkdaikaisten lainojen osalta muodostavat liikkeelle lasketut joukkovelkakirjalainat. suoraan (ts. hintana) tai epdsuorasti (ts. hinnoista johdettuina).
Joukkovelkakirjalaina, joka erdantyy vuonna 2022, noteerattiin arvolla 102,5 prosenttia, mika selittda kdyvan arvon ja Tason 3 instrumenttien kdyvadt arvot puolestaan perustuvat omaisuuserda tai velkaa koskeviin syottotietoihin,
kirjanpitoarvon eron. Rahoitusvarojen ja -velkojen arvostusperiaatteet on kuvattu tilinpaatoksen laadintaperiaatteissa. jotka eivat perustu todettavissa olevaan markkinatietoon (ei todettavissa olevat syottotiedot), vaan merkittdviltda osin
vastapuolten toimittamiin vahvistuksiin, jotka perustuvat yleisesti hyvaksyttyihin arvostusmalleihin.

TALOUDELLINEN TIETO 2019
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3.7 Rahoitusvarojen ja -velkojen netotus

Milj. euroa 2019 2018
Johdannaisvarat bruttomadadra 55,7 51,7
Taseessa esitetty rahoitusvarojen nettomadara 55,7 51,7
Toimeenpantavissa oleva yleinen netotusjarjestely -22,3 -123,3
Johdannaisvarat netto 33,4 -71,6
Milj. euroa 2019 2018
Johdannaisvelat bruttomdadra -38,9 -107,1
Taseessa esitetetyt rahoitusvelkojen nettomaara -38,9 -107,1
Toimeenpantavissa oleva yleinen netotusjdrjestely 22,3 123,3
Johdannaisvelat netto -16,6 16,2

YIIa oleville rahoitusvaroille ja -veloille, jotka ovat toimeenpantavissa olevan yleisen netotusjarjestelyn tai vastaavan
jarjestelyn piirissd, jokainen sopimus konsernin ja vastapuolen valilla sallii rahoitusvarojen ja -velkojen netotuksen,

kun molemmat osapuolet padttavat yhteisesti netotuksesta. Mikdli yhteistd pdatdsta ei ole tehty, rahoitusvarat ja -velat
toteutetaan bruttomaddraisind, mutta jokaisella yleisen netotusjarjestelyn tai vastaavan osapuolella on oikeus toteuttaa
suoritukset nettomaaraisind, mikali vastapuoli on ajautunut maksukyvyttémaksi. Riippuen jokaisesta sopimuksesta,
osapuoli on maksukyvyton, mikdli se ei toteuta maksujaan erdpdivdaan mennessa, osapuoli ei kykene suoriutumaan
sopimuksen velvoitteista (muista kuin maksuista), jos sopimusrikkomusta ei ole oikaistu 30 tai 60 pdivdan mennessa
siita kun huomautus rikkomuksesta on annettu osapuolelle tai osapuolen konkurssi.

3.8 Johdannaiset

Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta

Rahoituspolitiikkansa mukaisesti Finnair-konserni kayttaa valuutta-, korko-, osake- ja hyddykejohdannaisia pienentamddn
valuuttakurssi-, korko- ja hyddykeriskejd, jotka johtuvat konsernin taseen eristd, valuuttamdadraisista ostosopimuksista, en-
nakoiduista valuuttamadradisistd ostoista ja myynneista seka tulevista lentopetroliostoista. Konserni ei tee johdannaissopi-
muksia keinottelutarkoituksiin.

Johdannaissopimukset kirjataan tekohetkelld taseeseen niiden alkuperaiseen hankintamenoon (kdypd arvo), jonka jalkeen
ne arvostetaan kaypadn arvoon jokaisessa tilinpadtoksessd ja osavuosikatsauksessa. Johdannaisten kdyvat arvot perustuvat
arvoihin, joilla instrumentti voitaisiin asiaa tuntevien, liiketoimeen halukkaiden ja toisistaan riippumattomien osapuolten
valilla ilman myyntitilanteeseen liittyvda pakkoa joko ostaa tai myydd. Johdannaisten kdayvdt arvot madritetadn seuraavasti:

Kaikkien johdannaisten kayvat arvot lasketaan kayttaen tilinpadtdspdivan valuuttakursseja, korkoja, volatiliteetteja ja hyo-
dykehintanoteerauksia. Valuuttatermiinien kdyvat arvot lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvona. Valuuttaoptioiden kdy-
vat arvot lasketaan kdyttaen Black-Scholes-optiohinnoittelumallia. Koronvaihtosopimusten kayvat arvot lasketaan tulevien
kassavirtojen nykyarvona. Koron - ja valuutanvaihtosopimusten kayvdt arvot lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvona.
Korko-optioiden kayvdt arvot lasketaan kdyttden yleisesti hyvaksyttyja optioiden arvonmadaritysmalleja. Hyodyketermiinien
kayvdt arvot lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvona. Hyddykeoptioiden kayvdt arvot lasketaan kayttdaen yleisesti hy-
vaksyttyja optioiden arvonmadritysmalleja.

Valuutan- ja koronvaihtosopimusten osalta yhtid tekee luottoriskin oikaisun, silla naiden instrumenttien maturiteetti on
pitkd. Muiden johdannaisten osalta luottoriskin oikaisua ei tehda, silld lyhyista maturiteeteista johtuen oikaisu ei olisi mate-
riaalinen. Luottoriskien hallinnasta on kerrottu tarkemmin liitteessa 3.5.

Voitot ja tappiot, jotka syntyvdt kdypddn arvoon arvostamisesta, kasitellaan kirjanpidossa johdannaissopimuksen kayttotar-
koituksen mddradmadlla tavalla. Suojauslaskennan piirissa olevien johdannaisten voitot ja tappiot kirjataan yhdenmukaisesti
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suojatun riskin luonteen kanssa. Johdannaissopimukset madritelladn syntymishetkelladn tulevien kassavirtojen suojauksiksi,
taseeseen merkittyjen varojen ja velkojen suojauksiksi, sitovien ostosopimusten suojauksiksi (rahavirtasuojaus tai kdyvan
arvon suojaus) tai johdannaisiksi, jotka eivdt taytd suojauslaskennan ehtoja tai joihin ei sovelleta suojauslaskentaa (talou-
dellinen suojaus). Konsernilla ei ole kaytossa ulkomaisen yksikdn nettoinvestointien suojauksia eika kytkettyjd johdannaisia.

Finnair-konserni dokumentoi suojauslaskentaa aloittaessaan suojattavan kohteen ja suojausinstrumentin vdlisen talou-
dellisen suhteen ja suojausasteen, sekd konsernin riskinhallintatavoitteet ja suojaukseen ryhtymisen strategian. Konserni
dokumentoi ja arvioi suojausta aloittaessaan ja vahintadn jokaisen tilinpadtoksen yhteydessa suojaussuhteiden tehokkuutta
tarkastelemalla suojaavan instrumentin historiallista ja tulevaa kykya kumota suojattavan erdn kdyvan arvon tai rahavirto-
jen muutokset. Suojaussuhteessa olevien johdannaisten arvot esitetddan taseen lyhytaikaisissa rahoitusvaroissa ja -veloissa.

Finnair-konserni soveltaa IFRS-suojauslaskennan periaatteita tulevien kassavirtojen suojauksessa (rahavirtasuojaus). Tatd
periaatetta sovelletaan polttoaineiden hinta- ja valuuttariskin, sahkon hintariskin, leasingmaksujen seka erittdin todenndkois-
ten valuuttamadrdisten myyntien ja ostojen valuuttariskin suojauksessa. IFRS-suojauslaskennan kdyvdn arvon suojausta so-
velletaan lentokoneostojen valuutta- ja korkosuojauksessa, sekd lentdjien kanssa sovitun kannustinohjelman suojaamiseen.

Rahavirran suojauksen ehdot tayttavien ja suojauksiksi madriteltyjen johdannaisinstrumenttien tehokkaan osuuden kdy-
van arvon muutos kirjataan suoraan muun laajan tuloksen kdayvan arvon rahastoon niiltd osin kun suojauslaskennan sovel-
tamisen edellytykset ovat tayttyneet ja suojaus on tehokas. Kayvadn arvon rahastoon kirjatut voitot ja tappiot siirretddn tu-
loslaskelmaan silla kaudella, jolla suojattu era merkitadn tuloslaskelmaan. Kun rahavirran suojaukseksi hankittu instrumentti
eraantyy tai myydadn, tai kun suojauslaskennan kriteerit eivdat endd tayty, muuta suojattu ennakoitu tapahtuma odotetaan
toteutuvan, suojausinstrumentista kertynyt voitto tai tappio jda omaan padomaan siihen asti, kunnes ennakoitu liiketoimi
toteutuu. Jos ennakoidun suojatun liiketoimen ei endd odoteta toteutuvan, omaan paaomaan kertynyt voitto tai tappio kir-
jataan kuitenkin valittomadsti tuloslaskelmaan.

Suojauksen tehokkuutta testataan vuosineljanneksittain. Suojausten tehokas osa kirjataan muun laajan tuloksen kdyvan
arvon rahastoon, josta se puretaan kohde-etuuden realisoituessa tuloslaskelmaan tai investointien osalta hankintamenoon.

Kdyvdn arvon suojausta toteutetaan Finnairissa lentokoneiden sitovien ostosopimusten, kiinteakorkoisen joukkovelkakir-
jalainan seka lentdjien kanssa sovitun kannustinohjelman suojaamiseen. Sitovat ostosopimukset kdsitelladan IFRS:n mukaan
kiintedehtoisena sitoumuksena, joiden valuuttakurssimuutos suojattavan riskin osalta kirjataan taseeseen omaisuuseraksi
ja vastaava voitto tai tappio tulosvaikutteisesti. Samoin ndita ostoja suojaavien instrumenttien kdypd arvo esitetddn tasees-
sa velkana tai saamisena ja kdyvdn arvon muutos kirjataan tulosvaikutteisesti.

Kiintedkorkoista lainaa suojaavien koronvaihtosopimusten tehokkaaseen osuuteen liittyva voitto tai tappio kirjataan tu-
loslaskelmassa rahoituskuluihin. Tehottomaan osuuteen liittyva voitto tai tappio kirjataan tuloslaskelman muihin rahoitus-
tuottoihin tai kuluihin. Suojattujen kiinteakorkoisten lainojen korkoriskista johtuvat kdyvdn arvon muutokset sisaltyvat tu-
loslaskelmassa rahoituskuluihin.

JOs suojaus ei endd tdytd suojauslaskennan soveltamisen edellytyksia, efektiivisen koron menetelmalla kirjattavan suo-
jauskohteen kirjanpitoarvoon tehtdva oikaisu jaksotetaan tulosvaikutteisesti jdljella olevalle juoksuajalle.

Valuuttamdardisten lainojen korko- ja valuuttariskin suojaamisessa Finnair-konserni kayttad valuutan- ja koronvaihtoso-
pimuksia. Valuutan- ja koronvaihtosopimukset ovat suojauslaskennan ulkopuolella ja ndin ollen kdyvan arvon muutokset
kirjataan taseen johdannaissaamisiin ja -velkoihin, seka rahoitustuottoihin ja -kuluihin. Lainan kdyvan arvon muutokset
kirjautuvat yhtdaikaisesti rahoitustuottoihin ja -kuluihin. Valuutan- ja koronvaihtosopimusten realisoituneet valuuttakurs-
sierot, seka korkotuotot ja -kulut kirjataan yhtdaikaisesti lainasta syntyvada kurssieroa, korkotuottoja ja -kuluja vastaan ra-
hoitustuottoihin ja -kuluihin.

Finnair-konserni kdayttdd lentopetroliswappeja (termiinejd) ja -optioita lentopetrolin hintariskin suojaamisessa. Lento-
petrolin suojausinstrumenttien realisoitumattomat kdyvan arvon muutokset kirjataan muun laajan tuloksen kdyvan arvon
rahastoon rahavirran suojauksiksi maariteltyjen johdannaisten osalta, jotka tayttavdt IFRS-suojauslaskennan soveltamise-
dellytykset. Omaan padomaan kirjattujen johdannaisten kertyneet voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan sen tilikauden
tuotoksi tai kuluksi, jolla suojauksen kohde kirjataan tuloslaskelmaan. Jos ennakoidun kassavirran ei endd odoteta toteutu-
van ja IFRS-suojauslaskennan kriteerit eivdt tayty, esitetdaan omassa padomassa raportoidut kertyneet voitot ja tappiot ja
kayvdn arvon muutokset vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erissd. Suojauslaskennan ulkopuolisten lentopetroliswappien
(termiinien) ja optioiden kayvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelman johdannaisten kayvan arvon muutokset - eradn;
realisoitu tulos esitetadn polttoainekulut - erdssa.

Termiinien ja optioiden puolelta, suojauskohteen ja suojausinstrumentin valilla on taloudellinen suhde, koska odotetaan,
ettd suojausinstrumentin ja suojauskohteen arvon muutokset ovat vastakkaisia yhteisen allaolevan tai suojatun riskin vuoksi.
Tdama koskee kaikkia suojaussuhteita paitsi Cargoes FOB Singapore-kulusta, joka suojataan Jet Fuel CIF Cargoes NWE-perus-
tuvien instrumenttien avulla (kuten esitetddn liitetiedossa 3.5). Tassd tilanteessa kohde-etuutena oleva indeksi on erilainen,
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mutta suojauskohteen (SING) ja suojausinstrumentin (NWE) valinen historiallinen korrelaatio on 0.99. Ndin ollen, tdmd suo-
jaussuhde maaritellaan suojausuhteeksi, jossa suojausinstrumentti taloudellisesti liittyy ldaheisesti kohde-etuutena olevaan
instrumenttiin. Myos seuraavat tekijdt voivat aiheuttaa polttoainejohdannaisten tehottomuutta: erot suojausinstrumentin ja
suojauskohteen nimellismadran ajoituksessa, merkittdvat muutokset suojaussuhteen liittyvien sopimuspuolten luottoriskis-
sd sekd muutokset suojauskohteen kokonaismadrdssd, jotka voivat aiheuttaa ylisuojausta, esimerkiksi jos perusteena oleva
polttoainekulutuksen ennuste ei ole riittavasti tarkka. Koska konsernissa ei suojata 100% polttoainekulutusta, ylisuojauksen
riski on vdahdinen. Finnair on soveltanut 1:1 suojausaste suojauskohteille.

Finnair kdyttdd termiinejd ja optioita suojautuessaan valuuttamadadraisten kassavirtojen aiheuttamat riskit. Valuuttamadrais-
ten kassavirtojen suojat kasitelladn kirjanpidossa IFRS 9 -standardin mukaisesti rahavirtasuojauksina. Ennakoitujen rahavir-
tojen suojaamiseksi tehtyjen johdannaisten kdyvan arvon muutos kirjataan muun laajan tuloksen kayvan arvon rahastoon
rahavirran suojauksiksi madriteltyjen johdannaisten osalta, jotka tayttavat IFRS-suojauslaskennan soveltamisedellytykset.
Suojauslaskennan ulkopuolisten termiinien ja optioiden kdyvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelman johdannaisten
kdyvan arvon muutokset - eradn. Suojausrahastoon kirjattu kayvan arvon muutos siirretadan tulosvaikutteisiksi silla kaudella,
kun suojattu tapahtuma vaikuttaa voittoon tai tappioon. Korkopisteet otetaan mukaan suojausinstrumentissa sekd suojaus-
suhteessa. Seuraavat tekijdt voivat aiheuttaa tehottomuutta: erot suojausinstrumentin ja suojauskohteen nimellismddran
ajoituksessa, merkittdvat muutokset suojaussuhteen liittyvien sopimuspuolten luottoriskissa sekd muutokset suojauskoh-
teen kokonaismddrassd, jotka voivat aiheuttaa ylisuojausta, esimerkiksi jos perusteena oleva kassavirtaennuste ei ole riit-
tavasti tarkka. Koska konsernissa ei suojata 100% kassavirtoja, ylisuojauksen riski on vahdinen. Realisoituneiden JPY-mdd-
rdisten myyntien suojien voitto tai tappio kirjataan liikevaihtoon, ja realisoituneiden USD-mddrdisten kulujen suojien voitto
tai tappio kohdistetaan kuluihin suhteessa realisoituneisiin kuluihin. Muiden valuuttamadradisten rahavirtojen voitto tai tap-
pio kirjataan muihin kuluihin.

Suojaussuhteen suojausaste mdaritelladn sekd suojausinstrumentin etta suojattavan kohteen suhteellisen madran mu-
kaan. Suojautuessaan valuuttariskiltd Finnair yleensd soveltaa 1:1 suojausaste suojauskohteille. Termiinien ja optioiden puo-
lelta, suojauskohteen ja suojausinstrumentin vdlilla on taloudellinen suhde, koska odotetaan, ettd suojausinstrumentin ja
suojauskohteen arvon muutokset ovat vastakkaisia yhteisen alla olevan tai suojatun riskin vuoksi.

Suojauslaskennan piiriin kuulumattomien korkojohdannaisten kayvan arvon muutos kirjataan tuloslaskelman rahoitus-
tuottoihin ja -kuluihin. Finnair-konsernin valuuttamdadradisid tase-erid suojaavien termiinien kdyvdn arvon muutokset seka
realisoidut voitot ja tappiot kirjataan rahoituskuluihin. Myytdvana olevien omaisuuserien suojien kdayvdn arvon muutokset
kirjataan Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat eriin.

Suojauksen kustannus

Konsernissa optiosopimuksen perusarvo ja aika-arvo erotetaan, ja vain option perusarvo madritetadn suojausinstrumentiksi.
Aika-arvo kdsitelladn suojauksen kustannuksena. Alkuperdisena kirjaamisajankohtana optioiden preemiot kirjataan omaan
pddomaan sisaltyvddn suojauskustannuksen rahastoon. Aika-arvon kayvan arvon muutokset kirjataan muun laajan tuloksen
suojauskustannuksen rahastoon. Preemiot siirretddn tuloslaskelmaan samanaikaisesti suojattavan kohteen realisoitumisen
kanssa. Tilinpadtoshetkelld Finnairilla oli vain suojattuihin transaktioihin liittyvia preemioita suojauskustannusrahastossa.

HALLITUKSEN ESITYS

TILINTARKASTUS-

OSINGONJAOSTA KERTOMUS
2019 2018
Positiiviset Negatiiviset  Kaypa Positiiviset Negatiiviset Kadypa

Nimellis- kdyvat kdayvat netto- Nimellis- kdyvat kdyvat netto-
Milj. euroa arvo arvot arvot arvo arvo arvot arvot arvo
Valuuttajohdannaiset
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus, termiinit 924,4 23,6 -5,9 17,6 700,1 17,0 -6,9 10,1
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus, ostetut optiot 201,5 3,3 3,3 242,6 5,6 5,6
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus, myydyt optiot 201,8 -1,0 -1,0 242,0 -2,8 -2,8
Lentokonehankintojen
kdyvdn arvon suojaus 336,5 19,0 -0,4 18,6 445,4 18,1 -0,6 17,5
Leasemaksujen suojaus 22,3 1,7 1,7 107,4 5,2 5,2
Suojauslaskennassa
olevat erat yhteensa 1686,5 47,5 -7,3 40,2 1737,6 45,9 -10,3 35,5
Taseen suojaus, termiinit 775,1 0,1 -9,4 -9,3 131,8 1,8 -0,1 1,7
Suojauslaskennan
ulkopuoliset erdt yhteensa 775,1 0,1 -9,4 -9,3 131,8 1,8 -0,1 1,7
Valuuttajohdannaiset yhteensa 2 461,6 47,7 -16,8 30,9 1869,4 47,7 -10,5 37,2
Hyodykejohdannaiset
Lentopetrolitermiinit, tonnia 898 000 6,2 -21,5 -15,3 924500 3,8 -78,1 -74,3
Ostetut lentopetrolioptiot, tonnia 57 000 0,7 0,7 169500 0,7 0,7
Myydyt lentopetrolioptiot, tonnia 57 000 -0,5 -0,5 169500 -11,6 -11,6
Suojauslaskennassa
olevat erat yhteensa 6,9 -22,0 -15,1 4,5 -89,7 -85,2
Myydyt lentopetrolioptiot, tonnia 42 000 -0,1 -0,1 146500 -1,1 -1,1
Suojauslaskennan
ulkopuoliset erdt yhteensa -0,1 -0,1 -1,1 -1,1
Hyodykejohdannaiset yhteensa 6,9 -22,1 -15,2 4,5 -90,8 -86,4
Korkojohdannaiset
Valuutan- ja
koronvaihtosopimukset 217,9 1,1 1,1 232,7 -5,8 -5,8
Suojauslaskennan
ulkopuoliset erdat yhteensa 217,9 1,1 1,1 232,7 -5,8 -5,8
Korkojohdannaiset yhteensa 217,9 1,1 1,1 232,7 -5,8 -5,8
Johdannaiset yhteensa* 55,7 -38,9 16,8 52,1 -107,1 -54,9

* Suojausinstrumenttien positiivinen (negatiivinen) kdypa arvo 31.12.2019 esitetddn taseessa lyhytaikaisissa varoissa
johdannaissopimuksiin perustuvat saamiset -erassa (lyhytaikaisissa veloissa Johdannaissopimuksiin perustuvat velat -erdssd).
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3.9 Omaa padomaa koskevat tiedot

Oma pddoma

Osakepadomaan on Kirjattu osakkeiden nimellisarvo ennen 22.3.2007 rekistergitya yhtidjarjestyksen muutosta. Muihin si-
dotun oman padoman rahastoihin on kirjattu emissiovoitot ja omien osakkeiden myyntivoitot ennen osakeyhtidlain muu-

tosta vuonna 2006.

Sijoitetut vapaan padoman rahastoon on kirjattu osakeannista 2007 saadut varat transaktiokuluilla ja veroilla vahennet-

tynd, seka osakeperusteiset maksut IFRS 2:n mukaisesti.

Kdyvadn arvon rahasto ja muut laajan tuloksen erat sisaltavdt rahavirran suojauksena kaytettavien johdannaisinstrument-
tien kdyvan arvon muutokset, seka etuuspohjaisen eldkejdrjestelyiden vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot, myytdvissa

olevien rahoitusvarojen kdyvan arvon muutokset ja muuntoerot.

Lunastettujen omien osakkeiden hankintameno ja transaktiomenot verojen jdlkeen on vdahennetty edellisten tilikausien
voitosta. Omien osakkeiden myynnista tai liilkkeeseenlaskusta saatu vastike sisdllytetddn sijoitetun vapaan oman padoman

rahastoon.

Hallituksen yhtidkokoukselle endottamaa osinkoa ei vahenneta jakokelpoisista veroista ennen yhtiokokouksen pddtosta.
Omaan padomaan kirjataan oman padoman ehtoinen laina, joka on vakuudeton ja muita velkasitoumuksia heikommassa
etuoikeusasemassa. Lainan velkakirjan haltijalla ei ole osakkeenomistajille kuuluvia oikeuksia, eika se laimenna yhtion osak-
keenomistajien omistusta. Korkokulut kirjataan maksuperusteisesti edellisten tilikausien tulokseen verovaikutuksella oikais-
tuna. Osakekohtaisen tuloksen laskennassa oman padoman ehtoisen lainan korkokulut sisallytetadn tilikauden tulokseen.

sisdaltavda muutos, edelliset  muutos, edelliset
31.12.2019 Varat Velat Varat Velat taseen era 12 kuukautta 12 kuukautta
Rahavirtasuojaukset
Polttoaineen hintariski
- Ennustetut polttoaineostot -123,6 60,5
Valuuttariski
- Ennustetut
myynnit ja ostot 17,8 7,1
- Leasemaksut 49,6 -3,5
Kayvan arvon suojaukset
Valuuttariski
Pitkdaikaiset
- Lentokoneiden hankinnat -18,6 -18,6 varat -1,1 1,1
Johdannaisvastapuolien luottoluokittelu
Milj. euroa 2019 2018
Parempi kuin A -16,5
A 23,2 -13,1
BBB -6,5 -25,4
Yhteensa 16,8 -54,9
Tulosvaikutteisesti realisoituneet johdannaiset
Milj. euroa 2019 2018
Polttoaineen suojaus Polttoainekulut -5,5 89,9
Leasemaksujen suojaus Rahoituskulut 8,1 -5,3
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus Polttoainekulut 25,0 -5,7
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus Lentokaluston huoltokulut 3,4 -0,2
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus Liikenndimismaksut 3,9 -1,7
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus Liikevaihto -10,8 3,7
Kulut suojauslaskennassa olevista erista yhteensa 24,1 80,7
Polttoaineen suojaus Polttoainekulut 1,0 2,0
Lentokonemyyntien suojaus Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 0,6
Taseen suojaus Rahoituskulut 37,2 5,2
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset Rahoituskulut 5,1 5,8
Kulut suojauslaskennan ulkopuolisista erista yhteensa 43,2 13,6

Osakkeiden lukumaara 2019 2018
Ulkona olevien osakkeiden lukumadadra tilikauden alussa 127 487 107 127702748
Omien osakkeiden osto -148 000 -452 000
Osakepalkkiojarjestelmastd 2016-2018 myodnnetyt osakkeet 149 894

Osakepalkkiojarjestelmasta 2015-2017 mydnnetyt osakkeet 123430
FlyShare henkildston osakesadstoohjelmasta myonnetyt osakkeet 111 452 112929
Yhteistililla olleiden paperiosakkeiden siirto Finnairin arvo-osuustilille -16 651

Ulkona olevien osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa 127583802 127 487 107
Emoyhtidon hallussa olevat osakkeet 552 313 649 008
Osakkeiden lukumaara yhteensa tilikauden lopussa 128136115 128136115

Finnair Oyj:n kokonaan maksettu ja kaupparekisteriin rekisterdity osakepadaoma oli vuosien 2018 ja 2019 lopussa
75 442 904,30 euroa. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Vuoden 2019 aikana yhtio myonsi 111,452 osaketta FlyShare-
osakesddstdohjelman osallistujille, sekd 149,894 osaketta yhtion 2016-2018 osakepalkkiojdrjestelman osallistujille.
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Konsernin kayvan arvon rahasto ja muut laajan tuloksen erat

Laajan
tuloslaskelman era,
johon luokittelun
muutoksesta

Realisoitumattomat
Siirretty voitot ja tappiot

tulos- muun laajan johtuva oikaisu

Milj. euroa 2019 vaikutteisiksi tuloksen kautta 2018 sisdltyy
Polttoaineen hintasuojaus -15,1 -5,5 79,6 -89,2 Polttoainekulut
Lentokaluston

Leasemaksujen suojaus 1,7 8,1 -11,6 5,2 leasemaksut
Liikevaihto ja

Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus 19,6 21,6 -14,5 12,5 kulu-erat*
Lentokaluston

Tulevien leasemaksujen korkosuojaus -5,7 0,7 -6,4 leasemaksut

Etuuspohjaisten eldkejarjestelyjen
vakuutusmatemaattiset

voitot ja tappiot -9,4 -50,2 40,8
Muuntoerot 0,7 0,7
Suojauskustannusten rahasto -0,4 -2,5 2,1
Verovaikutus 1,9 -5,1 7,0
Yhteensa -6,7 24,8 -4,3 -27,2

* Ennustettujen valuutamaardisten myyntien ja kulujen suojaukset (termiinit ja optiot) mddritelldan samankaltaisten
suojauskohteiden ryhman suojaksisi. Realisoituneet voitot tai tappiot siirretadn tulosvaikutteisiksi liikevaihtoon ja kulu-eriin
suhteessa realisoituneisiin kuluihin. Tulosvaikutteisiksi litkevaihtoon ja kulu-eriin siirretyt mddrdt esitelldan "Tulosvaikutteisesti
realisoituneet johdannaiset”- taulukossa liitetiedossa 3.8.

Kayvan arvon rahastoon kirjattujen arvostusten eraantymisajat

Milj. euroa 2020 2021 2022 2023 2024 Myohemmin Yhteensa
Polttoaineen hintasuojaus -16,8 1,7 -15,1
Leasemaksujen suojaus 1,7 1,7
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus 16,8 2,8 19,6
Tulevien leasemaksujen korkosuojaus -0,7 -0,7 -0,7 -0,7 -0,7 -2,3 -5,7
Etuuspohjaisten eldkejarjestelyjen

vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot -9,4 -9,4
Muuntoerot 0,7 0,7
Suojauskustannusten rahasto -0,4 -0,4
Verovaikutus 1,7 -0,8 0,1 0,1 0,1 0,5 1,8
Yhteensa -7,0 3,0 -0,5 -0,5 -0,5 -1,1 -6,7

Oman padaoman ehtoinen hybridilaina

Omaan padomaan (omistajille kuuluvan paaoman jdlkeen) sisdltyy vuonna 2015 nostettua hybridilainaa 200 miljoonaa
euroa. Lainan korko on kiinted 7,875 prosenttia vuodessa ensimmadiset viisi vuotta ja sen jalkeen vaihtuva, vahintadn
12,875 prosenttia vuodessa. Finnairilla on oikeus viivastyttda hybridilainan koronmaksu, mikdli se ei maksa osinkoa tai
muuta hyvitysta osakepadomalle. Lainalla ei ole erdpdivad, mutta yhtiélla on oikeus lunastaa se viiden vuoden kuluttua
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liikkeelle laskusta, ja sen jdlkeen jokaisena koronmaksupdivand. Omaan padomaan kirjattu hybridilainojen padoma
on 198,2 miljoonaa euroa kulujen jdlkeen. Hybridilainat ovat vakuudettomia ja muita velkasitoumuksia heikommassa
etuoikeusasemassa. Hybridilainan velkakirjan haltijalla ei ole osakkeenomistajalle kuuluvia oikeuksia.

Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyrityksen osakkeenomistajille kuuluva tilikauden

tulos kauden aikana ulkona olevien osakkeiden lukumaardn painotetulla keskiarvolla. Tilikauden tuloksesta
oikaistaan tilikaudelle kohdistuvat oman paaoman ehtoisen lainan korot maksuhetkesta riippumatta, uuden lainan
liikkeeseenlaskuun liittyvat transaktiokulut ja lainan takaisinmaksun yhteydessa maksettava preemio verovaikutukset
huomioon otettuna. Laimennusvaikutuksella oikaistua osakekohtaista tulosta laskettaessa osakkeiden lukumddaran
painotetussa keskiarvossa otetaan huomioon kaikkien laimentavien potentiaalisten osakkeiden osakkeiksi
muuttamisesta johtuva laimentava vaikutus. Finnair ei ole mydntdanyt optio-oikeuksia.

Milj. euroa 2019 2018
Tilikauden tulos, milj. euroa 74,5 101,6
Oman padaoman ehtoisen hybridilainan korot, milj. euroa -15,8 -15,8
Verovaikutus 3,2 3,2
Oikaistu tilikauden tulos 61,9 89,0
Keskimdadrdinen painotettu ulkona olevien osakkeiden maara, milj. kpl 127,5 127,9
Laimentamaton osakekohtainen tulos, euroa 0,49 0,70
Laimennettu osakekohtainen tulos, euroa 0,49 0,70
Omien osakkeiden vaikutus, euroa 0,00 0,00
Osinko

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, etta vuodelta 2019 maksetaan 0,20 euroa osinkoa. Yhtiokokous padtti 20.3.2019,
ettd vuodelta 2018 maksetaan 0,274 euron osinko osakkeelta, yhteensa 35,0 miljoonaa euroa. Osinko maksettiin
1.4.20109.

Finnair Oyj:n voitonjakokelpoiset varat

Milj. euroa 31.12.2019
Voitto edellisilta tilikausilta tilikauden lopussa 153,4
Sijoitetun vapaan padoman rahasto 258,7
Tilikauden tulos 22,1
Voitonjakokelpoiset varat yhteensa 434,2
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4 Konsolidointi

B Konsolidointi-otsikon alle on koottu yleinen laadintaperusta seka konsernin yhdistelyyn liittyvat periaatteet ja niihin
liittyvat liitetiedot. Konsolidointikokonaisuuteen sisaltyy konsernirakenteen ja siihen liittyvan laskentaympariston
kokonaiskuvan hahmottamista helpottavat liitetiedot. Liitteissa annetaan tietoa omistusten luokittelusta ja
yhdistelyperiaatteista samoin kuin olemassa olevista, hankituista ja myydyista tytaryhtioistd, osakkuusyhtidista ja
yhteisyrityksistd. H

4.1 Yleiset konsolidointiperiaatteet

Yhdistely konsernitilinpadatokseen
Konsernitilinpadtokseen yhdistely ja yhdistelyssa kaytetty menetelma seka omistuksen luokittelu taseessa riippuvat

siitd, onko konsernilla yhtiossa mdardysvalta, yhteinen mddraysvalta, huomattava vaikutusvalta vai muu omistussuhde.

Kun konsernilla on yhtidssa madrdysvalta, yhdistellaan tama tytaryrityksena konsernitilinpdaatokseen liitetiedossa 4.2
Tytaryhtiot kerrottujen periaatteiden mukaisesti. Kun konsernilla on yhtiossd yhteinen madrdysvalta tai huomattava
vaikutusvalta, mutta ei maaraysvaltaa, yhdistellaan yhtié padomaosuusmenetelmaa kayttaen konsernitilinpaatokseen.
Tahan liittyvasta laadintaperiaatteesta on kerrottu tarkemmin liitetiedossa 4.4 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa.
Mikali konsernilla ei ole omistamassaan yhtidossa mdarays- tai huomattavaa vaikutusvaltaa, kasitelldaan omistusta
myytdvissd olevana rahoitusvarana liitetiedossa 3.2 Rahoitusvarat kerrottujen periaatteiden mukaisesti.

Ulkomaanrahan maardisten erien muuntaminen

Kunkin tytdaryhtion tilinpaatokseen sisdltyvat erdt on arvostettu siihen valuuttaan, joka on tytaryhtion padasiallisen
toimintaympariston valuutta (toimintavaluutta). Konsernitilinpddtds on esitetty euroissa. Euro on konsernin emoyhtion
toiminta- ja esittamisvaluutta. Ulkomaanrahan maaraiset liiketapahtumat kirjataan kussakin konserniyhtiéssa
tapahtumahetken kurssiin. Tilinpaatoshetkelld taseessa olevat ulkomaanrahan madraiset saatavat ja velat arvostetaan
tilinpadtdspaivan kurssiin. Kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan.

Ulkomaisten tytaryhtididen, joiden toimintavaluutta on muu kuin euro, tuloslaskelmat muunnetaan euroiksi
kayttamalla tilikauden keskimadrdista kurssia. Taseet muunnetaan euroiksi kayttamalla tilikauden paatéskurssia.
Ulkomaisten tytaryhtididen hankintamenon eliminoinnista syntyvdat oman paaoman erien muuntoerot kirjataan
laajaan tulokseen. Kun ulkomainen tytaryhtié myydddn, nama kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan osana myynnista
aiheutuvaa kokonaisvoittoa tai -tappiota.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

4.2 Tytaryhtiot

Tytaryhti6iden yhdistelyperiaatteet

Finnair Oyj:n konsernitilinpddtokseen sisdltyvat emoyhtié Finnair Oyj ja kaikki sen tytaryhtiot. Tytdryhtioitd ovat ne yhtiot,
joissa Finnairilla on madrdysvalta. Finnair katsoo silla olevan mddraysvalta, kun se on oikeutettu sijoituskohteen muuttuvaan
tuottoon ja pystyy madrdysvallallaan vaikuttamaan sen mddrddn. Paasadntoisesti madrdysvaltasuhde syntyy, kun Finnairil-
la on yli puolet yhtidn ddnivallasta tai kun silld muutoin on valta madrdta yhtion liiketoiminnasta ja talouden periaatteista.
Hankitut tytaryhtiot yhdistelladn konsernitilinpddtokseen siitd pdivdsta lukien, jona konserni on saanut mddrdysvallan, ja
luovutetut tytdryhtiot siihen saakka, jolloin madrdysvalta lakkaa.

Konsernin keskindinen osakkeenomistus on eliminoitu hankintamenomenetelmadlld, jonka mukaisesti hankitun yhtién va-
rat ja velat arvostetaan hankintahetkella kaypddn arvoon. Se mddrd, jolla hankintahinta ylittda hankitun, kaypddn arvoon
arvostetun nettovarallisuuden, kirjataan liikearvoksi.

Kaikki konsernin sisdiset lilketapahtumat, saamiset ja velat sekd realisoitumattomat voitot eliminoidaan konsernitilinpda-
toksessd. Realisoitumattomia tappioita ei eliminoida siind tapauksessa, ettd tappio johtuu arvonalentumisesta. Tytaryhtioi-
den tilinpadtdokset on muutettu vastaamaan konsernissa kaytdssa olevia laskentaperiaatteita.

Maaraysvallattomien omistajien osuus ja liiketoimet maardysvallattomien omistajien kanssa

Madrdysvallattomien omistajien osuus on esitetty taseessa 0sana omaa padomaa erilldaan emoyhtion omistajille kuuluvasta
osuudesta. Jokaisen hankinnan mdardysvallattomien omistajien osuus voidaan kirjata joko kaypddn arvoon tai suhteellisena
osuutena hankitun kohteen nettovarallisuudesta. Hankinnan jalkeen madrdysvallattomien omistajien osuus on hankinnassa
madritetty osuus lisdattyna kyseisille omistajille kuuluvalla osuudella oman padoman muutoksista.

Tytaryritykset
Konsernin Konsernin
Yrityksen nimi omistus % Yrityksen nimi omistus %
Finnair Cargo Oy, Suomi 100,0 Finnair Kitchen Oy, Suomi 100,0
Finnair Aircraft Finance Oy, Suomi 100,0 Amadeus Finland Oy, Suomi 95,0
Finnair Technical Services Oy, Suomi 100,0 Oy Aurinkomatkat - Suntours Ltd Ab, Suomi 100,0
Finnair Engine Services Oy, Suomi 100,0 Aurinko O, Viro 100,0
Finnair Travel Retail Oy, Suomi 100,0 Matkayhtyma Oy, Suomi 100,0
Kiinteistd Oy Lentokonehuolto, Suomi 100,0 000 Aurinko, Vendjd 100,0
Northport Oy, Suomi 100,0 FTS Financial Services Oy, Suomi 100,0
Balticport O, Viro 100,0 Finnair Business Services O, Viro 100,0

Finnair Flight Academy Oy sulautui emoyhtiddnsa Finnair Oyj 31.12.2019.
4.3 Hankitut ja myydyt liiketoiminnot

Yrityshankintoja tai -myyntejd ei ollut tilikauden 2019 aikana.

Tilikaudella 2018 Finnair myi 60 prosentin osuuden Nordic Regional Airlines AB:sta (Norra) Danish Air Transportille.
Kaupan jdlkeen Finnair omistaa 40 prosenttia yhtiosta. Norra siirtyi vdliaikaisesti kokonaan Finnairin omistukseen
tilikaudella 2017.
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4.4 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa

Osakkuusyhtiot ovat yrityksid, joissa konsernilla on yleensd 20-50 prosenttia danimdadrasta tai joissa konsernilla on muu-
toin huomattava vaikutusvalta mutta joissa silld ei ole madrdysvaltaa. Yritykset, joissa konsernilla on yhteinen mddraysvalta
toisen osapuolen kanssa ja merkittavdt padtokset vaativat molempien osapuolien hyvaksynndn, kdsitellaan luonteensa mu-
kaisesti yhteisyrityksind. Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa on yhdistetty konsernitilinpddtokseen padomaosuusmene-
telmadlld. Konsernilla ei ole yhteisiksi toiminnoiksi luokiteltuja yhteisjarjestelyjd, joissa konsernilla olisi oikeuksia osuuksiin
yhteisyritysten omaisuudesta tai veloista ja jotka sen tulisi yhdistelld taseeseensa.

Konsernin osuus osakkuus- ja yhteisyrityksesta sisdltda sen hankinnassa syntyneen liikearvon. Konsernin osuus hankin-
tahetken jdlkeisistd tuloksista on Kirjattu tuloslaskelmaan. Jos konsernin osuus osakkuusyrityksen tappiosta ylittad sijoituk-
sen kirjanpitoarvon, sijoitus merkitadn taseeseen nolla-arvoon, ellei konserni ole sitoutunut osakkuusyrityksen velvoittei-
den tayttamiseen.

Konsernin ja sen osakkuus- ja yhteisyritysten valisista liiketoimista merkitdan konsernitilinpadtokseen vain konsernin ul-
kopuolisille omistajille kuuluva osuus. Jokaisen raportointikauden lopussa tarkistetaan, onko objektiivista nayttod siitd, ettd
osakkuusyritykseen tehdyn sijoituksen arvo on alentunut. Jos tallaista ndyttéd on, arvonalentumistappio mddritetadn osak-
kuusyrityksestd kerrytettavissd olevan rahamdardn ja sen kirjanpitoarvon valisend erotuksena ja se merkitadn tuloslaskel-
man eradn osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista. Osakkuusyhtididen ja yhteisyritysten tilinpadtokset on muutettu
vastaamaan konsernissa kdytossa olevia laskentaperiaatteita. Jos osakkuus- tai yhteisyrityksesta ei ole ollut kaytdssd vah-
vistettua tilinpadatostd, on yhdistelyssa kdytetty alustavia tilinpadtdslukuja tai viimeisintd saatua tietoa.

Konsernin osuus osakkuusyritysten ja yhteisyritysten tuloksesta, omaisuuserista ja veloista on esitetty seuraavassa
taulukossa.

Milj. euroa 2019 2018
Tilikauden alussa 3,3 2,5
Lisdykset 0,9
Vahennykset 0,9

Tilikauden lopussa 2,5 3,3

Tilikaudella 2019 omistus Nordic Regional Airlinesin taseesta uudelleenarvostettiin, mika johti vahennykseen
osuudessa yhteisyritysten omaisuuserista ja veloista. Osakkuus- ja yhteisyritysten kanssa tehdyista liiketoimista on
kerrottu lisaksi liitetiedossa 4.5 Lahipiiritapahtumat.

HALLITUKSEN ESITYS TILINTARKASTUS-

OSINGONJAOSTA KERTOMUS
Tiedot konsernin osakkuus- ja yhteisyrityksista 31.12.2019
Voitto/ Omistus-
Milj. euroa Kotipaikka Varat Velat Liikevaihto tappio osuus %
Nordic Regional Airlines AB Ruotsi 169,5 169,0 106,8 -3,4 40,00
Suomen IlImailuopisto Oy* Suomi 19,5 1,6 10,5 0,2 49,50

*Esitetyt tiedot perustuvat alustaviin, tilintarkastamattomiin lukuihin hetkelta 31.12.2019.

Tiedot konsernin osakkuus- ja yhteisyrityksista 31.12.2018
Voitto/ Omistus-

Milj. euroa Kotipaikka Varat Velat Liikevaihto tappio osuus %
Nordic Regional Airlines AB Ruotsi 35,8 31,9 105,0 1,3 40,00
Suomen llmailuopisto Oy Suomi 19,3 1,1 10,2 0,1 49,50

Finnair-konsernin omistama osakkuusyhtid, Suomen IImailuopisto Oy, on noteeraamaton yhtio, joka ei ole Finnairin
kokonaisuuteen nahden olennainen. Konsernin osakkuus- ja yhteisyritysten tulos tilikaudelta 2019 oli -3,2 (1,4)
miljoonaa euroa, josta Finnairin osuus on -0,9 (0,0) miljoonaa euroa. Muutokset Nordic Regional Airlines AB:n (Norra)
varoissa ja veloissa 2019 johtuvat pddosin IFRS 16 -standardin kayttoonotosta. Norra ei oikaissut vertailuvuotta 2018
vksinkertaistetun menettelyn mukaisesti.

Suomen lImailuopisto Oy

Suomen Iimailuopisto on Finnair Oyj:n (49,5 %), Suomen Valtion (49,5 %) ja Porin kaupungin (1 %) omistama,
liikennelentdjia kouluttava ammatillinen erikoisoppilaitos. Finnairilla ei ole oikeutta yhtién tulokseen ja
nettovarallisuuteen, vaan ne tulee kayttaa oppilaitoksen toiminnan kehittamiseen.

Nordic Regional Airlines AB
Nordic Regional Airlines AB (Norra) operoi padsddntoisesti Finnairin ostoliikennettda. Omistajilla (Finnair 40 % ja Danish
Air Transport 60 %) on yhteinen mddrdysvalta Norraan. Finnairin taseessa Norra on luokiteltu yhteisyritykseksi.



83

J

KONSERNIN TULOSLASKELMA
KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA
KONSERNIN TASE

KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

LASKELMA KONSERNIN
OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

1.  LIKETULOS

2. LAIVASTO JA MUU KAYTTOOMAISUUS SEKA
VUOKRASOPIMUKSET

3.  PAAOMARAKENNE JA RAHOITUSKULUT
4.  KONSOLIDOINTI

5.  MUUT LHTETIEDOT

6. EMOYHTION TILINPAATOS

HALLITUKSEN ESITYS OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUSKERTOMUS

B = Osion sisdlto
= Laadintaperiaatteet

TALOUDELLINEN TIETO 2019

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN

TILINPAATOS

KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS

4.5 Lahipiiritapahtumat

Finnair-konsernin lahipiiriin kuuluvat sen tytaryhtiot, johto, osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset seka Finnairin

eldkesdadtio. Tytaryhtiot on esitelty liitteessa 4.2 ja osakkuus- ja yhteisyritykset liitteessa 4.4. Lahipiiritapahtumina on

esitetty sellaiset liiketoimet lahipiirin kanssa, jotka eivat eliminoidu konsernitilinpadtoksessa.

Suomen valtio omistaa 55,8 % (55,8 %) Finnairin osakkeista. Kaikki liiketoimet Finnairin ja muiden suomalaisten

valtionyhtididen valilla tapahtuvat markkinaehtoisesti.

Osakkuusyhtididen, yhteisyritysten ja Finnairin eldkesaation kanssa toteutuivat seuraavat liiketapahtumat:

Milj. euroa 2019 2018
Tavaroiden ja palvelujen myynnit

Osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset 27,0 44,1
Eldkesddtio 0,7 0,2
Tavaroiden ja palvelujen ostot

Osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset 107,8 105,4
Eldkesdatio 12,8 15,1
Rahoitustuotot ja -kulut

Osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset 5,7 2,0
Eldkesddtio -0,3 -0,1
Saamiset

Pitkdaikaiset saamiset osakkuusyhtidilta ja yhteisyrityksilta 33,7

Lyhytaikaiset saamiset osakkuusyhtidilta ja yhteisyrityksilta 23,4 9,2
Velat

Pitkdaikaiset velat osakkuusyhtidille ja yhteisyrityksille 3,6 3,6
Pitkdaikaiset velat eldkesdatidlle 77,0 16,5
Lyhytaikaiset velat osakkuusyhtidille ja yhteisyrityksille 1,0 2,1

Lahipiirin kanssa toteutetut transaktiot tehddadan markkinaehtoisesti ja ne vastaavat ehdoiltaan riippumattomien

osapuolien kanssa tehtdvia liiketoimia. Johdon palkkiot on esitetty liitetiedossa 1.3.8. Johdolle ei ole my6nnetty lainoja

eika johdon kanssa ole tehty muita liiketoimia.
Lisatietoa osakkuus- ja yhteisyriyrityksista [0ytyy liitetiedosta 4.4.

Finnairin elakesaatio

Finnairin eldkesaadtio on erillinen juridinen yksikkdnsd, joka tarjoaa lahinna etuuspohjaista lisdeldketurvaa Finnairin

henkildstolle ja hallinnoi sadtion varallisuutta. Saatio omistaa Finnairin ulkona olevista osakkeista 0,1 % (0,1 %).

Sdation omistamat kiinteistdt on padosin vuokrattu Finnairille. Vuonna 2019 ja 2018 Finnair ei maksanut eldkesaatiolle

kannatusmaksuja. Elakevastuu tilikauden lopussa oli 77,0 miljoonaa euroa (16,5).

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

5 Muut liitetiedot

B Muihin liitetietoihin on koottu kaikki liitetiedot, jotka eivat liity erityisesti mihinkddn aikaisemmissa liitteissa
kasiteltyihin asiakokonaisuuksiin. A

5.1 Tuloverot

Tilikauden tulokseen sisdltyva tulovero koostuu konsernin kauden verotettavaan tuloon perustuvasta verosta, aikaisem-
pien tilikausien tuloverosta ja laskennallisesta verosta. Verot merkitadn tuloslaskelmaan, paitsi milloin ne liittyvat muihin
laajan tuloksen eriin tai suoraan omaan padomaan kirjattuihin eriin. Finnairilla ei ole epdvarmoja veropositioita.

Laskennalliset verot kirjataan kirjanpidon ja verotuksen valisistd valiaikaisista eroista tilinpdatoshetkella vahvistettua tule-
vien vuosien verokantaa kayttaen. Laskennallinen verosaaminen on kirjattu siihen maarddn asti kuin on todenndkoistd, etta
niitd voidaan kayttda tulevia verotettavia tuloja vastaan. Suurimmat vdliaikaiset erot syntyvat aineellisten kayttbomaisuus-
hyddykkeiden myynnista ja poistoista, kayttdoikeusomaisuudesta, vuokrasopimusveloista seka verotappioista. Ulkomais-
ten tytaryhtididen jakamattomista voittovaroista kirjataan veroa vain, mikdli niistd tiedetddn aiheutuvan veroseuraamuksia.

Laskennalliset verosaamiset- ja velat vahennetddn toisistaan (netotetaan), kun ne liittyvdt saman veronsaajan perimiin
veroihin ja ne voidaan laillisesti toimeenpantavissa olevan oikeuden nojalla kuitata keskendan.

Tuloverot

Milj. euroa 2019 2018
Tilikauden verot

Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero -4,8 -11,1
Aiempia tilikausia koskevat oikaisut 0,1
Laskennalliset verot -13,8 -14,4
Yhteensa -18,4 -25,6

Konsernin tuloslaskelmaan sisaltyva verokulu poikkeaa Suomen nimellisen 20,0 prosentin verokannan (20,0) mukaan
lasketusta verosta seuraavasti:

Milj. euroa 2019 2018
Tulos ennen veroja 93,0 127,2
Verot laskettuna kotimaan verokannalla -18,6 -25,4
Ulkomaisten tytaryritysten erilaiset verokannat -0,1 -0,1
Verovapaat tulot 0,6 0,6
Vahennyskelvottomat kulut -0,4 -0,5
Aiempia tilikausia koskevat oikaisut 0,1

Tuloverot yhteensa -18,4 -25,6
Efektiivinen verokanta 19,8 % 20,1 %

Tuloslaskelman mukainen verokanta oli 19,8 prosenttia (20,1). Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero liittyy
Finnair Oyj:00n.
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Laskennalliset verosaamiset ja -velat

Konserni on arvioinut laskennallisten verosaamisten luonnetta ja luokittelua ja todennut niiden tayttdavan IAS 12

HALLITUKSEN
TOIMINTAKERTOMUS

TILINPAATOS

standardin mukaiset netottamisen kriteerit niiltda osin, kuin on kyse verosaamisista ja -veloista samalle veronsaajalle.
Ndiden osalta taseen laskennalliset verosaamiset ja -velat on netotettu.

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2019 aikana:

Kirjattu
Kirjattu tulos- omaan
Milj. euroa 2018 laskelmaan padomaan 2019
Laskennalliset verosaamiset ja -velat
Vahvistetut tappiot 0,1 -3,2 3,2 0,0
Tyosuhde-etuudet 3,3 2,0 10,0 15,3
Kayttdomaisuus -100,1 -16,3 -116,4
Kayttdoikeusomaisuus -176,1 13,5 -162,6
Vuokrasopimusvelat 209,5 -6,9 202,7
Alivuokrasopimukset -11,7 2,3 -9,4
Muut vdliaikaiset erot 12,1 -5,0 -0,9 6,1
Johdannaisten arvostus kaypddn arvoon 15,1 -15,2 0,0
Yhteensa -47,6 -13,8 -2,9 -64,3

Vuoden 2019 jdlkeen vahvistettuja verotappioita ei ole.

Mikali ulkomaiset tytaryritykset maksaisivat osinkoina voittovaransa, aiheutuisi tastda 0,2 miljoonan euron (0,3)

verovaikutus.

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2018 aikana:

Laadinta-
periaatteen
muutos (IFRS 15,

Myyntituotot Kirjattu
asiakas- Kirjattu tulos- omaan
Milj. euroa 2017 sopimuksista) laskelmaan padomaan 2018
Laskennalliset verosaamiset ja -velat
Vahvistetut tappiot 13,7 1,2 -17,9 3,2 0,1
Tyosuhde-etuudet 0,9 2,6 -0,1 3,3
Kayttbomaisuus -93,6 -6,4 -100,1
Kayttooikeusomaisuus -180,1 4,1 -176,1
Vuokrasopimusvelat 191,2 18,4 209,5
Alivuokrasopimukset -11,7 -11,7
Muut vdliaikaiset erot 15,5 -3,5 0,4 12,1
Johdannaisten arvostus kaypdan arvoon -7,6 22,7 15,1
Yhteensa -60,1 1,2 -14,4 26,1 -47,6

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

5.2 Riidat ja oikeudenkaynnit

Finnair raportoi vain olennaisista riidoista ja oikeudenkdynneistd, tai sellaisista joihin se ei varautunut vakuutuksella.
Tilinpaatoshetkelld 31.12.2019 ei ollut vireilla kyseeseen tulevia riita-asioita.

5.3 Tilinpaadtospadivan jalkeiset tapahtumat

Finnair on alkuvuodesta 2020 padttanyt perua kaikki Mannerkiinaan suuntautuvat lentonsa koronavirusliitanndisten
vaikutusten takia aikavalilla 6.-29.2.2020 sekd osan helmi- ja maaliskuun lennoistaan Guangzhouhun, Pekingin Daxing-
lentoasemalle sekd Nanjingiin.

Koska vuoden ensimmainen neljannes ja erityisesti kiinalaisen uudenvuoden jalkeiset viikot ovat tyypillisesti
kausiluonteisesti kannattavuudelta heikkoja Finnairin Manner-Kiinan-reiteilld, arvioi Finnair 31.1.2020 julkaistussa
porssitiedotteessaan ryhmdamatkojen perumisten, lippujen takaisinmaksujen ja lentojen perumisen suoran
taloudellisen vaikutuksen vuoden 2020 ensimmadisen neljanneksen lukuihin jadavan suhteellisen rajalliseksi.
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6 Emoyhtion tilinpaatos
Finnair Oyj:n tuloslaskelma
Milj. euroa Liite 2019 2018
Liikevaihto 6.2 2935,8 2677,8
Liiketoiminnan muut tuotot 6.3 84,5 84,3
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 3020,4 2762,1
Materiaalit ja palvelut 6.4 1431,9 1264,8
Henkildstokulut 6.5 350,7 320,6
Poistot ja arvonalentumiset 6.6 15,1 11,4
Liiketoiminnan muut kulut 6.7 1217,7 1107,5
Liiketoiminnan kulut yhteensa 3015,4 2704,3
Liikevoitto/-tappio 4,9 57,8
Rahoitustuotot ja -kulut 6.8 -11,1 -18,4
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja -6,1 39,4
Tilinpaatossiirrot 6.9 33,1 46,4
Tuloverot 6.10 -4,8 -16,9
Tilikauden voitto/tappio 22,1 68,9

Milj. euroa Liite 2019 2018
VASTAAVAA
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 6.11 40,9 32,3
Aineelliset hyddykkeet 6.12 82,5 61,7
Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa 440,6 447,3
Osuudet omistusyhteysyrityksissa 2,5 2,5
Muut osakkeet ja osuudet 0,4 0,4
Laina- ja muut saamiset 6.14 1,5 18,2
Sijoitukset yhteensa 6.13 444,9 468,4
Pysyvat vastaavat yhteensa 568,3 562,3
Vaihtuvat vastaavat
Laskennalliset verosaamiset 6.15 17,3
Lyhytaikaiset saamiset 6.16 887,6 664,6
Rahoitusarvopaperit 6.17 800,8 892,2
Rahat ja pankkisaamiset 6.18 149,7 178,5
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 1838,1 1752,6
VASTAAVAA YHTEENSA 2406,3 2314,9
VASTATTAVAA
Oma paaoma
Osakepadaoma 75,4 75,4
Ylikurssirahasto 24,7 24,7
Muut rahastot
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 258,7 256,5
Vararahasto 147,7 147,7
Kdyvan arvon rahasto 3,3 -59,6
Edellisten tilikausien voitto (tappio) 153,4 119,9
Tilikauden voitto (tappio) 22,1 68,9
Oma pdaoma yhteensa 6.19 685,3 633,6
Tilinpaatossiirtojen kertyma 6.20 26,0 22,4
Pakolliset varaukset 6.21 157,0 121,0
Vieras paaoma
Pitkaaikainen vieras padoma 6.22 401,8 400,9
Lyhytaikainen vieras padoma 6.23 1136,2 1137,1
Vieras padoma yhteensa 1538,0 1538,0
VASTATTAVAA YHTEENSA 2 406,3 2314,9
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Finnair Oyj:n rahoituslaskelma

TILINPAATOS

Milj. euroa 2019 2018
Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden tulos ennen tilinpdatossiirtoja -6,1 39,4
Poistot ja arvonalentumiset 15,1 11,4
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua 35,4 5,1
Rahoitustuotot ja -kulut 12,2 18,6
Kayttopaaoman muutos 62,9 67,0
Maksetut korko- ja muut rahoituskulut -20,9 -22,3
Saadut korko- ja muut rahoitustuotot 11,2 7,3
Maksetut tuloverot -10,6
Liiketoiminnan nettorahavirta 99,1 126,4
Investointien rahavirta

Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin -22,1 -16,8
Laina- ja muiden saamisten muutos -249,5 74,3
Sijoitukset tytaryrityksiin 0,1
Luovutustulot tytaryrityksien myynnista 0,4
Investointien nettorahavirta -271,7 58,0
Rahoituksen rahavirta

Omien osakkeiden osto -0,5 -3,7
Lainojen takaisinmaksut ja muutokset 39,5 -81,1
Maksetut osingot -35,0 -38,4
Saadut ja maksetut konserniavustukset 48,3 30,0
Rahoituksen nettorahavirta 52,4 -93,2
Rahavirtojen muutos -120,2 91,3
Rahavarojen muutos

Rahavarat tilikauden alussa 1070,6 979,4
Rahavirtojen muutos -120,2 91,3
Rahavarat tilikauden lopussa 950,4 1070,6

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Finnair Oyj:n tilinpadtoksen liitetiedot
6.1 Laadintaperiaatteet

Yleista

Finnair Oyj on Finnair-konsernin emoyhtid, jonka kotipaikka on Helsinki, Suomi. Finnair Oyj:n tilinpaatds on laadittu
noudattaen Suomen Kirjanpitolainsadadantdon perustuvia laskentaperiaatteita. 2018 vertailukauden tiedot on oikaistu
laadintaperiaatteiden muutoksista johtuen. Tarkemmat tiedot oikaisusta on kerrottu konsernin liitetiedossa Muutokset
laadintaperiaatteissa ja oikaistut taloudelliset tiedot 2018.

Ulkomaanrahan maadrdiset erat

Valuuttamadadraiset liikketapahtumat kirjataan tapahtumapaivan kurssiin. Tilinpddtoshetkelld taseessa olevat saamiset
ja velat arvostetaan tilinpaatospaivan kurssiin. Maksetut ja saadut ennakot ovat taseessa maksupadivdn kurssiin.
Myyntisaamisten ja ostovelkojen arvostamisesta syntyneet kurssierot on kdsitelty liikevaihdon ja liiketoiminnan
muiden kulujen oikaisuerind. Muiden saamisten ja velkojen arvostamisesta syntyneet kurssierot on esitetty rahoituksen
kurssieroissa.

Johdannaissopimukset

Rahoituspolitiikkansa mukaisesti Finnair kayttda valuutta-, korko-, osake- ja hyddykejohdannaisia pienentamaan
valuuttakurssi-, korko- ja hyddykeriskejd, jotka johtuvat konsernin taseen eristd, valuuttamadaradisista ostosopimuksista,
ennakoidusta valuuttamadaraisista ostoista ja myynneista seka tulevista lentopetroliostoista. Tasepositio suojataan
konsernitasolla. Konserniyhtididen yhteenlaskettu tasepositio eroaa konsernin raportoidusta tasepositiosta sisdisten
erien madrdan verran. Ndin ollen tasepositio ja sen suojaukset esitetdan konsernin tilinpaatoksessa liitteessa 3.5.

Myds valuuttamdaradistd kassavirtapositiota suojataan konsernitasolla, jotta voidaan hydtya netotusvaikutuksesta.

Se esitetaan konsernin tilinpdatoksessa liitteessa 3.5. Johdannaissopimukset arvostetaan tilinpadtéspdivan kurssiin
kirjanpitolain 5:2 a §:n mukaisesti.

Johdannaissopimukset kirjataan tekohetkelld taseeseen niiden alkuperdiseen hankintamenoon (kdypa arvo),
jonka jalkeen ne arvostetaan kdypdan arvoon jokaisessa tilinpadtoksessa ja osavuosikatsauksessa. Johdannaisten
kayvat arvot perustuvat arvoihin, joilla instrumentti voitaisiin asiaa tuntevien, liiketoimeen halukkaiden ja
toisistaan riippumattomien osapuolten vdlilla ilman myyntitilanteeseen liittyvdd pakkoa joko ostaa tai myyda.
Johdannaisten kdayvat arvot mddritetadn alla esitetylld tavalla. Kaikkien johdannaisten kdayvat arvot lasketaan
kayttden tilinpdatospaivan valuuttakursseja, korkoja, volatiliteetteja ja hyddykehintanoteerauksia. Valuuttatermiinien
kayvadt arvot lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvona. Valuuttaoptioiden kdyvat arvot lasketaan kayttdaen Black-
Scholes-optiohinnoittelumallia. Koron - ja valuutanvaihtosopimusten kayvat arvot lasketaan tulevien kassavirtojen
nykyarvona. Korko-optioiden kayvat arvot lasketaan kdyttaen yleisesti hyvaksyttyja optioiden arvonmadritysmalleja.
Hyodyketermiinien kdyvat arvot lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvona. Hy6dykeoptioiden kayvdt arvot
lasketaan kadyttaen yleisesti hyvaksyttyja optioiden arvonmadritysmalleja.

Voitot ja tappiot, jotka syntyvat kdypddn arvoon arvostamisesta, kdsitelladn kirjanpidossa johdannaissopimuksen
kayttotarkoituksen madrdamalla tavalla. Suojauslaskennan piirissa olevien johdannaisten voitot ja tappiot kirjataan
yhdenmukaisesti alla olevan kohde-etuuden kanssa. Johdannaissopimukset madritellaan syntymishetkelldan tulevien
kassavirtojen suojauksiksi, sitovien ostosopimusten suojauksiksi (rahavirtasuojaus tai kdyvan arvon suojaus) tai
johdannaisiksi, jotka eivat tayta suojauslaskennan ehtoja tai joihin ei sovelleta suojauslaskentaa (taloudellinen
suojaus). Yhtiolld ei ole kaytdssa ulkomaisen yksikon nettoinvestointien suojauksia eika kytkettyja johdannaisia.

Finnair dokumentoi suojauslaskentaa aloittaessaan suojattavan kohteen ja suojausinstrumentin valisen
taloudellisen suhteen ja suojausasteen, sekd konsernin riskinhallintatavoitteet ja suojaukseen ryhtymisen strategian.
Yhtio dokumentoi ja arvioi suojausta aloittaessaan ja vahintaan jokaisen tilinpaatéksen yhteydessa suojaussuhteiden
tehokkuutta tarkastelemalla suojaavan instrumentin historiallista ja tulevaa kykya kumota suojattavan eran kdyvan
arvon tai rahavirtojen muutokset. Suojaussuhteessa olevien johdannaisten arvot esitetdan taseen lyhytaikaisissa
varoissa ja -veloissa.
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Finnair soveltaa IFRS-suojauslaskennan periaatteita tulevien kassavirtojen suojauksessa (rahavirtasuojaus). Tata
periaatetta sovelletaan valuuttamdaraisten myyntien ja ostojen valuuttariskiin, polttoaineiden hintariskiin seka sahkon
hintariskiin.

Rahavirran suojauksen ehdot tayttavien johdannaisinstrumenttien tehokkaan osuuden kdyvan arvon muutos
kKirjataan suoraan muun laajan tuloksen kdyvan arvon rahastoon niiltda osin kun suojauslaskennan soveltamisen

edellytykset ovat tdayttyneet. Kayvan arvon rahastoon kirjatut voitot ja tappiot siirretdan tuloslaskelmaan silla kaudella,

jolla suojattu era merkitadn tuloslaskelmaan. Kun rahavirran suojaukseksi hankittu instrumentti erddantyy tai myydaan,
tai kun suojauslaskennan kriteerit eivat enaa tayty, suojausinstrumentista kertynyt voitto tai tappio jaa omaan
padaomaan siihen asti, kunnes ennakoitu liiketoimi toteutuu. Jos ennakoidun suojatun liiketoimen ei enda odoteta
toteutuvan, omaan pddomaan kertynyt voitto tai tappio kirjataan kuitenkin valittdmasti tuloslaskelmaan.

Rahoitusvarat ja -velat

Finnairin rahoitusvarat jaotellaan seuraaviin ryhmiin: kdypadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
(kaupankayntitarkoituksessa pidettavat) rahoitusvarat ja -velat, erapdivaan asti pidettavat sijoitukset, lainat ja muut
saamiset. Luokittelu tapahtuu liiketoimintamallin tavoitteen seka sijoitusten sopimusperusteisten rahavirtojen
perusteella alkuperdisen hankinnan yhteydessa. Kaikki rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan kaupantekopaivana.
Rahoitusvelat merkitaan alun perin kirjanpitoon nimellisarvoon. Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
rahoitusvarat ja 12 kuukauden sisdlld eraantyvat rahoitusvarat ja -velat esitetdan lyhytaikaisissa saamisissa tai
veloissa. Rahoitusvaroina olevat velkakirjasijoitukset kuten yritystodistukset ja talletukset arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon, mutta vain silloin kun liiketoimintamallin tavoitteena on pitdda nama sijoitukset ja kerata kaikki
sopimukseen perustuvat rahavirrat ja kun instrumentin sopimukseen perustuvat rahavirrat koostuvat yksinomaan
pdaoman ja koron maksusta. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvarat sisaltavat myyntisaamisia,
siirtosaamisia ja lentokonevuokrien takuutalletuksia. Lyhytaikaisten myyntisaamisten ja muiden saamisten luonteesta
johtuen niiden kirjanpitoarvon oletetaan olevan sama kuin kaypd arvo. Rahoitusvarojen taseesta pois kirjaaminen
tapahtuu silloin, kun konserni on menettanyt sopimusperusteisen oikeuden rahavirtoihin tai kun se on siirtanyt
merkittavilta osin riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle.

Yhtion luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu myyntisaamisten koko voimassaoloajalta odotettavissa
oleviin luottotappioihin IFRS 9-standardin mukaisesti. Finnair on padttanyt soveltaa myyntisaamisten luottoriskin
kirjaamiseen yksinkertaistettua varausmatriisia, koska myyntisaamisiin ei sisally merkittavaa rahoituskomponenttia.
Odotettuihin luottotappioihin perustuva malli on ennakoiva, ja odotettu tappio-osuus perustuu historiallisten
tappioiden maadriin. Koko voimassaoloajalta odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan kertomalla maksattomien
myyntisaamisten bruttomaddrainen kirjanpitoarvo odotetulla tappio-osuudella jokaisessa ikadntymisluokassa.
Odotettavissa olevien luottotappioiden muutokset Kirjataan tulosvaikutteisesti. Arvonalentumismallilla ei ole
vaikutusta muihin rahoitusvaroihin, kuten velkakirjasijoitukset ja rahamarkkinarahastoihin, silla ne arvostetaan IFRS
9:n mukaan kaypadn arvoon tulosvaikutteisesti, jolloin odotetut luottotappiot on jo otettu huomioon. Jaksotettuun
hankintamenoon arvostettujen rahoitusinstrumenttien osalta, Finnair suorittaa seurantaa aktiivisesti ja kirjaa
kriteerien toteutuessa arvonalentumista tulosvaikutteisesti.

Pysyvat vastaavat ja poistot

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet on merkitty taseeseen alkuperdiseen hankintamenoonsa poistoilla ja
mahdollisilla arvonalentumisilla vahennettynd. Hyddykkeiden poistot perustuvat seuraaviin odotettuihin taloudellisiin
vaikutusaikohin:

« Tietokoneohjelmat 3-8 vuodessa

« Perusparannusmenot 10 vuodessa

« Rakennukset 10-50 vuodessa hankintahetkestd 10 %:n jadnndsarvoon

« Muut aineelliset hyddykkeet 3-15 vuodessa

« Lentokonesimulaattorit 10-20 vuodessa

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Tutkimus- ja kehitysmenot

Tietokoneohjelmiin liittyvia merkittavid kehittamishankkeita lukuun ottamatta tutkimus- ja kehittamismenot kirjataan
padsdantoisesti kuluksi. Lentokoneiden, jarjestelmien ja liikenndinnin teknologian tutkimus- seka kehittamistyo
suoritetaan pddosin valmistajien toimesta.

Leasing
Lentokaluston leasingmaksut ovat merkittdvat. Vuosittaiset leasingmaki/\'sut on kasitelty vuokrakuluina. Sopimusten
mukaiset tulevina vuosina erdantyvat lentokaluston leasingmaksut on esitetty taseen ulkopuolisina erina liitetiedoissa.

Tilinpaatossiirrot

Tilinpadtoksissa tehtyjen ja suunnitelman mukaisten poistojen kertynyt erotus, poistoero, esitetaan taseen erdssa
tilinpaatossiirtojen kertyma ja sen muutos tuloslaskelmassa erassa tilinpadtossiirrot. Tilinpaatossiirrot sisaltavat myos
annetut ja saadut konserniavustukset.

Tuloverot
Tuloslaskelmaan on tuloveroina kirjattu tilikauden tuloksesta Suomen verosadanndsten perusteella lasketut verot,
aikaisempien tilikausien verojen oikaisut ja laskennallisten verojen muutos.

Eldkejdrjestelyt

Henkiloston lakisddteinen eldketurva on jarjestetty padosin Keskindinen Eldakevakuutusyhtio llmarisessa ja
lisdeldketurva Finnairin eldkesaatiossa ja osittain kotimaisissa eldkevakuutusyhtioissd. Elakesaatio on lisaeldaketurvan
osalta suljettu vuonna 1992 lukuun ottamatta liikennelentdjid. Finnairin eldkesadtion eldkevastuu on katettu
lisdeldketurvan osalta taysin. Eldkevastuita koskevia tietoja on esitetty liitetiedoissa.

Pakolliset varaukset
Taseen pakollisissa varauksissa ja tuloslaskelman kuluissa esitetdadn vastaisuudessa toteutuvia sopimusperusteisia tai
muuten sitovia velvoitteita, jotka eivdt endd kerrytd vastaavaa tuloa ja joiden rahallinen arvo voidaan kohtuullisesti
arvioida.

Yhti6lla on velvollisuus luovuttaa vuokratut lentokoneet ja moottorit tietyssa huoltotasossa. Ndiden
huoltovelvoitteiden tayttamiseksi yhtio on kirjannut varauksia perustuen huoltojakson lennettyihin tunteihin.

6.2 Liikevaihto liiketoiminta-alueittain

Milj. euroa 2019 2018
Liikevaihto toimialoittain
2935,8 2677,8
Matkustajatuotot 2587,8 2 344,8
Lisdpalvelut 131,0 121,1
Muut 217,0 212,0
Liikevaihdon jakautuma markkina-alueittain lentoreittien perusteella, % liikevaihdosta
Suomi 6 % 7 %
Eurooppa 38 % 38 %
Muut 55 % 55 %
Yhteensa 100% 100 %
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6.3 Liiketoiminnan muut tuotot 6.7 Liiketoiminnan muut kulut
Milj. euroa 2019 2018 Milj. euroa 2019 2018
Lentokoneiden lease tuotot 28,1 28,0 Lentokaluston leasemaksut 419,3 366,0
Muut vuokratuotot 26,1 26,5 Lentokapasiteetin muut vuokrat 129,6 117,5
Muut tuotot 30,4 29,8 Toimitila- ja muut vuokrat 31,3 32,9
Yhteensa 84,5 84,3 Liikenndimismaksut 23l 2! 300,8
Myynti- ja markkinointikulut 161,8 148,0
Muut kulut 144,4 142,2
6.4 Materiaalit ja palvelut Yhteensa 1217,7 1107,5
Milj. euroa 2019 2018 . .
Aineet ja tarvikkeet 6.8 Rahoitustuotot ja -kulut
Maaselvitys- ja cateringkulut 323,6 308,3 B
Polttoainekulut 687,3 581,0 Milj. euroa e 2018
Lentokaluston huoltokulut 288,3 254,7 Korkotuotot S
. . Saman konsernin yrityksilta 10,6 6,6
Tietohallintokulut 19,7 16,5 Muilta
Muut ?rét 1131 104,3 Nettotuotot kaupankayntitarkoituksessa pidettavistd varoista 0,4 -3,6
Yhteensd 1431,9 1264,8 Muut korkotuotot 0,5 0,5
Yhteensa 11,5 3,5
6.5 Henkilostokulut Myyntivoitot osakkeista 1,1 0,2
Milj. euroa 2019 2018 Korkokulut
Palkat ja palkkiot 286,6 253,5 Muille -23,7 -25,2
Eldakekulut 49,5 48,6 Yhteensa -23,7 -25,2
Muut henkildsivukulut 14,7 18,5
Yhteensi 350,7 320,6 Muut rahoitustulut
Muille 0,9
Johdon palkat ja palkkiot Yhteensa 05
T0||T|tu510htajaja hdnen sijaisensa 1,4 1,1 MUt rahoituskulut
Hallitus 0,4 0,5 Muille 0,7 0.5
Yhteensa -0,7 -0,5
Henkilosto keskimadrin 4592 4291
Kurssierot -0,2 3,6
6.6 Suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset ' : -
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -11,1 -18,4
Milj. euroa 2019 2018
Muista pitkavaikutteisista menoista 13,1 9,8
Rakennuksista 1,2 1,0
Muusta kalustosta 0,7 0,7
Yhteensa 15,1 11,4
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6.9 Tilinpaatossiirrot
Milj. euroa 2019 2018
Poistoeron muutos -1,0 -1,9
Saadut konserniavustukset 34,1 48,3
Yhteensa 33,1 46,4
6.10 Tuloverot
Milj. euroa 2019 2018
Tilikauden verot -4,9 -10,6
Laskennallisten verojen muutos -6,3
Yhteensa -4,8 -16,9
6.11 Aineettomat hyodykkeet
Milj. euroa 2019 2018
Muut pitkavaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 66,2 52,9
Lisdykset 21,6 18,0
Lisdykset fuusiosta 0,1
Vahennykset -10,2 -4,7
Hankintameno 31.12. 77,8 66,2
Kertyneet poistot 1.1. -34,0 -28,9
Vahennykset 8,8 4,7
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset -11,7 -9,8
Kertyneet poistot 31.12. -37,0 -34,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 40,9 32,3
Aineettomat hyodykkeet 31.12. 40,9 32,3

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

6.12 Aineelliset hyodykkeet

Aineelliset hyodykkeet 2019

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Milj. euroa Maa-alueet Rakennukset Muu kalusto Ennakot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 0,7 54,7 9,1 6,0 70,6
Lisaykset 3,2 3,0 6,2
Lisdykset fuusiosta 31,7 1,9 33,6
Vahennykset -0,4 -0,3 -5,8 -6,5
Hankintameno 31.12.2019 0,7 54,3 43,6 5,1 103,8
Kertyneet poistot 1.1.2019 -4,4 -4,4 -8,8
Vahennykset 0,2 0,3 0,6
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset -1,0 -0,7 -1,7
Kertyneet poistot fuusiosta -11,3 -11,3
Kertyneet poistot 31.12.2019 -5,2 -16,0 -21,3
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 0,7 49,1 27,6 5,1 82,5
Koneiden ja laitteiden osuus pysyvien
vastaavien kirjanpitoarvosta 31.12.2019 31,0 %
Aineelliset hyodykkeet 2018
Milj. euroa Maa-alueet Rakennukset Muu kalusto Ennakot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2018 0,7 54,4 7,9 7,7 70,8
Lisdykset 0,3 1,4 5,0 6,6
Vahennykset -0,2 -6,7 -6,9
Hankintameno 31.12.2018 0,7 54,7 921 6,0 70,6
Kertyneet poistot 1.1.2018 -3,4 -3,9 -7,4
Vahennykset 0,2 0,2
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset -1,0 -0,6 -1,6
Kertyneet poistot 31.12.2018 -4,4 -4,4 -8,8
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 0,7 50,3 4,7 6,0 61,7
Koneiden ja laitteiden osuus pysyvien
vastaavien kirjanpitoarvosta 31.12.2018 1,1 %
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6.14 Pitkaaikaiset laina- ja muut saamiset

Finnair Flight Academy Oy, Suomi sulautui Finnair Oyj:hin 31.12.2019.

TOIMITUSJOHTAJAN HALLITUKSEN TILINPAATOS
KATSAUS TOIMINTAKERTOMUS
6.13 Sijoitukset
Milj. euroa 2019 2018
Konserniyritykset
Hankintameno 1.1. 447,3 447,6
Vahennykset fuusiosta -6,7 -0,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 440,6 447,3
Osakkuus- ja yhteisyritykset
Hankintameno 1.1. 2,5 2,5
Kirjanpitoarvo 31.12. 2,5 2,5
Osuudet muissa yrityksissa
Hankintameno 1.1. 0,4 0,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 0,4 0,4
Emoyhtion
Osakkuus- ja yhteisyritykset omistus-%
Suomen limailuopisto Oy, Suomi 49,50
Nordic Regional Airlines AB, Ruotsi 40,00
Emoyhtion Emoyhtion
Konserniyritykset omistus-% omistus-%
Finnair Cargo Oy, Suomi 100,00 Finnair Kitchen Oy, Suomi 100,00
Finnair Aircraft Finance Oy, Suomi 100,00 Kiinteistd Oy Lentokonehuolto, Suomi 100,00
Northport Oy, Suomi 100,00 Amadeus Finland Oy, Suomi 95,00
Finnair Technical Services Oy, Suomi 100,00 Oy Aurinkomatkat - Suntours Ltd Ab, Suomi 100,00
Finnair Engine Services Oy, Suomi 100,00 FTS Financial Services Oy, Suomi 100,00
Finnair Travel Retail Oy, Suomi 100,00 Finnair Business Services 0U, Viro 100,00

Milj. euroa 2019 2018
Konserniyrityksilta 16,7
Muilta yrityksilta 1,5 1,5
Yhteensa 1,5 18,2
6.15 Laskennalliset verosaamiset
Milj. euroa 2019 2018
Laadintaperiaatteen muutos 2,3
Laskennalliset verosaamiset 1.1. 17,3
Tilikauden tuloksesta -1,9 -6,2
Jaksotuseroista 0,2 -0,4
Johdannaisten arvostuksesta kdypddn arvoon -15,7 25,6
Netotettu laskennallisiin verovelkoihin 0,1 -4,0
Laskennalliset verosaamiset 31.12. 0,0 17,3
6.16 Lyhytaikaiset saamiset
Milj. euroa 2019 2018
Lyhytaikaiset saamiset konserniyrityksilta
Myyntisaamiset 21,6 19,1
Konserniavustus 34,1 48,3
Siirtosaamiset 5,3 0,7
Muut saamiset 605,4 351,1
Yhteensa 666,4 419,3
Lyhytaikaiset saamiset osakkuus- ja yhteisyrityksilta
Myyntisaamiset 0,1
Siirtosaamiset 9,9 9,1
Yhteensa 10,0 9,2
Lyhytaikaiset saamiset muilta
Myyntisaamiset 102,5 109,5
Siirtosaamiset 58,3 84,4
Johdannaissopimuksiin perustuvat saamiset 33,9 27,0
Muut saamiset 16,6 15,2
Yhteensa 211,3 236,1
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 887,6 664,6
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6.17 Rahoitusarvopaperit
Milj. euroa 2019 2018
Lyhytaikaiset sijoitukset kdypdan arvoon 800,8 892,2
6.18 Rahat ja pankkisaamiset
Milj. euroa 2019 2018
Pankkitileilla olevat varat ja alle kolmen kuukauden talletukset 149,7 178,5
6.19 Oma paaoma
Sijoitetun
vapaan
Kayvdn oman Edellisten Oma
Osake-  Ylikurssi- Vara- arvon padoman tilikausien padoma
Milj. euroa paaoma rahasto rahasto rahasto rahasto tulos  yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2019 75,4 24,7 147,7 -59,6 256,5 188,8 633,6
Suojausinstrumenttien
kdayvdn arvon muutos 62,9 62,9
Osakeperusteiset maksut 2,2 2,2
Omien osakkeiden osto -0,5 -0,5
Osingonjako -34,9 -34,9
Tilikauden tulos 22,1 22,1
Oma paiaoma 31.12.2019 75,4 24,7 147,7 3,3 258,7 175,5 685,3
Sijoitetun
vapaan
Kayvdn oman Edellisten Oma
Osake-  Ylikurssi- Vara- arvon padoman tilikausien padoma
Milj. euroa paaoma rahasto rahasto rahasto rahastot tulos  yhteensa
Oma pdaoma 31.12.2017 75,4 24,7 147,7 42,8 253,7 170,3 714,4
Laadintaperiaatteen muutos -8,3 -8,3
Oma pddoma 01.01.2018 75,4 24,7 147,7 42,8 253,7 162,0 706,4
Suojausinstrumenttien
kayvan arvon muutos -102,4 -102,4
Osakeperusteiset maksut 2,8 2,8
Omien osakkeiden osto -3,7 -3,7
Osingonjako -38,4 -38,4
Tilikauden tulos 69,7 69,7
Laadintaperiaatteen muutos -0,8 -0,8
Oma paiaoma 31.12.2018 75,4 24,7 147,7 -59,6 256,5 188,8 633,6

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Jakokelpoiset varat

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Milj. euroa 2019 2018
Kadyvan arvon rahasto -59,6
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 258,7 256,5
Edellisten tilikausien voitto 153,4 119,9
Tilikauden voitto/tappio 22,1 68,9

Yhteensa 434,2 385,7

6.20 Tilinpaatossiirtojen kertyma

Milj. euroa 2019 2018

Kertynyt poistoero 1.1. 22,4 20,5
Poistoeron muutos 3,6 1,9

Kertynyt poistoero 31.12. 26,0 22,4

Tilinpaatossiirrot yhteensa 26,0 22,4

6.21 Pakolliset varaukset

Milj. euroa 2019 2018

Varaukset 1.1. 121,0 106,3

Uudet varaukset 78,1 52,7

Varausten purku -43,5 -42,9

Kurssierot 1,4 4,9

Varaukset 31.12. 157,0 121,0

Joista pitkdaikaista 140,1 90,3

Joista lyhytaikaista 16,9 30,7

Yhteensa 157,0 121,0

Lentokaluston pitkdaikaisen huoltovarauksen odotetaan purkautuvan vuoteen 2031 mennessa.
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6.22 Pitkaaikainen vieras paaoma Siirtovelat 2019 2018
Ennakkoon saadut lentolipputulot 450,7 4444
Milj. euroa 2019 2018 Lentopolttoaineet ja lilkkenndimismaksut 96,9 89,5
Joukkovelkakirjalainat 200,0 200,0 Lomapalkkavelka 64,1 61,0
Hybridilaina 200,0 200,0 Kanta-asiakasohjelma Finnair Plus 43,9 45,8
Laskennallinen verovelka 0,1 Johdannaissopimuksiin perustuvat velat 29,1 100,5
Muut velat 1,7 0,9 Muut erat 157,1 146,3
Yhteensa 401,8 400,9 Yhteensa 841,7 887,4
Korollisten velkojen eraantymisajat
1-5 vuotta 200,0 200,0 6.24 Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut
MyS&hemmin 200,0 200,0
Yhteensi 400,0 400,0 Milj. euroa 2019 2018
Takaukset ja vastuusitoumukset
6.23 Lyhytaikainen vieras paaoma Kor.lsemiy.rityqen puolesta i 520
Muiden yritysten puolesta 0,6
Milj. euroa 2019 2018 Vhteensd A 82,6
Lyhytaikaiset velat konserniyrityksille _ _ _ o
Ostovelat 46,3 47,5 Lentokoneiden vuokraspplmuk5|sta maksettavat madrat
Siirtovelat 175 237 Seuraavan vuoden aikana 377,0 338,8
Konsernipankkitilivelat 162,1 122,7 1—5"\/uoden‘ kuluessa 12857 1207,6
Yhteensi 2259 194,0 Myoh?mmln 543,9 657,7
Yhteensa 2 206,5 2 204,1
Lyhytaikaiset velat osakkuus- ja yhteisyrityksille Emoyhti6 on vuokrannut lentokaluston 100 %:sesti omistamaltaan tytaryhtiolta.
Ostovelat 0,1
Saadut ennakot 2,1 Milj. euroa 2019 2018
Yhteensi 0,1 2,1 Muista vuokrasopimuksista maksettavat madrdt
Seuraavan vuoden aikana 30,2 29,3
Lyhytaikaiset velat muille 1-5 vuoden kuluessa 91,5 91,4
Saadut ennakot 0,1 My6hemmin 130,9 140,6
Ostovelat 74,5 60,7 Yhteensa 252,6 261,3
Siirtovelat 824,2 861,6
Muut velat 11,5 18,7 Elakevastuut
Yhteensi 910,2 941,0 Eldakesadtion kokonaisvastuu 350,0 339,8
Lisdetuusosuutta katettu -350,0 -339,8
Lyhytaikainen vieras piioma yhteensi 1136,2 1137,1 Yhteensa 0,0 0,0
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6.25 Johdannaissopimukset
2019 2018
Positii-  Negatii- Positii-  Negatii-
viset viset viset viset
Nimellis- kdyvat kayvat Kaypa Nimellis- kayvat kayvat Kaypa
Milj. euroa arvo arvot arvot nettoarvo arvo arvot arvot nettoarvo
Valuuttajohdannaiset
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus, termiinit 924,4 23,6 -5,9 17,6 700,1 17,0 -6,9 10,1
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus, ostetut optiot 3,3 3,3 5,6 5,6
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus, myydyt optiot -1,0 -1,0 2,8 -2,8
Suojauslaskennassa
olevat erat yhteensa 26,8 -6,9 19,9 700,1 22,6 -9,7 12,8
Liiketoiminnan
kassavirtojen
suojaus, termiinit 0,1 0,0 0,1
Suojauslaskennan
ulkopuoliset erat yhteensa 0,1 0,0 0,1
Valuuttajohdannaiset
vhteensa 924,4 27,0 -6,9 20,1 700,1 22,6 -9,7 12,8
Hyodykejohdannaiset
Lentopetrolitermiinit, tonnia = 898 000 6,2 -21,5 -15,3 924500 3,8 -78,1 -74,3
Ostetut lentopetrolioptiot,
tonnia 57 000 0,7 0,7 169500 0,7 0,7
Myydyt lentopetrolioptiot,
tonnia 57 000 -0,5 -0,5 169500 -11,6 -11,6
Suojauslaskennassa
olevat erat yhteensa 6,9 -22,0 -15,1 4,5 -89,7 -85,2
Myydyt lentopetrolioptiot,
tonnia -0,1 -0,1 146500 -1,1 -1,1
Suojauslaskennan
ulkopuoliset erat yhteensa -1,1 -1,1
Hyodykejohdannaiset
yvhteensa 6,9 -22,1 -15,2 4,5 -90,8 -86,4
Johdannaiset yhteensa* 33,9 -29,1 4,8 27,0 -100,5 -73,5

* Suojausinstrumenttien positiivinen (negatiivinen) kdypa arvo 31.12.2019 esitetddn taseessa lyhytaikaisissa varoissa
Johdannaissopimuksiin perustuvat saamiset -erdssa (lyhytaikaisissa veloissa Johdannaissopimuksiin perustuvat velat

-erassa).

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

6.26 Kaypddn arvoon arvostettavat varat ja velat

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Kayvan arvon hierarkia kdypaan arvoon arvostetuista rahoitusvaroista ja -veloista

Kayvat arvot raportointikauden lopussa

Milj. euroa 31.12.2019 Taso1 Taso 2
Kaypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 800,8 762,3 38,5
Kaupankayntiarvopaperit
Kaupankadyntijohdannaiset
Valuuttajohdannaiset 27,0 27,0
- joista rahavirran suojauslaskennassa 26,8 26,8
Hyodykejohdannaiset 6,9 6,9
- joista rahavirran suojauslaskennassa 6,9 6,9
Yhteensa 834,6 762,3 72,4
Kaypdadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Kaupankadyntijohdannaiset
Valuuttajohdannaiset 7,0
- joista rahavirran suojauslaskennassa 6,9
Hyodykejohdannaiset 22,1
- joista rahavirran suojauslaskennassa 22,0
Yhteensa 29,1

6.27 Lentotoiminnan polttoaineiden hintariski

Nimellismaaran ajoitus ja suojattu hinta

Suojattu hinta

Nimellismaara

Erddantymisaika

31.12.2019 $/tonni (tonnit)  Vuoden aikana 1-2 vuotta
Jet Fuel CIF Cargoes NWE-indeksin
mukaan laskettu polttoainekulutus 655,2 992 382 761 382 231000
Cargoes FOB Singapore-indeksin
mukaan laskettu polttoainekulutus 682,6 61618 61618
Valuuttariski

Suojaus- Eradantymisaika

Nimellismdaran ajoitus

instrumenttien
painotettu keski-

Milj. euroa kurssi suhteessa  Nimellismdara

31.12.2019 euroon (brutto) Vuoden aikana 1-2 vuotta
usb 1,17 921,3 685,4 235,9
JPY 125,2 378,1 271,3 106,8
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Finnair Oyj:n jakokelpoiset varat 31.12.2019 olivat 434 179 503,56 euroa, josta tilikauden 2019 tulos on 22 141 346,13
euroa. Yhtion taloudellisessa tilanteessa ei ole tilikauden padttymisen jalkeen tapahtunut olennaisia muutoksia.

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etta yhtiokokouksen vahvistaman taseen 31.12.2019 perusteella jaetaan osinkoa
0,20 euroa osakkeelta ja ettd jadljelld oleva osuus tilikauden tuloksesta jatetdadn omaan padomaan. Osingon maara olisi
6.2.2020 ulkona olevien osakkeiden perusteella yhteensa 25 516 760,40 euroa.

Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitus

Helsingissd 6. pdivdand helmikuuta 2020
Finnair Oyj:n hallitus
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Jouko Karvinen Tiina Alahuhta-Kasko Colm Barringt
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Montie Brewer Mengmeng Du Jukka Erlund

Jaana Tuominen

Henrik Kjellberg

—

Topi Manner
Finnair Oyj:n toimitusjohtaja

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandaan annettu kertomus.
Helsingissd 6. pdivdand helmikuuta 2020

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteiso

Markku Katajisto
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Finnair Oyj:n yhtiokokoukselle

Tilinpaatoksen tilintarkastus

Lausunto

Lausuntonamme esitamme, ettd

« konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittdavan kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan
tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpdadtosstandardien (IFRS) mukaisesti

- tilinpddtos antaa oikean ja riittavan kuvan emoyhtién toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta Suomessa
voimassa olevien tilinpddtoksen laatimista koskevien sadnndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton tarkastusvaliokunnalle annetun lisaraportin kanssa.

Tilintarkastuksen kohde

Olemme tilintarkastaneet Finnair Oyj:n (y-tunnus 0108023-3) tilinpadtoksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2019. Tilinpaatos

sisaltaa:

« konsernin taseen, konsernin tuloslaskelman, konsernin laajan tuloslaskelman, laskelman konsernin oman padgoman
muutoksista, konsernin rahavirtalaskelman ja konsernitilinpadtoksen liitetiedot, mukaan lukien yhteenveto
merkittdvista tilinpadtoksen laatimisperiaatteista

« emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausunnon perustelut
Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpaatoksen tilintarkastuksessa.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen madran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Riippumattomuus

Olemme riippumattomia emoyhtiosta ja konserniyrityksista niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten
mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut ndiden vaatimusten mukaiset
eettiset velvollisuutemme.

Emoyhtidlle ja konserniyrityksille suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut ovat parhaan tietomme ja
kasityksemme mukaan olleet Suomessa noudatettavien, naita palveluja koskevien saanndsten mukaisia, emmeka ole
suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5. artiklan 1-kohdassa tarkoitettuja kiellettyja palveluja. Suorittamamme muut
kuin tilintarkastuspalvelut on esitetty konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 1.3.3.

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

Tarkastuksen yleinen lahestymistapa
Yhteenveto

« Konsernitilinpdadtokselle maaritetty olennaisuus: 15 miljoonaa euroa
(14 miljoonaa euroa), joka on noin 0,5 % konsernin liikevaihdosta

Olennaisuus

 Tarkastuksen laajuus: Olemme tarkastaneet konsernin emoyhtion
ja kolme merkittavinta tytaryhtiota. Ndiden lisaksi olemme
suorittaneet yksittdisia tarkastustoimenpiteitd ja analyyttisia
tarkastustoimenpiteita konsernin tasolla arvioidaksemme mahdollisia
epadtavallisia muutoksia liittyen muihin tytaryhtidihin.

Tarkastuksen
laajuus

Keskeiset
seikat

« |FRS 16 vuokrasopimukset standardin kayttoonotto
« Ennakkoon saadut lentolipputulot

« Lentokaluston huoltovaraus

 Etuuspohjaiset eldkkeet

Osana tilintarkastuksen suunnittelua olemme maadrittaneet olennaisuuden ja arvioineet riskid siitd, etta
tilinpaatoksessa on olennainen virheellisyys. Erityisesti olemme arvioineet alueita, joiden osalta johto on tehnyt
subjektiivisia arvioita. Tallaisia ovat esimerkiksi merkittavat kirjanpidolliset arviot, joihin liittyy oletuksia ja tulevien
tapahtumien arviointia.

Olennaisuus

Tarkastuksemme suunnitteluun ja suorittamiseen on vaikuttanut soveltamamme olennaisuus. Tilintarkastuksen tavoitteena
on hankkia kohtuullinen varmuus siita, onko tilinpadatoksessa kokonaisuutena olennaista virheellisyytta. Virheellisyyksia

voi aiheutua vadrinkdytoksesta tai virheesta. Niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa voitaisiin
kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen perusteella.

Perustuen ammatilliseen harkintaamme maaritimme olennaisuuteen liittyen tiettyja kvantitatiivisia raja-arvoja, kuten alla
olevassa taulukossa kuvatun konsernitilinpaatokselle maaritetyn olennaisuuden. Nama raja-arvot yhdessa kvalitatiivisten
tekijoiden kanssa auttoivat meita madrittamaan tarkastuksen kokonaislaajuuden ja yksittaisten tilintarkastustoimenpiteiden
luonteen, ajoituksen ja laajuuden seka arvioimaan virheellisyyksien vaikutusta tilinpadtokseen kokonaisuutena.

Konsernitilinpaatokselle 15 miljoonaa euroa (edellinen vuosi 14 miljoonaa euroa)

maaritetty olennaisuus

Olennaisuuden
maarittamisessa kaytetty
vertailukohde

0,5 % konsernin liikevaihdosta

Perustelut vertailukohteen
valinnalle

Konsernin tulos on ollut vaihteleva viimeisten vuosien ajan ja tulokseen ovat
olennaisesti vaikuttaneet vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt. Ndin ollen
valitsimme olennaisuuden madarittamisen vertailukohteeksi liikevaihdon, koska
kasityksemme mukaan tamd muodostaa vakaan vertailukohdan vuodesta
toiseen ottaen huomioon konsernin kasvu- ja investointisuunnitelmat ja

koska tilinpadtoksen lukijat kdayttavat yleisimmin sita arvioidessaan konsernin
suoriutumista. Lisaksi liikkevaihto on yleisesti hyvaksytty vertailukohde.
Valitsimme sovellettavaksi prosenttiosuudeksi 0,5 %, joka on tilintarkastus-
standardeissa yleisesti hyvaksyttyjen madrallisten rajojen puitteissa.
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Konsernitilinpaatéksen tarkastuksen laajuuden maarittaminen

Tilintarkastuksemme laajuutta madrittaessamme olemme ottaneet huomioon Finnair-konsernin rakenteen, toimialan

sekd taloudelliseen raportointiin liittyvat prosessit ja kontrollit.

HALLITUKSEN
TOIMINTAKERTOMUS

TILINPAATOS

Konserni toimii kotimaassa usean juridisen yhtion kautta. Lisdaksi konsernilla on pieniad juridisia yhtidita
Suomen ulkopuolella. Konsernin liikevaihto kertyy suurimmaksi osin emoyhtién myynnin perusteella ja olemme
tarkastaneet emoyhtion osana konsernin tarkastusta. Taman lisaksi olemme suorittaneet tarkastustoimenpiteita
kolmen merkittavimman tytaryhtién osalta. Muihin tytaryrityksiin ei katsota liittyvan olennaisen virheen riskia
konsernitilinpaatoksen kannalta ja taten ndiden osalta tarkastustoimenpiteet ovat rajoittuneet konsernitasolla

tehtaviin analyyttisiin tarkastustoimenpiteisiin.

Ndiden toimenpiteiden perusteella olemme hankkineet tarpeellisen madardn tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia yhteisoja tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta

pystyaksemme antamaan lausunnon konsernitilinpaatoksesta.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja, jotka ammatillisen harkintamme mukaan ovat olleet
merkittavimpid tarkastuksen kohteena olevan tilikauden tilintarkastuksessa. Ndma seikat on otettu huomioon
tilinpaatokseen kokonaisuutena kohdistuneessa tilintarkastuksessamme seka laatiessamme siita annettavaa

lausuntoa, emmekad anna ndista seikoista erillista lausuntoa.

Otamme kaikissa tilintarkastuksissamme huomioon riskin siitd, ettd johto sivuuttaa kontrolleja. Tahdn sisaltyy

arviointi siitd, onko viitteita sellaisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu vaarinkaytoksesta

johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.

Konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksen
kannalta keskeinen seikka

Miten seikkaa on kasitelty tilintarkastuksessa

HALLITUKSEN ESITYS

TILINTARKASTUS-

OSINGONJAOSTA

KERTOMUS

Konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksen
kannalta keskeinen seikka

Miten seikkaa on kasitelty tilintarkastuksessa

IFRS 16 vuokrasopimukset standardin kayttoonotto

Asiaa koskevia tietoja on esitetty

konsernitilinpaatoksen liitetiedoissa 2.2

Tilikaudella taysin takautuvalla menetelmadlla kdayttoonotettu
IFRS 16 standardi muutti vuokrasopimusten tilinpadtoskasittelya.
Standardin kayttoonotolla oli merkittava vaikutus konsernin
tilinpdatokseen ja vertailutietoihin.

Uuden standardin mukaan vuokralle ottaja kirjaa taseeseen
lentokoneiden, kiinteistdjen ja muiden vuokrasopimusten tulevien
vuokrien nykyarvoa vastaavan kayttéoikeusomaisuuseran sekd
vuokrasopimusvelan. Tuloslaskelmassa aikaisemmin esitetty
vuokrakulu korvautui kayttdoikeusomaisuuseran poistoilla
seka rahoituseriin kirjattavilla velan korkokuluilla. Aikaisemmin
kyseisten sopimusten tulevat vuokramaksut esitettiin liitetiedoissa
vuokravastuina.

Tilinpaatospaivana 31.12.2019 kayttdoikeusomaisuuserien
saldo konsernin taseessa oli 877,5 miljoonaa euroa ja
vuokrasopimusvelkojen saldo 1 054,0 miljoonaa euroa.

Standardin soveltaminen edellyttda johdon harkintaa ja
arviointeja esimerkiksi vuokramaksujen diskonttauksessa
kaytetyn korkokannan sekd vuokra-ajan maarittelyssa.

Johtuen kayttéoikeusomaisuuserien ja vuokrasopimusvelkojen
olennaisuudesta ja niihin liittyvista arvioista on standardin
kayttéonotto katsottu konsernitilinpadtoksen tilintarkastuksen
kannalta keskeiseksi seikaksi.

Olemme arvioineet vuokrasopimusten
kirjanpitokasittelyyn liittyvien kontrollien
tehokkuutta.

Olemme kohdistaneet
aineistotarkastustoimenpiteita tilinpadtoksen
vertailutietoihin seka tilinpdaatéspaivana
taseeseen ja tilikaudelle tuloslaskelmaan
kirjattuihin vuokrasopimuksiin.

Olemme suorittaneet
aineistotarkastustoimenpiteita kirjattujen
vuokrasopimusten taydellisyyden
varmistamiseksi.

Olemme tarkastaneet vuokrasopimusten
kirjaamiseen liittyvien laskelmien
matemaattista oikeellisuutta.

Olemme analysoineet kdytettyjen
arvioiden, kuten diskonttauksessa kaytetyn
korkokannan sekd vuokra-ajan maadrittelyn,
asianmukaisuutta.

Olemme arvioineet konsernitilinpadtoksen
liitetiedon 2.2. asianmukaisuutta.

Ennakkoon saadut lentolipputulot

Asiaa koskevia tietoja on esitetty
konsernitilinpaatoksen liitetiedoissa 1.2.4.
Lentoliput myydaan tyypillisesti etukdteen, jolloin saadut
ennakkomaksut kirjataan velaksi taseeseen. Velka liittyen
ennakkoon saatuihin lentolipputuloihin oli 451,2 miljoonaa euroa
vuoden 2019 lopussa.

Lentolipputulot kirjataan liikevaihdoksi kun lento on
lennetty. Osa lentolipuista jda kayttamatta. Kayttamatta jadneet
lentoliput tuloutetaan perustuen odotusarvoon kayttamatta
jaamista lipuista, joista ei tarvitse luovuttaa suoritetta.
Liikevaihdon kirjaaminen liittyen odotettuihin kayttamatta jaavin
lentolippuihin tehdddan manuaalisesti.

Johtuen eran olennaisuudesta ja siihen liittyvasta
manuaalisesta oikaisusta ennakkoon saadut lentolipputulot
on katsottu konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksen kannalta
keskeiseksi seikaksi.

Lentokaluston huoltovaraus

Asiaa koskevia tietoja on esitetty konsernitilinpaatoksen
liitetiedoissa 1.3.6.

Konsernin lentokonelaivasto koostuu itse omistetuista seka
vuokratuista lentokoneista. Konsernilla on velvollisuus luovuttaa
vuokratut lentokoneet ja moottorit vuokra-ajan padtyttya tietyn
huoltotason mukaisessa kunnossa. Ndaiden huoltovelvoitteiden
tayttamiseksi konserni on kirjannut mm. runkojen
raskashuoltoihin, moottoreiden performanssihuoltoihin ja
moottoreiden kayntiaikarajoitteisiin osiin liittyvid varauksia. Nama
varaukset olivat 166,3 miljoonaa euroa vuoden 2019 lopussa.

Huoltovelvoite kertyy vuokra-ajan kuluessa.
Huoltovelvoitteeseen liittyva varaus perustuu sopimukselliseen
velvoitteeseen vuokralle antajaa kohtaan.

Huoltovaraus arvioidaan kdyttamalla arviointimallia,
joka sisaltda useita muuttujia ja arvioita. Nditd arvioita ovat
esimerkiksi: kuinka monta lentotuntia voidaan lentaa kunkin
huoltojakson aikana, milloin kukin huolto arvioidaan tehtdvan ja
kuinka paljon kukin huolto maksaa tulevaisuudessa.

Johtuen erdn olennaisuudesta, varauksen laskentaan
liittyvasta monimutkaisuudesta ja siihen liittyvista arvioista
lentokaluston huoltovaraus on katsottu konsernitilinpaatoksen
tilintarkastuksen kannalta keskeiseksi seikaksi.

Olemme arvioineet liikevaihtoprosessiin
liittyvien kontrollien asianmukaisuutta ja lisaksi
olemme testanneet tiettyjen tuloutukseen
liittyvien avain-kontrollien tehokkuuden.

Olemme tarkastaneet lentolippuihin liittyvan
litkevaihdon otantaperusteisesti.

Olemme tarkastaneet ennakkoon
saatuihin lentolipputuloihin liittyvan velan
otantaperusteisesti.

Olemme tarkastaneet odotettujen
kayttamadtta jadvien lentolippujen tuloutuksessa
kaytetyn laskelman matemaattisen
oikeellisuuden seka laskelman syottotiedot.

Olemme suorittaneet tietokoneavusteisia
tilintarkastustoimenpiteita ennakkoon saatuihin
lentolipputuloihin liittyvdan velkaan.

Arvioimme lentokaluston huoltovarauksen
laskentamallin asianmukaisuuden ja
testasimme laskelman matemaattisen
oikeellisuuden. Arvioimme johdon kdyttaman
prosessin asianmukaisuuden liittyen varauksen
madrittamiseen ja kdytettyjen arvioiden
jarkevyyteen. Lisdksi testasimme laskelman
syottotietojen oikeellisuuden.

Haastoimme johtoa kdytettyjen arvioiden
asianmukaisuuteen osalta esimerkiksi
liittyen arvioitujen huoltojen ajankohtaan
ja arvioituihin kustannuksiin. Arvioimme
varauksen asianmukaisuutta myds vertaamalla
aikaisempia arvioita toteutuneisiin
huoltokustannuksiin.
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Konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksen
kannalta keskeinen seikka
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Miten seikkaa on kasitelty tilintarkastuksessa

Etuuspohjaiset eldkkeet

Asiaa koskevia tietoja on esitetty

konsernitilinpaatoksen liitetiedoissa 1.3.8.2.

Konsernilla on etuuspohjaisia eldkejarjestelyjd, joissa
tyontekijoiden tulevaisuudessa saamat elake-etuudet on arvoitu
ja arvio riippuu useasta eri tekijdasta kuten tyontekijan idasta,
palveluvuosista ja palkkatasosta. Taseeseen kirjattu velvoite
etuuspohjaisiin elakkeisiin liittyen on esitetty arvioitujen
tulevaisuuden elake-etuuksien nykyarvon ja eldkejarjestelyyn
kuuluvien varojen erotuksena. Etuuspohjaisten elakkeiden
nettovelka oli 17,0 miljoonaa euroa vuoden 2018 lopussa.

Etuuspohjaisista jarjestelyista johtuvan velvoitteen madra
perustuu riippumattomien vakuutusmatemaatikkojen
vuosittaisiin laskelmiin, joissa kdaytetaan ennakoituun
etuusoikeusyksikkdodn perustuvaa menetelmaa. Velvoitteen
nykyarvo maadritetdan diskonttaamalla arvioidut vastaiset
rahavirrat korolla, joka vastaa yritysten liikkeeseen laskemien
korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen korkoa. Lainat, joiden
korkoa kaytetdadn, on laskettu liikkeeseen samassa valuutassa
kuin maksettavat etuudet ja eradntyvat suunnilleen samaan
aikaan kuin vastaava eldkevelvoite.

Eldkejarjestelyihin kuuluvat varat kirjataan kdaypadn
arvoon ja arvonmaaritys sisaltaa arvioita erityisesti liittyen
listaamattomiin sijoituksiin.

Johtuen erdn olennaisuudesta ja siihen liittyvista arvioista
etuuspohjaiset eldkkeet on katsottu konsernitilinpadtoksen
tilintarkastuksen kannalta keskeiseksi seikaksi.

Olemme kdyttdaneet omaa
vakuutusmatemaatikkoa arvioidessamme
yhtion kdyttamien riippumattomien
vakuutusmatemaatikkojen eldakelaskelmien
asianmukaisuutta. Tama on sisdltanyt
elakelaskelmissa kdytettyjen
vakuutusmatemaattisten oletusten
asianmukaisuuden arvioimisen.

Olemme testanneet eldkejdrjestelyihin
kuuluvien varojen arvostuksen
otantaperusteisesti vertaamalla yhtién
kayttdmada arvostusta kyseisten sijoitusten
markkina-arvoihin vuoden lopussa.
Listaamattomien sijoitusten osalta olemme
arvioineet yhtion arvostuksen asianmukaisuutta
vertaamalla sita meiddan omaan arvostukseen,
joka perustuu sijoituksen luonteeseen,
hankintahintaan, aiemmin tarkastettuun
arvostukseen seka julkisesti saatavaan
informaatioon vastaavanlaisista sijoituksista.

Emoyhtion tilinpaatoksen osalta ei ole sellaisia tilintarkastuksen kannalta keskeisia seikkoja, joista olisi viestittava

kertomuksessamme.

Konsernitilinpadtoksen tai emoyhtion tilinpadtoksen osalta ei ole EU-asetuksen 537/2014 10. artiklan 2 ¢ -kohdassa

tarkoitettuja merkittavia olennaisen virheellisyyden riskeja

Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpadtoksen laatimisesta siten, ettda konsernitilinpadtds antaa oikean ja riittavan
kuvan EU:ssa kayttéon hyvdksyttyjen kansainvalisten tilinpadtdosstandardien (IFRS) mukaisesti ja siten, etta tilinpddtos
antaa oikean ja riittavan kuvan Suomessa voimassa olevien tilinpdatoksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti
ja tayttaa lakisaadteiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta sisaisestd valvonnasta,
jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpadtoksen, jossa ei ole vaarinkdytoksestad tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyyttad.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpdatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtion ja konsernin kykya
jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamadadn seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen,
ettd tilinpadtds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpadtds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen
perustuen, paitsi jos emoyhtio tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista
vaihtoehtoa kuin tehda niin.

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA

TILINTARKASTUS-
KERTOMUS

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena vaadrinkdaytoksesta

tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisdltaa lausuntomme.

Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, etta olennainen virheellisyys aina

havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi aiheutua

vadrinkaytoksesta tai virheestd, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa voitaisiin

kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin padtoksiin, joita kayttdjdt tekevat tilinpdatoksen perusteella.
Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettda kaytamme ammatillista harkintaa ja
sailytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

« tunnistamme ja arvioimme vaarinkdytoksesta tai virheestd johtuvat tilinpadatoksen olennaisen virheellisyyden riskit,
suunnittelemme ja suoritamme ndihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita ja hankimme lausuntomme
perustaksi tarpeellisen madran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssid. Riski siitd, etta vaarinkaytoksesta
johtuva olennainen virheellisyys jda havaitsematta, on suurempi kuin riski siitd, etta virheesta johtuva olennainen
virheellisyys jda havaitsematta, silla vadrinkaytokseen voi liittyd yhteistoimintaa, vadrentamistd, tietojen tahallista
esittamattad jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.

« muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdaisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoituksessa,
ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtion tai konsernin sisaisen valvonnan tehokkuudesta.

« arvioimme sovellettujen tilinpadatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niistd esitettdvien tietojen kohtuullisuutta.

« teemme johtopdatoksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpadts perustuen
oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perusteella johtopadtoksen
siitd, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvda olennaista epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa
aihetta epailla emoyhtion tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopdatoksemme on, ettd olennaista
epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epdvarmuutta
koskeviin tilinpadtoksessa esitettaviin tietoihin tai, jos epdvarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavid, mukauttaa
lausuntomme. Johtopddtoksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispdivadan mennessa hankittuun
tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtio tai
konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

« arvioimme tilinpdatoksen, kaikki tilinpdatoksessa esitettdvat tiedot mukaan lukien, yleista esittamistapaa,
rakennetta ja sisdltéd ja sitda, kuvastaako tilinpdaatds sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten, etta se
antaa oikean ja riittavan kuvan.

« hankimme tarpeellisen madrdn tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia
yhteisdja tai likketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystydaksemme antamaan lausunnon
konsernitilinpdatoksestd. Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja suorittamisesta.
Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituksesta seka
merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdaisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet,
jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siita, etta olemme noudattaneet riippumattomuutta koskevia
relevantteja eettisid vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden kanssa kaikista suhteista ja muista seikoista, joiden voi
kohtuudella ajatella vaikuttavan riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa tapauksissa niihin liittyvista varotoimista.

Paatamme, mitka hallintoelinten kanssa kommunikoiduista seikoista olivat merkittavimpia tarkasteltavana olevan
tilikauden tilintarkastuksessa ja ndin ollen ovat tilintarkastuksen kannalta keskeisid. Kuvaamme kyseiset seikat
tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos saddds tai madrays estaa kyseisen seikan julkistamisen tai kun darimmaisen
harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei kyseisesta seikasta viestita tilintarkastuskertomuksessa, koska siitda aiheutuvien
epaedullisten vaikutusten voitaisiin kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin tallaisesta viestinndsta koituva yleinen etu.
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Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot
PricewaterhouseCoopers Oy on toiminut Finnair Oyj:n yhtiokokouksen valitsemana tilintarkastajana 14.8.1964 alkaen
yhtdjaksoisesti 55 vuotta. Tuolloin vuonna 1964 tilintarkastajaksi valittiin yhtiossamme toiminut KHT-tilintarkastaja.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kdsittda toimintakertomuksen ja
vuosikertomukseen sisdltyvan informaation, mutta se ei sisdlla tilinpadtosta eika sita koskevaa tilintarkastus-
kertomustamme. Olemme saaneet toimintakertomuksen kayttédmme ennen taman tilintarkastuskertomuksen
antamispdivdd ja odotamme saavamme vuosikertomuksen kayttddmme kyseisen pdivan jalkeen.

Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edelld yksiléity muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen yhteydessa ja
tata tehdessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatoksen tai tilintarkastusta
suoritettaessa hankkimamme tietamyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.
Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen
sovellettavien saanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitamme, etta
 toimintakertomuksen ja tilinpadtoksen tiedot ovat yhdenmukaisia
- toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien saannodsten mukaisesti.

Jos teemme ennen tilintarkastuskertomuksen antamispaivda kdayttédmme saamaamme muuhun informaatioon
kohdistamamme tyon perusteella johtopadtoksen, ettd kyseisessa muussa informaatiossa on olennainen virheellisyys,
meiddn on raportoitava tasta seikasta. Meilld ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.

Muut lausumat

Puollamme tilinpadtoksen ja konsernitilinpadtoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton
kayttamisestd on osakeyhtidlain mukainen. Puollamme vastuuvapauden myontamista emoyhtion hallituksen jasenille
seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 6.2.2020

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteiso

Markku Katajisto
KHT

HALLITUKSEN ESITYS
OSINGONJAOSTA
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