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saadosymparisto

Finnair Oyj (jaljempadna "Finnair” tai "yhtio”)
on suomalainen julkinen osakeyhtid, jonka
kotipaikka sijaitsee Helsingissd. Finnair on
Finnair-konsernin emoyhtio, ja sen osake

on noteerattu Nasdaqg Helsingissd. Suomen
valtio oli 55,9 %:n osakeomistuksellaan
Finnairin suurin omistaja 31.12.2020.

Finnairin hallinto perustuu Suomen lakiin ja
yhtion yhtidjarjestykseen. Finnair noudattaa
poikkeuksetta Suomen listayhtiéiden hallin-
nointikoodia (Corporate Governance Code)
2020, jonka mukaan tama selvitys on
laadittu. Selvitys hallinto- ja ohjausjarjes-
telmasta annetaan erillisena hallituksen
toimintakertomuksesta ja se on Finnairin
hallituksen tarkastusvaliokunnan kasitte-
lema.

Finnair laatii konsernitilinpaatoksen ja
osavuosikatsaukset kansainvalisten IFRS-

raportointistandardien, arvopaperimark-
kinalain ja soveltuvien Finanssivalvonnan
maadraysten ja ohjeiden seka Nasdaq
Helsingin sadntdjen mukaisesti. Yhtion tilin-
padtokset [aaditaan Suomen osakeyhtio-
lain, kirjanpitolain, arvopaperimarkkinalain

ja kirjanpitolautakunnan ohjeiden ja lausun-

tojen mukaisesti. Tilintarkastuskertomus
kattaa konsernitilinpadtdksen ja emoyhtion
tilinpdaatoksen.

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta ja
muu hallinnointikoodin mukaisesti julkaistu
informaatio seka yhtion tilinpaatos, halli-
tuksen toimintakertomus, tilintarkastusker-

tomus, yhtion yhtiojdrjestys ja julkaistut poli-

tilkat ovat saatavilla Finnairin verkkosivuilla.

Suomen listayhtididen hallinnointikoodi
2020 on julkisesti saatavilla Arvopaperi-
markkinayhdistys ry:n verkkosivuilla.

Finnairin hallinnointia koskevat keskeiset saannot ja menettelytavat

Keskeiset ulkoiset saannot

Suomen osakeyhtidlaki

Suomen arvopaperimarkkinalaki
Markkinoiden vadrinkayttéasetus
(MAR)

Suomen listayhtididen
hallinnointikoodi 2020
Finanssivalvonnan ja Nasdag Helsingin
julkaisemat madaraykset ja ohjeet

Keskeiset sisaiset politiikat ja saannot

* Yhtidjarjestys

* Eettiset toimintaohjeet

* Hallituksen ja sen valiokuntien
tydjarjestykset

* Sisaisen tarkastuksen seka riski- ja
vaatimustenmukaisuustoiminnon
tydjarjestykset

* Politiikat, standardit, sadannot ja
manuaalit
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Hallintoelimet

Finnairin hallintoelimia ovat osakeyhtidlain
ja Finnairin yhti6jarjestyksen mukaan yhtio-
kokous, hallitus ja toimitusjohtaja.

Hallintoelinten tehtavat ja vastuut on
kuvattu jdljempana.

Yhtiokokous

Yhtiokokous on Finnairin ylin toimielin.
Varsinainen yhtiokokous pidetaan vuosit-
tain ennen toukokuun loppua.

Yhtiokokouksen toimivalta on maaritelty

osakeyhtidlaissa ja Finnairin yhti6jarjes-

tyksessa. Varsinainen yhtiokokous padttaa

vuosittain seuraavista asioista:

« yhtion ja konsernin tilinpdaatoksen
vahvistaminen

« taseen osoittaman voiton kayttaminen

« vastuuvapauden myontaminen
hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle

« hallituksen jasenten valinta ja heidan
palkkionsa

 hallituksen puheenjohtajan nimittaminen

« tilintarkastajan valinta ja palkkiot.

Hallitus kutsuu yhtiokokouksen koolle
julkistamalla yhtiokokouskutsun aikaisin-
taan kolme kuukautta ja viimeistaan kolme

viikkoa ennen yhtiokokousta, kuitenkin aina
vahintddan yhdeksan pdivda ennen yhtio-
kokouksen tasmaytyspadivad. Yhtiokoko-
uskutsu julkistetaan porssitiedotteena ja
yhtion verkkosivuilla.

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen on niilla
Finnairin osakkeenomistajilla, jotka on
merkitty osakkeenomistajiksi Euroclear
Finland Oy:n pitamadn yhtion osakaslu-
etteloon yhtion erikseen ilmoittamana
tasmaytyspdivand. Hallintarekisterdidyn
osakkeenomistajan, joka haluaa osallistua
vhtiokokoukseen, on rekisterdidyttava tila-
paisesti osakasluetteloon. Voidakseen osal-
listua yhtiokokoukseen osakkeenomistajan
on lisaksi ilmoittauduttava kokoukseen
kokouskutsussa maadritellylla tavalla.

Osakkeenomistajalla on oikeus saada
osakeyhtidlain mukaan yhtiokokoukselle
kuuluva asia yhtiokokouksen esityslistalle,
mikali han pyytaa tata kirjallisesti hallituk-
selta Finnairin verkkosivuilla ilmoitettuun
paivdaan mennessa.

Yhtiokokouksen poytakirja liitteineen
seka mahdolliset danestystulokset asete-
taan osakkeenomistajien nahtaville yhtion

FINNAIRIN HALLINTOELIMET

Osakkeenomistajat

Osakkeenomistajien
nimitystoimikunta

HenkilGsto- ja
palkitsemisvaliokunta

Yhtiokokous —

Tilintarkastaja

Hallitus —  Tarkastusvaliokunta

Toimitusjohtaja

verkkosivuille kahden viikon kuluessa yhtio-

kokouksesta.

Yhtiokokous 2020

Finnairin varsinainen yhtiokokous 2020
pidettiin 29.5.2020 yhtion padakontto-
rilla Vantaalla. Yhtion hallitus paatti
Covid-19-pandemian leviamisen rajoitta-
miseksi annetun lain 290/2020 (”Valiai-

kaislaki”) 2 §:n 3 momentin nojalla, etta
osakkeenomistaja ja osakkeenomistajan
asiamies voi osallistua yhtiokokoukseen
vain ddanestamalla ennakkoon seka teke-
malla vastaehdotuksia ja esittamalla kysy-
myksid ennakkoon. Yhtiokokoukseen osal-
listui henkilokohtaisesti tai asiamiehen
edustamana yhteensad 238 osakkeenomis-
tajaa. Edustettuna oli 66,6 prosenttia yhtion

SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA 2020


https://investors.finnair.com/fi/governance/general-meetings/agm-2020
https://investors.finnair.com/fi/governance/general-meetings/agm-2020
https://investors.finnair.com/fi/governance/general-meetings/agm-2020

osakkeista ja danivallasta. Osakkeenomis-
tajat eivat tehneet vastaehdotuksia eivatka
esittaneet kysymyksia.

Lasna olivat yhtion hallituksen puheenjoh-
taja Jouko Karvinen, hallituksen jasen ja
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja Jukka
Erlund, toimitusjohtaja Topi Manner, laki-
asiainjohtaja Sami Sarelius, IR-johtaja Erkka
Salonen (etayhteydelld), yhtiokokouksen
puheenjohtaja Manne Airaksinen, ddnten-
laskun valvoja ja poytdkirjantarkastaja
Vuokko Rajamadki ja yhtion tilintarkastajan
padvastuullinen tilintarkastaja Markku Kata-
jisto seka Kirsi Jantunen, joka oli ehdolla
uudeksi paavastuulliseksi tilintarkasta-
jaksi. Lisaksi yhtiokokouksen rekisterdinti-
ja adnestyspalvelun tarjoajan Euroclear
Finland Oy:n edustaja Jarkko Heinonen osal-
listui puhelimitse.

Tilintarkastaja

Finnairin varsinaisessa yhtiokokouksessa
vuonna 2020 valittiin KPMG Oy Ab yhtion
uudeksi tilintarkastusyhteisoksi, ja paa-
vastuullisena tilintarkastajana toimi Kirsi
Jantunen. Vuoden 2020 ajalta maksetut
tilintarkastuspalkkiot olivat yhteensd 0,5
miljoonaa euroa ja muista palveluista mak-

setut palkkiot yhteensa 0,3 miljoonaa euroa.

Osakkeenomistajien
nimitystoimikunta

Finnairin varsinainen yhtiokokous 2013
padtti pysyvan osakkeenomistajien nimitys-
toimikunnan perustamisesta. Nimitystoimi-
kunnan toimikausi jatkuu toistaiseksi.

Nimitystoimikunnan tehtdavdna on valmis-
tella ja esitelld varsinaiselle yhtioko-
koukselle ja tarvittaessa ylimaaraiselle
yhtiokokoukselle ehdotus hallituksen
kokoonpanosta ja hallituksen jasenten
palkitsemisesta. Lisaksi toimikunnan tehta-
vanad on etsid hallituksen jasenten seuraa-
jaehdokkaita. Toimikunnan tulee toimittaa
ehdotuksensa yhtion hallitukselle vuosittain
tammikuun 31. pdivaan mennessa.

Nimitystoimikunta koostuu neljasta jase-
nestd, jotka nimitetddn vuosittain. Yhtion
kolme suurinta osakkeenomistajaa ovat
kukin oikeutettuja nimeamadan yhden
jasenen. Yhtion kulloinenkin hallituksen
puheenjohtaja toimii nimitystoimikunnan
neljantenad jasenend. Nimitystoimikunta
valitsee puheenjohtajan keskuudestaan.
Nimedmiseen oikeutetut yhtion suurimmat
osakkeenomistajat madraytyvat vuosittain
vhtion osakasluetteloon syyskuun ensim-

maisenad arkipdivdna rekisterdityind olevien
omistustietojen perusteella. Osakasluet-
teloa yllapitaa Euroclear Finland Oy. Jos
osakkeenomistaja pdattdad olla kayttamatta
nimitysoikeuttaan, oikeus siirtyy seuraa-
vaksi suurimmalle osakkeenomistajalle.

Finnair ei maksa nimitystoimikunnan jase-
nille palkkioita heiddn osallistumisestaan
toimikunnan tydohon. Jasenilla on kuitenkin
oikeus kulukorvaukseen yhtion matkustus-
saanndn mukaan. Lisaksi yhtio vastaa toimi-
kunnan tehtdavassdadn kayttamien ulkopuo-
listen asiantuntijoiden kustannuksista.

Nimitystoimikunnan tyojarjestys on saata-
villa yhtion verkkosivuilla.

2019 nimitystoimikunta

Vuonna 2019 nimitystoimikunnan muodos-

tivat syyskuun 2019 ensimmaisen arkipaivan

suurimman, kolmanneksi suurimman ja
neljanneksi suurimman osakkeenomistajan

eli Suomen valtion, Keskinaisen tyoelakeva-

kuutusyhtié Varman ja Etola Oy:n (tytaryhti-
didensa Tiiviste-Group Oy:n ja Etra Invest Oy:n
kautta) edustajat seka Finnairin hallituksen
puheenjohtaja. Osakkeenomistajien nimitystoi-
mikunnan jasenind toimivat:

« Minna Pajumaa, s. 1963, finanssineuvos,
valtioneuvoston kanslia,
omistajaohjausosasto (pj.)

« Timo Sallinen, s. 1970, sijoitusjohtaja,
Keskindinen tydelakevakuutusyhtid Varma

« Mikael Etola, s. 1977, toimitusjohtaja, Etola
Oy

« Jouko Karvinen, s. 1957, Finnairin
hallituksen puheenjohtaja.

Toimikunta kokoontui kerran vuonna 2019,

ja osallistumisprosentti oli 100. Nimitystoi-
mikunta antoi 27.1.2020 Finnairin hallituk-
selle ehdotuksensa varsinaista yhtiokokousta
varten, joka oli tarkoitus pitda 18.3.2020,
mutta lykattiin Covid-19 eristamistoimen-
piteiden vuoksi. Nimitystoimikunta antoi
5.5.2020 taydentavan ehdotuksen varsinaista
yhtiokokousta varten, joka pidettiin 29.5.2020.
Ehdotukset ovat nahtavissa yhtion verkkosi-
vuilla.

2020 nimitystoimikunta

Vuonna 2020 nimitystoimikunnan muodos-

tivat syyskuun 2020 ensimmaisen arkipdivan

suurimman, kolmanneksi ja neljanneksi
suurimman osakkeenomistajan eli Suomen
valtion, Keskindisen Elakevakuutusyhtio [Ima-
risen ja Keskindisen tydelakevakuutusyhtio

Varman edustajat seka Finnairin hallituksen

puheenjohtaja. Osakkeenomistajien nimitystoi-

mikunnan jasenind toimivat:

« Minna Pajumaa, s. 1963, finanssineuvos,
valtioneuvoston kanslia,
omistajaohjausosasto (pj.)

« Esko Torsti, s. 1964, allokaatiojohtaja,
Keskindinen Eldakevakuutusyhti6 llmarinen

« Timo Sallinen, s. 1970, sijoitusjohtaja,
Keskindinen tyoelakevakuutusyhtio Varma

« Jouko Karvinen, s. 1957, Finnairin
hallituksen puheenjohtaja.

Toimikunta kokoontui kolme kertaa, ja osallis-
tumisprosentti oli 100. Nimitystoimikunta antoi
26.1.2021 Finnairin hallitukselle ehdotuksensa
17.3.2021 pidettdvaa varsinaista yhtiokokousta
varten. Ehdotukset ovat nahtavissa yhtion
verkkosivuilla.
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Hallitus

Finnairin hallituksen puheenjohtajan ja
jasenet valitsee yhtion varsinainen yhtio-
kokous. Yhtiodjarjestyksen mukaan halli-
tukseen kuuluu puheenjohtajan lisaksi
neljasta yhdeksadn jasentd. Hallitus valitsee
keskuudestaan varapuheenjohtajan. Halli-
tusten jasenten toimikausi paattyy vaalia
seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen
padttyessa.

Osakeyhtidlain mukaan hallitus edustaa
vhtion kaikkia osakkeenomistajia ja sen

on huolellisesti toimien edistettava yhtion
etua. Hallitus on vastuussa osakkeenomis-
tajille yhtion asianmukaisesta hallinnosta ja
toiminnan jarjestamisesta.

Hallitus on yhtién hallinnon osalta
vastuussa erityisesti yhtion taloudellisen
raportoinnin luotettavuudesta seka sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien
tehokkuuden varmistamisesta. Sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien
padpiirteita kuvataan jdljempana tassa
selvityksessa. Hallituksella on laajaa yleista
patevyytta yhtion hallinnosta, koska silla

on pdtevyyttd kaikilta alueilta, jotka eivat

kuulu yhtion muiden hallintoelinten toimi-

valtaan.

Hallituksen paatehtavat:

hyvaksyy yhtion strategiset
tavoitteet ja valvoo tavoitteiden
saavuttamista

huolehtii yhtion hallinnon ja
sen toiminnan asianmukaisesta
jarjestamisesta

vahvistaa yhtién toiminnassa
noudatettavat arvot ja ylemman
tason politiikat

seuraa ja arvioi yhtion
kirjanpidon, taloudellisen
raportointijarjestelman ja
riskienhallintajarjestelman
tehokkuutta

hyvaksyy strategisesti tarkeadt

hankkeet, liiketoimintasuunnitelmat

ja kumppanuudet seka

muut toimitusjohtajan
padatoksentekovaltuudet ylittavat
padtokset

paadttad takauksista ja muista
ulkoisista sitoumuksista

nimittda ja erottaa toimitusjohtajan
ja muut johtoryhman jasenet seka
arvioi heiddn suoriutumistaan ja
padttda heidan palkitsemisesta,
osallistuu lisaksi johdon
seuraajasuunnitteluun

pddttdd yhtion henkilostopolitiikasta
ja palkitsemisen pdaperiaatteista
seka arvioi niita saannollisesti
arvioi omaa tyoskentelyaan
vuosittain

laatii ja hyvaksyy hallituksen ja

sen valiokuntien tygjarjestykset
seka vahvistaa sisdisen
tarkastuksen seka riski- ja
vaatimustenmukaisuustoiminnon
ty6jarjestykset.

Hallituksen tydjdrjestys on kokonaisuudes-
saan saatavilla Finnairin verkkosivuilla.
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Hallituksen jasenet
vuonna 2020

Montie Brewer
B=e

S. 1957, BA (Business Administration)
Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2018 alkaen

Paatoimi:

Hallitusammattilainen

Keskeiset luottamustehtavat:
Hallituksen jasen, Allegiant Travel Company

Maija Strandberg
.|_

S. 1969, KTM
Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2020 alkaen

Paatoimi:

Finanssineuvos, Valtioneuvoston kanslian
omistajaohjausosasto

Keskeiset luottamustehtavat:

Hallituksen jdsen ja tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja, Nordic Morning Group
Hallituksen jasen, Vapo Oyj

Jouko Karvinen
.|_

S. 1957, DI

Finnairin hallituksen puheenjohtaja maaliskuusta
2017 alkaen ja hallituksen jasen maaliskuusta 2016
alkaen

Paatoimi:
Hallitusammattilainen
Keskeiset luottamustehtavat:

IMD Business Schoolin (Lausanne, Sveitsi) sdation
ja hallintoneuvoston jasen

Mengmeng Du

= ] H
s. 1980, M.Sc. (Econ), M.Sc. (Tietojenkasittelytiede)
Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2017 alkaen
Paatoimi:

Digitaalinen neuvonantaja, hallitusammattilainen
Keskeiset luottamustehtavat:

Hallituksen jasen, Skandia, Netonnet Group ja
Claes Ohlson

Jaana Tuominen
.|_ H

S. 1960, DI

Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2014 alkaen
Paatoimi:

Neuvonantaja

Keskeiset luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja, Elinkeinoeldaman
keskusliitto (EK)

Tiina Alahuhta-Kasko
.|_ H

S. 1981, KTM

Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2019 alkaen
Padtoimi:

Toimitusjohtaja, Marimekko Oyj

Keskeiset luottamustehtavat:

Jukka Erlund
+

5. 1974, KTM, eMBA

Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2019 alkaen
Paatoimi:

Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO, Kesko Oyj
Keskeiset luottamustehtavat:

Kaupan liiton vero- ja talouspoliittisen valiokunnan
puheenjohtaja, Elinkeinoelaman keskusliitto EK:n
talous- ja verovaliokunnan jasen, Keskindisen
tyoelakevakuutusyhtié Varman hallintoneuvoston
jasen (22.10.2020 saakka)

Colm Barrington
[ |

S. 1946, MA (Econ)
Finnairin hallituksen varapuheenjohtaja ja jasen
vuodesta 2017 alkaen

Padtoimi:

Toimitusjohtaja ja hallituksen jasen,
Fly Leasing Limited

Keskeiset luottamustehtavat:
Hallituksen jdsen, Hibernia REIT plc

Henrik Kjellberg
-

s. 1971, M.Sc. (Econ.)
Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2018 alkaen

Paatoimi:
Toimitusjohtaja, Awaze
Keskeiset luottamustehtavat:

Valiokunnat
B - Tarkastusvaliokunta

H =Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta
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Hallituksen jasenet ja heidan
riippumattomuutensa yhtiosta
29.5.2020 pidetty Finnairin varsinainen
vhtiokokous valitsi hallituksen puheenjoh-
tajaksi Jouko Karvisen ja muiksi jaseniksi
Tiina Alahuhta-Kaskon, Colm Barringtonin,
Montie Brewerin, Mengmeng Dun, Jukka
Erlundin, Henrik Kjellbergin, Maija Strand-
bergin ja Jaana Tuomisen. Hallitus valitsi

Colm Barringtonin varapuheenjohtajakseen.

Finnair noudattaa voimassa olevia halli-
tuksen riippumattomuutta koskevia vaati-
muksia Suomen lakien ja asetusten seka
hallinnointikoodin mukaisesti. Hallitus

katsoo, ettd kaikki osakkeenomistajien valit-

semat jasenet, Maija Strandbergia ja Jukka
Erlundia lukuun ottamatta, ovat hallin-
nointikoodin mukaan riippumattomia yhti-
Osta ja yhtion paaomistajista. Maija Strand-
bergin katsotaan olevan riippuvainen
yhtion paaomistajasta, koska han tydosken-
telee Suomen valtion virkamiehena. Jukka
Erlundin katsotaan olevan riippuvainen
yhtiosta 30.6.2020 saakka, koska Finnairin
asiakaskokemuksesta vastaava johtaja ja
johtoryhman jasen Piia Karhu on Kesko
Oyj:n hallituksen jasen ja Jukka Erlund on
Kesko Oyj:n talous- ja rahoitusjohtaja.

Hallituksen jasenten ja heidan
maaraysvaltayhteisdjensa omistus
konsernissa

Vuoden 2019 ja 2020 lopussa hallituksen
jasenilla tai heidan maadrdysvaltayhteisoil-
|adn ei ollut osakkeita eika osakeperusteisia
oikeuksia Finnair-konsernin yhtidissa.

Hallituksen valiokunnat

Hallitus delegoi osan tehtavistadn tarkas-
tusvaliokunnalle seka henkil6sto- ja palkit-
semisvaliokunnalle. Hallitus nimittaa
keskuudestaan valiokunnan jasenet ja
puheenjohtajat. Kummassakin valiokun-
nassa on oltava vahintaan kolme jasenta.

Kumpikin valiokunta kokoontuu saannéllisesti
tyojarjestyksensa mukaisesti. Valiokunnat
raportoivat tyostadn hallitukselle saanndl-
lisesti, mutta niilld ei ole itsendista pdatos-
valtaa, ellei hallitus nimenomaisesti ole
valtuuttanut niita padttamdan jostain asiasta.
Valiokuntien tydjarjestykset ovat kokonaisuu-
dessaan nahtavilla Finnairin verkkosivuilla.

Hallituksen ja sen valiokuntien kokousten lukumaara ja jasenten osallistumisaste

Henkil6sto- ja

Jasen Hallitus Tarkastusvaliokunta palkitsemisvaliokunta
Jouko Karvinen 16/16

Tiina Alahuhta-Kasko 16/16 9/9
Colm Barrington 16/16 7/7

Montie Brewer 16/16 7/7

Mengmeng Du 16/16 9/9
Jukka Erlund 16/16 7/7 1/1
Henrik Kjellberg 16/16 7/7

Maija Strandberg (jasen 29.5.2020 alkaen) 8/8 7/7
Jaana Tuominen 16/16 9/9

Kuudentoista kokouksen lisdksi hallitus teki paatoksia kuusi kertaa kokoontumatta.
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Hallituksen monimuotoisuutta koskevat periaatteet

Hallitus on maadritellyt hallituksen monimuotoisuutta koskevat periaatteet,
jotka ovat osakkeenomistajien nimitystoimikunnan kaytettavissd, kun se

valmistelee hallituksen kokoonpanoa koskevaa ehdotustaan yhtiokokoukselle.

Hallituksen monimuotoisuutta koskevat periaatteet ovat:

 Hallituksella on kokonaisuudessaan oltava riittava osaaminen
ja kokemus, jotta se voi hoitaa tehtdvansa huolellisesti ja
tehokkaasti ottaen huomioon yhtion toiminnan laadun, l[aajuuden ja
kansainvalisyyden, yhtion strategiset tavoitteet seka liike-elaman ja
muun yhteiskunnan muutokset.

« Hallituksen jasenten tulee kyeta toimimaan yhteisty6ssa muiden
jasenten seka yhtion johdon kanssa.

« Hallituksen jasenilla tulisi olla toisiaan taydentdva koulutus ja 0saaminen
seka kokemusta erilaisilta yhtion kannalta tarkeilta toimialoilta.

« Hallituksen jasenilla tulisi olla kokemusta hallitusty6skentelysta ja
johtotehtdvissa toimimisesta elinkeinoelamassa tai muilla yhteiskunnan
alueilla.

« Hallituksessa tulee olla seka miehid etta naisia ainakin 40 prosenttia.
Hallituksen kokoonpanon tulisi olla monimuotoinen myds ikajakauman,
toimikauden pituuden ja kulttuuritaustan suhteen.

« Hallituksen kokoonpanon uudistamisessa tulisi varmistaa riittava
jatkuvuus, mutta yksittdisen jasenen yhtdjaksoinen toimikausi ei saa
kuitenkaan olla yli 10 vuotta.

Hallituksen monimuotoisuus

IKA KANSALAISUUS

B >70:11% B 60-69:33% B Suomi: 56 % B Ruotsi: 22 %
50-59: 11 % B 40-49:33% Yhdysvallat: 11% [l Irlanti: 11%
30-39: 11 %

SUKUPUOLI TOIMIKAUSI

B Miehid: 56 %

B Naisia: 44 % B 1vuosi:11% B 2-3vuotta: 44 %
4-5vuotta:33% [ vli5vuotta: 11 %
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Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta avustaa hallitusta
taloudelliseen raportointiprosessiin ja

valvontaan liittyvien tehtavien hoitamisessa

Suomen listayhtididen hallinnointikoodissa

tarkastusvaliokunnille maariteltyjen velvol-

lisuuksien mukaisesti.

Tarkastusvaliokunta seuraa ja arvioi yhtion
taloudellista raportointiprosessia seka
yhtion sisaisen valvonnan ja riskienhal-
linnan jarjestelmien seka sisdisen tarkas-
tuksen tehokkuutta. Valiokunta seuraa
lakisddteista tilintarkastusta ja arvioi tilin-
tarkastajan riippumattomuuden. Lisaksi

tarkastusvaliokunta seuraa ja arvioi proses-

seja, joiden tavoitteena on varmistaa lakien
ja saannosten noudattaminen.

Suomen listayhtididen hallinnointikoodin
mukaan tarkastusvaliokunnan jasenilla on
oltava valiokunnan tehtdavdalueen edellyt-
tama patevyys ja vahintdan yhdella jase-
nella tulee olla asiantuntemusta erityisesti
laskentatoimen tai tarkastuksen alalla.

Tarkastusvaliokunnan
paatehtavat:

valvoo yhtion taloudellista tilaa
seuraa ja arvioi taloudellista
raportointiprosessia

seuraa ja arvioi yhtion sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmien seka sisdisen
tarkastuksen tehokkuutta

seuraa tilinpaatosten lakisadteista
tilintarkastusta

seuraa ja arvioi lakisadteisen
tilintarkastajan riippumattomuutta
erityisesti taman tarjoamien lisa-
palveluiden osalta

valmistelee tilintarkastajien valintaa
ja palkkioita koskevat hallituksen
ehdotukset varsinaiselle yhtio-
kokoukselle

kasittelee tilintarkastajan ja sisdisen

tarkastajan suunnitelmat ja raportit
seuraa ja arvioi lahipiiritoimia

seka naihin liittyvien hallinnointi-
ja tiedonantovaatimusten
noudattamista

kasittelee yhtion selvityksen
hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
valmistelee hallituksen
paadtettavaksi yhtion
riskienhallintapolitiikat

seuraa IT-turvallisuuteen liittyvia
prosesseja ja riskeja

valmistelee hallituksen
kasiteltavaksi paatokset
merkittavista muutoksista yhtion
kirjanpitoperiaatteissa tai konsernin
varojen arvostuksessa

arvioi yhtion vaatimustenmukai-
suusjarjestelmien tehokkuutta
pitda yhteytta tilintarkastajaan.

Valiokunnan jasenten lisdksi valiokunnan
kokouksiin osallistuvat myos toimitusjoh-
taja ja talousjohtaja seka tilintarkastaja.
Yhtion lakiasiainjohtaja toimii valiokunnan
sihteerind. Muita johtajia osallistuu kokouk-
siin tarkastusvaliokunnan kutsumana.

Tarkastusvaliokunta 2020

Vuonna 2020 tarkastusvaliokunnan jasenet
olivat: Jukka Erlund (puheenjohtaja) seka
Colm Barrington, Montie Brewer ja Henrik
Kjellberg. Tarkastusvaliokunta kokoontui
seitseman kertaa ja osallistumisprosentti oli
100.
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Henkilosto- ja
palkitsemis-
valiokunta

HenkilOsto- ja palkitsemisvaliokunta avustaa
hallitusta yhtion toimitusjohtajan ja muun
ylimman johdon palkitsemiseen, suorituksen
arviointiin, nimityksiin seka seuraajasuun-
nitteluun liittyvissa asioissa. Valiokunta
avustaa hallitusta myds koko konsernin
palkitsemisperiaatteiden ja muiden henki-
|0stdperiaatteiden valmistelussa ja arvioin-
nissa. Hallituksen antaman valtuutuksen
nojalla valiokunta arvioi ja vahvistaa lyhyen
aikavalin kannustinpalkkiotavoitteiden
toteutumisen seka hyvaksyy kannustimien
maksatuksen toimitusjohtajalle ja muulle
ylimmalle johdolle.

Henkildsto- ja

palkitsemisvaliokunnan

padtehtdvat:

Valiokunta valmistelee seuraavat asiat

hallitukselle:

« yhtion palkitsemiseen liittyvat
keskeiset periaatteet ja kaytannot

« Finnairin toimitusjohtajan palkit-
seminen seka muut toimisuhteen

toimitusjohtajan ja johtoryhman
kannustin- ja sitouttamis-
jarjestelmat

toimitusjohtajan ja johtoryhman
suoriutumisen arviointi
toimitusjohtajan ja johtoryhman
nimitysasiat

johtoryhman kokoonpano ja vastuut
toimitusjohtajan ja johtoryhman
seuraajasuunnittelu ja johdon
kehittaminen

henkilostostrategian arviointi ja
keskeiset henkilostdjohtamisen
kehittamishankkeet
osakepohjaiset kannustin-
jarjestelmat

toimielinten palkitsemispolitiikan
esittaminen yhtiokokoukselle
vuosittainen palkitsemisraportointi
kulloinkin voimassa olevan Suomen
listayhtididen hallinnointikoodin
suositusten mukaisesti.

Henkilosto- ja
palkitsemisvaliokunta 2020
29.5.2020 pidetyn varsinaisen yhtioko-
kouksen jalkeen hallitus valitsi keskuudes-
taan henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtajaksi Jaana Tuomisen seka
jaseniksi Mengmeng Dun, Tiina Alahuh-
ta-Kaskon ja Maija Strandbergin. Yhtidko-
koukseen saakka henkildsto- ja palkitsemis-
valiokuntaan kuuluivat puheenjohtaja Jaana
Tuominen sekd jasenind Mengmeng Du ja
Tiina Alahuhta-Kasko. Lisdksi tarkastusva-
liokunnan puheenjohtaja Jukka Erlund osal-
listui yhteen henkil6std- ja palkitsemisvalio-
kunnan kokoukseen. Valiokunta kokoontui
yvhdeksan kertaa ja osallistumisprosentti oli
100.

Valiokunnan jasenten lisaksi valiokunnan
kokouksiin osallistuvat myds toimitusjoh-
taja ja henkil6stdjohtaja. Yhtion lakiasiain-
johtaja toimii valiokunnan sihteerina.

ehdot sekad toimitusjohtajalle rapor-
toivan johtoryhman palkitseminen
ja muut tyosuhteen ehdot
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Yhtion johtaminen

Finnairin yhtiorakenne

Finnairin lentoliikenteen ydintoiminnot ovat
konsernin emoyhtiossa, Finnair Oyj:ssd, kun
taas tekniset huoltopalvelut, matkapalvelut,
catering-palvelut seka taloushallinnon
palvelukeskus ovat kokonaan omistetuissa
tytaryhtidissa. Finnairilla on yksi liike-
toiminta-alue, joka muodostuu Finnairin
kaupallisesta ja asiakaskokemusyksikodsta,
sekd operatiivisesta yksikosta. Finnairin
konsernihallintoon kuuluvat yhteiset
toiminnot ovat talous, henkildostéhallinto,
digitaaliset palvelut, strategia, viestintad,

YHTION JOHTAMINEN

Raportoi hallituksen
tarkastusvaliokunnalle

Riski- ja vaatimusten-
mukaisuustoiminto

Hallitus

Toimitusjohtaja

lakiasiat, riski- ja vaatimustenmukaisuustoi-
minto seka sisdinen tarkastus.

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtajan nimittaa yhtion hallitus.
Toimitusjohtajan tehtdvana on johtaa yhtion
toimintaa osakeyhtiolain ja hallituksen
antamien ohjeiden ja madaraysten mukai-
sesti. Toimitusjohtaja toimii johtoryhman
puheenjohtajana.

Hallitus paattaa toimitusjohtajan palkitse-
misesta ja asettaa hanen lyhyen ja pitkan

Raportoi hallituksen
tarkastusvaliokunnalle

Sisdinen tarkastus

Johtoryhma

Kaupallinen ja asiakaskokemusyksikkd, Operatiivinen yksikko, Digitaaliset palvelut,
Henkildsto ja kulttuuri, Talous, Strategia, Viestintd, Lakiasiat

aikavalin tavoitteensa. Toimisuhteen
keskeiset ehdot, myos palkitseminen ja
edut, on kuvattu Finnairin palkka- ja palk-
kioselvityksessa sekd yhtion hallinnointia
koskevalla verkkosivulla.

Topi Manner, KTM, s. 1974, on toiminut
Finnairin toimitusjohtajana 1.1.2019 alkaen.
Ennen siirtymistadn Finnairille Manner

teki pitkan uran Pohjoismaiden suurimman
finanssipalvelukonsernin Nordean johto-
tehtdvissd, ja han on ollut Nordean johto-
ryhman jasen seka Personal Banking -liike-
toiminta-alueen johtaja.

Toimitusjohtaja kuuluu Finnairin lyhyen ja
pitkan aikavalin kannustinohjelmien piiriin,
joita on kuvattu tarkemmin tilinpadtoksen
liitetiedossa 1.3.8 seka palkka- ja palkkiosel-
vityksessa.

Johtoryhma

Johtoryhman puheenjohtajana toimii yhtion
toimitusjohtaja ja sithen kuuluvat Finnairin
kaupallisista ja asiakaskokemuksen toimin-
noista, operatiivisista toiminnoista, digitaa-
lisista palveluista, taloudesta, henkilostosta,
strategiasta, viestinndstad seka lakiasioista
vastaavat johtajat.

Johtoryhman jasenten nimittamisestad ja
palkkauksesta padttaad yhtion hallitus.

Johtoryhma avustaa toimitusjohtajaa yhtion
strategian toteuttamisessa, koordinoi

koko yhtiota koskevia kehityshankkeita ja
madarittaa toimintaa ohjaavia periaatteita.
Johtoryhman jasenet raportoivat toimi-
tusjohtajalle, ja heidan padatehtavanaan on
yhtion toimintojen tai oman yksikon paivit-
taisen toiminnan johtaminen.

Johtoryhman alaisuudessa
toimivat ohjausryhmat
Hallintorakenteeseen kuuluu kaksi johto-
ryhman alaisuudessa toimivaa ohjaus-
ryhmad, jotka ovat investointien ohjaus-
ryhma ja turvallisuusasioiden ohjausryhma.

Investointien ohjausryhma toimii johtoryh-
maan tulevia investointipadtoksia valmis-
televana toimielimena seka kayttaa hyvak-
symisvaltuuksia tietyn rajan alittavien
investointien osalta. Investointien ohjaus-
ryhman puheenjohtajana toimii yhtion
talousjohtaja.
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Turvallisuusasioiden ohjausryhma vastaa
Finnairin turvallisuusohjeistuksen ja peri-
aatteiden arvioinnista ja seuraa turvalli-
suusohjeistuksen ja tavoitteiden toteutu-
mista kaytannossa. Turvallisuusasioiden
ohjausryhma arvioi lento- ja yritysturvalli-

suutta ja niihin liittyvien vaatimusten hallin-

tajarjestelmia ja varmistaa, etta turval-
lisuustavoitteiden saavuttamiseen on
kohdistettu riittavat resurssit. Johtoryhman
puheenjohtajana toimii yhtion operatiivinen
johtaja, ja se kokoontuu vahintadn nelja
kertaa vuodessa.

Johtokunta

Finnairin johtokunta on padasiassa vies-
tinta- ja yhteisty6foorumi, jonka kautta
henkil0sto voi osallistua yhtion hallintoon
erityisesti henkilostod koskevissa asioissa.
Johtokunta keskustelee myds Finnairin
henkilostda koskevien yhtion strategisten
tavoitteiden ja kehitysprojektien toteut-
tamisesta seka yhtion likketoimintasuun-
nitelmista, taloudellisesta tilanteesta,

operatiivisen toiminnan laadusta ja asiakas-

tyytyvaisyydesta. Johtokunta muodostuu
johtoryhman jasenistd, eraista muista
ylimman johdon edustajista seka kaikkien

henkilostoryhmien edustajista. Vuonna
2020 Finnairin johtokunta kokoontui kuusi
kertaa.

Finnairin tytaryhtiohallinto
Merkittavimpien tytaryhtididen hallitusten
jasenet valitaan Finnair-konsernin johtoon

kuuluvista henkil6ista seka erdissa tytaryhti-

0issa myos henkilostoryhmien ehdottamista
edustajista. Finnairin tytaryhtiot on esitelty
tilinpadatoksen 2020 liitetiedossa 4.2.

Merkittavien kumppanuuksien
hallinnointi

Finnair on osakkaana 40 prosentin omis-
tusosuudellaan Nordic Regional Airlines
Oy:n omistavassa Nordic Regional Airlines
AB:ssa (31.12.2020). 60 prosenttia Nordic
Regional Airlines AB:sta omistaa Danish
Air Transport (DAT). Nordic Regional
Airlines Oy on suomalainen alueelliseen
lentamiseen erikoistunut lentoyhtio, joka
operoi ATR-potkuriturbiinikoneita seka
Embraer 190 -lentokoneita. Sen reitti-
verkosto on yhteensovitettu Finnairin

Euroopan lentojen ja kaukolentojen kanssa.

Finnairin vaikutusvalta yhtidssa perustuu
osakeomistukseen ja sopimusjarjestelyihin.

Finnair hankkii tiettyja tarkeita operatiivisia
palveluja strategisilta kumppaneilta, kuten
Helsinki-Vantaalla maapalveluita ja rahtiter-
minaalin palveluita Swissport Finland Oy:lta
ja moottori- ja laitehuollon palveluita

SR Technicsilta, Lufthansa Technikilta ja
Rolls-Roycelta. IT- ja mobiilipalveluissa
Finnairin kumppaneita ovat muun muassa
Amadeus, IBM ja Apple. Naiden sopimusten
kustannus- ja laatutavoitteet on pyritty
asettamaan niin, ettd ne vastaavat vahin-
taan hyvaa yleista markkinatasoa.

Finnair on mukana erdiden oneworld-
allianssiin kuuluvien lentoyhtididen
muodostamissa yhteisyrityksissd. Ndaiden
vhteisyritysten tavoitteena on kilpailukyvyn
ja tehokkuuden lisaaminen matkustajia
hyodyttavalla tavalla. Finnairin vaikutus-
valta yhteisyrityksissa perustuu sopimusjar-
jestelyihin. Yhteisyritysten padatoksenteossa
pyritdadn yksimielisyyteen.

Kaikkien Finnairin palveluntarjoajien
odotetaan toimivan Finnairin hankinta-
toimen eettisten periaatteiden (Supplier
Code of Conduct) mukaisesti. Finnairilla on
oikeus tarkastaa yhteistyokumppaneidensa

hallintoa ja turvallisuuskaytantdjd taman
varmistamiseksi.

Finnairin eettiset toimintaohjeet (Code of
Conduct) ja hankintatoimen eettiset peri-
aatteet (Supplier Code of Conduct) ovat
saatavilla Finnairin verkkosivuilla.
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Johtoryhma vuonna
2020

Tomi Pienimaki

s. 1973, tekniikan tohtori,
kauppatieteiden maisteri
Padtoimi:

Chief Digital Officer 1.10.2019
alkaen

Keskeiset luottamustehtavat:
Hallituksen jasen, Router Group Oy
Osakeomistus 31.12.2020:

38 375

Piia Karhu
(jasen 30.6.2020 saakka)
s. 1976, kauppatieteiden tohtori

Padtoimi:

Asiakaskokemuksesta vastaava
johtaja 1.3.2016-30.6.2020
Keskeiset luottamustehtavat:
Hallituksen jasen, Kesko Oyj 2018-
Osakeomistus 31.12.2020

16 250

Topi Manner

s. 1974, kauppatieteiden maisteri
Paatoimi:

Toimitusjohtaja 1.1.2019 alkaen
Keskeiset luottamustehtavat:

Varapuheenjohtaja,

Suomen Keskuskauppakamari
Hallituksen jasen, Elisa Oyj
Hallituksen jasen, Palvelualojen
tyonantajat PALTA ry

Osakeomistus 31.12.2020:
674 068

Sami Sarelius

S. 1971, OTK

Paatoimi:

Lakiasiainjohtaja 20.8.2010 alkaen
Keskeiset luottamustehtavit:
Osakeomistus 31.12.2020:
225000

Arja Suominen
(jasen 31.10.2020 saakka)

s. 1958, filosofian maisteri, eMBA
Paatoimi:

Viestinta- ja yhteiskuntavastuu-
johtaja 14.3.2011-31.10.2020
Keskeiset luottamustehtavat:

Hallituksen jasen, Savonlinnan
Oopperajuhla Oy

Osakeomistus 31.12.2020:
163 339

Nicklas llebrand

s. 1980, tietojenkadsittelytieteen
maisteri

Paatoimi:
Strategiajohtaja 1.5.2019 alkaen
Keskeiset luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja,
Nordea Hypotek Ab 2016-

Osakeomistus 31.12.2020:
105 705

Jaakko Schildt

s. 1970, insin60ri, MBA
Paatoimi:

Operatiivinen johtaja 1.3.2016
alkaen

Keskeiset luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja,
Nordic Regional Airlines Oy
Hallituksen jdsen,

Finnish Aviation Academy Oy
Hallituksen jasen,

Kallioinen Yhtiot Oy

Osakeomistus 31.12.2020:
127 005

Johanna Karppi

5. 1968, OTK, VT

Padtoimi:

Henkilostdjohtaja 1.10.2019 alkaen
Keskeiset luottamustehtavat:
Osakeomistus 31.12.2020:

16 115

Mika Stirkkinen

s. 1968, kauppatieteiden maisteri
Paatoimi:

Talousjohtaja 1.7.2019 alkaen
Keskeiset luottamustehtavit:

Hallituksen jdsen,
Nordic Regional Airlines Oy

Osakeomistus 31.12.2020:
235 680

Ole Orveér

s. 1966, kaupallisen alan tutkinto
Paatoimi:

Kaupallinen johtaja 1.5.2019 alkaen
Keskeiset luottamustehtavat:
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Osakeomistus 31.12.2020:
87 682
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Paivyt Tallqvist

s. 1970, kauppatieteiden maisteri
Paatoimi:

Viestintdjohtaja 1.11.2020 alkaen
Keskeiset luottamustehtavat:

Osakeomistus 31.12.2020:

4 939

Toimitusjohtajan ja johtoryhman
jasenten suorat ja epdsuorat
osakeomistukset Finnairissa
31.12.2020 on esitetty oheisessa
taulukossa.
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Keskeiset
tapahtumat
Finnairin hallinnossa
vuonna 2020

Osakkeenomistajat

Finnair Oyj:n omistajaprofiili sailyi ennal-
laan vuonna 2020. Suurin osakkeenomis-
taja vuoden lopussa oli Suomen valtio, joka
omisti 55,90 prosenttia yhtion osakkeista
ja osakkeiden tuottamista ddnistd. Seuraa-
vaksi suurimmat omistajat olivat Keski-
nainen elakevakuutusyhtio llmarinen (2,63
%), Keskindinen tydelakevakuutusyhtio
Varma (2,55 %) ja Keva (1,70 %). Hallin-
tarekisterdityjen osakkeiden omistus-
osuus lahes puolittui viime vuoteen verrat-
tuna ja oli vuoden lopussa 7,39 prosenttia
osakkeista. Osakkeenomistajien luku-
madra kasvoi 27 029:std 85 590:een 1.1.-
31.12.2020 valisena aikana.

Finnairin kesakuun 2020 merkintaoikeus-
annissa yhtio laski liikkeeseen 1279 265 150
uutta osaketta.

Finnair Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidet-
tiin 29.5.2020.

Tytaryhtiot

Finnair Kitchen Oy sulautui Finnair Travel
Retail Oy:00n 31.12.2020. Sulautumisen
vhteydessa Finnair Travel Retail Oy:n nimi
muutettiin Finnair Kitchen Oy:Kksi.

Tilintarkastaja
Yhtiokokous 29.5.2020 valitsi KPMG Oy Ab:n
yhtion tilintarkastajaksi vuodelle 2020.

Hallitus ja johtoryhma

Hallituksen kokoonpano muuttui vuonna
2020, kun yhtiokokous valitsi yhden uuden
jasenen. Hallitus ja johtoryhma keskittyivat
vuonna 2020 yhtion koon muuttamiseen,
Covid-19 -pandemian negatiivisten vaiku-
tusten lieventamiseen liiketoimintojen

eri osa-alueilla, maksuvalmiuden turvaa-
miseen, seka yhtion pandemian jalkeisen

jalleenrakentamissuunnitelman maarittami-

seen.

Johtoryhman kokoonpano muuttui vuonna
2020 kun asiakaskokemuksesta vastaavan
johtajan positio poistui 30.6.2020.

Johtokunta

Johtokunnan kokoonpano muuttui vuonna
2020 kun osa henkildostoryhmista vaihtoi
edustajiaan.

Sisainen valvonta ja
riskienhallinta

Vuoden 2020 aikana vahvistettiin edelleen
kolmen puolustuslinjan mallin mukaista
toimintamallia, jossa sisdaisen valvonnan
ja riskienhallinnan roolit on selkeasti eriy-
tetty. Toisen puolustuslinjan riski- ja vaati-
mustenmukaisuustoiminto (Risk & Comp-
liance) on valvontatoiminto, jonka vastuulla
on sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
rakenteiden ja mallin kehittaminen ja ylla-
pitaminen seka niissa maadriteltyjen poli-
tiikkkojen, saantdjen, menettelytapojen ja
avainkontrollien toimeenpanon seuranta.

Sisdainen tarkastus

Sisdinen tarkastus, riippumaton kolmannen
puolustuslinjan toiminto, suoritti tarkas-
tuksia hallituksen tarkastusvaliokunnassa
hyvaksytyn vuosisuunnitelman mukaisesti.
Sisdinen tarkastus suoritti myos johdon
pyynnosta erillistarkastuksia.
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Sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan
jarjestelmien
paapiirteet

Osakeyhtidlain mukaan yhtion johdon on
huolellisesti toimien edistettava yhtion
etua. Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta
ja sen toiminnan asianmukaisesta jarjes-
tamisestd. Hallitus vastaa siitd, ettd yhtion
kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on
asianmukaisesti jarjestetty. Toimitusjoh-
taja hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa halli-
tuksen antamien ohjeiden mukaisesti.
Toimitusjohtaja vastaa siita, etta yhtion
kirjanpito on lain mukainen ja varainhoito
luotettavalla tavalla jarjestetty.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimenpiteet ovat olennainen osa johdon
kokonaisvastuuta sen varmistamiseksi, etta
vhtion liiketoiminnalliset tavoitteet saavu-
tetaan. Poikkeamat tavoitteisiin nahden
voidaan ehkaista tai havaita mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa tehokkaiden
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmien avulla. Hallitus vastaa yhtion
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmien tehokkuuden seurannasta ja
arvioinnista.

Finnairin sisdaisen valvonnan rakenne ja
malli on maaritelty, ja siihen kuuluvat yhtion
sisdiset politiikat, saannot, menettelytavat

ROOLIT SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTELMIEN KAYTANNON TOTEUTTAMISESSA

Kolme puolustuslinjaa

Ensimmainen Liiketoimintayksikot ja konsernitoiminnot
I ITSOHIGTERE \/alvontatoimenpiteet ja riskienhallinta osana jokapdiviisia johtamiskaytantoja.

Riski- ja vaatimustenmukaisuustoiminto (Risk & Compliance)
Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisen seuranta seka jatkuva
kehittaminen.

Toinen

puolustuslinja

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Operatiivinen taso

Sisainen tarkastus
Valvontaympariston, paivittdisten valvontatoimenpiteiden ja riskienhallinnan seka
ndiden jarjestelmien kypsyyden arviointi.

Tilintarkastus

Kolmas
puolustuslinja

Hallitus
Kohtuullinen varmuus Finnairin strategisten, operatiivisten sekad raportoinnin
oikeellisuutta ja vaatimuksenmukaisuutta koskevien tavoitteiden saavuttamisesta.

Lopullinen vastuu

jaavainkontrollit. Rakennetta ja mallia kehi-
tetdan ja yllapidetadn jarjestelmallisesti
sisaisen valvonnan jarjestelman tehokkuuden
varmistamiseksi. Sisaiselld valvonnalla
varmistetaan, etta toiminta on tehokasta,

ettd riskit tunnistetaan asianmukaisesti ja
ettd niitd mitataan ja lievennetaadn riittavasti,
ettd liiketoimintaa harjoitetaan harkiten
turvaten yhtion varat, etta hallinnolliset ja
kirjanpitoa koskevat menettelytavat ovat

luotettavat, etta taloudellinen ja muu (niin
sisainen kuin ulkoinen) raportointi on luotet-
tavaa ja ettd lakeja, madrdyksia, valvonta-
viranomaisen vaatimuksia seka Finnairin
sisaisia politiikkoja ja saant6ja noudatetaan.
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Hallinnon ensisijainen periaate on
noudattaa kolmen puolustuslinjan mallia,
jossa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
roolit ja vastuualueet on selkedsti eriytetty.
Asianmukainen kolmen puolustuslinjan
mallin mukainen toteutus varmistaa tehta-
vien eriyttamisen riskienhallinnan seka
taman toiminnan valvomisen valilla.

« Ensimmadisessa puolustuslinjassa
liiketoimintayksikot ja
konsernitoiminnot vastaavat riskeista
ja siten valvontatoimenpiteiden ja
riskienhallinnan toteuttamisesta osana
jokapaivaisia johtamiskdytantoja.

« Toisessa puolustuslinjassa riski- ja
vaatimustenmukaisuustoiminto (Risk
& Compliance) on valvontatoiminto,
jonka vastuulla on sisdaisen valvonnan ja
riskienhallinnan rakenteiden ja mallin

kehittaminen ja yllapitaminen seka niissa

maadriteltyjen politiikkojen, saantdjen,
menettelytapojen ja avainkontrollien
toimeenpanon seuranta.

« Kolmannessa puolustuslinjassa sisainen
tarkastus suorittaa tarkastuksia ja

tuottaa yhtion hallitukselle riippumatonta

arviointia yhtion sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestelmien
tehokkuudesta ja kypsyydesta.

Taloudelliseen
raportointiprosessiin

lilttyvat sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestelmien
paapiirteet

Taloudelliseen raportointiin liittyvat
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmat on suunniteltu siten, etta ne
tuottavat riittavan varmuuden taloudellisen
raportoinnin ja tilinpdatosten laatimisen
luotettavuudesta sekd varmistavat, ettd
soveltuvia lakeja ja porssiyhtidita koskevia
muita sadannoksia on noudatettu. Finnairin
taloudelliseen raportointiprosessiin liit-
tyva sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
rakenne ja malli perustuvat COSO-viiteke-
hykseen, joka koostuu viidesta padelemen-
tistd: valvontaympadristostd, riskien arvioin-
nista, valvontatoimenpiteistd, tiedonkulusta
ja viestinndstd sekd seurannasta ja kehitta-
misestd.

Valvontaymparisto

Valvontaymparist6 muodostaa perustan
yhtion sisdisen valvonnan jarjestelmalle.
Valvontaymparistoon sisaltyvat yrityskult-
tuuri ja arvot seka selkead ja lapinakyva
organisaatiorakenne. Finnairin sisaisen
valvonnan rakenne ja malli muodostavat

valvontaympariston keskeisen elementin
ja koostuvat eettisista toimintaohjeista,
politiikoista, standardeista, sdannoistad ja
manuaaleista sekd ndihin liittyvista avain-
kontrolleista.

Taloudellisen raportointiprosessin sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan asianmukai-
sessa toimimisessa selkeadt roolit ja vastuut

ovat olennaisia. Riskeista ja riskienhallinnan

toimenpiteistd vastaavat ensimmaisessa
puolustuslinjassa liiketoimintayksikot ja
talouden toiminto seka tietyt muut konser-
nitoiminnot, kun taas Risk & Compliance
-valvontatoiminto toisessa puolustuslin-
jassa avustaa ensimmaistd puolustuslinjaa
riskien tunnistamisessa ja arvioinnissa,
valvontatoimenpiteiden madrittamisessa

seka valvoo valvontatoimenpiteiden ja riski-

enhallinnan toteuttamista. Kolmannessa
puolustuslinjassa sisdainen tarkastus tuottaa
yhtion hallitukselle riippumatonta arvi-
ointia hallinnon, riskienhallinnan ja sisaisen
valvonnan tehokkuudesta.

Riskien arviointi

Riskeja tunnistetaan ja analysoidaan jatku-
vasti osana riskienhallintaprosessia.
Riskienhallinta on olennainen osa liiketoi-

mintaa. Riskien arvioinnin tekeminen osana
lilketoimintaa parantaa riskiarviointien
merkityksellisyytta ja l[aatua. Paavastuu
taloudellisen raportointiprosessin riski-
arviointien tekemisesta on liiketoimin-
tayksikoilla ja konsernitoiminnoilla eli
ensimmaisella puolustuslinjalla. Business
controllerit ja financial controllerit seka
muu taloushallinon palvelukeskuksen
henkildsto toteuttavat jatkuvaa taloudel-
lisen raportoinnin prosesseihin liittyvda
riskien arviointia osana tyotaan.

Kolmen puolustuslinjan mallin mukaisesti
Risk & Compliance -toiminnon tehtdavana

on kehittdd ja yllapitad Finnairin riskien-

hallinnan rakennetta ja mallia.

Valvontatoimenpiteet

Finnairissa on laadittu taloudellisen rapor-
toinnin manuaalit ja ohjeet, joita tulee
noudattaa koko organisaatiossa. Manuaalit
ja ohjeet sisdltavat tiedot raportoinnin
sisdlldstd ja raportointiaikatauluista, ja
niiden tavoitteena on lisatad taloudellisen
raportointiprosessin valvottavuutta seka
varmistaa, etta taloudellinen raportointi
tayttdd IFRS:n vaatimukset ja muut sovel-
tuvat vaatimukset.
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Taloudelliseen raportointiin liittyvia riskeja
hallitaan valvontatoimenpiteilld, joiden
tarkoituksena on tuoda riittdvad varmuus
siitd, etta osavuosikatsausten ja tilinpda-
tosten tiedot ovat oikein ja etta ne on
laadittu lakien, kirjanpitostandardien ja
muiden listayhtioita koskevien saannosten
mukaisesti.

Litketoimintaprosesseissa kaytetta-

villa valvontatoimenpiteilla varmistetaan
taloudellisen raportoinnin nakdkulmasta,
ettd mahdolliset virheet tai poikkeamat
ehkdistadn tai havaitaan ja korjataan.
Taloudellisen raportoinnin kontrollit kasit-
tavat litketoimien aloittamisen, tunnista-
misen, mittaamisen, hyvaksynnan, kirjaa-
misen ja raportoinnin seka taloudellisen
tiedon julkaisemisen. Yleiset IT-kontrollit
taydentdvat talousraportoinnin valvontaa
kayttdoikeuksien ja varmuuskopiointien
osalta. Vastuualueet on jaettu talouden
toiminnossa sen varmistamiseksi, etta liike-
toiminnan tuloksellisuuden analyysit, mm.
toiminnan volyymin, tuottojen, kustan-
nusten, kayttdpadoman ja omaisuuserien
analyysit, suoritetaan vaatimusten mukai-
sesti.

Tiedonkulku ja viestinta

Talouden toiminto vastaa, ettd taloudel-
lisen raportoinnin manuaalit ja ohjeet ovat
ajantasaisia ja etta muutoksista tiedote-
taan asianomaisia yksikoita ja toimintoja.
Talouden pdadprosesseista vastaavat tiedot-
tavat tulevista kansainvalisten laskenta-
standardien (IAS) muutoksista, uusista
laskentaperiaatteista seka muista rapor-
tointivaatimusten muutoksista.

Finnairin tiedonantopolitiikan padperiaat-
teet porssitiedottamisessa ovat luotetta-
vuus, avoimuus, johdonmukaisuus ja tasa-
puolisuus. Finnair julkistaa tiedotteet ilman
aiheetonta viivytysta ja samanaikaisesti
seka markkinoille etta kaikille keskeisille
sidosryhmilleen.

Seuranta ja kehittaminen

Finnairin likketoimintayksikot ja konserni-
toiminnot arvioivat saannollisesti oman
vastuualueensa valvonnan ajantasai-
suuden ja kypsyystason. Risk & Compliance
-valvontatoiminto avustaa Finnairin liike-
toimintayksikoita ja konsernitoimintoja
riskien tunnistamisessa ja arvioinnissa,
valvontatoimenpiteiden madrittamisessa

VALVONNAN SUUNNITTELUUN, TOTEUTUKSEEN JA SEURANTAAN LITTYVAT
KESKEISET OSA-ALUEET JA ROOLIT

»
| 4

Raportoi

tarkastus- —
havainnot Ragortm
sisdisen
"""""""" valvonnan

tilasta
—

Sisdinen | Ri.ski-ja
e A vaatimusten-

mukaisuus-

toiminto

Vahvistaa yhtion arvot,

Hallitus eettiset toimintaohjeet ja
~ 7 ylemmin tason politiikat
7
Arvioi yhtion arvot,
Johtoryhma eettiset toimintaohjeet ja
~ 7 ylemmin tason politiikat
1 seka hyvaksyy muut
politiikat
Politiikan vastuullinen
—] Implementoi politiikan
1 N jasiita johdetut
avainkontrollit,
Avainkontrollin tunnistaa riskejad ja
vastuullinen a kehittaa kontrolleja
I
Standardin, saantojen, Implementoi standardin,
manuaalin vastuullinen saannot, manuaalin
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seka valvoo valvontatoimenpiteiden ja
riskienhallinnan toteuttamista.

My0s sisainen tarkastus arvioi sisdaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista
ja tehokkuutta suorittamissaan tarkastuk-
sissa. Tarkastusten tuloksista, tarvittavista

korjaavista toimenpiteistd ja niiden toteutta-

misesta raportoidaan saanndllisesti johdolle
ja hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

Sisainen tarkastus

Finnairin hallitus on perustanut sisaisen
tarkastustoiminnon, ja hallituksen tarkas-
tusvaliokunta maarittad sisdisen tarkas-

tuksen vastuut osana valvontatoimintaansa.

Sisdinen tarkastus toimii kolmannessa
puolustuslinjassa tuottaen yhtion hallituk-
selle riippumatonta arviointia hallinnon,
riskienhallinnan ja sisdaisen valvonnan
tehokkuudesta.

Finnairin sisaisen tarkastuksen tehtavdana
on tuottaa riippumattomia ja objektiivisia
varmistus- ja konsultointipalveluita, joilla
pyritdan luomaan lisdarvoa ja parantamaan
organisaation toimintaa. Jarjestelmallisella

ja kurinalaisella riskienhallinta-, valvonta-
ja hallintoprosessien arvioinnilla sisainen
tarkastus auttaa organisaatiota hallitse-
maan sellaisten tekijoiden vaikutusta, jotka
uhkaavat liiketoimintatavoitteiden saavut-
tamista.

Lahipiiriliiketoimet

Lahipiiritoimia saantelevat osakeyhtidlaki,
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisema
hallinnointikoodi seka IAS 24 -standardi.
Finnairin lahipiiri koostuu tytaryhtidista,
osakkuusyhtidista, seka yhteisyrityksista.
Lisaksi hallituksen jasenet, toimitusjoh-

taja, muut johtoryhman jasenet, heidan
|laheiset seka heidan IAS 24 madritelman
mukaiset joko suorasti tai epasuorasti hallin-

noimat yhteisot, kuuluvat Finnairin [ahipiiriin.

Suuret osakkeenomistajat, jotka omistavat
enemman kuin 20 prosenttia osakkeista tai
yhtion danioikeuksista, kuuluvat lahipiiriin.
Finnairilla on maaritellyt menettelytavat lahi-
piirilitketoimien tunnistamista varten.

Lahipiirin on hankittava ennakolta lupa
yhtion kanssa tehtaviin liiketoimiin. Luvasta
padttad Finnairin johtoryhma tai, mikali liike-
toimi koskee toimitusjohtajaa tai hallituksen

jasentd, yhtion hallitus. Asianosainen ei saa
osallistua lupa-asian kasittelyyn johtoryh-
madssa tai hallituksessa eika osallistua yhtion
puolesta liikketoimen valmisteluun, paattami-
seen eikd taytantdonpanoon.

Johtoryhman ja hallituksen jasenilta vaadi-
taan lisaksi vuosittain ilmoitus heidan tai
heidan laheistensa tai edella tarkoitettujen
yhteisdjen ja Finnairin valilla tilikauden
aikana tehdyista tai seuraavan tilikauden
aikana suunnitelluista liiketoimista. Lupa- ja
ilmoitusmenettelyt koskevat vain neuvotel-
tuja litketoimia. Menettelyt eivat siten koske
esimerkiksi yleisesti saatavilla olevin ehdoin
eivatka henkilokuntaehdoin tehtyja palvelu-
ja tavaraostoja.

Merkittavat [ahipiirin ja Finnairin valiset liike-

toimet julkistetaan porssitiedotteella Nasdaq
Helsingin saantdjen mukaisesti. Lahipiiri-
asioista on tietoa myos yhtion tilinpaatoksen
liitetiedossa 4.5 ja ne ovat markkinahinnan
mukaisia.

Johdon liiketoimet ja
sisapiirihallinnon keskeiset
menettelytavat

Yhtion sisdpiiritietoa seka sen johtotehta-
vissa toimivien ja heidan lahipiirinsa liike-
toimia Finnairin rahoitusvalineilla hallinnoi-
daan markkinoiden vadrinkdyttoasetuksen
seka Nasdaqg Helsingin ja yhtion sisapiiri-
ohjeiden mukaisesti. Yhtion sisapiirioh-
jetta sovelletaan lisaksi niin kutsuttuihin
vhtion tiedollisessa ytimessa oleviin muihin
henkilGihin.

Yhtio pitaad listaa sen johtotehtavissa toimi-
vista henkildista seka heidan lahipiiriinsa
kuuluvista henkildista ja yhteisoista, joiden
on ilmoitettava yhtiolle ja Finanssivalvon-
nalle yhtion rahoitusvalineitda koskevat
lilketoimet kolmen tydpdivan kuluessa
liilketoimen toteuttamisesta. Yhtion on
julkaistava johtohenkil6iden liiketoimet
tiedotteella kahden tyopdivan kuluessa
tiedonsaannista. Johtotehtdvissa toimivilla
henkil6illa tarkoitetaan Finnair Oyj:n halli-
tuksen ja johtoryhman jasenia.
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Johtotehtavissa toimivia henkilGita seka
yhtion tiedollisessa ytimessa olevia henki-
|0ita koskee kaupankayntikielto, joka alkaa
30 pdivaa ennen 0savuosi- tai vuositulos-
julkistusta ja jatkuu julkistuspaivan loppuun
asti. Yhti6 voi paattaa myos muista kaupan-
kayntirajoituksista seka myontda niista poik-
keuksia yhtion sisapiiriohjeen mukaisesti.
Johtotehtdvissa toimivien ja tiedollisessa
ytimessa olevien henkildoiden on tehtdva
vhtidlle ennakkoilmoitus ennen suunni-
tellun likketoimen toteuttamista. Lisaksi
heilla on mahdollisuus pyytdaa ennakkoarvio
suunnittelemansa likketoimen lainmukai-
suudesta. Ennakkoilmoitusvelvollisuuden
ja -arviomahdollisuuden tarkoituksena on
vahentada riskia liiketoimista kaupankaynti-
kiellon aikana tai sellaisena aikana, jona
yhtion hallussa on julkistamatonta sisapiiri-
tietoa. Ennakkoilmoitusvelvollisuus ei
vaikuta johtotehtdvissa toimivien henki-
|6iden tai tiedollisessa ytimessa olevien
henkildiden vastuuseen sisapiiritiedon
vaarinkaytosta.

Yhtion tiedonantopolitiikka edellyttda
markkinoiden vadrinkayttdasetuksen
mukaisesti, etta yhtio julkistaa sen hallussa
olevan sisapiiritiedon mahdollisimman
pian. Sisapiiritiedon julkistamista saate-
taan kuitenkin lykata, mikdli markkinoiden
vadrinkayttoasetuksessa mainitut edel-
lytykset tayttyvat. Sisapiiritiedon tunnis-
tamisesta seka tiedon julkistamis- tai
lykkaamispddtoksestd vastaa yhtion tiedon-
antovaliokunta, johon kuuluvat johto-
ryhman jasenet. Tiedonantovaliokunta
arvioi yhtion hallussa olevaa tietoa yleensa
kahdesti kuussa ja muulloinkin tilanteen
niin vaatiessa. Mikali yhtio lykkaa sisapiiri-
tiedon julkistamista, merkitaan yhtion
perustamaan hanke- tai tapahtumakohtai-
seen sisapiiriluetteloon ne henkildt, joilla on
padsy kyseiseen sisapiiritietoon.

Yhtion sisapiirivastaavana toimii lakiasiain-
johtaja. Finnairin sisapiiriohje on saatavilla
yhtion verkkosivuilla.
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https://investors.finnair.com/fi/governance/insider-issues/insider-rules

Yhteystiedot

@ N € -+ L

House of Travel and Transportation
Finnair Oyj

Tietotie 9 A (Helsinki Airport)
01053 FINNAIR

Puh. +358 600 0 81881
(1,25 €/vastattu puhelu + pvm/mpm)

company.finnair.com
investors.finnair.com

www.facebook.com/finnair
www.facebook.com/finnairsuomi

www.twitter.com/Finnair
www.twitter.com/FinnairSuomi

https://blog.finnair.com/en/
https://blog.finnair.com/

www.instagram.com/feelfinnair/
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