ESITE 12.6.2020

Finnair Oyj
Merkintédoikeusanti enintdan 1 279 265 150 Tarjottavaa Osaketta
Merkintahinta 0,40 euroa Tarjottavalta Osakkeelta

Finnair Oyj ("Finnair” tai "Yhti6”), Suomessa rekisterdity julkinen osakeyhtid, tarjoaa merkintdoikeusannissa merkittavaksi
osakkeenomistajien merkint&etuoikeuden perusteella enintaén 1 279 265 150 Yhtion osaketta (" Tarjottavat Osakkeet”) merkintéhintaan 0,40
euroa Tarjottavalta Osakkeelta ("Merkintéhinta”) tassa esitteessa ("Esite”) jaljempénd madritellyn menettelyn mukaisesti ("Osakeanti”).

Jokainen Finnairin osakkeenomistaja, joka on rekisterdity Euroclear Finland Oy:n ("Euroclear Finland”) yllapitdmaén Yhtion
osakasluetteloon tasmdytyspdivana 12.6.2020 ("Tasmaytyspaiva”) saa yhden (1) arvo-osuusmuotoisen merkintéoikeuden, joka oikeuttaa
merkitsemé&dn Tarjottavia Osakkeita ("Merkintéoikeus™), jokaista osakkeenomistajan Tasmdytyspédivana omistamaa Yhtion osaketta kohden.
Normaalien arvopaperikauppojen selvitysaikojen mukaisesti Nasdaq Helsinki Oy:ssé ("Helsingin Porssi”) Yhtion osakkeella viimeistadn
10.6.2020 tehdyt kaupat vaikuttavat Tasmaytyspaivan osakasluetteloon. Kukin yksi (1) Merkintéoikeus oikeuttaa merkitseméaédn kymmenen
(10) Tarjottavaa Osaketta Merkintahintaan (”Ensisijainen Merkintdoikeus”). Osakkeiden murto-osia ei anneta eikd yksittéista
Merkintdoikeutta voi kayttad osittain. Merkintdoikeudet Kirjataan osakkeenomistajien arvo-osuustileille Euroclear Finlandin yll&pitdméssa
arvo-osuusjdrjestelméssa 15.6.2020.

Tarjottavien Osakkeiden merkintdaika alkaa 17.6.2020 kello 9.30 (Suomen aikaa) ja péattyy 1.7.2020 kello 16.30 (Suomen aikaa)
("Merkintdaika”). Merkintdoikeudet ovat vapaasti luovutettavissa ja ne ovat kaupank&ynnin kohteena Helsingin Porssissa
(kaupankayntitunnus "FIA1SU0120") 17.6.2020 ja 25.6.2020 valisend aikana. Merkintdajan paattyessé 1.7.2020 kello 16.30 (Suomen aikaa)
kayttamatta jadneet Merkintdoikeudet raukeavat arvottomina. Katso "Tarkeit& paivamaaria”.

Seké Merkintdoikeuksien haltijat etté sijoittajat, joilla ei ole Merkintdoikeuksia, voivat jattaa tarjouksen sellaisten Tarjottavien Osakkeiden
merkitsemiseksi, joita ei merkitd Ensisijaisen Merkintéoikeuden perusteella (" Toissijainen Merkintéoikeus”). Ensisijaisen Merkintaoikeuden
ja Toissijaisen Merkintdoikeuden perusteella merkitsematté jadneet Tarjottavat Osakkeet voidaan suunnata merkittaviksi hallituksen paatoksen
mukaisesti, katso kohta "Osakeannin ehdot”.

Yhtion suurin osakkeenomistaja Suomen valtio on peruuttamattomasti sitoutunut merkitseméaan Tarjottavia Osakkeita tdysimaaraisesti sille
kirjattavien Merkintaoikeuksien perusteella ("Merkintésitoumus™). Merkintésitoumus edustaa noin 55,9 prosenttia Tarjottavista Osakkeista.
Nordea Bank Oyj ja Citigroup Global Markets Limited ovat solmineet Yhtion kanssa merkintatakaussopimuksen
("Merkintatakaussopimus™), jonka mukaan ne ovat kumpikin erikseen tiettyjen ehtojen mukaisesti sitoutuneet hankkimaan merkitsijoita
niille Tarjottaville Osakkeille, jotka mahdollisesti jaavat merkitsematta Osakeannissa lukuun ottamatta Merkintasitoumuksella katettuja
Tarjottavia Osakkeita, tai merkitsemé&én itse kyseiset Tarjottavat Osakkeet. Lisétietoja aiheesta kohdassa "Osakeannin jérjestaminen”.

Finnairin osakkeet ovat kaupankdynnin kohteena Helsingin Pdrssissa kaupankayntitunnuksella ”"FIA1S” (ISIN-koodi: F10009003230).
Kaupankdynnin Merkintdoikeuksien perusteella merkityilld Tarjottavia Osakkeita vastaavilla véliaikaisilla osakkeilla ("Valiaikaiset
Osakkeet”) odotetaan alkavan omana osakelajinaan Helsingin Porssissé (kaupankéyntitunnus "FIA1SN0120”) 18.6.2020. Véliaikaiset
Osakkeet yhdistetddn Yhtion osakkeisiin, kun Tarjotut Osakkeet on rekisterdity Patentti- ja rekisterihallituksen yll&pitdméaan kaupparekisteriin
("Kaupparekisteri”). Ensisijaisen Merkintdoikeuden ja Toissijaisen Merkintdoikeuden perusteella merkityt Tarjottavat Osakkeet
rekisterdidddn Kaupparekisteriin arviolta 8.7.2020. Kaupankdynnin Tarjottavilla Osakkeilla yhdessd Yhtion olemassa olevien osakkeiden
kanssa odotetaan alkavan Helsingin Pérssin porssilistalla arviolta 9.7.2020.

Osakeanti koostuu (i) yleisdannista Suomessa ja (ii) private placement -jérjestelystd tietyissd muissa maissa Yhdysvaltojen ulkopuolella
Yhdysvaltain vuoden 1933 arvopaperilain (muutoksineen, ”Yhdysvaltain Arvopaperilaki”) nojalla annetun Regulation S -sédnnoksen ja
soveltuvien arvopaperilakien mukaisesti. Merkintéoikeuksia ja Tarjottavia Osakkeita ei ole rekisterdity eika niitd tulla rekister6imaan
Yhdysvaltain Arvopaperilain tai minkd&n Yhdysvaltain osavaltion arvopaperilain mukaisesti, eiké niit4 saa tarjota tai myydd suoraan tai
vélillisesti Yhdysvalloissa.

T&td Esitettd ei saa lahettdd kenellekddn Yhdysvalloissa, Australiassa, Kanadassa, Hongkongissa, Japanissa, Uudessa-Seelannissa,
Singaporessa, Eteld-Afrikassa tai muissa maissa tai tallaisiin maihin, joihin Merkintdoikeuksien toimittaminen tai joissa Tarjottavien
Osakkeiden tarjoaminen olisi kiellettyd. Merkintdoikeuksia tai Tarjottavia Osakkeita ei saa, suoraan tai valillisesti, tarjota, myyda,
jalleenmyyda, siirta tai toimittaa tallaisissa maissa tai tallaisiin maihin.

Katso Merkintéoikeuksiin tai Tarjottaviin Osakkeisiin sijoittamiseen liittyvista tietyista riskitekijoista kohta “Riskitekijat” sivulta 8
alkaen.

Paajarjestajat

Jarjestajat (engl. Co-Lead Managers)

oP SEB Swedbank



ESITETTA KOSKEVIA TIETOJA

Osakeannin yhteydessa Yhtid on laatinut tdmén Esitteen arvopaperimarkkinalain (746/2012, muutoksineen) (”Arvopaperimarkkinalaki”),
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 2017/1129 arvopapereiden yleisolle tarjoamisen tai kaupankdynnin kohteeksi
saannellylla markkinalla ottamisen yhteydessa julkaistavasta esitteesta ja direktiivin 2003/71/EY kumoamisesta ("Esiteasetus™), komission
delegoidun asetuksen (EU) 2019/980, arvopapereiden yleisélle tarjoamisen tai kaupankaynnin kohteeksi saannellylla markkinalla ottamisen
yhteydessd julkaistavasta esitteestd annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1129 tédydentdmisesté esitteen muodon,
sisallon, tarkastuksen ja hyvaksymisen osalta sekd komission asetuksen (EY) N:o 809/2004 kumoamisesta (Liitteet 3 ja 12), komission
delegoidun asetuksen (EU) 2019/979, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/1129 tdydentdmisesté esitteen tiivistelméan
siséltyvid keskeisia taloudellisia tietoja, esitteiden julkaisemista ja luokittelua, arvopapereita koskevaa mainontaa, esitteen tdydennyksid ja
notifiointiportaalia koskevilla teknisilla sdé&ntelystandardeilla sekd& komission delegoidun asetuksen (EU) N:o 382/2014 ja komission
delegoidun asetuksen (EU) 2016/301 kumoamisesta seké Finanssivalvonnan méaéréysten ja ohjeiden mukaisesti.

Tamé Esite on laadittu Esiteasetuksen 14 artiklan mukaisena yksinkertaistettuna esitteend. Esite siséltdd myos Esiteasetuksen 7 artiklan
mukaisen tiivistelman vaaditussa muodossa. Esitteestd ja tiivistelmastd on laadittu englanninkielinen asiakirja, joka vastaa suomenkielista
Esitetté tiettyjd muille kuin suomalaisille osakkeenomistajille ja sijoittajille tarkoitettuja lisatietoja lukuun ottamatta. Finanssivalvonta on
Esiteasetuksen mukaisena toimivaltaisena viranomaisena hyvaksynyt Esitteen. Finanssivalvonta hyvéaksyy tdman Esitteen vain silta osin, ettd
se tayttad Esiteasetuksen mukaiset kattavuutta, ymmarrettdvyyttd ja johdonmukaisuutta koskevat vaatimukset. Sijoittajien on tehtdva oma
arvionsa arvopapereihin sijoittamisen tarkoituksenmukaisuudesta. T&td Finanssivalvonnan hyvéksyntédd ei tule pitd4 osoituksena sen
liikkeeseenlaskijan hyvaksynndstd, jota tima Esite koskee. Tdmén Esitteen hyvaksymispédatoksen numero on FIVA 35/02.05.04/2020. Mikali
alkuperdisen suomenkielisen Esitteen ja englanninkielisen asiakirjan valilla on eroavaisuuksia, suomenkielinen versio on ratkaiseva.

Téssa Esitteessa termit "Yhtid”, ”Finnair” tai "Konserni” tarkoittavat Finnair Oyj:té ja sen tytaryhtioitd yhdessd, ellei asiayhteydesté ilmene,
ettd termilla tarkoitetaan ainoastaan Finnair Oyj:td tai tiettyd tytdryhtiotd tai liiketoimintayksikkod. Viittauksilla liittyen osakkeisiin,
osakepddomaan tai hallinnointitapaan tarkoitetaan kuitenkin Finnair Oyj:n osakkeita, osakepddomaa ja hallinnointitapaa.

Yhtié on nimittényt Citigroup Global Markets Limitedin ("Citi”) ja Nordea Bank Oyj:n ("Nordea”) toimimaan Osakeannin pédjarjestdjina
(Citi ja Nordea yhdessd "Paajarjestajat”) (engl. Joint Global Coordinators, Joint Bookrunners and Joint Lead Managers) sekd OP
Yrityspankki Oyj:n ("OP”), Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ) Helsingin sivukonttorin ("SEB”) ja Swedbank AB (publ):n
("Swedbank™) toimimaan Osakeannin jérjestdjind (engl. Co-Lead Managers) (Péajérjestéjat, OP, SEB ja Swedbank yhdessé "Jarjestajat”).

Mahdollisten sijoittajien ei tule tukeutua Jérjestdjiin tai niiden I&hipiiriin kuuluviin tahoihin mink&n tdhén Esitteeseen sisaltyvien tietojen
oikeellisuutta koskevan tutkimuksen tai sijoituspadtdksen yhteydessd. Osakkeenomistajien ja mahdollisten sijoittajien tulee luottaa ainoastaan
Esitteen sis&ltdmiin tietoihin. Finnair tai Jarjestéjét eivat ole valtuuttaneet ketd&n antamaan mitdan muita kuin Esitteeseen siséltyvid tietoja tai
lausuntoja. Tdmén Esitteen luovuttaminen ei misséén olosuhteissa merkitse sita, ettd sen siséltdmat tiedot pitdisivat paikkaansa muulloin kuin
Esitteen paivamadrand tai ettd Finnairin liiketoiminnassa ei olisi tapahtunut muutoksia Esitteen paivamaaran jélkeen. Mikali tassé Esitteessa
kuitenkin ilmenee, sen jalkeen, kun Finanssivalvonta on hyvaksynyt Esitteen, mutta ennen kuin Merkintdaika paattyy tai Tarjottavat Osakkeet
tai Vliaikaiset Osakkeet on hyvaksytty kaupankdynnin kohteeksi Helsingin Porssissa (sen mukaan kumpi tapahtuu mydhemmin), merkittavéa
uusi seikka, olennainen virhe tai olennainen epétarkkuus, joka voi vaikuttaa arvopapereiden arviointiin, Esitettd tdydennetédn Esiteasetuksen
mukaisesti.

Monissa maissa, erityisesti Yhdysvalloissa, Australiassa, Kanadassa, Hongkongissa, Japanissa, Uudessa Seelannissa, Singaporessa ja Etela-
Afrikassa, Esitteen jakelu ja Tarjottavien Osakkeiden tarjoaminen ovat lakiséateisten rajoitusten alaisia (rajoitukset koskevat esimerkiksi
rekisterdintia, listalleottoa, edellytyksia sekd muita asioita). Tarjottavien Osakkeiden merkittavaksi tarjoaminen ei koske henkil6ita, jotka ovat
sellaisissa maissa, joissa téllainen tarjoaminen olisi lainvastaista. Yhtion tai Jarjestajien toimesta ei ole tehty eika tulla tekem&in mitéén toimia
Esitteen (tai muiden Osakeantiin liittyvien tarjous- tai julkistusmateriaalien tai lomakkeiden) hallussapidon tai jakelun sallimiseksi sellaisilla
lainkayttoalueilla, joilla tallainen jakaminen voi muutoin johtaa lakien tai saanndsten rikkomiseen.

Merkintdoikeuksia tai Tarjottavia Osakkeita ei saa tarjota tai myydd suoraan tai valillisesti eikd t&ta Esitettd tai Tarjottaviin Osakkeisiin liittyvia
muita asiakirjoja tai mainoksia saa levitta tai julkaista valtioissa, joissa tdma rikkoisi voimassa olevaa lainsaddantod. Yhtio ja Jarjestéjat eivat
ole tehneet eivétka tule tekemaédn mitdan toimenpiteitd Merkintdoikeuksien tai Tarjottavien Osakkeiden julkisen tarjoamisen sallimiseksi
Suomen ulkopuolella. Yhtio ja Jérjestdjat kehottavat tdmén Esitteen haltuunsa saavia henkilditd hankkimaan asianmukaiset tiedot ndisté
rajoituksista ja noudattamaan niité. Tarjottavia Osakkeita voidaan kuitenkin tarjota sijoittajille Euroopan talousalueen ("ETA”) jasenvaltiossa
tai Yhdistyneessa kuningaskunnassa kokeneille sijoittajille tilanteessa, jossa jokin Esiteasetuksen poikkeuksista soveltuu.

Merkintdoikeuksia ja Tarjottavia Osakkeita ei ole rekisterdity eika niitd tulla rekisterdiméan Yhdysvaltain Arvopaperilain mukaisesti tai
missdén Yhdysvaltain osavaltion arvopaperiviranomaisessa. Merkintdoikeuksia tai Tarjottavia Osakkeita ei saa, tietyin poikkeuksin, tarjota,
myyd&, myydd edelleen, pantata, siirtd4 tai toimittaa suoraan tai vélillisesti Yhdysvaltoihin tai Yhdysvalloissa. Yhdysvaltojen liséksi tiettyjen
muiden maiden lainsdédénto saattaa rajoittaa tdméan Esitteen jakelua. Tété Esitettd ei tule pit&d arvopaperien tarjoamisena sellaisessa maassa,
johon Tarjottavien Osakkeiden tarjoaminen olisi kiellettyd. Merkintdoikeuksia tai Tarjottavia Osakkeita ei saa suoraan tai valillisesti tarjota,
myyda, myyda edelleen, siirtaa tai toimittaa tallaisiin maihin tai tallaisissa maissa.

Yhtio tai Jarjestajat eivat ota mitddn oikeudellista vastuuta sellaisten henkildiden puolesta, jotka ovat hankkineet Esitteen vastoin nditd
rajoituksia riippumatta siit4, ovatko nama henkildt tulevia Merkintdoikeuksien tai Tarjottavien Osakkeiden merkitsijoita tai ostajia.

Yhti6 varaa oikeuden yksinomaisella harkinnallaan pé4ttaa sellaisten Tarjottavien Osakkeiden merkinnén hylk&dmisestd, jonka Yhtio tai sen
edustaja uskoo voivan johtaa minka tahansa lain, sé&dnndn tai sdéanndksen rikkomiseen.

Sijoittajien ei tule pitéa téssd Esitteessa esitettyjd tietoja oikeudellisena, sijoitus- tai veroneuvonantona. Jokaisen sijoittajan tulisi konsultoida
omaa neuvonantajaansa, tilintarkastajaansa tai yritysneuvojaansa koskien oikeudellista sek& sijoitus- ja veroneuvonantoa sekd muita
Osakeantiin liittyvid ndkdkohtia, mikali katsoo tdmén tarpeelliseksi.
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THVISTELMA
Johdanto ja varoitukset

Tama tiivistelma sisaltda kaikki ne osiot, jotka kyseessa olevasta arvopaperista ja sen liikkeeseenlaskijasta tulee
esittdd Esiteasetuksen mukaisesti. Tata tiivistelmaa tulee lukea Esitteen johdantona. Sijoittajan tulee perustaa
paatdksensd sijoittaa arvopapereihin Esitteeseen kokonaisuutena. Arvopapereihin sijoittava sijoittaja voi
menettdd kaiken tai osan sijoitetusta padomasta. Jos tuomioistuimessa pannaan vireille Esitteeseen sisaltyvia
tietoja koskeva kanne, kantajana toimiva sijoittaja voi sovellettavan lainséddédnnén mukaan joutua ennen
oikeudenkaynnin vireillepanoa vastaamaan Esitteen k&anndskustannuksista. Yhtié vastaa siviilioikeudellisesti
tasta tiivistelmésta vain, jos tiivistelma luettuna yhdessd Esitteen muiden osien kanssa on harhaanjohtava,
epéatarkka tai epajohdonmukainen tai jos tiivistelméssa ei luettuna yhdessé Esitteen muiden osien kanssa anneta
keskeisid tietoja sijoittajien auttamiseksi, kun he harkitsevat sijoittamista Tarjottaviin Osakkeisiin.

Liikkeeseenlaskijan yhteystiedot ovat seuraavat:

Liikkeeseenlaskijan nimi: Finnair Oyj

Osoite: Tietotie 9, FI-01530 Vantaa
Yritys- ja yhteisétunnus: 0108023-3
Oikeushenkilétunnus (LEI-tunnus): 213800SB6EOB8SSK9W63
Osakkeiden ISIN-koodi: F10009003230
Kaupankayntitunnus: FIA1S

Finanssivalvonta on asetuksen (EU) 2017/1129 (”Esiteasetus”) mukaisena toimivaltaisena viranomaisena
hyvaksynyt tdmén esitteen ("Esite”) 12.6.2020. Finanssivalvonta on hyvaksynyt tdmén Esitteen vain silt4 osin,
etté se tayttad Esiteasetuksen mukaiset kattavuutta, ymmarrettavyyttd ja johdonmukaisuutta koskevat vaatimukset.
Tata Finanssivalvonnan hyvaksyntaa ei tule pitdd osoituksena sen liikkeeseenlaskijan hyvaksynndstd, jota timéa
Esite koskee. Tdman Esitteen hyvéksymispaatoksen numero on FIVA 35/02.05.04/2020.

Toimivaltaisen viranomaisen eli Finanssivalvonnan, joka hyvéksyy tdman Esitteen, yhteystiedot ovat seuraavat:

Finanssivalvonta

PL 103, 00101 Helsinki
Puhelinnumero: +358 9 183 51
Sahkoposti: kirjaamo@fiva.fi

Keskeisia tietoja liikkeeseenlaskijasta
Kuka on arvopapereiden liikkeeseenlaskija?

Liikkeeseenlaskijan rekisterdity toiminimi on Finnair Oyj (”Yhti6”) ja sen kotipaikka on Helsinki. Yhtié on
rekisterdity Patentti- ja rekisterihallituksen yll&pitdméan kaupparekisteriin ("Kaupparekisteri”) y-tunnuksella
0108023-3 ja oikeushenkil6tunnuksella (LEI-tunnus) 213800SB6EOB8SSK9W63. Yhtid on julkinen osakeyhtid,
joka on perustettu Suomessa ja siihen sovelletaan Suomen lakia.

Yleista

Finnair on Suomen kansallinen ja Suomen suurin lentoyhti6. Finnairin reittiverkosto yhdistad Euroopan, Aasian
ja Pohjois-Amerikan sen liikenteen solmukohtana toimivan Helsinki-Vantaan lentoaseman kautta. Finnair on
erikoistunut Aasian ja Euroopan valiseen matkustaja- ja rahtiliikenteeseen, ja liséksi se tarjoaa matkapalveluja
Aurinkomatkat-Suntours ja Finnair Holidays -tuotemerkkien alla. Vuonna 2019 Finnairilla oli 21
kaukolentokohdetta Aasiassa, kahdeksan Pohjois-Amerikassa ja yli 100 kohdetta Euroopassa, eli yhteensa yli
20 000 kaupunkien vélista reittia 1&ht6- ja kohdekentén perusteella laskettuna.



Taman Esitteen paivamaardand COVID-19-pandemian johdosta lentoliikenteelle asetettujen rajoitusten
seurauksena Finnair operoi minimiverkostoa, joka kasittdd alle 5 prosenttia sen budjetoidusta kapasiteetista
(tarjotuilla henkilokilometreilla (ASK) mitattuna). Finnairin tarkoituksena on lisatd heindkuusta 2020 alkaen
asteittain lentoja siten, etta heindkuussa lennettisiin noin 30 prosenttia budjetoidusta lentojen maarasta, vastaten
noin 20 prosenttia budjetoidusta kapasiteetista (tarjotuilla henkilokilometreilld (ASK) mitattuna). Finnair
kuitenkin paivittaa lilkenneohjelmaansa kuukausittain kysynnan kehityksen mukaisesti.

Finnairin missiona on mahdollistaa asiakkailleen sujuvat yhteydet ja matkustaminen maailmalle kestdvdmmalla
tavalla. Yhtioén johdon arvion mukaan Helsingin maantieteellinen sijainti antaa Finnairille kilpailuedun, sill&
Iyhyin reitti isoympyréa pitkin useiden Euroopan kohteiden ja Aasian suurkaupunkien vélilla kulkee Suomen yli.

Yhtion johto on arvioinut olennaisia epadvarmuustekijoitd, kuten pandemian kestoa ja sen vaikutuksia sek& Yhtion
rahoituksen riittdvyyttd, ja suorittanut arvion Finnairin toiminnan jatkuvuudesta. Toiminnan jatkuvuutta on
arvioitu pohjautuen eri skenaarioihin ja niiden toteutumisen todennékdisyyteen. Yhtion johto on tullut siihen
johtopaatokseen, ettei arvio anna merkittavaa aihetta epdilld Yhtion toiminnan jatkuvuutta, eik& néin ollen ole
perusteltua poiketa Yhtion johdon aikaisemmasta arviosta, jonka mukaan tilinpaatokset laaditaan perustuen
oletukseen toiminnan jatkuvuudesta. Johtopaatds perustuu tdman Esitteen paivamadranad kaytettavissa oleviin
tietoihin ja niiden perusteella suoritettuun arvioon olettaen, ettd Yhtid onnistuu toteuttamaan sopeutettua
liiketoimintaansa tdmanhetkisen suunnitelman mukaisesti ja varmistamaan uudelleenrahoitussuunnitelmansa
mukaisen rahoituksen. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei Yhtid pysty
jatkamaan toimintaansa johdon nykyisen arvion mukaisesti.

Suurimmat osakkeenomistajat

Seuraavassa taulukossa esitetddn Euroclear Finland Oy:n ("Euroclear Finland”) yll&pitdamassé osakasluettelossa
10.6.2020 olleet Yhtion kymmenen suurinta osakkeenomistajaa:

Osakkeiden

Osakkeenomistaja lukumaara Osakkeista, % Aénista, %
Suomen valtio (valtioneuvoston kanslian

edustamana) 71515 426 55,81 55,90
Keva 5191 756 4,05 4,06
Keskinainen tydeldkevakuutusyhtio Varma 3261933 2,55 2,55
Keskinainen Elakevakuutusyhtio llmarinen 3005 642 2,35 2,35
Valtion Eldkerahasto 2 000 000 1,56 1,56
U.S. Global Jets Etf 1876 102 1,46 1,47
Keskindinen Tydeldkevakuutusyhtit Elo 1333788 1,04 1,04
Laakkonen Mikko Kalervo 720 000 0,56 0,56
Finnair Oyj:n Henkildstérahasto Hr 659 400 0,51 0,52
Pensionsforsékringsaktiebolaget Veritas 236 767 0,18 0,19
Muut 38125 701 29,75 29,80
Yhteensa 127 926 515 99,84 100
Yhtién omat osakkeet 209 600 0,16 -
Yhtién osakkeet yhteensa 128 136 115 100 100

Suomen valtio, valtioneuvoston kanslian edustamana, omisti tdman Esitteen paivdmaarand yhteensa 55,9
prosenttia Yhtion ulkona olevista osakkeista. Nain ollen Suomen valtiolla on Arvopaperimarkkinalain (746/2012,
muutoksineen) 2 luvun 4 §:n mukainen maérdysvalta Y htidssa.

Johdon avainhenkilét ja tilintarkastaja

Yhtion hallituksen jésenet ovat Jouko Karvinen (puheenjohtaja), Colm Barrington (varapuheenjohtaja), Tiina
Alahuhta-Kasko, Montie Brewer, Mengmeng Du, Jukka Erlund, Henrik Kjellberg, Maija Strandberg ja Jaana
Tuominen. Finnairin johtoryhm&in kuuluvat Topi Manner, Nicklas llebrand, Piia Karhu, Johanna Karppi, Ole
Orvér, Tomi Pieniméaki, Sami Sarelius, Jaakko Schildt, Mika Stirkkinen ja Arja Suominen.

Yhtion lakiséateinen tilintarkastaja on tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab, KHT Kirsi Jantusen toimiessa
paavastuullisena tilintarkastajana. Yhtion konsernitilinpaatoksen 31.12.2019 péaattyneelta tilikaudelta on
tilintarkastanut tilintarkastusyhteisd PricewaterhouseCoopers Oy, KHT Markku Katajisto padvastuullisena
tilintarkastajana.



Mité ovat liikkeeseenlaskijaa koskevat keskeiset taloudelliset tiedot?

Alla esitettdvat valikoidut historialliset keskeiset taloudelliset tiedot ovat perdisin  Finnairin
tilintarkastamattomasta konsernin osavuosikatsauksesta 31.3.2020 péaattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta,
siséltden tilintarkastamattomat vertailutiedot 31.3.2019 paattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta seka
tilintarkastetusta konsernitilinpaatdksesta 31.12.2019 péaattyneeltd tilikaudelta, sisédltien tilintarkastamattomat
oikaistut vertailutiedot 31.12.2018 paattyneelta tilikaudelta.

Finnair on 1.1.2019 alkaen soveltanut uutta IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardia kayttden tdysin takautuvaa
menettelyd. Finnair on lisdksi muuttanut lentokoneen komponenttien, kuten matkustamon osien ja rungon
huoltojen, laskentaperiaatteita niin, ettd eri komponentit poistetaan niiden taloudellisen kéyttoian tai huoltojakson
aikana. Aikaisemmin huoltokustannukset on kirjattu kuluksi niiden syntymishetkelld. Finnair muutti lisaksi
vuokrattujen lentokoneiden huoltojen varauskéyténtdd siten, ettd varaus kirjataan samalla periaatteella kuin
omistettujen koneiden huolloista. Finnair on myds muuttanut tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman
esitystapaa. Finnairin taloudellinen raportointi 31.12.2018 paattyneelta tilikaudelta on oikaistu vastaamaan naita
uusia raportointiperiaatteita.

Vuonna 2019 Finnair muutti asiakkaille viivastyksisté tai peruutuksista johtuvien korvausten esitystapaa siten, etta
ne kirjataan liikevaihdon oikaisuksi matkustaja- ja maapalvelukulujen sijaan. Oikaisu tehtiin takautuvasti
kvartaaleittain ja vuosien 2018 ja 2019 osalta, jotta vuodet olisivat vertailukelpoisia. Taten taloudelliset tiedot
koskien liikevaihtoa sek& matkustaja- ja maapalvelukuluja 31.3.2019 pééattyneella kolmen kuukauden jaksolla ja
31.12.2018 paattyneell tilikaudella on oikaistu.

Seuraavassa taulukossa esitetddn Finnairin keskeisiéd tunnuslukuja ilmoitettuina péivind ja ajanjaksoina:

31.3. ja 31.3. paattynyt kolmen
kuukauden jakso 31.12. ja 31.12. pééattynyt vuosi
2020 2019 2019 2018
(tilintarkasta-
(tilintarkastamaton) (tilintarkastettu) maton)

(miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu) (oikaistu)
TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT
Liikevaihto 561,2 668,2¢ 3097,7 2836,1
Liiketulos -95,6 -17,6 160,0 256,3
Kauden tulos -142,6 -38,8 74,5 101,6
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa

Laimentamaton -1,14 -0,33 0,49 0,70

Laimennettu -1,14 -0,33 0,49 0,70
Korollinen nettovelka 923,0 682,8 621,0 706,7
Liiketoiminnan nettorahavirta -133,5 148,3 564,5 503,6
Investointien nettorahavirta -67,3 -70,2 -513,2 -202,6
Rahoituksen nettorahavirta 135,5 -37,1 -225,4 -289,2
Varat yhteensa 37565 4052,0 38779 3943,6
Oma padoma yhteensa 735,7 899,3 966,4 918,5
! Oikaistu.

Mitka ovat liikkeeseenlaskijaan liittyvat olennaiset riskit?

e COVID-19-pandemian seuraukset markkinoilla, joilla Finnair toimii, ovat vaikuttaneet ja niiden
odotetaan jatkossakin vaikuttavan haitallisesti Finnairin palvelujen kysyntéan. Lisédksi makrotalouden
yleisella kehityksella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus lentoliikennepalvelujen, mukaan lukien
Finnairin palvelujen, kysyntaan.

o Alhaiset katteet ja rajoitettu kulujen hallittavuus ovat luonteenomaisia lentoliikennealalla, miké altistaa
Yhtion riskeille kannattavuuden ja maksuvalmiuden laskusta.

e Lentopetrolin hintavaihtelu vaikuttaa Finnairin liiketoimintakuluihin ja polttoaineen hintoihin liittyvéat
suojaukset voivat kasvattaa kustannuksia suhteessa vallitsevaan markkinahintaan.

e Valitukset tai muutoksenhakuvaatimukset Osakeantiin liittyvastd valtiontukipadtoksesta tai muista
toimista, joissa Suomen valtio ja Yhtid ovat osapuolina, voisivat aiheuttaa lisakustannuksia Yhtiélle ja
vaikuttaa olennaisesti ja haitallisesti Yhtion maksuvalmiuteen.



e  Muutokset kahdenvalisissa sopimuksissa tai kauppasuhteissa Euroopan unionin ja kolmansien maiden
valilla voivat johtaa Finnairin lentoreitteja koskeviin rajoituksiin tai nostaa niihin liittyvia maksuja.

e Finnair ei valttdméatta onnistu toteuttamaan strategiaansa tai sen strategia voi osoittautua virheelliseksi
suhteessa vallitsevaan markkinatilanteeseen tai toimialan muutoksiin.

e Finnair ei valttamatta pysty saavuttamaan sen kustannussaasto- ja tehostamistoimenpiteistd odotettavia
hyotyja.

e Finnair ei valttdmatta saavuta tavoitteitaan neuvoteltaessa sen jarjestaytyneitd tydntekijoitd koskevien
tydehtosopimusten  ehdoista  taikka heikentyneen  kysyntétilanteen  vuoksi  suunnitelluista
sopeutustoimista, mika altistaa sen lakkojen ja ty6liitdnndisten muiden héirididen riskille.

e Finnair on alttiina jadnndsarvoriskille ja lentokoneiden arvon alentumiselle.

e COVID-19-pandemian pitkittyminen ja/tai laajentuminen tai makrotaloudellisten olosuhteiden muu
haitallinen kehitys voi vaikeuttaa pddoman hankkimista ja heikentdd maksuvalmiutta.

e Valuuttakurssien vaihtelu voi vaikuttaa Finnairin taloudelliseen asemaan tai liiketoiminnan tulokseen.

e Finnairin nykyinen ja tulevaisuudessa mahdollisesti kerrytetty velkaantuneisuus voi johtaa taloudellisten
kovenanttien rikkoutumiseen tai rajoittaa uuden pddoman saatavuutta ja maksuvalmiutta.

Keskeiset tiedot arvopapereista
Mitka ovat arvopapereiden keskeiset ominaisuudet?

Yhtid pyrkii keradmaén Osakeannilla noin 500 miljoonan euron bruttovarat tarjoamalla enintaan 1 279 265 150
Yhtion osaketta ("Tarjottavat Osakkeet”) merkittavaksi ("Osakeanti”). Yhtion osakkeet ("Osakkeet”) on
laskettu liikkeeseen arvo-osuuksina Euroclear Finlandin yllapitdméassa arvo-osuusjarjestelmassa ISIN-koodilla
F10009003230 ja hyvaksytty kaupankdynnin kohteeksi Nasdaq Helsinki Oy:n ("Helsingin Porssi”) pérssilistalla
kaupankayntitunnuksella "FIA1S”. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa ja ne ovat euromaaraisia.

Tarjottavat Osakkeet tuottavat Yhtion olemassa olevien Osakkeiden kanssa yhtaldiset oikeudet. Tarjottavat
Osakkeet oikeuttavat omistajansa Yhtion jakamiin osinkoihin ja muuhun varojenjakoon sekd muihin
osakkeenomistajan oikeuksiin sen jalkeen, kun ne on rekisterdity Kaupparekisteriin ja kirjattu sijoittajan arvo-
osuustilille. Osakkeisiin liittyvat oikeudet sisaltdvat muun muassa etuoikeuden merkita uusia osakkeita Yhtiossa,
oikeuden osallistua yhtidkokoukseen ja kéayttdd yhtiokokouksessa ddnioikeutta, oikeuden osinkoon ja muuhun
vapaan oman padoman varojenjakoon ja oikeuden vaatia osakkeiden lunastusta kaypddn hintaan
osakkeenomistajalta, joka omistaa yli 90 prosenttia kaikista Osakkeista ja &anistd Yhtidssa, sekd muut
osakeyhtidlaissa (624/2006, muutoksineen) ("Osakeyhtitlaki™) sdadetyt oikeudet.

Kaikki Yhtion Osakkeet tuottavat yhtéldiset oikeudet Yhtion osinkoihin ja varojenjakoon. Finnairin
osinkopolitiikan tavoitteena on maksaa suhdannesyklin aikana keskiméaarin vahintaan kolmasosa osakekohtaisesta
tuloksesta osinkoina. Yhtié pyrkii ottamaan huomioon osingonjaossa Yhtioén kulloisenkin tuloskehityksen ja
nakymat seké rahoitustilanteen ja padomatarpeet.

Missa arvopapereilla tullaan kdymééan kauppaa?

Yhti6 aikoo jattadd hakemuksen Tarjottavien Osakkeiden ottamiseksi julkisen kaupankéynnin kohteeksi Helsingin
Pdrssin porssilistalla kaupankéyntitunnuksella "FIA1S™.

Kaupankdynnin Merkintioikeuksien perusteella merkittyjd Tarjottavia Osakkeita vastaavilla véliaikaisilla
osakkeilla ("Véliaikaiset Osakkeet”) odotetaan alkavan omana osakelajinaan Helsingin Porssissa
(kaupankayntitunnus "FIA1SN0120”) 18.6.2020. Osakeannissa merkityt Tarjottavat Osakkeet rekisterdidaan
Kaupparekisteriin arviolta 8.7.2020. Tarjottavien Osakkeiden kaupankéynnin odotetaan alkavan Helsingin Pérssin
porssilistalla yhdessa Yhtion olemassa olevien Osakkeiden kanssa arviolta 9.7.2020.

Merkintdoikeudet ovat kaupankdynnin kohteena Helsingin Porssissa (kaupankayntitunnus "FIA1SU0120")
17.6.2020 ja 25.6.2020 valisena aikana.



Mitka ovat arvopapereihin liittyvéat keskeiset riskit?

e Yhtid ei valttamatta pysty maksamaan, tai se voi paattaa olla maksamatta osinkoja tai muutoin olla
jakamatta vapaata omaa padomaa tulevaisuudessa.

e Yhtién suurimman osakkeenomistajan intressit voivat erota muiden osakkeenomistajien intresseista.

e  Osakkeenomistajien omistus laimenee, mikali osakkeenomistajat eivat kaytad Merkintdoikeuksiaan, ja
Merkintdoikeudet voivat menettad arvonsa kokonaan.

Keskeiset tiedot arvopapereiden yleisolle tarjoamisesta ja kaupankéaynnin kohteeksi ottamisesta
Mitk& ovat arvopaperiin sijoittamisen edellytykset ja aikataulu?

Finnairin osakkeenomistajat, jotka on rekistergity Euroclear Finlandin pitdm&an Yhtion osakasluetteloon
Osakeannin tdsmaytyspdivand 12.6.2020 ("T&smaytyspaiva”), saavat yhden (1) arvo-osuusmuotoisen
merkintdoikeuden, joka oikeuttaa heid&t merkitseméd&n Tarjottavia Osakkeita ("Merkintéoikeus™), jokaista
osakkeenomistajan Tédsmaytyspéivand omistamaa Yhtion Osaketta kohden.

Kukin yksi (1) Merkintdoikeus oikeuttaa merkitsemadn kymmenen (10) Tarjottavaa Osaketta Merkintahintaan
(kuten méaritelty jaljempand) ("Ensisijainen Merkintédoikeus”). Tarjottavien Osakkeiden murto-osia ei anneta,
eika yksittaistd Merkintdoikeutta voi kayttaa osittain. Mikéli kaikkia Tarjottavia Osakkeita ei merkit4 Ensisijaisen
Merkintdoikeuden perusteella, sekd Merkintdoikeuksien haltijoilla etta sijoittajilla, joilla ei ole Merkintdoikeuksia,
on oikeus merkitad naita Tarjottavia Osakkeita ("Toissijainen Merkintéoikeus”). Ensisijaisen Merkintdoikeuden
ja Toissijaisen Merkintdoikeuden perusteella merkitseméattomét Tarjottavat Osakkeet voidaan suunnata
merkittavéksi hallituksen paatoksen mukaisesti.

Merkintdaika alkaa 17.6.2020 klo 9.30 Suomen aikaa ja péattyy 1.7.2020 klo 16.30 Suomen aikaa
("Merkintéaika”). Hallitus on oikeutettu jatkamaan Merkintiaikaa. Yhtio tiedottaa mahdollisesta Merkintdajan
jatkamisesta porssitiedotteella viimeistdan 1.7.2020.

Merkintdajan paattymisen jalkeen kayttamattomét Merkintdoikeudet raukeavat ja ne poistetaan haltijan arvo-
osuustililtd ilman erillist4 ilmoitusta.

Merkintahinta on 0,40 euroa Tarjottavalta Osakkeelta ("Merkintahinta™).

Suomen valtio, joka omistaa noin 55,9 prosenttia Yhtion ulkona olevista Osakkeista, on peruuttamattomasti
sitoutunut merkitsemaan Tarjottavia Osakkeita tdysimaaraisesti sille kirjattavien Merkintdoikeuksien perusteella
("Merkintésitoumus”).

Citigroup Global Markets Limited ("Citi”) ja Nordea Bank Oyj ("Nordea”) ovat tehneet Finnairin kanssa
Merkintatakaussopimuksen, jonka mukaisesti ne ovat kukin erikseen tiettyjen ehtojen mukaisesti sitoutuneet
hankkimaan merkitsijoita niille Tarjottaville Osakkeille, jotka mahdollisesti jadvat merkitsematt Osakeannissa tai
merkitsemaén kyseiset Tarjottavat Osakkeet itse, lukuun ottamatta Merkintasitoumuksella katettuja Tarjottavia
Osakkeita.

Sovellettava laki ja riidanratkaisu

Osakeantiin sovelletaan Suomen lakia. Osakeannista mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan
toimivaltaisessa tuomioistuimessa Suomessa.

Palkkiot ja kulut

Finnair odottaa maksavansa Osakeannin yhteydessa noin 10,8 miljoonaa euroa palkkioina ja kuluina, mukaan
lukien Jarjestdjille maksettavat palkkiot ja kulut.

Tarjottavien Osakkeiden merkinnéstad ei peritd maksuja, eikd Tarjottavien Osakkeiden merkinndsta perita
varainsiirtoveroa. Tilinhoitajat, omaisuudenhoitajat ja arvopaperivélittajat, jotka toteuttavat Merkintdoikeuksia
koskevia merkintdtoimeksiantoja, saattavat perid néistd toimenpiteistd vélityspalkkion omien hinnastojensa



mukaisesti. Tilinhoitajat ja omaisuudenhoitajat voivat perid myos hinnastonsa mukaisen maksun arvo-osuustilin
yllapitdmisesta ja osakkeiden sailyttamisesta.

Laimentuminen

Osakeannissa Tarjottavien Osakkeiden enimmaislukumaara vastaa 90,9 prosenttia kaikista Osakkeista Osakeannin
toteuttamisen jalkeen. Mikéli Finnairin nykyiset osakkeenomistajat eivat merkitse Osakeannissa Tarjottavia
Osakkeita (lukuun ottamatta Suomen valtion osallistumista), heidan kokonaisomistuksensa Finnairissa laimenisi
90,9 prosenttia.

Miksi tdma Esite on laadittu?
Osakeannin tarkoitus

COVID-19-pandemia seké paikallisten ja kansallisten viranomaisten toimenpiteet sen rajoittamiseksi merkitsevat
ennenndkematdntd haastetta Finnairin liiketoiminnalle. Pandemian maailmantaloudelle aiheuttama negatiivinen
shokki on heikentdnyt merkittdvasti makrotaloudellisia olosuhteita markkinoilla, joilla Finnair toimii, sekd
vahentanyt Yhtion palveluiden kysyntaa akillisesti ja olennaisesti. Viranomaisten eri puolilla maailmaa asettamat
matkustusrajoitukset ovat karjistaneet tilannetta.

Finnair on yha sitoutunut pitkdn aikavalin strategiaansa COVID-19-pandemiaan liittyvista valiaikaisista
sopeutustoimista huolimatta ja pyrkii varmistamaan, ettd Yhtio pysyy kilpailukykyisend lentoyhtiénd myds
tulevaisuudessa. Yhtion johto uskoo, ettd COVID-19-pandemiaan liittyvien matkustusrajoitusten poistuttua
lentoliikenne on edelleen kasvuala, jossa Finnair tavoittelee kestdvaad ja kannattavaa kasvua maantieteelliseen
kilpailuetuun perustuvan strategian ja vahvan omistusrakenteen tukemana.

Saavuttaakseen tavoitteensa poikkeuksellisista olosuhteista huolimatta Finnair katsoo tassa tilanteessa jarkevéksi
vahvistaa tasettaan ja luoda perusta Finnairin pitkdn aikavalin strategian onnistuneelle toteuttamiselle sen
varmistamiseksi, ettd Yhtié on toimintakykyinen kriisin jélkeisessd ymparistossd. Osakeanti toteutetaan osana
Finnairin uudelleenrahoitussuunnitelmaa, jota toteutetaan vuoden 2020 aikana, ja joka koostuu Osakeannin lisaksi
(i) sovituista muutoksista Yhtion valmiusluottolimiittiin, muun muassa velkaantumisastetta koskevan kovenantin
lieventamiseksi, (ii) uuden 600 miljoonan euron TyEL-takaisinlainasopimuksen solmimisesta Keskindinen
Elakevakuutusyhtié llmarisen kanssa, (iii) mahdollisesta Yhtion ulkona olevien hybridijoukkovelkakirjojen
uudelleenrahoituksesta tai muutosten hakemisesta hybridijoukkovelkakirjojen ehtoihin ja (iv) mahdollisista
kiinnittdmattdmien lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrausjarjestelyista.

Valtiontuki ja Finnairia koskevat ehdot

Euroopan komissio on 9.6.2020 antanut patdksen, jonka mukaan Suomen valtion osallistuminen Osakeantiin on
yhteensopiva Euroopan unionin valtiontukisadntelyn kanssa Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen
107(3)(b) artiklan nojalla. Euroopan komissio on hyvaksynyt Suomen valtion osallistumisen Osakeantiin muun
muassa silld perusteella, ettd Suomen valtion suhteellinen omistusosuus Finnairissa ei kasva (lukuun ottamatta
Osakeannille ominaisesta teknisestd toteutuksesta johtuvia véhdisid muutoksia). Komission péatoksen nojalla
Yhtié on sitoutunut Osakeannin jélkeen tiettyihin ehtoihin, jotka koskevat muun muassa rajoituksia johdon
palkitsemiselle tilikausien 2020, 2021 ja 2022 aikana, ja yritysostokieltoa, jonka mukaan Yhtid ei saa kolmen
vuoden kuluessa Osakeannista hankkia yli 10 prosentin osuutta kilpailijoissa tai muissa saman alan toimijoissa,
tuotantoketjun alku- ja loppupaan toimijat mukaan luettuina.

Osakeannin arvioitu tuotto ja varojen kaytto
Olettaen, ettd Tarjottavat Osakkeet merkitdan taysimaaraisesti Osakeannissa, Finnairin saamat bruttotuotot ovat
noin 511,7 miljoonaa euroa.® Finnair odottaa maksavansa noin 10,8 miljoonaa euroa Osakeantiin liittyvini

palkkioina ja kuluina, ja saavansa Osakeannista taten noin 500,9 miljoonan euron nettotuotot.

Osakeannin nettotuotot ké&ytetddn Finnairin pddomarakenteen ja maksuvalmiuden vahvistamiseen COVID-19-
pandemian aiheuttamassa poikkeuksellisessa tilanteessa sekd tukemaan Finnairin strategian toteuttamista.

L Annin bruttotuotot on laskettu kertomalla Merkintahinta Osakeannissa Tarjottavien Osakkeiden enimmaismaaralla. Tarjottavien Osakkeiden
lopullinen madra méaaraytyy Osakeannin ehtojen mukaisesti tehtyjen ja Yhtion hallituksen hyvaksymien merkint6jen perusteella.



Osakeannilla pyritdédn varmistamaan Finnairin toimintakyky kriisin jalkeisessa ymparistdssa seké edesauttamaan
sen kestdvad ja kannattavaa kasvua koskevien tavoitteiden saavuttamista.

Eturistiriidat

Citi ja Nordea sekd OP Yrityspankki Oyj, Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ) Helsingin sivukonttori ja
Swedbank AB (publ) (yhdessa “Jarjestajat”) ja/tai niiden lahipiiriin kuuluvat tahot ovat kukin tarjonneet ja
saattavat tulevaisuudessa tarjota Finnairille neuvonanto-, konsultointi- tai pankkipalveluita osana tavanomaista
liiketoimintaansa, josta ne ovat saaneet, tai tulevat saamaan, tavanomaiset palkkiot ja kulukorvaukset. Liséksi
tietyt Jarjestajat tai niiden I&hipiiriin kuuluvat tahot ovat toimineet ja voivat tulevaisuudessa toimia jarjestajind tai
lainanantajina tietyiss& Finnairin rahoitussopimuksissa, joista ne ovat saaneet, tai tulevat saamaan, tavanomaiset
palkkiot ja kulukorvaukset.



RISKITEKIJAT

Yhtiédn sijoittamiseen liittyy riskeja, jotka voivat olla merkittavia. Alla kuvataan Osakeantiin liittyvia riskeja seka
Yhtiédn ja sen liiketoimintaan ja Osakkeisiin liittyvid riskejd. Monet Yhtidon ja sen liiketoimintaan liittyvista
riskeista kuuluvat sen liiketoiminnan luonteeseen ja ovat tyypillisid sen toimialalla. Sijoittamista harkitsevien tulee
tutustua huolellisesti tman Esitteen sisaltamiin tietoihin ja erityisesti alla kuvattuihin riskitekijoihin.

Jokaisella esitetylla riskilla voi olla olennainen vaikutus Yhtién liiketoimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja
taloudelliseen asemaan, ja ne voivat yhdesséd tai erikseen johtaa siihen, ettd Yhtio ei pysty saavuttamaan
taloudellisia tavoitteitaan. Jos namé riskit johtavat Osakkeiden markkinahinnan laskuun, niihin sijoittaneet
sijoittajat voivat menettdd sijoituksensa kokonaan tai osittain. Alla esitetty riskitekijoiden kuvaus perustuu tdmén
Esitteen paivamadaréna saatavilla olleisiin tietoihin ja arvioihin, eik& se siksi ole valttamatta tyhjentava. Yhtio on
osana riskitekijoiden olennaisuuden arviointia huomioinut riskien mahdollisen toteutumisen todennékdéisyytta.
Riskitekijoissé on esitetty potentiaalisia tapahtumia, jotka voivat joko toteutua tai olla toteutumatta. Tallaisille
potentiaalisille tapahtumakuluille ominaisen epdvarmuuden johdosta Yhti6 ei kaikkien riskien osalta pysty
esittdmaan tarkkaa arviota tallaisten tapahtumien toteutumisen tai toteutumatta jaamisen todennakdisyydesta.

Tassa esitetyt riskit on jaettu luonteensa mukaan viiteen ryhmaan. Ryhmat ovat:
A. Lentoliikennealaan liittyvia riskej;
B. Saantelyriskeja;
C. Finnairin liiketoimintaan liittyvia riskeja;
D. Finnairin rahoitukseen liittyvia riskeja; ja
E. Osakkeisiin, Merkintdoikeuksiin ja Osakeantiin liittyvia riskeja

Jokaisessa ryhmassd esitetddn ensimmadisend Esiteasetuksessa asetettuihin  vaatimuksiin  perustuvan
kokonaisarvion mukaan olennaisimmaksi arvioitu riski. Ensimmaisen riskitekijan jalkeen kussakin ryhmassa
kuvattujen riskien esitysjarjestyksen tarkoituksena ei ole kuvata niiden toteutumisen todenn&kdisyytta tai
mahdollista vaikutusta suhteessa toisiinsa. Ryhmien esitysjarjestys ei ole arvio kuhunkin ryhmaén kuuluvien
riskien merkityksesté verrattuna muihin ryhmiin kuuluviin riskeihin.

Tasséa kuvattujen riskien ja epavarmuustekijéiden liséksi myds sellaisilla riskeillé ja epavarmuustekijoilla, joita ei
talla hetkella tunneta tai pideta olennaisina, voi olla haitallinen vaikutus Yhtion liiketoimintaan tai Osakkeiden
markkinahintaan.

A. Lentoliikennealaan liittyvia riskeja

1. COVID-19-pandemian seuraukset markkinoilla, joilla Finnair toimii, ovat vaikuttaneet ja niiden odotetaan
jatkossakin vaikuttavan haitallisesti Finnairin palvelujen kysyntdan. Lisaksi makrotalouden yleiselld
kehityksella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus lentoliikennepalvelujen, mukaan lukien Finnairin
palvelujen, kysyntaan.

Taman Esitteen pdivamaérana koronaviruksen ("COVID-19”) viimeaikainen levidminen on johtanut lukuisiin
viranomaisten ja yksityisten toimijoiden asettamiin rajoituksiin ja varotoimiin eri puolilla maailmaa viruksen
leviamisen hillitsemiseksi. Maailmantaloudelle yleisesti aiheutuneen vakavan shokin lisdksi monet naista
toimenpiteistd ovat vaikuttaneet erityisen vakavasti lentoyhtidihin, koska toimenpiteet ovat vaikuttaneet
negatiivisesti etenkin ihmisten mahdollisuuteen ja halukkuuteen matkustaa lentamalla. Tallaisia toimenpiteita ovat
olleet muun muassa matkustuskiellot ja fyysista etdisyyttd koskevat toimenpiteet sekd yritystapahtumien, live-
esitysten ja urheilutapahtumien perumiset. Td&ma on johtanut Yhtién palvelujen kysynnan &killiseen ja olennaiseen
vahentymiseen sekéd varausten perumisen merkittdvadn kasvuun. Télld puolestaan oli merkittdva haitallinen
vaikutus Finnairin tulokseen vuoden 2020 ensimmaisell& neljannekselld, jonka aikana Finnairin matkustajaméaara
laski 15,6 prosenttia ja liikevaihto 16 prosenttia, ja vertailukelpoinen liiketappio oli 91,1 miljoonaa euroa.
Sopeuttaakseen toimintaansa vallitseviin olosuhteisiin Finnair on operoinut alle 5 prosenttia budjetoidusta
kapasiteetistaan huhtikuun 2020 alun jalkeen. Yhti6 on myds aloittanut koko henkildstoonsd vaikuttavia
merkittdvid kustannusten sopeuttamistoimia, kuten maérdaikaisia lomautuksia. Yhtién arvion mukaan



lentoliikenteen asteittainen elpyminen alkaa heindkuun 2020 alussa ja Finnair aikoo lisata lentojaan asteittain
heindkuun alusta alkaen. Yhtion johdon arvion mukaan lentoliikenteen elpyminen etenee vaiheittain COVID-19-
pandemian ja yleisen taloustilanteen kehityksen mukaisesti. Yhtién johdon arvion mukaan lentoliikenteen
elpyminen kriisia edeltavalle tasolle ei tapahdu kuukausissa vaan vaatii todennakdisesti jopa 2-3 vuotta.
Elpymisen nopeutta ei kuitenkaan ole mahdollista arvioida tdssd vaiheessa ja kysynta voi olla erilaista lyhyen
matkan lennoilla ja kaukolennoilla. Mikali kysynta markkinoilla, joilla Finnair toimii, ei elvy kokonaan, voi timéa
johtaa myds pysyvampéaén ylikapasiteettiin. Katso myds - Lentoliikenneala on erittain Kilpailtu ja markkinoille
tulevat uudet toimijat voivat vaikeuttaa Finnairin kilpailuymparistod” alla.

Matkustusrajoitusten laajuuteen ja kestoon liittyvd ep&varmuus voi vahentdd lentomatkustuksen kysyntaa.
COVID-19-pandemialla voi myds olla negatiivisia pitkan aikavalin vaikutuksia lentomatkustuksen kysyntaén, jos
se muuttaa matkustajien suhtautumista lentomatkoihin ja aiheuttaa yleistd haluttomuutta matkustaa lentdmélla.
COVID-19-pandemian seurauksena voidaan tulevaisuudessa myds ottaa kayttdon lisérajoituksia tai muita
toimenpiteita lentomatkustuksen houkuttelevuuden vahentamiseksi, mika pitkittdisi COVID-19-pandemian
negatiivisia vaikutuksia Finnairin liiketoimintaan. Terveyteen liittyvdt varotoimet, kuten matkustajien
lampdtilamittaukset, matkustajien liikkumisen rajoittaminen matkustamossa lentojen aikana, suojamaskien
pakollinen kayttd tai muut lentoasemilla tai lennoilla kayttdonotettavat toimenpiteet voivat tehdd matkustajien
lentokokemuksesta hankalamman. Tédmé voi johtaa heikentyneeseen kysyntddn my6ds makrotaloudellisten
tekijoiden parannuttua tavalla, joka normaalisti tukisi kulutusta ja tdtd kautta lentomatkustuksen Kkysyntaa.
COVID-19-pandemia voi myds pienentdd lentomatkustuksen kysyntdd sen seurauksena, ettd virtuaalisilla
tyokaluilla ja etdkokouksilla korvataan yhd enemmaén liikematkoja tai ettd nykyinen pandemia tai vastaavat tulevat
terveysuhkat lisddvat ihmisten kokemaa epédvarmuutta. Katso myds ”— Luonnonkatastrofit, pandemiat ja
terveydelliset epidemiat sekd saailmiot, jotka vaikuttavat lentomatkustamiseen ja lentdmiseen liittyviin
onnettomuuksiin, altistavat Finnairin merkittdvien menetysten riskeille, ja lentoyhtiévakuutuksen hankkiminen voi
tulla liian vaikeaksi tai kalliiksi”. Nailla tekijoilla voi olla pitkdaikaisia tai pysyvid negatiivisia vaikutuksia
lentomatkustuksen kysyntaan, ja ne voivat hidastaa elpymistd myds sen jalkeen, kun matkustusrajoitukset on
poistettu.

COVID-19-pandemian ja siitd seuranneen kysynnan ja liikevaihdon merkittdvéan laskun vuoksi Finnairille saattaa
kertyd huomattavia tappioita, ja sen myo6ta laskennallisia verosaamisia. Ei kuitenkaan voi olla takeita siita, etta
Finnair pystyisi hyddyntdméan nditd tappioita tulevassa verotuksessaan. Jos COVID-19-pandemiasta seuraisi
pidempiaikaisia haitallisia vaikutuksia makrotaloudelliselle kehitykselle yleisesti tai lentomatkustamisen
toimintaympadristolle erityisesti, Yhtid ei tulevaisuudessa valttamattd kykenisi tuottamaan riittavésti veronalaista
tuloa aikaisempien tilikausien tappioiden hyddyntamiseksi kokonaan tai osittain.

Lisdksi lentoliikenteen kysyntdd ohjaavat yleisesti makrotaloudelliset tekijat: lentomatkustuksen ja
makrotaloudellisten tekijoiden, kuten bruttokansantuotteen, kehityksen valilld on historiallisesti ollut vahva
yhteys. Tamén seurauksena lentoliikenneala on erittdin altis maailmantalouden sykleille, ja se reagoi nopeasti
ulkopuolisiin hairidihin, kausiluonteiseen vaihteluun ja taloustrendeihin. Tata kehitysta on vahvistanut COVID-
19-pandemian maailmantaloudelle aiheuttama vakava shokki, joka on johtanut makrotaloudellisen tilanteen
merkittavaan heikentymiseen markkinoilla, joilla Finnair toimii. Makrotaloudellisten olosuhteiden epaedullisen
kehityksen jatkuminen, kuten pitkittynyt taantuma tai lama, yritysten tai kuluttajien luottamuksen heikentyminen,
valuuttakurssien vaihtelu, muutokset kulutustottumuksissa tai tyollisyysasteessa, lainarahoituksen saatavuuden
heikentyminen, korkojen nousu, inflaation kiihtyminen tai verotuksen muutokset voivat vaikuttaa haitallisesti
yksityiseen kulutukseen ja tdméan seurauksena lentomatkustuksen kysyntdan. Yhtid painottaa strategiassaan
Aasiaa, ja erityisesti sen vuoksi talouskasvun heikentyminen tai nollakasvu tai kuluttajien ostovoiman
heikentyminen Aasian kansantalouksissa, taikka pitkdaikaisempi talouskasvun hidastuminen tai pyséhtyminen,
voi johtaa Finnairin palvelujen kysynndn pysymiseen matalalla tasolla tai heikkenemiseen. COVID-19-
pandemiasta tai muista syista johtuva epavarmuus makrotaloudellisissa olosuhteissa voi vaikuttaa haitallisesti
lentomatkustuksen ja lentorahtipalvelujen kysyntddn ja aiheuttaa lisdakustannuksia, milld voi olla olennaisen
haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja
tulevaisuudennakymiin.

Yhtion arviot koskien COVID-19-pandemian vaikutuksia sen liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan,
liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudenndkymiin seké arviot koskien lentoliikenteen arvioitua toipumista on
tehty sen tiedon perusteella, joka on ollut Yhtion johdon saatavilla tdméan Esitteen pdivadmaédrand. Lausumat
koskien tulevia tapahtumia pitavat sisélladn sekd yleisia ettd erityisié riskejd, epadvarmuuksia ja oletuksia, ja on
olemassa riski, ettd arviot, ennusteet, suunnitelmat ja muut tulevaisuuteen kohdistuvat lausumat eivét pida
paikkaansa. Tdman Esitteen pdivimaardnd COVID-19-pandemian kesto tai sen lentoliikennealaan, ja erityisesti
Finnairiin, kohdistuvat vaikutukset eivét ole tiedossa ja kokonaistilanne on erittdin epévakaa, mika tekee lahes



mahdottomaksi ennustaa pandemian vaikutuksia Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan
tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

2. Alhaiset katteet ja rajoitettu kulujen hallittavuus ovat luonteenomaisia lentoliikennealalla, mika altistaa
Yhtion riskeille kannattavuuden ja maksuvalmiuden laskusta.

Koko lentoliikennealalle ja erityisesti reittilennoille on tyypillista pienet katteet ja korkeat kiintedt kustannukset.
Tietyn lennon suorat kustannukset eivat vaihtele merkittavasti matkustajien tai rahdin maaran mukaan, ja siten
pienikin muutos matkustajien tai rahdin maaréssa tai lippujen tai kuljetusten hintajakaumassa voi johtaa lennon
kannattavuuden epésuhtaiseen laskuun, koska kiinteitd kustannuksia ei yleensd voida muuttaa lyhyelld
varoitusajalla. Erityisesti tilanteessa, jossa liikevaihto laskee akillisesti ja yllattavasti, kiinteat kulut kumoavat ison
osan kapasiteetin vihentdmisestd saaduista séastoistd. COVID-19-pandemian vuoksi Finnairin liikevaihto laski
16,0 prosenttia vuoden 2020 ensimmaiselld neljanneksell& verrattuna vuoden 2019 ensimmaiseen neljdnnekseen,
mutta johtuen tiettyjen kuluerien joustamattomuudesta lyhyella aikavélilla Finnairin liiketoiminnan kulut laskivat
ainoastaan 4,7 prosenttia.

Tilannetta on karjistanyt halpalentoyhtididen aggressiivinen hinnoittelu, joka on painanut hintoja yleisesti
alaspdin. Lisaksi ylilento-oikeuksiin, lentokenttdpalveluihin, vaihto-, nousu- ja laskeutumispalveluihin seka
turvallisuuteen liittyvat maksut muodostavat merkittdvan osan Finnairin muuttuvista toimintakuluista. Kun lentoja
operoidaan, nditd kustannuksia voidaan pienentaa vain rajoitetusti, jos ollenkaan, eika ole takeita siita, etté tallaiset
kustannukset eivat nouse tulevaisuudessa, erityisesti suhteessa laskeneeseen liikevaihtoon. On myés mahdollista,
ettd turvallisuusmaérayksia tiukennetaan maailmanlaajuisesti ja ihmisten terveyttd koskevia varotoimia lisataan,
ja ettd téllaisiin toimiin liittyvat maksut ja muut kustannukset kasvavat entisestaan.

Finnair arvioi jatkuvasti toimintaansa ja etsii aktiivisesti mahdollisuuksia tehokkuuden parantamiseen. Finnairin
kustannusten hallintaan ja tuottavuuden parantamiseen téhtddvien toimenpiteiden riittdvyyttd ja lopullista
onnistumista ei tunneta talla hetkelld eikd niistd ole takeita. Lis&ksi ndiden toimenpiteiden riittdvyys ja
onnistuminen riippuvat suurelta osin tekijoistd, joihin Finnair ei voi vaikuttaa, etenkin toimialan yleinen
toimintaymparistd, kuten matkustajakysyntd, yksikkétuotto, toimialan kapasiteetin kasvu, polttoaineen hinta seka
oikeudellinen ja saantelyyn liittyva ympéristd. Edelld mainittujen maksujen suurentuminen tai epaonnistuminen
kustannussaastdohjelmien toteuttamisessa voivat johtaa kannattavuuden laskuun johtuen korkeammista kuluista
suhteessa liikevaihtoon, mika voi vaikuttaa haitallisesti myds Finnairin maksuvalmiuteen.

Milla tahansa tulevaisuudessa tapahtuvalla liikevaihdon yllattavalla laskulla sekd kyvyttomyydelld sopeuttaa
kuluja vastaamaan véhentynyttd kysynt&d tai kysynnan pysyvéé laskua voi olla haitallinen vaikutus Yhtion
kannattavuuteen ja maksuvalmiuteen, milld voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan,
taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

3. Lentopetrolin hintavaihtelu vaikuttaa Finnairin liiketoimintakuluihin ja polttoaineen hintoihin liittyvat
suojaukset voivat kasvattaa kustannuksia suhteessa vallitsevaan markkinahintaan.

Finnairin tulokseen vaikuttaa operatiivisen toiminnan ja markkinatilanteen lisdksi keskeisesti polttoaineen
hintakehitys, koska polttoainekustannukset ovat Finnairin suurin muuttuva kuluerd. Polttoainekulut olivat 23
prosenttia Finnairin liiketoiminnan kuluista? vuonna 2019 ja 22 prosenttia vuoden 2020 ensimmaiselld
neljannekselld, johon vaikutti COVID-19-pandemia ja operoitujen lentojen vahentyminen. Polttoaineen
hintavaihtelu voi aiheuttaa korostunutta epavarmuutta Finnairin taloudellisessa tuloksessa ja rahavirroissa.
Lentopetrolin hinta on historiallisesti vaihdellut paljon, ja 6ljymarkkinoiden volatiliteetti on noussut huipputasolle
johtuen kysynnan akillisesta laskusta COVID-19-pandemian seurauksena. Taman Esitteen pdivamaarana
tuotannon leikkausten ja kysynndn elpymisen johdosta 6ljyn hinta on palautunut alhaisimmista tasoistaan.
Lisdantynyt tarjonta tai vahentynyt kysynté voi kuitenkin johtaa uudelleen 61jyn hintojen laskupaineisiin.

Lentopetrolin hintavaihtelun ja&nnosvaikutus maardytyy kulloinkin kayttssd olevien suojausten perusteella.
Normaaleissa olosuhteissa Finnairin polttoaineostot suojataan 24 kuukautta eteenpdin rullaavasti, ja suojattu
prosenttiosuus arvioidusta polttoaineen kulutuksesta laskee kohti suojausjakson loppua. Normaaliolosuhteissa
suojausasteet ovat ensimmaiselle kuudelle kuukaudelle 60 ja 90 prosentin valissa. Finnair on tehnyt COVID-19-
pandemian vuoksi suojauspolitiikkaansa véliaikaisen muutoksen 31.12.2020 asti, joka méérittelee suojausasteen
0 ja 90 prosentin véliin ensimmaiselle kuudelle kuukaudelle. Suojausasteiden taso vaihtelee merkittavasti kaytossa

2 Liiketoiminnan kulut sisaltaen poistot ja arvonalentumiset seka ilman vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria.
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olevan kapasiteetin ja kysynndn maéarasta riippuen. Tdman seurauksena suojausasteiden taso vaihtelee ja saattaa
muuttua merkittavasti, kun kapasiteetti- ja kysyntdennusteita paivitetddn. Yhtion suojauspolitiikka ei kuitenkaan
valttdmatta aina osoittaudu oikeaksi suhteessa markkinahintoihin, eik& markkinoiden heilahtelu heijastu suoraan
Yhtion tulokseen. Taman seurauksena on riskind se, ettd polttoaineen hintavaihtelun seurauksena Yhtién on
kannettava suojausten kustannukset saamatta mitaan hyétya riskiposition pienentymisen muodossa. Vuoden 2020
ensimmaisella neljanneksella COVID-19-pandemiasta johtuneet lentojen perumiset johtivat odotettua pienempéan
polttoaineenkulutukseen, minka seurauksena Yhtion suojaukset menettivat osan tehostaan. Samalla ajanjaksolla
lentopetrolin markkinahinta oli keskimé&arin 22,0 prosenttia pienempi kuin vertailujaksolla, mik& johtui sek&
COVID-19-pandemian aiheuttamasta kysynndn vahentymisestd ettd Saudi-Arabian ja Vendjan vélisesta
hintasodasta. N&ma Kkaksi tekijad johtivat yhdessa siihen, ettd polttoainekulut olivat I&hes samalla tasolla kuin
vertailujaksolla, minkd seurauksena polttoaineen hintavaikutus osittain  kumosi Yhtién kapasiteetin
pienentdmisesta saatujen saastojen vaikutuksen.

Finnairin johdon arvion mukaan lentopetrolin hintavaihtelu odotettavasti jatkuu tulevaisuudessa myds nykyisen
kriisin jalkeen. Finnairin kykya siirtdd lentopetrolikustannusten nousu asiakkailleen hinnankorotuksilla rajoittaa
lentoliikennealan erittdin kilpailtu luonne, jota kuvataan alla kohdassa " Lentoliikenneala on erittdin kilpailtu ja
markkinoille tulevat uudet toimijat voivat vaikeuttaa Finnairin kilpailuymparistéa”. Finnairin
lentopetrolikustannukset ovat lisdksi alttiita  valuuttariskille, koska lentopetrolin  kansainvalinen
hinnoitteluvaluutta on Yhdysvaltain dollari. Naiden markkinaliitanndisten kehitysten lisaksi ulkopuoliset tekijat,
kuten sddolosuhteet, luonnonkatastrofit, 6ljyntuottajamaihin vaikuttavat poliittiset hdiriot tai sodat, lentopetrolin
tuotantoa, kuljetusta tai markkinointia koskevien politiikkojen muutokset, muutokset lentopetrolin
tuotantokapasiteetissa, ympéristdasiat, COVID-19-pandemiaa vastaavat tai siihen verrattavat pandemiat tai
terveysuhkat, 6ljyn spot-hintoja ja futuurisopimuksia koskeva volatiliteetti rahoitusmarkkinoilla sekd muut
Oljytuotteiden kysyntddn vaikuttavat makrotaloudelliset tekijat voivat aiheuttaa odottamattomia héiri6ita
polttoaineen saatavuudessa ja nostaa polttoaineen hintoja tulevaisuudessa. Polttoainekulujen nousu, hairiét
polttoaineen saatavuudessa ja puutteelliset suojauspolitiikat suhteessa markkinahintojen muutoksiin voivat johtaa
kustannusten nousuun, milld voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen
asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

4. Geopoliittisilla jannitteilla ja poliittisella epavarmuudella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus
lentoliikenteen kysyntdan, ja ne voivat vaikuttaa Finnairin mahdollisuuteen operoida tiettyja reitteja.

Geopoliittisella epdvarmuudella, kauppasotien tai terrorismin uhkalla ja muilla mahdollisilla ulkoisilla hairi6illa
voi olla merkittdvd vaikutus lentomatkustuksen ja -rahdin kysyntd&n ja siten Finnairin liiketoimintaan.
Geopoliittisilla jannitteilld — kuten Yhdysvaltojen ja Euroopan unionin ("EU”) Vendjad vastaan asettamat
talouspakotteet sekd jatkuvat jannitteet Yhdysvaltojen ja Kiinan vélisessd kaupassa — voi jatkossakin olla
haitallinen vaikutus globaaliin talousympéristéon. Yhdysvaltojen ja Kiinan véliset taloudelliset jannitteet voivat
yhdessé taloudellisen ja poliittisen vallan siirtymistd kehittyviin maihin tukevan nykyisen megatrendin kanssa
(katso “Yhtidn liiketoiminta — Toimintaymparistd — Megatrendit — Taloudellisen ja poliittisen painopisteen
siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta kehittyviin maihin”) vaikuttaa koko lentoliikennealaan ja erityisesti
Finnairiin, jolla on vahva lasndolo Aasian markkinoilla (katso ”Yhtién liiketoiminta — Liiketoiminnan kuvaus™).
Myos protektionismin mahdollinen lisddntyminen poliittisessa ympéristdssé voi vaikeuttaa paasya markkinoille,
joita tarvitaan Finnairin kasvusuunnitelman toteuttamisessa.

Yhdistynyt kuningaskunta ("UK™) erosi EU:sta 1.2.2020. EU:n ja UK:n neuvottelema sopimus koskien UK:n
eroamista EU:sta sisalta siirtyméjakson 31.12.2020 asti, jonka aikana EU:n nykyiset sd&dnnot ja sdadokset pysyvat
voimassa. Taman Esitteen pdivamaédrana on epaselvéd, padsevatkd UK ja EU sopimukseen ennen siirtyméajan
paattymistd, tai mill& ehdoin, ottaen huomioon erityisesti COVID-19-pandemian vastaiseen taisteluun tarvittavat
valtiolliset ja hallinnolliset resurssit. Yhtion johdon mukaan yksi mahdollisista seurauksista on se, ettd UK:n ja
EU:n lentoyhtididen liikenneoikeuksia vahennetddn koskien lentoja UK:n ja EU:n Vvélilla tai kautta.
Liikenneoikeuksien vahentdminen voi vaatia Finnairia pienentdmaan lentotarjontaansa, ja liséksi, koska lennot
usein varataan monta kuukautta etukateen, ennakoimaton tilanne 31.12.2020 jalkeen voi vaatia Finnairia
muuttamaan jo myymiaén lentoja ja reitteja sekd muuttamaan ehtoja, joiden alla se toimii yhteistyodssa brittilaisten
oneworld™-allianssikumppanien kanssa.

Kasvava poliittinen epdvarmuus ja geopoliittisten jannitteiden kehittyminen voivat johtaa hairidihin Finnairin
toiminnassa. Kyseiset hdiriét voivat johtaa kasvaneisiin liiketoiminnan kuluihin ja vaikuttaa negatiivisesti
lentomatkustamisen ja -rahdin kysynt&an, milla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan,
taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.
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5. Lentoliikennealan kehitys on altis yleisissa taloudellisissa olosuhteissa tapahtuville muutoksille, mika voi
johtaa seka epavarmuuteen arvioitaessa tarvittavia investointeja etté tulevan liiketuloksen vaihteluihin.

Lentoliikennealan kehitys on historiallisesti korreloinut makrotaloudellisen kehityksen kanssa, tehden alasta
herkan yleisille liiketoimintaolosuhteille, hitaalle tai kohtalaiselle talouskasvulle ja yksityisille kulutustrendeille.
Lentolippujen hinnat ja matkustajakysyntd ovat aikaisemmin vaihdelleet merkittdvasti ja voivat vaihdella
merkittavasti jatkossakin. Yhtio ei pysty varmuudella ennustamaan tulevia markkinaolosuhteita tai hintoja, joita
se voi veloittaa. Kuten kohdassa “Yhtion liiketoiminta — Toimintaympérist” kuvataan, Finnairin pitad
mahdollisesti tehda paatoksia merkittavista investoinneista laivastoonsa vuosia ennen kuin hinta- ja laatutietoiset
matkustajat tekevat ostopadtoksensd. Liséksi lentokoneiden toimitukset voivat kestdd vuosia, minka takia
lentoyhtididen on suunniteltava liiketoimintansa pitkélla aikajanteelld, usein véhintaén 10 vuotta eteenpdin. Ottaen
huomioon Finnairin tulevaisuuteen kohdistuvan investointiaikataulun ja lentoliikennealan herkkyyden yleisille
liiketoimintaolosuhteille, ei ole takeita siit4, ettd Finnair pystyy arvioimaan oikein palvelujensa tuottamisessa
tarvittavat investoinnit, mik& voi johtaa lentokoneiden ja muun kaluston liian suureen tai pieneen maaraan.

Koska matkustaminen ja erityisesti lomamatkat ovat harkinnanvaraista kulutusta, nykyinen talouskasvun
kaantyminen laskuun Euroopassa ja kasvun hidastuminen Aasian maissa, johtuen COVID-19-pandemiasta seka
sen levidmisen estdmiseen liittyvista valtiollisista rajoitustoimista, ovat vahentaneet lentomatkojen kysyntaa
Euroopan sisélld ja kaukolennoilla. Matkustajamaaran odotetaan COVID-19-pandemian vuoksi laskevan tana
vuonna merkittdvimmin Euroopassa, erityisesti suosituimpana kesamatkailuaikana, ja toiseksi eniten Aasian ja
Tyynenmeren alueella.® Koska suuri osa Finnairin myynnista tulee Euroopan ja Aasian valisesta lentoliikenteestd,
kysynnédn véhentymisell4 Euroopan ja Aasian markkinoilla on merkittdva vaikutus Finnairin kannattavuuteen ja
taloudelliseen asemaan. COVID-19-pandemian vaikutukset ovat ulottuneet ennenndkeméttéman laajasti eri
maantieteellisille alueille ja useille eri toimialoille, ja lopulliset vaikutukset voivat olla viel4 voimakkaammat, jos
talouden aktiivisuus jatkuu matalana pitkddn COVID-19-pandemiasta johtuen tai muutoin.

Finnairin palvelujen matkustajakysynta vaihtelee etenkin lomamatkojen osalta vuoden aikana, mika aiheuttaa
Finnairin tuloksessa vaihtelua vuosineljannesten valilla. Lisaksi Aasian-liikenteen suhteellisen osuuden kasvu
Finnairin verkostossa kasvattaa tat4 kausivaihtelua, silld Aasian vapaa-ajan matkustuksessa ja liikematkustuksessa
on kohdekohtaista kausivaihtelua. Koska Finnairin alueellisena strategiana on keskittya erityisesti Aasiaan (katso
”Yhtién liiketoiminta — Strategia™), Finnairin liiketoiminta on yha enemman riippuvainen Aasian taloustilanteesta
sekd Asiaan suuntautuvan ja sieltd tulevan lentomatkustuksen kysynnastd. Kun otetaan huomioon Aasian
strateginen painotus, talouskasvun hidastuminen edelleen tai pysahtyminen pidemmaksi aikaa Aasian
kansantalouksissa voi johtaa Finnairin palvelujen kysynnan pysymiseen alhaisella tasolla tai heikentymiseen, mill&
voi olla negatiivinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan ja taloudelliseen asemaan.

Mill4 tahansa maailmantalouden pitkittyvalla tai merkittavall4 heikolla tilalla, talouskasvun kaantymiselld viela
voimakkaammin laskuun tai pysyvélla hitaalla kasvulla Euroopassa tai Aasian maissa voi olla olennaisen
haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja
tulevaisuudennakymiin.

6. Lentoliikenneala on erittdin kilpailtu ja markkinoille tulevat uudet toimijat voivat vaikeuttaa Finnairin
Kilpailuymparistoa.

Finnairin toimiala on erittain kilpailtu. Yhtién johdon ndkemyksen mukaan toimialan kasvaessa Finnairin
kilpailijat eivat ole ainoastaan muuttuneet vaan kilpailu on my®os Kiristynyt. Finnairin olemassa olevien tai uusien
kilpailijoiden kapasiteetin kasvu ja tuoteparannukset voivat vaikuttaa Finnairin palvelujen kysyntaan ja tuottoon.
Kilpailu toimialalla on intensiivistd ja markkinatilanne muuttuu jatkuvasti, kun uudet toimijat ja/tai allianssit
laajentuvat, toimialan osapuolet keskittyvat ja lentoyhtiét muodostavat markkinointiin tai toimintaan perustuvia
alliansseja, jotka voivat saavuttaa kilpailuedun suhteessa Finnairin oneworld™-allianssiin tai yhteishankeisiin.

Kysynnén ja tarjonnan tasapaino voi siirtyd kumpaan tahansa suuntaan lyhyessé ajassa. Verkostolentoyhtiét, kuten
Finnair, kohtaavat matkustajaliikenteessa kilpailua yksittéisten kaupunkien vélisissa suorissa ja yhden valilaskun
lennoissa, koska matkustajat voivat valita useista eri yhteysvaihtoehdoista erityisesti pitkilla reiteilld. Ennen
COVID-19-pandemiaa Finnairin paakilpailija sen kotimarkkinoilla Suomessa oli Norwegian Air Shuttle ASA
("Norwegian”), mutta Norwegianin kokemien taloudellisten vaikeuksien seurauksena kilpailutilannetta on
vaikeampi ennakoida. Euroopan sisdisilla lyhyilla ja keskipitkilla lennoilla Finnair on kilpaillut useiden

% Lihde: ICAO: Effects of Novel Coronavirus (COVID-19) on Civil Aviation: Economic Impact Analysis, 28.4.2020.
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perinteisten lentoyhtididen seké halpa- ja tilauslentoyhtididen kanssa, joita ovat muun muassa Norwegian, SAS,
Lufthansa, Air Baltic ja Air France-KLM. Kaukolennoissa Aasiaan Finnairin Kilpailijoita ovat olleet perinteiset
lentoyhti6t, kuten Lufthansa ja Air France-KLM, sekd monet Lahi-idan ja Aasian lentoyhtitt. Lisaksi Finnair
kohtaa rahtikuljetuksissaan intensiivista kilpailua niin suurilta vakiintuneilta kuljetusyhtidiltd kuin pienemmilta
toimijoiltakin, joilla on vain muutama lentokone ja rajoitettu palveluvalikoima. Jos Finnairin paékilpailijat
kasvattavat kapasiteettiaan tai parantavat tuotteitaan, talld voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
kilpailuasemaan sekd liikevaihtoon, minka liséksi tdma voi edellyttdd kulujen mukauttamista tai lisdantyvaa
hintakilpailua, mik& voi vaikuttaa haitallisesti Yhtion kannattavuuteen. COVID-19-pandemian johdosta
mahdollisesti toteutettavien lentoyhtididen uudelleenjérjestelyjen seurauksena kilpailu saattaa kiristyd muun
muassa entistd aggressiivisemman hinnoittelun kautta.

Liséksi Yhtion johdon mukaan keskiluokka kasvaa monissa Aasian maissa, ja aasialaisten lentoyhtididen
odotetaan laajentavan toimintaansa mannertenvalisiin lentoihin (katso ”Yhtion liiketoiminta — Toimintaympéristd
— Megatrendit — Taloudellisen ja poliittisen painopisteen siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta kehittyviin
maihin”). Aasian markkinoiden kasvaneen merkityksen seurauksena myds Aasian ulkopuolisten lentoyhtididen
pitdd parantaa ymmarrystadn Aasian eri kulttuureista ja aasialaisista asiakkaista séilyttadkseen kilpailukykynsa,
koska aasialaisten asiakkaiden odotetaan painottavan lentoyhtiénsd valinnassa yha enemman paikallisia
mieltymyksid ja odotuksia palvelujen ja tuotteiden laadusta. Jos Finnair epdonnistuu havaitsemaan oikein
aasialaisten asiakkaiden mieltymyksia tai muutoksia Aasian markkinaolosuhteissa taikka vastaamaan néihin
oikea-aikaisesti, voi tall4 olla haitallinen vaikutus Finnairin kilpailukykyyn, minka lisdksi ndmé voivat vaatia
lisdinvestointeja muun muassa Aasian markkinaan erikoistuneen henkildston rekrytointien kautta tai toimia Yhtion
kiinnostavuuden kasvattamiseksi aasialaisten asiakkaiden keskuudessa, mikd voi asettaa paineita
kannattavuudelle.

Finnair altistuu kapasiteetin suunnittelun epavarmuuteen liittyville riskeille. Lentoyhtididen erittdin kilpaillussa
ymparistdssa Finnairin  tuottojen optimoinnin ja markkinoinnin strategiat, kuten tuote-, hinta- ja
markkinointipaatokset, eivat valttdamatta ole riittdviad kestadvan kilpailuedun luomiseen. Viime vuosina ennen
COVID-19-pandemiaa halpalentoyhtiét ovat kasvaneet ja niiden maara on lisdantynyt erityisesti Euroopan lyhyen
matkan lennoilla Finnairin operoimilla reiteilld. Samanaikaisesti lentoliikenneala on karsinyt ylikapasiteetista
johtuen lentokoneiden maéaran ja koon kasvusta seké lentokoneiden istumapaikkojen tiivistamisesté nailla reiteilla.
Tama kehitys huomioiden ei ole takeita siitd, ettd Finnair tai sen kilpailijat eivat tulevaisuudessa kasvattaisi
kapasiteettiaan Euroopassa tai Aasiassa enemman kuin talla hetkelld on ennustettu julkisesti. Tdma kiristéisi
kilpailua entisestdan, asettaisi paineita lippujen hinnoille ja tuotoille sek& voisi johtaa siihen, ettd Finnairilla olisi
merkittavasti ylikapasiteettia lyhyilla tai pitkill& reiteilld, mik& heikentdisi Finnairin kannattavuutta. Riski
ylikapasiteetista on kasvanut COVID-19-pandemian johdosta, jossa yllattava4d ja merkittdvad laskua
lentoliikenteessa ja -rahdissa on seurannut alhaisen kysynnén jakso, mink& odotetaan jatkuvan pitkan aikaa.

Lisdksi Finnair pyrkii muiden lentoyhtididen tavoin jakelemaan palveluitaan yh& monipuolisemmin,
joustavammin ja edullisemmin kustannuksin ottamalla kayttéon ja hyddyntdmalla uusia jakeluteknologioita.
Néiden teknologioiden hyddyntdminen mahdollistaa myds nykyistd paremmin asiakkaiden toiveiden ja
tottumusten tunnistamisen digitaalisten myynti- ja palvelusovellusten synnyttdman asiakastiedon avulla. Kyky
hyodyntaa ndiden teknologioiden tarjoamia kaupallisia mahdollisuuksia riippuu muun muassa Finnairin kyvysta
valita oikeat kumppanit sovellusten kehittdmiseen ja toteuttamiseen, sekd kyvysta tuottaa asiakkaiden tarpeita
parhaiten vastaavia tuotteita ja palveluita. Ei voi olla takeita siitd, ettd Finnair kykenisi hyddyntdmaan uusia
teknologioita paremmin tai yhtd hyvin kuin muut lentoyhtiét tai Finnairin palveluiden digitaalisen jakelun
arvoketjun muut toimijat. Jos Finnair ei kykenisi ottamaan kayttoon tai hyddyntdméan uusia teknologioita riittdvén
tehokkaasti ja asiakkaita puhuttelevalla tavalla, tdmd saattaisi heikent&d Finnairin kilpailuasemaa ja myds véhent&a
sen osuutta jakelun arvoketjun tuottamasta hyédystd muiden arvoketjun toimijoiden hyvéksi.

Kilpailun lisddntyminen ja ylikapasiteetti voivat heikentdd Yhtion kannattavuutta, kun taas alikapasiteetti voi
puolestaan kysynnén yllattden palautuessa estdd Yhtiota hydtymastd kasvun tarjoamista mahdollisuuksista, ja
ndilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan
tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

7. Terrori-iskut tai niiden uhka, poliittiset levottomuudet ja aseelliset selkkaukset voivat johtaa
lentomatkustuksen kysynnan merkittavaan vahentymiseen ja vaatia Finnairia muutamaan, keskeyttdmaan
tai lopettamaan palveluitaan vaikutuksille alttiilla reiteilla.

Terrori-iskut ja terroristien muu toiminta voivat aiheuttaa epdvarmuutta matkustajien keskuudessa. Suuren terrori-
iskun uhkalla tai esiintymiselld, poliittisilla levottomuuksilla tai aseellisilla selkkauksilla voi olla olennaisen
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haitallinen vaikutus lentojen matkustajakysyntaén tai ne voivat vaatia Finnairia muuttamaan, keskeyttdméaan tai
lopettamaan palvelujaan kyseessa olevilla reiteilld. Tallaisten iskujen tai selkkausten vaikutukset voivat voimistua
dramaattisesti, jos ne kohdistuvat siviili-ilmailuun, liikekeskuksiin tai turistikohteisiin. Vaikka Finnairin
turvallisuusjarjestelmat ovat Euroopan lentoturvallisuusjarjestén (EASA) vaatimusten mukaisia, ei voida
kuitenkaan sulkea pois sen mahdollisuutta, ettd turvallisuuteen liittyvat ongelmat tai muutokset
turvallisuusymparistdssa voivat johtaa uuteen saantelyyn tai turvallisuusvaatimuksiin kasvattaen kuluja, tai
hairidihin Finnairin liiketoiminnassa, mika voi vaikuttaa matkustajien matkustusvalmiuteen, mika puolestaan voi
vahentdd Finnairin palvelujen kysyntdd. Esimerkiksi vuoden 2020 alussa Finnair reititti osan Dubaihin
suuntautuvista lennoistaan uudelleen Iranin ja Irakin ilmatilan vélttdmiseksi. Asiasta péatettiin varotoimena
Yhdysvaltojen sotilastukikohtiin Irakissa kohdistettujen ohjusiskujen jélkeen, ja lentoreittien muuttaminen johti
lentoaikojen pidentymiseen. Heikentynyt turvallisuustilanne tai kokemus lentomatkustamisen tai matkakohteiden
turvallisuudesta voi vahentdd kysynta ja laskea liikevaihtoa tai lisitd kuluja matkustajien turvallisuutta lisé&vien
toimien kautta, milla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan,
liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

8. Luonnonkatastrofit, pandemiat ja terveydelliset epidemiat sek& saailmiét, jotka vaikuttavat
lentomatkustamiseen ja lentdmiseen liittyviin onnettomuuksiin, altistavat Finnairin merkittavien
menetysten riskeille, ja lentoyhtiévakuutuksen hankkiminen voi tulla liian vaikeaksi tai kalliiksi.

Kuten kaikki lentoyhtiét, Finnair on alttiina merkittdvien tappioiden riskille suurten luonnonkatastrofien
seurauksena. Esimerkiksi vuonna 2010 tulivuoren purkautumisesta Islannissa aiheutunut tuhkapilvi vaikutti l&hes
kaikkeen Euroopan lentoliikenteeseen. Téllaiset odottamattomat ulkoiset tapahtumat voivat vaikuttaa nopeasti
lentomatkustuksen kysynnan kehitykseen. Finnairin Kilpailukyky riippuu siitd, miten joustavasti se pystyy
reagoimaan ja mukautumaan odottamattomiin tapahtumiin. Vaikka Finnairilla on toimintasuunnitelmia erilaisten
ulkopuolisten héiriotekijoiden, kuten luonnonkatastrofien, operatiivisten vaikutusten rajoittamiseksi, ei ole takeita
siitd, ettd ndméa toimenpiteet ovat riittavia tallaisten tapahtumien esiintyessa. Liséksi epidemiat tai pandemiat,
kuten COVID-19-pandemia (katso " COVID-19-pandemian seuraukset markkinoilla, joilla Finnair toimii, ovat
vaikuttaneet ja niiden odotetaan jatkossakin vaikuttavan haitallisesti Finnairin palvelujen kysyntdan. Lisaksi
makrotalouden yleisella kehityksella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus lentoliikennepalvelujen, mukaan
lukien Finnairin palvelujen, kysyntdan” edelld) voivat vaikuttaa haitallisesti lentomatkustamisen kysyntaan ja
vaikuttaa merkittavasti Finnairin liiketoimintaan. Epidemioiden ja pandemioiden puhkeaminen voi vaatia
Finnairia pienentdmdin matkustajamaérid lennoillaan ja/tai vdhentdméaan lentojaan tiettyjen kohteiden osalta.
Epidemiat tai pandemiat ja/tai niistd aiheutuva negatiivinen julkisuus voivat véhentdd Finnairin myyntié
merkittavasti. Koska korkeat kiintedt kustannukset ovat ominaisia lentoliikennealalla, pienemmat matkustajiin
liittyvat tuotot Finnairin lennoilla voivat vaikuttaa merkittdvan negatiivisesti Finnairin liiketoiminnan
kannattavuuteen.

Lisaksi ilmastonmuutoksesta johtuvat luonnonriskit, kuten lisddntyneet s&d&n &ari-ilmiét, esimerkiksi rankka
lumisade, ilmakehédn turbulenssit, maanjaristykset, hurrikaanit, taifuunit tai raju ukonilma, voivat aiheuttaa
merkittavida lisakustannuksia Finnairille. Tallaiset sddolosuhteet voivat johtaa esimerkiksi lentojen
peruuntumiseen, pidempiin odotusaikoihin, suurempaan polttoaineenkulutukseen seka lentokoneiden jaanpoiston
lisdkustannuksiin, mitkd voivat aiheuttaa lisdkustannuksia Finnairille ja siten vaikuttaa negatiivisesti Finnairin
liiketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

Lisaksi Finnair altistuu riskille merkittavista tappioista, kuten merkittavat kustannukset liittyen asiakkaiden
korvausvaateisiin, vahingoittuneen lentokoneen korjaamiseen tai korvaamiseen sekd sen tilapéiseen tai pysyvéaén
toimintakelvottomuuteen, mikéli jokin sen lentokoneista katoaa, tuhoutuu tai joutuu onnettomuuteen, taikka
terroriteon tai muun katastrofin kohteeksi. Vaikka Finnairilla on vakuutukset téllaisia tapahtumia varten, ei ole
takeita siitd, ettd Finnairin saatavilla oleva vakuutusturva riittdisi tallaisen tapahtuman esiintyessd kattamaan
aiheutuvat vahingot tai ettd téllainen tapahtuma ei altistaisi sité tulevaisuudessa merkittaville seka taloudellisille
ettd mainetta koskeville menetyksille. Finnairilla on yleinen vastuuvakuutus, matkustajavastuuvakuutus,
omaisuusvahinkovakuutus ja Finnairin lentokonevahinkojen vakuutus. Vakuutusturvassa on kuitenkin rajoitettu
tai suljettu pois tiettyja riskejd, kuten sotiin ja joukkotuhoaseisiin liittyvat riskit. Jos vakuutusyhtiot tai
jalleenvakuutusyhtiot rajaavat ndméa (tai mitkd tahansa muut) riskit vakuutusturvan ulkopuolelle tai téllaista
vakuutusturvaa ei ole saatavissa kaupallisesti kohtuullisin ehdoin eiké vakuutusturvaa saada muista lahteista (kuten
valtiolliselta taholta), Finnair ei valttamatta kykene vakuuttamaan téllaisia riskejd, jolloin se ei kykenisi jatkamaan
lentoliikennetoimintaansa ja joutuisi viime k&dessa luopumaan toiminnoistaan.

Milla tahansa edella kuvatulla riskilla voi toteutuessaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudenndkymiin.
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B. Séantelyriskeja

1. Valitukset tai muutoksenhakuvaatimukset Osakeantiin liittyvasta valtiontukipaatoksesta tai muista
toimista, joissa Suomen valtio ja Yhtié ovat osapuolina, voisivat aiheuttaa lisékustannuksia Yhtidlle ja
vaikuttaa olennaisesti ja haitallisesti Yhtion maksuvalmiuteen.

Osakeannin yhteydessa Suomen valtio on tehnyt valtiontuki-ilmoituksen Euroopan komissiolle Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen ("SEUT™) 107(3)(b) artiklan nojalla. Komissio teki virallisen paatoksen
valtiontuen hyvaksymisestd ja siihen sovellettavista ehdoista 9.6.2020. Katso myds "Osakeannin tausta ja syyt
seké varojen kayttd — Valtiontuki ja Finnairia koskevat ehdot”. Lisdksi Euroopan komissio hyvaksyi 18.5.2020
Suomen valtion enintddn 540 miljoonan euron valtiontakauksen Yhtion TyEL-takaisinlainalle.
Valtiontukipaatoksistd on mahdollista valittaa Euroopan unionin yleiseen tuomioistuimeen kahden kuukauden
sisélla paatoksen julkaisemisesta Euroopan unionin virallisessa lehdessa. Lentoliikennealan kilpailijat ovat tdmén
Esitteen paivaméaarand jattaneet valituksia muista jo hyvaksytyisté valtioavusteisista toimenpiteistd antaen viitteit4
siitd, ettd myds tulevia toimenpiteitd ja paatoksia hyvaksya tallaisia toimenpiteitd voidaan haastaa. Taméan vuoksi
ei voi olla takeita siité, ettd vastaavia valituksia tai muutoksenhakuvaatimuksia ei tehtéisi komission Osakeantia
koskevasta paatdksesta tai muista toimista, joissa Suomen valtio ja Yhtid ovat osapuolina, kuten valtiontakauksen
myontamisestd Yhtion TyEL-takaisinlainalle. Mikéli tallaisia valituksia tai muutoksenhakuvaatimuksia
esitettaisiin, Yhtid puolustautuisi niitd vastaan voimakkaasti, mutta mahdolliset hallinnolliset menettelyt tai
oikeudenkéaynnit voisivat olla aikaa vievid, vaatia johdon resursseja ja aiheuttaa lisdakustannuksia. Vaikka Yhtién
nakemyksen mukaan sen oikeudellinen asema asiassa on vahva, mahdollisesta muutoksenhakuvaatimuksesta tai
valituksesta johtuvan oikeusprosessin lopputulokseen liittyy merkittdvad epdvarmuutta, eik& sen lopputulosta ole
tdmén Esitteen pdivamadrana mahdollista arvioida. Mikali valitus tai muutoksenhakuvaatimus menestyisi, voisi
t&lla olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin taloudelliseen asemaan ja maksuvalmiuteen.

2. Muutokset kahdenvélisissa sopimuksissa tai kauppasuhteissa Euroopan unionin ja kolmansien maiden

valilla voivat johtaa Finnairin lentoreitteja koskeviin rajoituksiin ja nostaa niihin liittyvid maksuja.
Viimeaikaiset muutokset geopoliittisessa ilmapiirissd, mitd kasitellddn edelld tarkemmin kohdassa -
Lentoliikennealaan liittyvia riskeja — Geopoliittisilla jannitteilla ja poliittisella epavarmuudella voi olla
olennaisen haitallinen vaikutus lentoliikenteen kysyntddn, ja ne voivat vaikuttaa Finnairin mahdollisuuteen
operoida tiettyja reitteja”, voivat lisata protektionismia ja siten vaikuttaa negatiivisesti Finnairin liiketoimintaan
ja kannattavuuteen. Ylilento-oikeuksien, jotka oikeuttavat lentoyhtidn lentdmaan tiettyjen maiden tai alueiden yli,
hinta ja saatavuus seka liikennemaksut, kuten laskeutumis-, nousu-, navigaatio- ja matkustajamaksut, vaikuttavat
Finnairin liiketoimintaan merkittavasti. Lisaksi ndisti oikeuksista ja maksuista neuvotellaan valtioiden valilla,
minka seurauksena Finnair ei pysty vaikuttamaan niiden maardaytymiseen. Ndiden oikeuksien saatavuus ja hinta
myos vaihtelevat merkittdvasti. Hairiot Yhdysvaltojen ja Kiinan tai EU:n ja Vendjén valisissé kauppasuhteissa
voivat johtaa siihen, ettd Finnairin liiketoiminnan kannalta olennaiset maat asettavat uusia maksuja tai muutoin
rajoittavat liikennettd alueensa yli. Téllaiset tapahtumat voivat vaikuttaa olennaisen haitallisesti Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan tai liiketoiminnan tulokseen, koska lentoreitit Vendjan yli ja Aasiaan ovat
kriittisia Finnairin Kilpailuedulle. Ei voi myoskaan olla varmuutta siitd, ettd olemassa olevat kahdenvaliset
sopimukset Venajan, Kiinan ja muiden EU:n ulkopuolisten maiden kanssa eivat muutu ja johda edelld mainittujen
maksujen nousuun. Kuten kohdassa - Lentoliikennealaan liittyvia riskeja — Alhaiset katteet ja rajoitettu kulujen
hallittavuus ovat luonteenomaisia lentoliikennealalla, mika altistaa Yhtion riskeille kannattavuuden ja
maksuvalmiuden laskusta” kuvataan, esimerkiksi ylilento-oikeuksien hintojen nousu voi heikentdd merkittavéasti
Finnairin liiketoiminnan kannattavuutta.

EU:n asetuksessa (EY N:o 847/2004 jasenvaltioiden ja kolmansien maiden vélisten lentoliikennesopimusten
neuvottelemisesta ja taytdntdonpanosta méaritddn periaatteista, joiden tarkoituksena on varmistaa riittdvé
tietojenvaihto EU:ssa siten, ettd EU:n jdsenvaltiot eivét lentoliikenteen suhteen kahdenvélisissd suhteissaan
kolmansien maiden kanssa rikkoisi EU:n lainsdddanttd. EU:n jasenvaltiot voivat myds valtuuttaa Euroopan
komission neuvottelemaan kolmansien maiden kanssa kaikkien EU:n jasenvaltioiden puolesta. Euroopan
komissiolle ei ole talla hetkelld annettu mandaattia neuvotella ilmailupalveluista kolmansien maiden kanssa,
mukaan lukien Kiina, Etela-Korea ja Japani, jotka kuuluvat Finnairin ydinmarkkinoihin Koillis-Aasiassa ja
Koillis-Aasian reitilla. Jos Euroopan komissio saa mandaatin neuvotella esimerkiksi ndiden kolmansien maiden
kanssa, tdmé voi johtaa lento-oikeuksien saatavuuden heikkenemiseen tai epdedullisiin muutoksiin niiden kayttoa
koskevissa ehdoissa. Téllaiset muutokset voivat rajoittaa Finnairin mahdollisuuksia kasvattaa liikennettdan
reiteilld, jotka ovat osa Yhtion kasvustrategiaa. Mihin tahansa ydinmarkkinoihin vaikuttaviin rajoituksiin voi
liittya tai niist& voi seurata kolmansien maiden alueiden ylilentoihin liittyvien tai niiden maaperalle laskeutumiseen
liittyvien liikennemaksujen korotuksia, jotka kasvattaisivat Finnairin kustannuksia. Tallaiset lisakustannukset

15



voivat heikentdd Finnairin liiketoiminnan kannattavuutta merkittavasti ja vaikuttaa olennaisen haitallisesti
Finnairin taloudelliseen asemaan. Rajoitettu paasy Finnairiin strategian kannalta olennaisille markkinoille tai niille
paasyn estyminen kokonaan voi vaatia Finnairia muuttamaan strategista painopistettaan, ja strategian muuttaminen
voi lisatd Finnairin kustannuksia. Kasvaneista kuluista tai Finnairin strategian sopeuttamisesta aiheutuvat
lisdkustannukset tai ylilento-oikeuksien tai muiden lentoliikenteen maksujen nousseet hinnat voivat heikentaa
Yhtion kannattavuutta, mill4 voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen
asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

3. Oikeudenkéaynnit ja viranomaisten paatdkset voivat aiheuttaa merkittavia kustannuksia sekd vahingoittaa
Finnairin bréandia ja mainetta.

EU:n tuomioistuin on vahvistanut useaan otteeseen, ettd matkustajat voivat olla oikeutettuja vakiokorvaukseen
heidan lentonsa viivastyessé véhintddn kolme tuntia, ellei viivastyminen johdu poikkeuksellisista olosuhteista.
Lisaksi Finnair noudattaa EU:n asetusta (EY) N:o 261/2004 (muutoksineen) koskien matkustajille heid&n lennolle
paasynsa epaamisen seka lentojen peruuttamisen tai pitkaaikaisen viivastymisen johdosta annettavaa korvausta ja
apua koskevista yhteisista sadnndistd seké asetusta (EY) N:o 2027/97 matkustajien ja heiddn matkatavaroidensa
ilmakuljetusta koskevasta lentoliikenteen harjoittajien korvausvastuusta.

COVID-19-pandemia ja siitd aiheutuneet lentoliikenteen rajoitukset ovat johtaneet lyhyen ajanjakson aikana
ennennakemattdmaan madraan asiakkaiden vaatimuksia lippujen hinnan palauttamiseksi perutuista lennoista.
Vaikka tdmén Esitteen pdivamaarana Finnair maksaa palautuksia asiakkaille, jotka ovat oikeutettuja niihin EU:n
sovellettavan lainsd&ddanndn perustella, Yhtion operatiivista kykyd kasitelld tallainen suuri maara
korvausvaatimuksia rajoittaa seké palautukseen samanaikaisesti oikeutettujen asiakkaiden ennenndkematon méaara
ettd Yhtion rajalliset henkildstoresurssit, joihin myds COVID-19-pandemia on vaikuttanut haitallisesti. Kuluttaja-
asiamies on esittdnyt Finnairille selvitys- ja sitoumuspyynnén koskien COVID-19-pandemian vuoksi peruttujen
lentojen takaisinmaksuja. Finnair pyrkii rakentavaan yhteistyhon kuluttajaviranomaisten kanssa, ja on toimittanut
vastauksensa kuluttaja-asiamiehelle. Yhtid pyrkii kaikin kaytettdvissa olevin toimenpitein varmistamaan, etta
maksujen palautukset toteutetaan tehokkaasti. Tavallista pidempien kasittelyaikojen vuoksi on mahdollista, etta
tyytyméttomat asiakkaat eivat malta odottaa Finnairin palautuskasittelyn valmistumista vaan pyrkivat hakemaan
vaatimuksiensa vahvistamista oikeusteitse, joihin voi sisdltyd myos kuluttajansuojaviranomaisten toimenpiteita.
Tallaiset toimenpiteet voivat aiheuttaa lisakustannuksia seka vahingoittaa Finnairin brandia ja mainetta.

Yhtion johdon arvioiden mukaan asiakkaille maksettavia korvauksia ja lentoyhtididen vastuuta koskeva
séantelykehys odotettavasti kehittyy jatkossakin, eikd ole takeita siit4, ettd Finnairille esitettdvien
korvausvaatimusten tai valitusten méaard ei kasva tai ettd lentoyhtididen korvausvastuuta koskeva EU:n
lainsd&dénto tai sen tytdntdonpano ei kiristy tulevaisuudessa. Lentojen viivastyminen johtuu usein syistd, joihin
Finnair ei voi vaikuttaa, ja niit4 on vaikea valtt4a, mika johtaa asiakkaiden lukuisiin valituksiin ja vaatimuksiin.
Vaikka Finnair vastaanottaa suuren maaran téllaisia valituksia ja vaatimuksia joka vuosi, lentojen viivastymisid ja
perumisia koskevien valitusten taloudellinen vaikutus ei vaaranna Finnairin taloudellista asemaa. Ei kuitenkaan
ole takeita siitd, ettd korvausvaatimusten maéara ei kasva tulevaisuudessa tai aiheuta Finnairille lisakustannuksia ja
mahdollisesti vahingoita sen mainetta. Tallaiset kustannukset tai maineen vahingoittuminen voivat vaikuttaa
haitallisesti Finnairin kannattavuuteen ja Finnairin palvelujen kysyntaan.

Suomen Kilpailu- ja kuluttajavirasto on asetuksen (EY) N:o 261/2004 perusteella toimivana kansallisena
taytantdonpanoelimena omaksunut asetuksen (EY) N:o 261/2004 ja Euroopan unionin tuomioistuimen paatdsten
osalta tulkinnan, jota Yhtién johto pitdd arvionsa ja Finnairin keskeisia markkinoita koskevan oman kokemuksensa
perusteella merkittavasti tiukempana kuin muiden maiden kansallisten tdytdntéonpanoelinten soveltama tulkinta
Euroopan unionissa ja ETA-alueella. Kuluttaja-asiamies on myés pyrkinyt vahvistamaan téta tiukkaa tulkintalinjaa
hakemalla kieltomaarayksen Finnairia vastaan koskien Finnairin korvauskayténtdja. Markkinaoikeus hylkési
4.1.2019 kuluttaja-asiamiehen hakemuksen, ja my6hemmin korkein oikeus hylkasi kuluttaja-asiamiehen
valituslupahakemuksen markkinaoikeuden paétdksesta. Ei kuitenkaan voi olla varmuutta siit4, ettd tulevaisuudessa
ei olisi vastaavia toimia Finnairia vastaan, jotka voivat johtaa matkustajille maksettavien korvausten kasvuun ja
negatiiviseen julkisuuteen aiheuttaen mainehaittaa Finnairille.

Taman Esitteen paivamaarana Yhtid on osallisena myds monissa kuluttajariidoissa, jotka koskevat asetuksen (EY)
N:0 261/2004 ja siihen liittyvien Euroopan unionin tuomioistuimen paatosten tulkintaa. Rahallisten korvausten
madra, joka voi aiheutua Yhtidlle suoraan tallaisista yksittaisista riidoista niiden lopputuloksen ollessa
epaedullinen Yhtidlle, on rajoitettu. Siltd osin kuin téllaisia riitoja késitelladn oikeudenkaynneissa ja asetuksen
tulkintaan ja siihen liittyvissd EU:n tuomioistuimen p&atoksissa esiintyy epévarmuutta, téllaisten
oikeudenkéyntien lopputuloksesta ei ole takeita, mika voi johtaa tiukemman tulkinnan soveltamiseen jatkossa ja
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siten kasvattaa matkustajille maksettavia korvauksia. Lisdksi Finnair voi aika ajoin olla asianosaisena
oikeudenkéynneissa ja véalimiesmenettelyissd. Tallaisten menettelyjen lopputuloksesta ei ole takeita ja Finnairin
maine voi vahingoittua, vaikka menettely johtaisi sille suotuisaan ratkaisuun. Jos tallainen menettely johtaa
Finnairille epasuotuisaan ratkaisuun, tdma voi vaikuttaa olennaisen haitallisesti Finnairin liiketoimintaan ja johtaa
ylimaaraisiin kuluihin heikentden Yhtion kannattavuutta. Katso myos "Yhtion liiketoiminta — Oikeudenkaynnit™.

Milld tahansa edelld kuvatulla riskilld voi toteutuessaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

4. Voimassa olevan sdantelyn epdillyt tai todetut rikkomukset Finnairin toiminnassa, uusien kansallisten,
alueellisten ja/tai kansainvélisten sa&dddsten kayttdonotto tai muutokset olemassa oleviin s&adoksiin voivat
rajoittaa Finnairin toimintakykya tai johtaa kustannusten nousuun, milla voi olla olennaisen haitallinen
vaikutus Finnairiin.

Monet EU:n ja kansainvélisen tason sdantelyjarjestelmat vaikuttavat lentoliikennealaan. Lentoliikennealaan
sovelletaan kansallisia, alueellisia ja kansainvalisia lakeja ja madrdyksid, jotka koskevat muun muassa
turvallisuutta, toimilupien myéntdmistd, kilpailua, tietosuojaa, melutasoa ja ymparistéd. Lisaksi Finnair on
riippuvainen sille varatuista 1ahtd- ja saapumisajoista lentoasemilla, joissa aikoja on rajoitettu. Jos lentoyhtid ei
tietyilla lentoasemilla kayta lahto- ja saapumisaikojaan, ne voidaan luovuttaa muille. Vaikka Euroopan komissio
on véliaikaisesti luopunut lahtd- ja saapumisaikojen vahimmaiskayttda koskevista vaatimuksista niita soveltavilla
lentoasemilla COVID-19-pandemian vuoksi, ei ole takeita siitd, ettd Finnair pystyy séilyttdmaan tai saamaan ne
laht6- ja saapumisajat, jotka se tarvitsee Aasiaan keskittyvan strategiansa toteuttamiseksi tulevaisuudessa.

COVID-19-pandemiasta johtuvat sdéntelytoimenpiteet viruksen levidmisen hillitsemiseksi ovat vaikuttaneet
erityisesti lentoliikennealaan, koska matkustuskiellot ja yleiset rajoitukset ihmisten liikkuvuudelle ovat
pakottaneet lentoyhtioitd pitdmaén lentokoneensa maassa eri puolilla maailmaa ja vaatineet niitd operoimaan
merkittdvasti supistettuja verkostoja pienemmalla kapasiteetilla rajoitusten noudattamiseksi. COVID-19-
pandemia voi johtaa myds uusiin matkustusturvallisuutta koskeviin vaatimuksiin koskien muun muassa fyysista
etdisyyttd. Nama voivat edellyttad esimerkiksi muutoksia istumajarjestelyissa tai pakollisia tyhjid istuimia, taikka
muita toimenpiteitd matkustajien erottamiseksi toisistaan ja kontaktien valttdmiseksi matkustajien seka lentokone-
ja lentoasemahenkildston valilla. Aika ajoin saatetaan ehdottaa uusia lakeja ja maarayksia, joissa voidaan asettaa
lisdé vaatimuksia tai rajoituksia lentoyhtididen toiminnalle.

Yhdistyneessa kuningaskunnassa paikallinen kilpailuviranomainen (Competition and Markets Authority) on
vaatinut British Airwaysia ja American Airlinesia luovuttamaan osan niille varatuista 1aht6- ja saapumisajoista
Lontoon Gatwickin tai Heathrown lentoasemilla kilpailun varmistamiseksi vedoten monipuolisuuden
puuttumiseen tietyill& suorilla lennoilla. Ndmd toimenpiteet eivat ole olennaisesti vaikuttaneet Finnairiin tdman
Esitteen pdivaméarand eikd Finnairiin ole kohdistunut vastaavia Kilpailuviranomaisen toimenpiteité.
Kilpailuviranomaisten kasvanut taipumus puuttua vastaavalla tavalla varattujen 1ahtd- ja saapumisaikojen
allokointiin tai kaupankayntiin niilld voi kuitenkin aiheuttaa hairigitd Finnairin operoimille reiteille tai sen
kumppanien operoimille jatkolennoille ja heikentdd Finnairin kykya yllapitdad kattavaa verkostoa yhdessé
kumppaneidensa kanssa.

Finnair myos tallentaa osana liiketoimintaansa asiakkailtaan saamiaan henkil6tietoja, joihin sovelletaan tiettyja
tietosuojaa koskevia sdddoksia EU:ssa ja muualla. Verkossa ja muulla tavalla sadilytettavat henkil6tiedot voivat
olla arkaluonteisia. Jos henkilttietoja kasitellddn, tallennetaan tai asetetaan kolmansien osapuolten saataville
sovellettavien lakien vastaisesti tai jos kolmas osapuoli kdyttaa tietoja vaarin, tdma voi vahingoittaa Finnairin
mainetta, se voi joutua viranomaisten toimenpiteiden, oikeudenkayntien ja/tai sakkojen kohteeksi, asiakkaat voivat
esittad oikeudellisia vaatimuksia Finnairia vastaan ja jotkut maat voivat perua Finnairin lento-oikeuksia. Vuonna
2018 voimaan tullut yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679 ("GDPR”) asetti lisdvelvoitteita henkil6tietoja
kéasitteleville yhtidille, ja asetuksen rikkominen voi johtaa merkittaviin hallinnollisiin sakkoihin (enintd&n 20
miljoonaa euroa tai 4 prosenttia kyseesséd olevan yhtion maailmanlaajuisesta vuotuisesta liikevaihdosta).

Finnairin liiketoimintaa koskevien voimassa olevien s&adodsten epdilty tai todettu rikkominen, uudet
saantelytoimenpiteet tai sddntelyn muutokset taikka hallinnollisten lissmaksujen tai -kulujen maaraaminen voivat
johtaa kannattavuutta alentaviin lisdkustannuksiin sekd tarpeeseen suunnata johdon huomiota ja toimia pois
lilketoiminnasta, milld voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan,
liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.
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5. Saastuttamista, kasvihuonekaasupaastdja ja melua koskevat mahdolliset uudet rajoitukset ja muut
ymparistolait tai maardykset tai epaonnistuminen vastuullisuutta koskevien parhaiden kaytantdjen
soveltamisessa voivat vaikuttaa tulevaisuudessa haitallisesti Finnairiin.

Vastuullisuuden kasvava merkitys ja painotus, jota kasitellaan kohdassa ”Yhtion liiketoiminta — Toimintaymparisto
— Megatrendit — Vastuullisuuden kasvava merkitys”, voivat lisata lentoyhtidihin sovellettavia rajoituksia liittyen
saastuttamiseen, kasvihuonekaasupaastoihin, polttoaineen koostumukseen tai laatuun, meluun sekd muihin
ympéristolakeihin ja -ma&rdyksiin. Erityisesti alueellisiin tai kansallisiin sd&ddksiin voi liittyd kilpailuhaitan riski.
Muutokset paastokattoja ja -kauppaa koskevissa jarjestelmissd, kuten Euroopan péastdkauppajarjestelmassa ("EU
ETS”), voivat aiheuttaa Finnairille lisékustannuksia. EU otti lentoliikenteen mukaan EU ETS:n piiriin vuonna
2012. Euroopan parlamentti paétti kuitenkin jattdd EU ETS:n ulkopuolelle kaikki lennot ETA-maiden ja
ulkopuolisten maiden vélilla vuoteen 2023 asti. Syksyll4 2016 Kansainvalisen siviili-ilmailujérjeston yleiskokous
vahvisti historiallisen sopimuksen markkinaperusteisista toimenpiteisté lentoliikenteen paastojen vakauttamiseksi
vuoden 2020 tasolle (niin kutsuttu kansainvéalisen lentoliikenteen hiilidioksidipaastdjen kasvun hyvittamiseen ja
vahentdmiseen velvoittava jarjestelma, CORSIA). Vuodesta 2021 alkaen lentoyhtididen pitdd kompensoida
tavoitteen ylittavat paastonsa ostamalla paastoyksikoitd. CORSIA-sopimuksen seurauksena kaikki lennot ETA-
alueen ja ulkopuolisten maiden vélilla pysyvat toistaiseksi EU ETS:n ulkopuolella. Paastékaupan kustannukset
voivat kasvaa l&hivuosina johtuen muutoksista nykyisessa EU ETS -mallissa ja/tai CORSIA-sopimuksen tulevasta
taytantéonpanosta.

Yhtion johdon n&kemyksen mukaan lentoliikennealaan sovellettavia péastd- ja melusédddoksia tullaan
tulevaisuudessa oletettavasti tiukentamaan, ja lisdantyva sééntely aiheuttaa lisdkustannuksia, kuten veronluonteisia
maksuja. EU:n tasolla ja EU:n jdsenvaltioissa on ajoittain keskusteltu lentopetrolin voimassaolevien
verovapauksien tarkistamisesta, eikd ole takeita siitd, ettd lentopetrolin nykyiset verohelpotukset pysyvat
voimassa. Helpotusten poistaminen johtaisi Finnairin lentopetrolikustannusten olennaiseen kasvuun ja siten
vaikuttaisi haitallisesti Finnairin liiketoimintaan, kuten kasitelty tarkemmin edelld kohdassa - Lentoliikennealaan
liittyvia riskeja — Lentopetrolin hintavaihtelu vaikuttaa Finnairin liiketoimintakuluihin ja polttoaineen hintoihin
liittyvat suojaukset voivat kasvattaa kustannuksia suhteessa vallitsevaan markkinahintaan”.

Myods uudet meluntorjuntaméérdaykset voivat rajoittaa lentoyhtididen toimintaa ja/tai aiheuttaa niille
lisdkustannuksia. Meluntorjuntaméaarayksissa keskitytddn yleensd melutasoon ja sen ymparistovaikutuksiin
erityisesti lentoasemien lahella olevilla alueilla. Luvat voivat esimerkiksi sisaltda yolentojen rajoituksia asetettujen
melutasovaatimusten tayttdmiseksi. Ydlentojen rajoitukset voivat vaikuttaa Finnairin lentoaikatauluihin ja
toimintaan Helsinki-Vantaan lentoasemalla, koska Finnairilla on talla hetkelld keskiydn ja klo 5.00 (It&-Euroopan
aikaa) valilla lahtevid ja saapuvia lentoja. Koska Helsinki-Vantaan lentoasema toimii Finnairin liikenteen
solmukohtana, lisarajoituksilla voi myds olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin kykyyn kasvaa ja harjoittaa
liiketoimintansa, kuten késitelty tarkemmin alla kohdassa ”— Finnairin liiketoimintaan liittyvia riskejé — Finnairin
liiketoiminta ja kasvustrategia riippuvat Helsinki-Vantaan lentoaseman kyvysté kasitella kasvavia liikenneméaria
lentoasemalla”.

Finnair ei valttamatta pysty sopeuttamaan laivastoaan tai toimintaansa mahdollisiin uusiin ympéristdsaadoksiin
oikea-aikaisesti tai riittdvalla tavalla. Tdma voi vaatia Yhtioltd ennakoitua merkittdvdmpia investointeja ja
mahdollisesti johtaa viranomaisten asettamiin sanktioihin rikkomusten perusteella. Suorien taloudellisen
vaikutusten lisaksi riskind on, ettd riittamattomat toimenpiteet ymparistomaardysten ja parhaiden kaytantojen
noudattamisen varmistamiseksi tai asiakkaiden vastuullisuutta koskevien odotusten tayttamiseksi voivat aiheuttaa
negatiivista julkisuutta, joka voi vaikuttaa olennaisen haitallisesti Finnairin brandiin ja vahingoittaa sen mainetta.
Tama voi saada kuluttajat suhtautumaan kielteisemmin lentomatkustukseen yleisesti tai suosimaan Finnairin
kilpailijoita. Tallaiset muutokset kuluttajien suhtautumisessa tai Kysynnéssa ja/tai kielteinen julkisuus voivat
pienentdd Finnairin myyntid merkittavasti ja siten vaikuttaa olennaisesti Finnairin taloudelliseen asemaan. Milla
tahansa edell& kuvatulla riskill& voi toteutuessaan olla negatiivinen vaikutus Finnairin maineeseen, liiketoiminnan
tehokkuuteen ja kannattavuuteen, milld puolestaan voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin taloudelliseen
asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.
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C. Finnairin liiketoimintaan liittyvia riskeja

1. Finnair ei valttdmatta onnistu toteuttamaan strategiaansa tai sen strategia voi osoittautua virheelliseksi
suhteessa vallitsevaan markkinatilanteeseen tai toimialan muutoksiin.

Finnairin strategiassa painotetaan Aasian markkinoita sekd kansainvalistd matkustajareittiliikennettd. Finnairin
valitun strategian sopivuuteen tai onnistuneeseen toteuttamiseen voivat vaikuttaa monet tekijat, jotka eivét ole
Finnairin vaikutusmahdollisuuksien piirissa, eikd ole takeita siit4, ettd Finnair onnistuisi toteuttamaan
strategiaansa, tai ettd sen strategia osoittautuisi kaikissa tilanteissa sopivaksi.

Finnairin ydinliiketoiminnan eli kansainvélisen matkustajareittiliikenteen tuleva kasvu perustuu Finnairin kykyyn
toteuttaa Aasian-strategiaansa ja sen suunniteltuja investointeja (katso "Yhtion liiketoiminta — Strategia”)
onnistuneesti. Ei kuitenkaan ole takeita siité, ett4 Finnair p&dsee jatkossakin rahoitusmarkkinoille rahoittaakseen
investointinsa suunnitellulla tavalla (katso jéljempénd ”— Finnairin rahoitukseen liittyvia riskeja — COVID-19-
pandemian pitkittyminen ja/tai laajentuminen tai makrotaloudellisten olosuhteiden muu haitallinen kehitys voi
vaikeuttaa padoman hankkimista ja heikentdd maksuvalmiutta™), ettd lentokoneiden valmistajien toimitukset eivat
viivasty (katso jaljempand " Ulkopuolisten toimittajien sekd niiden tuotteiden ja palvelujen laatuun ja
saatavuuteen liittyvat ongelmat saattavat vaikuttaa haitallisesti Finnairin maineeseen, sekd johtaa Finnairin
palvelujen kysynnan laskuun ja/tai odottamattomiin kustannuksiin™) tai ettd ndma investoinnit toteutuessaan
mahdollistavat Finnairin liikenteen kasvattamisen Aasiaan suunnitelmien mukaisesti. Koska suuri osa Finnairin
myynnistd muodostuu Aasian lennoista, epdonnistuminen kasvustrategian toteuttamisessa tai Finnairin
markkinaosuuden pienentyminen Aasiassa voi johtaa siihen, ettd Finnair ei onnistu saavuttamaan suunniteltuja
taloudellisia tavoitteita, jotka on asetettu olettaen, ettd Finnair onnistuu strategiansa toteuttamisessa.

COVID-19-pandemia merkitsee erityistd riski& Finnairin strategisten toimintasuunnitelmien toteuttamiselle
lhitulevaisuudessa tai keskipitkalld aikavalilld. Kehittdessadn strategisia toimintasuunnitelmiaan Yhtio tekee
tiettyja oletuksia liittyen esimerkiksi asiakaskysyntdan, kilpailuun, markkinoiden keskittymiseen, lentokoneiden
saatavuuteen ja maailmantalouteen. Todelliset taloudelliset, markkinoihin liittyvat ja muut olosuhteet ovat
poikenneet ja voivat jatkossakin poiketa Finnairin oletuksista. Vuonna 2020 COVID-19-pandemia on vaikuttanut
ja odotettavasti vaikuttaa jatkossakin merkittavasti kysyntdan. Vaikka Yhtié uskoo vahvasti nykyiseen Aasian
painotukseen ja kestdvaan, kannattavaan kasvuun tahtaavaan strategiaansa seka aikoo jatkaa maératietoisesti ja
pitkdjanteisesti strategiansa toteuttamista COVID-19-pandemiaan liittyvista valiaikaisista sopeutustoimista
huolimatta, pandemiaan ja viranomaisten toimenpiteisiin viruksen leviamisen hillitsemiseksi liittyva
tdménhetkinen epévarmuus voi haitata olennaisesti Finnairin strategisten suunnitelmien toteuttamista. Jos
todelliset tulokset jatkossakin poikkeavat merkittévésti aikaisemmista tai tulevista oletuksista, tdma voi vaikuttaa
olennaisen haitallisesti Finnairin strategian toteuttamiseen. Liséksi ei voi olla takeita siit4, ett4 Finnairin strategia
ei voisi tulevaisuudessa osoittautua virheelliseksi suhteessa vallitsevaan markkinatilanteeseen tai toimialan
muutoksiin. Tdmé voisi edellyttdd Yhtiotd muuttamaan strategiaansa nopealla aikataululla, mikd voisi johtaa
merkittaviin lisakustannuksiin sekd Finnairiin kohdistuvan luottamuksen heikkenemiseen sijoittajien keskuudessa.

Lisaksi oneworld™-allianssiin tai muihin yhteishankkeisiin vaikuttava kielteinen kehitys voi vaikuttaa olennaisen
haitallisesti Finnairiin. Haitallisia tapahtumia voivat olla muun muassa yhden tai useamman lentoyhtién tarjoamien
reittien tai lentojen maarien merkittdva vahentaminen, luopuminen jasenyydesta jonkin muun allianssin eduksi tai
jasenen erottaminen maksukyvyttdémyyden tai muiden syiden perusteella. Lisaksi Finnair voi joutua
tulevaisuudessa luopumaan jasenyydestaan oneworld™-allianssissa ilman mahdollisuutta liittya kilpailevaan
strategiseen allianssiin tai tehdd muita yhteistyojarjestelyja sopivien kumppaneiden kanssa. Epdonnistuminen
sopivien yhteistyOjarjestelyjen tekemisessd tai muu haitallinen muutos oneworld™-allianssissa tai
yhteishankkeissa voi johtaa siihen, ettd Finnair ei pysty tarjoamaan riittdvdd maardd lentoja tai péaasya
lisdkohteisiin ndiden kumppanien kautta, mika pienentdisi Finnairin palvelutarjontaa ja vaikuttaisi haitallisesti
Finnairin kilpailukykyyn. Téllainen epdedullinen kehitys voi vaatia Finnairia muuttamaan strategista
painopistettddn merkittavasti ja/tai etsim&dn uusia strategisia kumppaneita, mikd voi kasvattaa Finnairin
toimintakustannuksia merkittavasti.

Lisaksi Finnairin strategiassa painotetaan sekd omien ettd nettimatkatoimistojen digitaalisten myyntikanavien
hyodyntamistd. Mikéli kuluttajakysyntd ohjautuu Finnairille korkeampikustanteisten kanavien kayttéon, sen
panostukset myyntikanaviin eivat tuota toivottua tehokkuutta ja myyntikustannukset voivat kasvaa.

Miké tahansa edelld kuvattu riski voi toteutuessaan johtaa Finnairin epdonnistumiseen strategiansa toteuttamisessa
tai osoittaa olemassa olevan strategian virheelliseksi ja johtaa siihen, ettd Finnair ei saavuta taloudellisia tai
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toiminnallisia tavoitteitaan, ja niilld voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan,
taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

2. Finnair ei valttamatta pysty saavuttamaan sen kustannussaasto- ja tehostamistoimenpiteista odotettavia
hyotyja.

Finnair ilmoitti 20.5.2020 paatoksestaan sopeuttaa volyymisidonnaisia kulujaan COVID-19-pandemian vuoksi
merkittavasti laskeneen kysynnan mukaisesti. Volyymisidonnaisten kulujen osuus vuonna 2019 Finnairin koko
kustannuskannasta oli noin 60 prosenttia. Liséksi Finnair tavoittelee 1ahes 80 miljoonan euron vuositason pysyvié
kustannusséésttjé vuoden 2022 alusta verrattuna vuoteen 2019. S&ést6jé haetaan muun muassa kiinteistokuluista,
koneiden vuokrauskuluista, palkitsemisrakenteista, myynti- ja jakelukuluista, 1T-kustannuksista sek&
hallintokuluista. Lisaksi Yhti0 jatkaa toimintojen tehostamista, eri asiakasprosessien digitalisointia ja
automatisointia sek& neuvottelee uudelleen tiettyj& sopimuksia toimittajiensa ja kumppaniensa kanssa.

Yhtion odotukset ndiden toimenpiteiden vaikutuksista, ajoituksesta ja onnistuneesta toteuttamisesta perustuvat
useisiin olettamuksiin ja odotuksiin, muun muassa arvioon siitd, ettd lentoliikenne toipuu vuoden 2019 tasolle
2-3 vuodessa. Naihin olettamuksiin ja odotuksiin liittyy useita riskeja ja epdvarmuustekijoita. Lisaksi suunnitellut
toimenpiteet perustuvat nykyisiin olosuhteisiin, eivatkd huomioi vaikutuksia, joita tulevaisuudessa tapahtuvat
ennalta-arvaamattomat toimialan tai Finnairin toiminnan muutokset voivat aiheuttaa. Esimerkiksi, mikali COVID-
19-pandemia johtaisi pysyvampiin toimintatapojen muutoksiin, tdméa voisi lisdtd henkildstén koulutukseen
kaytettdvaa aikaa ja kustannuksia. Ndin ollen Finnair ei valttamatta kykene saavuttamaan ndista toimenpiteisté tai
tulevaisuuden mahdollisista lisdohjelmista odotettuja hyotyja tdysimadrdisesti. Finnairin saavuttamat hyddyt
voivat myds osoittautua luonteeltaan véliaikaisiksi, ja muutokset yleisessd markkinaolosuhteissa tai toimialan
toimintaympéristdssd, mukaan lukien Kkilpailulliset trendit, voivat johtaa joidenkin tai kaikkien hyotyjen
menettdmiseen tulevaisuudessa. Lisdksi sdéstétoimenpiteiden ajoitus riippuu osittain tydntekijoiden edustajien
kanssa kaytavistd neuvotteluista, eikd voi olla varmuutta siitd, ettd Finnair kykenee neuvottelujen tuloksena
madrittdmaan sellaisia toimenpiteitd, jotka vastaisivat odotettuja saéstdja taysimaaraisesti.

Miké tahansa yll& kuvattu riski voi toteutuessaan johtaa siihen, ettd Finnair epdonnistuu ylla kuvattujen tai tulevien
kustannussaasto- ja tehostamistoimenpiteiden toteuttamisessa suunnitellussa aikataulussa, taikka niista odotettujen
hy6tyjen saavuttamisessa kokonaan tai osittain. Talla voi puolestaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

3. Finnair ei valttdmétta saavuta tavoitteitaan neuvoteltaessa sen jarjestaytyneita tyontekijoita koskevien
tybehtosopimusten ehdoista taikka heikentyneen kysyntétilanteen vuoksi suunnitelluista sopeutustoimista,
mika altistaa sen lakkojen ja tydliitanndisten muiden hairididen riskille.

Finnairin liiketoiminta on tydvoimavaltaista ja tyollistdd suuren méarén lentdjid, matkustamohenkil6kuntaa ja
muuta henkil9stod, joista suurinta osaa edustavat ammattiliitot. Finnairilla ei talla hetkelld ole k&ynnissé tai
alkamassa tytehtosopimusten paattymisesta johtuvia neuvotteluja, ja Finnairilla on voimassaolevat sopimukset
asianomaisten ammattiliittojen kanssa. Yleinen tyémarkkinatilanne Suomessa on kuitenkin haastava, miké voi
vaikuttaa my@s Finnairin tuleviin toimintoihin.

Koska Finnair ei COVID-19-pandemian vuoksi voi lentaa taytta lento-ohjelmaa, myds tydn maara on merkittavasti
vahentynyt. COVID-19-pandemian johdosta Finnair onkin tehnyt sopeutustoimenpiteitd, jotka ovat vaikuttaneet
sen henkildstéon, mukaan lukien henkildston lomautukset. Tarve henkildstdresurssien sopeuttamiselle jatkuu
Yhtidn arvion mukaan vuoden 2021 maaliskuun loppuun. Tésta syysta Finnair on kdynyt yhteistoimintaneuvottelut
henkilosténsa kanssa mahdollisista lisalomautuksista. Lomautuksia koskeva yhteistoimintamenettely koski noin 6
100 tyontekijad Suomessa. Finnair arvioi, ettd toteutuessaan lomautukset voisivat olla niin madaraaikaisia kuin
toistaiseksi voimassaolevia tarjolla olevan tyoméardn mukaisesti. Suomen ulkopuolella olevan henkildston osalta
suunnitellaan vastaavia sopeutustoimia paikallisten lakien mukaisesti. Suunnitellut henkildstdvahennykset voivat
johtaa lakkoihin, tydnseisauksiin, oikeudenkdyntiin tai muihin tyotaistelutoimenpiteisiin, jotka voivat vaatia
Finnairia muuttamaan tai lykk&amaan suunnitelmiaan.

Lisaksi henkilostdkulujen sopeuttamiseksi harkittavat toimet sekd naihin liittyvat neuvottelut ammattiliittojen
kanssa voivat aiheuttaa erimielisyyksia tai yleista epavarmuutta tydmarkkinaosapuolten valill ja johtaa Yhtion ja
sen tydntekijoiden valisten suhteiden heikentymiseen. Tdman vuoksi ei ole takeita siitd, ettd ammattiliittojen
kanssa solmittavat tulevat sopimukset ovat Finnairin etujen mukaisia pitkalla aikavalilla tai uusien neuvottelujen,
sovittelujen tai valimiesmenettelyjen tulokset ovat Finnairin odotusten mukaisia tai muiden lentoyhtididen tekemia
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sopimuksia vastaavia. Jos Finnair ei kykene saavuttamaan sopimusta jarjestaytyneiden tyontekijaryhmiensé kanssa
tydehtosopimuksia koskevissa neuvotteluissa tai jos muita Finnairin tydvoimaan kuuluvia ryhmia jarjestaytyy,
Finnairiin voi kohdistua tydnkeskeytyksia tai tydnseisauksia. llmailualan Unioniin kuuluvat Finnairin ja Helsinki-
Vantaan lentoaseman jarjestaytyneet tyontekijat osallistuivat syksyllda 2019 Postin tydntekijoiden hyvaksi
jarjestettyyn tukilakkoon, jonka seurauksena peruttiin satoja Helsinki-Vantaan lentoasemalta l&htevid lentoja.
Lisaksi jos ulkopuoliset alueelliset lentoyhtidt, joiden kanssa Finnairilla on sopimuksia kapasiteetin kaytosta, tai
muut kolmannet osapuolet, kuten maapalveluyritykset ja muut palveluntarjoajat, eivat pysty sopimaan
jarjestaytyneiden tyontekijdryhmien kanssa tydehtosopimustensa ehdoista nykyisissé tai tulevissa neuvotteluissa,
nadma yhtiot saattavat kohdata tyonseisauksia tai lakkoja, jotka vaikuttavat Finnairiin. Lisaksi mik& tahansa tuleva
sopimus tai palkkojen uudelleenmaarittdmista koskevien neuvottelujen, sovittelujen tai valimiesmenettelyjen tulos
voi johtaa henkilostokustannusten tai muiden kulujen kasvuun, joka voi kasvattaa Finnairin toimintakustannuksia
siind maéarin, ettei se kykene Kkilpailemaan joidenkin sellaisten lentoyhtiiden kanssa, joiden
henkildstdkustannusrakenne on joustavampi kuin Finnairilla. Milld tahansa edellda kuvatulla riskilla voi
toteutuessaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan,
liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

4. Finnair on alttiina jaanndésarvoriskille ja lentokoneiden arvon alentumiselle.

Kun Finnair hankkii uuden lentokoneen, se yleensd solmii valmistajan kanssa sopimuksen lentokoneen
ostamisesta. Rahoituspaatds tehdaan tyypillisesti ennen lentokoneen odotettua toimitusta, ja siksi Finnair voi
altistua kéytettyjen lentokoneiden markkinoiden vaihtelulle. Euron ja Yhdysvaltain dollarin vélisen
valuuttakurssin vaihtelu voi vaikuttaa epéedullisesti lentokoneen markkina-arvoon, koska lentokonehankinnat
ovat paéasiassa dollarimaaréisia. Lisaksi jos markkinoille tulee lyhyessa ajassa myyntiin suuri maaré samanlaisia
lentokoneita, tdmé voi aiheuttaa merkittavid laskupaineita markkinahintoihin tarjonnan muuttuessa epasuhtaiseksi
olemassa olevaan kysyntddn nahden. COVID-19-pandemian vaikutus on johtanut lentokonehankintojen
merkittavaan hidastumiseen, ja lentokoneiden kysynnan odotetaan pysyvan alhaisena niin kauan kuin COVID-19-
pandemia jatkuu. Pandemian lentoyhtidille aiheuttama taloudellinen ahdinko tuo mukanaan myds riskin siité, etta
monet lentoyhti6t tai lentokoneita vuokraavat yhtiot saattavat samanaikaisesti pyrkia myymaan osan laivastostaan
joko maksuvalmiutensa vahvistamiseksi tai tarjonnan sopeuttamiseksi paremmin kysyntaa vastaavaksi. Lisaksi
laivastoja saatetaan yrittad realisoida lentoyhtididen konkurssien seurauksena, mika edelleen voi painaa hintoja
alas kaytettyjen lentokoneiden markkinoilla. Kéytettyjen lentokoneiden markkinahintojen lasku voi aiheuttaa
riskejd Finnairille erityisesti siind méaarin kuin Finnair haluaa, tai sen pit4d, tukeutua lentokoneista saataviin
myyntituottoihin vapautuakseen lentokoneen rahoitukseen liittyvistd veloista. Toisaalta jos Finnair rahoittaa
lentokoneen hankinnan myynti- ja takaisinvuokrausjérjestelylld, lentokoneen markkina-arvo realisoituu
transaktion ajankohtana eivdtkd muutokset lentokoneen arvossa vaikuta alkuperdisen vuokrausjarjestelyn
perusteella tulevaisuudessa suoritettaviin maksuihin.

Lentokoneiden arvon lasku voi myos vaikuttaa haitallisesti Finnairin taloudelliseen asemaan, mikéli lentokoneen
tasearvoon pitaa taman seurauksena tehda arvonalennus tasearvon ja kerrytettavissa olevan rahamaaran valisen
eron takia. Koko laivaston tasearvo 31.3.2020 oli 2 311,0 miljoona euroa, joka koostuu laivastosta (1 605,7
miljoonaa euroa) ja kayttdoikeuslaivastosta (705,3 miljoonaa euroa). EU:ssa sovellettavien kansainvélisten
tilinpaatdsstandardien (International Financial Reporting Standards, "IFRS”) mukaan kayttdomaisuuserien
tasearvosta tehdaan saannéllisia poistoja ja tasearvo arvioidaan arvoalentumisen varalta aina, kun on viitteita siita,
ettd tasearvo saattaa ylittda kerrytettavissa olevan rahaméaaran. Kerrytettavissa olevalla rahamaaralla tarkoitetaan
omaisuuserdn kaypda arvoa luovutuksesta aiheutuvilla menoilla véhennettyna tai sitd korkeampaa kayttdarvoa.
Yksittaisen omaisuuseran kerrytettdvissa olevaa rahamaaréd ei joissakin tapauksissa voida maaritta4. Tallaisessa
tilanteessa kerrytettavissa oleva rahaméaré lasketaan pienimmalle itsendistd rahavirtaa tuottavalle omaisuuserien
ryhmélle (rahavirtaa tuottavalle yksikélle). Testin seurauksena Finnair saattaa joutua kirjaamaan
tuloslaskelmaansa arvonalentumistappion, mikéli sen omaisuuserien tasearvo ylittad niistd kerrytettavissa olevan
rahaméaaran. Omaisuuserien arvonalentumiseen vaikuttavia tekijoitd voivat olla muun muassa muutokset
kaytettyjen lentokoneiden markkina-arvossa, Finnairin liiketoiminnan ennakoitua heikompi taloudellinen
suorituskyky suhteessa odotuksiin liiketoiminnan tuloksesta ja rahavirroista, toimialan tai makrotalouden
negatiivinen kehitys sekd muutokset diskonttokoroissa tai sovellettavassa veroasteessa. Arvonalentumistestien
valmistelu vaatii arvioiden kdyttamista. Arviot perustuvat budjetteihin ja ennusteisiin, joihin luontaisesti sisaltyy
jonkin verran epavarmuutta. Merkittdvimmat epdvarmuustekijat laskelmissa ovat Yhdysvaltain dollarin ja euron
sek& Japanin jenin ja euron valiset valuuttakurssit, yksikkotuotot, arvioidut myyntivolyymit sek& lentopetrolin
hinta. Jos Finnairin pita4 kirjata arvonalentumisia, t&lla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus sen liiketoimintaan,
liiketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan.
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Miké tahansa edella kuvattu riski voi toteutuessaan johtaa lentokoneiden arvon laskuun ja siten pienentda Finnairin
lentokoneista saatavaa myyntituottoa tai niiden markkina-arvoa. Talla voi puolestaan olla olennaisen haitallinen
vaikutus Finnairin taseeseen ja tulokseen, milla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan,
taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

5. Ulkopuolisten toimittajien seka niiden tuotteiden ja palvelujen laatuun ja saatavuuteen liittyvat ongelmat
saattavat vaikuttaa haitallisesti Finnairin maineeseen seka johtaa Finnairin palvelujen kysynnan laskuun
ja/tai odottamattomiin kustannuksiin.

Koska Finnair keskittyy liiketoiminnassaan lentotoimintaan, Finnair on riippuvainen kyvystédén saada tuotteita ja
palveluja ulkopuolisilta toimittajilta. Finnair on tehnyt useiden ulkopuolisten toimittajien kanssa sopimuksia muun
muassa maapalveluista, lentokoneiden kunnossapidosta, matkustajapalveluista, lentokoneiden kasittelysta,
matkatavarapalveluista ja lahtdselvitystiskeista.

Keskeinen osa Finnairin liiketoimintasuunnitelmaa ja kasvustrategiaa on sen laivaston uudistaminen luopumalla
vaiheittain vanhimmista konetyypeista ja hankkimalla uusia lentokoneita (katso ”Yhtion liiketoiminta — Laivasto”).
Meneillaén oleva laivastouudistus ja Finnairin riippuvuus Airbusin lentokoneista erityisesti kaukoliikennekoneissa
tekee siitd erityisen alttiin mahdollisille ongelmille, joita voi liittyd kyseiseen valmistajaan tai sen lentokoneisiin.
Finnair on riippuvainen myds Rolls-Royce Ltd:std, joka valmistaa ja huoltaa Trent-moottoreita, ja Lufthansa
Technik AG:std, joka vastaa tietyistd kunnossapitoprosesseista. Finnairiin voi vaikuttaa haitallisesti, jos mista
tahansa sen nykyisin tai tulevaisuudessa kayttamasta lentokoneesta tai konetyypista 16ytyy suunnitteluvika tai
mekaaninen ongelma, jonka seurauksena kyseinen lentokone asetetaan lentokieltoon vian tai ongelman
korjaamisen tai korjaamisyritysten ajaksi.

Tietotekniikan ja teknologian yha suuremman merkityksen vuoksi erilaisten 1T-palvelujen toimittajien kyky tarjota
liiketoimintaa tukevia, asiakaspalvelukokemusta parantavia ja kilpailukyvyn sdilyttdmisen kannalta keskeisié
ohjelmistoja ja tietojarjestelmid on Finnairin liiketoiminnan kannalta keskeisessa asemassa (katso jaljempéana "—
Finnair on riippuvainen tietojarjestelmien keskeytymattémastd toiminnasta ja tietoturvasta”). Mikali
palveluntarjoajat tai muut toimittajat eivat kykenisi toimittamaan Finnairin liiketoiminnan edellyttdmia
ohjelmistoja ja jarjestelmia tai niiden pdivityksia taikka mikali olemassa olevien palvelujen tai jarjestelmien
toimittaminen Finnairille lopetettaisiin, palveluntarjoajan tai toimittajan vaihtaminen voi aiheuttaa Yhtidlle
merkittavia kustannuksia. Ei mydskaan voi olla takeita siitd, ettd Yhtié kykenisi hankkimaan vastaavia korvaavia
palveluita muilta toimittajilta riittdvan ajoissa tai ollenkaan. Finnairin kannalta erityisen keskeinen
tietojérjestelmien ja ohjelmistojen toimittaja on Amadeus IT Group, joka tarjoaa Yhti6lle lennonvarausjérjestelmia
ja globaalin jakelujérjestelmén (Global Distribution System eli "GDS”).

Hairiot ulkopuolisten toimittajien tuotetoimituksissa tai palveluissa voivat johtua monista syistd, joista monet ovat
Finnairin vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. Vastaavasti ulkopuolisten toimittajien tehokkuus, tdsmallisyys
ja laatu niiden sopimusvelvoitteiden tayttdmisen yhteydessé ovat suurelta osin Finnairin suoran maardysvallan
ulkopuolella, ja jos ne ovat riittdméattomid, tdmé voi vaikuttaa olennaisen haitallisesti Finnairiin maineeseen ja
toimintaan. Lisaksi investoinnit tiettyjen toimittajien tuotteisiin tai palveluihin saattavat osoittautua virheellisesti
mitoitetuiksi suhteessa Finnairin tulevaisuudessa muuttuviin tarpeisiin, vallitsevaan markkinatilanteeseen tai
ennakoimattomiin operatiivisiin hairiétilanteisiin. Finnairin sitoutuminen pitk&aikaisiin investointeihin saattaa
my0s johtaa siihen, ettd toimittajan vaihtaminen on liiketoiminnallisesti tai kaupallisesti hankalasti toteutettavissa
tai mahdotonta. Hairidilla tallaisten tuotteiden tai palvelujen saatavuudessa tai epdonnistumisella sopimusten
uusimisessa tai uusien sopimusten neuvottelussa muiden toimittajien kanssa kilpailukyisilla hinnoilla voi olla
olennaisen haitallinen vaikutus Finnairiin. Mik& tahansa ep&onnistuminen néissé yhteistydsuhteissa voi johtaa
viivastyksiin Finnairin palveluissa tai negatiiviseen asiakaspalautteeseen, mika voi johtaa lisakustannuksiin
Finnairille ja aiheuttaa mainehaittaa, seké johtaa Finnairin palvelujen kysynndn ja liiketoiminnan kannattavuuden
laskuun.

Kyseiset epdonnistumiset voivat vaatia Finnairia etsiméén uusia yhteistyokumppaneita sopimattomien tilalle, tai
nykyiset avainkumppanit voivat paattda suhteensa Finnairin kanssa. Koska markkinat ovat yleisesti keskittyneet
vain muutamalle toimittajalle, sopivan vaihtoehtoisen toimittajan I6ytdminen lyhyella aikataululla voi osoittautua
haastavaksi tai mahdottomaksi. Markkinoiden keskittyneen luonteen vuoksi Finnairin neuvotteluvoima on myds
rajallinen, mika saattaa toimittajan vaihtamisesta neuvoteltaessa johtaa kustannusten kasvuun. Nain ollen ei voi
olla takeita siitd, ettd Finnair pystyisi hankkimaan vaihtoehtoisia kumppaneita oikea-aikaisesti tai kaupallisesti
hyvaksyttavin ehdoin. Vastaavasti jos ulkopuolinen toimittaja kohtaa taloudellisia vaikeuksia, lopettaa toimintansa
tai laiminlyd velvollisuuksiaan suhteessa Finnairiin, t4lld voi olla haitallisia vaikutuksia Finnairiin. Lisaksi
Finnairiin voi vaikuttaa olennaisen haitallisesti, jos sen asiakkaat vélttdvat Finnairilla lentdmistd Airbusin
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lentokoneiden turvallisuuteen tai muihin ongelmiin liittyvan kielteisen yleisen mielipiteen seurauksena
riippumatta siitd, onko talle perusteita vai ei. Hairiét toimittajien Finnairille tuottamissa palveluissa voivat myds
vaikuttaa haitallisesti Finnairin kykyyn operoida laivastoaan. Lisaksi Finnairin lentolippuja myydéaan
matkatoimistojen kautta ja tallaisten Finnairin lentolippuja myyvien matkatoimistojen véheneminen voisi vahentaa
myds Finnairin myyntia.

Milld tahansa edelld kuvatulla riskilld voi toteutuessaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

6. Finnairin liiketoiminta ja kasvustrategia riippuvat Helsinki-Vantaan lentoaseman kyvystd kasitella
kasvavia lilkkennemaaria lentoasemalla.

Finnair on kasvustrategiansa toteuttamisessa riippuvainen siité, ettd sen kotikenttd Helsinki-Vantaan lentoasema
tarjoaa jatkuvasti riittdvésti kapasiteettia sekd kustannustehokkaita ja korkealaatuisia palveluja, jotka tukevat
Finnairin liiketoimintaa. T&mé&n Esitteen paivamaarana Helsinki-Vantaan lentoasemalla on kdynnissa terminaalien
laajennustyd, jonka odotetaan valmistuvan vuonna 2022. Kun rakennusty6t valmistuvat, laajennuksen odotetaan
tukevan lentoaseman vuotuisen matkustajamaaran kasvattamista 30 miljoonaan ja siten edistdvan osaltaan
Finnairin kasvustrategian toteuttamista. Rakennusty6t voivat aiheuttaa hairiditd matkustajaliikenteessa. Lisaksi
laajennustdiden valmistumisesta huolimatta porttikapasiteetti ei Vvalttdmatta riitd Finnairin kasvavalle
liiketoiminnalle, eika siksi ole takeita siitd, ettei lentoliikenteen kasvu johda suuriin ruuhkiin ja viivastymisiin.
Tama voi olla merkittava riski lyhyilla jatkolennoilla, jotka ovat kriittisid Finnairille. Matkustajien ja tavaroiden
siirtyminen lennolta toiselle Helsinki-Vantaan lentoasemalla on lisd&ntynyt Aasian-liikenteen yhteydessd, ja
Iyhyelld aikavalilld tdma voi johtaa viivastymisiin lentoaseman tilarajoituksista ja lisddntyneistd turvatoimista
johtuen. Koska Finnair on erittdin riippuvainen Helsinki-Vantaan lentoasemasta, rakennustdiden viivastyminen
voi myds johtaa siihen, ettd Finnair ei pysty lentdmdén jo julkistettuja lentoja tai vastaamaan lentopalvelujensa
kysyntddn. T&méan Esitteen pdivdmadrand on myods epévarmaa, mikd vaikutus COVID-19-pandemialla on
lentoasemien kapasiteetti-investoinneille, ja ovatko ndma vaikutukset suosiollisia Finnairin strategian
toteuttamiselle tulevaisuudessa. Epdonnistuminen asiakaskysyntddn vastaamisessa seka lentojen peruutukset tai
viivastymiset voivat johtaa siihen, ettd Finnairin asiakkaat paattavat kayttda Finnairin Kilpailijoiden palveluja,
ja/tai lisata asiakkaiden korvausvaatimusten ja valitusten madrad. Tdma voi aiheuttaa Finnairille lisdkustannuksia
ja vahingoittaa sen mainetta, mika heikentdisi Finnairin kannattavuutta ja vahentdisi sen palvelujen kysyntaa.
Kysynnén vaheneminen tai lisdkustannusten kertyminen voivat vaikuttaa merkittavasti Finnairin kilpailukykyyn.
Milla tahansa edelld kuvatulla riskilla voi toteutuessaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudenndkymiin.

7. Finnair on riippuvainen tietojarjestelmien keskeytymattdmasta toiminnasta ja tietoturvasta.

Finnairista on tullut yha riippuvaisempi tietoteknisistd hankkeista, joilla pyritdén vahentdméén kustannuksia ja
parantamaan asiakaspalvelua ja -tyytyvéisyytta kilpailukyvyn séilyttdmiseksi nykyisessé
liiketoimintaympdristossa (katso ”Yhtion liiketoiminta — Toimintaympdrist6”). Finnair on riippuvainen
automaattisista tietojarjestelmistéd ja teknologiasta, kuten tietokoneistetusta lennonvarausjarjestelmastd, lentojen
operointijarjestelmastd, verkkosivustosta, televiestintijarjestelmistd ja muista automatisoiduista jarjestelmista.
Naéin ollen teknologian toimivuus ja luotettavuus ovat kriittisia tekijoita Finnairin kyvylle houkutella ja sailyttaa
nykyiset asiakkaansa, kilpailla tehokkaasti ja toteuttaa kaupallista strategiaansa. Nama hankkeet tulevat
jatkossakin vaikuttamaan suoraan tietotekniikka- ja tietoturvakustannuksiin, ja lisaksi tietojarjestelmaratkaisujen
ja tietotekniikkaympéristdn kehittdminen vaatii jatkuvia investointeja. Sisdiset teknologiaviat tai hairidt tai
laajamittaiset ulkoiset katkokset Finnairin kriittisessd teknologiainfrastruktuurissa, kuten sahko- tai
televiestintdverkossa tai internetissd, voivat my6s aiheuttaa hairigitd sen teknologiaverkossa. Mikéa tahansa
yksittdinen, jatkuva tai toistuva teknologinen hairid voi vaikuttaa Finnairin asiakaspalveluun, johtaa kustannusten
kasvuun ja vahingoittaa Finnairin bréndid. Finnairin teknologiset jarjestelmét ja niiden tiedot voivat olla alttiina
erilaisille hairidille, jotka eivat ole sen vaikutusmahdollisuuksien piirissé, kuten luonnonkatastrofit, terrori-iskut,
kyberhyokkaykset, televiestintahairiot, tietokonevirukset, hakkereiden toiminta ja muut turvallisuusongelmat.
Vaikka Finnair kehittdd jatkuvasti tietoturvaansa ja kriisivalmiuksiaan vakavien tieto- ja televiestintahairididen
varalta, ndma toimenpiteet voivat olla riittdméattémia tai puutteellisesti toteutettuja estdakseen liiketoiminnan
keskeytymisen.

Koska suurin osa Finnairin liikevaihdosta muodostuu matkustajaliikenteestd, lipunmyynnissd kaytettdvan
verkkokauppajarjestelméan toimivuus on olennaisen tarkedd sen liiketoiminnalle. Verkkokaupan ja verkossa
tapahtuvan lipunmyynnin perustavanlaatuinen edellytys on luottamuksellisten tietojen turvallinen siirto.
Finnairille voi aiheutua merkittavia kustannuksia suojautumisesta tietoturvarikkomuksia vastaan tai téllaisten
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rikkomusten aiheuttamien ongelmien ratkaisemisesta. Ongelmien ratkaiseminen saattaa aiheuttaa keskeytyksia,
viivastyksié tai katkoksia Finnairin asiakkailleen tarjoamissa palveluissa, miké voi vaikuttaa haitallisesti Finnairin
maineeseen, karkottaa asiakkaita sen palvelujen kayttdmisestd tai saada asiakkaat esittdmaan Finnairille
korvausvaateita. Lisaksi Finnair saattaa joutua korvausvastuuseen luottokorttiyhtidille, jos luottokorttitietoihin
paastaan luvatta kasiksi ja niita kaytetddn vaarin Finnairiin kohdistuvien tietoturvaloukkausten seurauksena.

Miké tahansa vika tai hairi¢ tietojarjestelmissa tai epdonnistuminen henkil6tietojen asianmukaisessa kasittelysséa
ja suojaamisessa voi johtaa palvelukatkoksiin sekd altistaa Yhtion korvausvaatimuksille ja vahingoittaa sen
mainetta. Ne voivat myds johtaa tarpeeseen tehdd lisdinvestointeja jarjestelmien kestdvyyden ja toimivuuden
parantamiseen, mik& voi aiheuttaa lisékustannuksia ja heikent&d kannattavuutta. Naill4 kaikilla tekijoilla voi olla
olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja
tulevaisuudennakymiin.

8. Finnair on riippuvainen kyvystdan houkutella, kouluttaa ja pita palveluksessaan patevéa henkildstod.

Kuten muutkin lentoyhtiét, Finnair on riippuvainen patevastd henkilostosta, erityisesti lentdjista,
matkustamohenkil6kunnasta seka henkildista, joilla on erityisosaamista lentoreittien suunnittelussa, lentokoneiden
kunnossapidossa, tietotekniikassa ja myynnissa.

Vastatakseen COVID-19-pandemian aiheuttamaan kysynnan laskuun, Finnair on tehnyt ja voi tulevaisuudessa
jatkaa sopeutustoimien tekemistd, mukaan lukien lomautuksia koskevat neuvottelut. Nailld toimilla voi olla
haitallinen vaikutus patevan henkil6stén pysyvyyden kannalta ja ne voivat vahingoittaa Finnairin mainetta
tydnantajana.

Finnairin pitké&n aikavélin kasvustrategian toteuttaminen on riippuvainen Y htion kyvysta varmistaa asianmukainen
ja tarvittava osaaminen pitdmall& palveluksessaan nykyiset avainhenkil6t sekd kohdennetuilla rekrytoinneilla. Ei
ole takeita siitd, ettd Finnair pystyy pitdmé&an palveluksessaan avainasemassa olevaa henkildstodan tai
rekrytoimaan riittavasti uusia teknisesti ja/tai muulla tavalla pétevié tyontekijoitd kohtuullisin kustannuksin siten,
ettd Finnair voi sdilyttaa kilpailukykynsa.

Milla tahansa edelld kuvatulla riskilld voi toteutuessaan olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin
liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

D. Finnairin rahoitukseen liittyvia riskeja

1. COVID-19-pandemian pitkittyminen ja/tai laajentuminen tai makrotaloudellisten olosuhteiden muu
haitallinen kehitys voi vaikeuttaa pddoman hankkimista ja heikentdd maksuvalmiutta.

Finnairiin on vaikuttanut ja voi myods tulevaisuudessa vaikuttaa ep&varmuus maailmantaloudessa ja
rahoitusmarkkinoilla. Yhtid pyrkii pienentdmdan rahoituksen saatavuuteen liittyvid riskeja kayttamalla
maturiteetiltaan erilaisia luottosopimuksia, yllapitdmalla sitovia valmiusluottojarjestelyja seka sailyttamalla
Finnairin maineen luotettavana velallisena rahoittajiensa keskuudessa. Finnairin uudelleenrahoitussuunnitelmaan
siséltyvét 175 miljoonan euron valmiusluottolimiitti, joka on nostettu kokonaan tdman Esitteen paivamaérana, 600
miljoonan euron lakisdteinen TyEL -takaisinlaina, josta 200 miljoonaa euroa on nostettu kesédkuussa, mahdollinen
Yhtion ulkona olevien hybridijoukkovelkakirjojen uudelleenrahoitus tai muutosten hakeminen
hybridijoukkovelkakirjojen ehtoihin sekd mahdolliset kiinnittdmattomien lentokoneiden myynti- ja
takaisinvuokrausjarjestelyt. Lentoliikennealan Kkiinteiden kustannusten suhteellisen suuri osuus suhteessa
kysynnén ja tuottojen laskuun kuitenkin altistaa Yhtién myds maksuvalmisriskeille. Mikali liikevaihto laskee
yllattéen ja pitk&aikaisesti (esimerkiksi tilanteissa, joita kuvataan edella kohdassa " Lentoliikennealaan liittyvia
riskejd — COVID-19-pandemian seuraukset markkinoilla, joilla Finnair toimii, ovat vaikuttaneet ja niiden
odotetaan jatkossakin vaikuttavan haitallisesti Finnairin palvelujen kysyntaan. Lisaksi makrotalouden yleisella
kehityksella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus lentoliikennepalvelujen, mukaan lukien Finnairin palvelujen,
kysyntaén”), Yhtio ei valttdméatta pysty sopeuttamaan kiinteitd kustannuksiaan riittdvan nopeasti, mik& voi johtaa
sen maksuvalmiuden heikentymiseen, kun olemassa olevia rahoja tai pankkisaamisia ja rahavirtoja ohjataan
kiinteiden kustannusten kattamiseen. Vaikka Yhtion liiketoiminnan rahavirrat seka sen saatavilla oleva pddoma ja
luottojérjestelyt ovat tahan asti riittdneet sen velvoitteiden ja sitoumusten tayttdmiseen, Yhtion padomaan ja
maksuvalmiuteen ovat vaikuttaneet ja voivat jatkossakin vaikuttaa negatiivisesti COVID-19-pandemiaan liittyvét
riskit ja siitd aiheutuneet lentoliikenteen rajoitukset. Lisaksi Euroopan komission valtiontukipaatdksesté johtuen
Suomen valtion ei ole mahdollista osallistua Finnairin mahdollisiin tuleviin osakeanteihin suhteellista
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omistusosuuttaan suuremmalla osuudella. Tamén johdosta valtion mahdollisuus tukea Finnairin
padomanhankintaa on rajallinen, mikéd voi olennaisesti heikentdd Yhtion kykya saada tulevaisuudessa oman
padoman ehtoista rahoitusta. Katso myos ”Osakeannin tausta ja syyt seka varojen kaytto — Valtiontuki ja Finnairia
koskevat ehdot”.

Jos Finnairin kyky saada pddomaa heikkenee olennaisesti, Yhti6 ei valttdmattd pysty varmistamaan riittavaa
maksuvalmiutta leasingmaksujen ja velkojen maksamiseen niiden erdantyessd tai noudattamaan
rahoitussopimustensa tiettyja operatiivisia tai taloudellisia kovenantteja tai tayttdm&an muita olennaisia
sopimusvelvoitteitaan, tai sopimusten voimassaolo voi edellyttdd lisdvakuuksia, panttauksia tai vapautusten
pyytamista rahoittajilta. Taten ei voi olla varmuutta siité, ettd Finnairin pddomal&hteet ovat kaikkina ajankohtina
riittdvat tayttdmaan sen liiketoimintaan ja maksuvalmiuteen liittyvat tarpeet. Jos Finnair ei pysty tayttdmaén
liiketoimintaansa ja maksuvalmiuteensa liittyvié rahoitustarpeitaan esimerkiksi hankkimalla tulevien investointien
vaatimaa lisdrahoitusta tai jalleenrahoittamalla tai neuvottelemalla olemassa olevia lainojaan, Finnair ei
valttamatta pysty toteuttamaan strategiaansa tai tdyttdmaan laivastoinvestointeihinsa liittyvia maksuvelvoitteitaan.
Kuten edella Kkasitelty riskitekijassa ”"— Finnairin liiketoimintaan liittyvia riskeja —Finnair ei valttamatta onnistu
toteuttamaan strategiaansa tai sen strategia voi osoittautua virheelliseksi suhteessa vallitsevaan
markkinatilanteeseen tai toimialan muutoksiin”, Finnairin epdonnistumisella strategiansa toteuttamisessa voi olla
haitallinen vaikutus Finnairin Kilpailukykyyn ja kannattavuuteen. Mikali Finnair ei pysty toteuttamaan
suunnittelemiaan investointeja, se ei valttdmétta pysty kilpailemaan kilpailijoidensa kanssa lentoreittien tarjonnalla
ja lentokoneiden laadulla, mik& voi vahentdd Finnairin palvelujen kysyntdd. Lisdksi, koska Finnair laatii
tilinpdatoksensd IFRS:n mukaisesti, IFRS-tilinpdtosstandardien muutokset voivat johtaa tulevaisuudessa
merkittaviin muutoksiin Finnairin julkaisemissa tilinpdatoksissa. Vaikka Yhtién nykyisiin lainoihin siséltyvat
kovenantit arvioidaan nykyisten tilinpadtosstandardien perusteella, standardien muutokset voivat vaikuttaa Yhtion
asemaan uusittaessa sopimuksia tai hankittaessa lisérahoitusta.

Laajasta epdvarmuudesta johtuen ei voi olla varmuutta siitd, ettd toimenpiteilld kulujen vahentamiseksi ja
maksuvalmiuden parantamiseksi tai muilla strategisilla toimenpiteilld, joita Yhtié on toteuttanut tai voi
tulevaisuudessa toteuttaa COVID-19-pandemiaan vastaamiseksi, pystytadn vastaamaan kysynnan vahentymiseen,
etenkin pandemian pitkittyessa tai yha levitessa, mika puolestaan voi johtaa nykyisten matkustusrajoitusten keston
pidentdmiseen tai laajentamiseen. Tama voi vaatia Finnairilta lisdtoimenpiteitd taloudellisen aseman
parantamiseksi, mukaan lukien toimenpiteet maksuvalmiuden parantamiseksi esimerkiksi laskemalla liikkeeseen
lisdd vakuudettomia tai vakuudellisia velkakirjoja, oman p&doman ehtoisia arvopapereita tai osakesidonnaisia
arvopapereita, myymalla omaisuuserid ja/tai sopimalla uusista kahdenvalisista tai syndikoiduista vakuudellisista
tai vakuudettomista lainajérjestelyistd. COVID-19-pandemian vaikutukset yleisesti maailmantalouteen ja
erityisesti lentoliikennealaan voivat vaikeuttaa lisdpddoman saamista hyvéksyttavin ehdoin tai lainkaan, mikali
Yhtio tarvitsee sitd maksuvalmiutensa yllapitdmiseksi. COVID-19-pandemian pitkittyminen tai laajentuminen
sekd heikentyneen kysynnan jatkuminen voivat vaikuttaa olennaisen haitallisesti Finnairin maksuvalmiuteen ja
sen kykyyn saada riittdvasti pankkirahoitusta ja rahoitusta padomamarkkinoilta velvoitteidensa tayttamiseksi,
mill4 voi olla olennaisen haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan
tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

2. Valuuttakurssien vaihtelu voi vaikuttaa Finnairin taloudelliseen asemaan tai liiketoiminnan tulokseen.

Valuuttakurssien muutokset erityisesti euron ja Yhdysvaltain dollarin sekd euron ja Japanin jenin vélilla voivat
vaikuttaa olennaisen haitallisesti Finnairiin. Finnairin valuuttariski syntyy l&hinnd polttoaineostoista,
lentokoneostoista ja -myynneistd, lentokoneiden leasingmaksuista, lentokoneiden huoltomaksuista,
ylilentomaksuista sekd valuuttaméaéréisesta liikevaihdosta. Suurimmat investoinnit eli lentokoneiden ja niiden
varaosien hankinta tapahtuvat pad&osin Yhdysvaltain dollareissa, ja myos lentopetrolikustannukset ja lentokoneiden
leasingmaksut ovat paéasiassa dollariméaréisié. Japanin jeni ja Kiinan yuan ovat térkeité tulovaluuttoja Finnairin
toiminnassa Aasiassa. Koska merkittdvd osa Finnairin myynnistd tapahtuu muissa valuutoissa kuin eurossa ja
Finnair raportoi taloudellisen tuloksensa euroina, se altistuu valuuttariskille. Liséksi vaikka Finnair kayttaa
valuuttasuojauksia voimassa olevan suojauspolitiikkansa mukaisesti, ei voi olla varmuutta siitd, ettd Finnairin
tekemét johdannaissopimukset antavat riittdvan suojan valuuttatappioilta (katso “Yhtion liiketoiminta —
Toimintaymparistd — Herkkyydet™). Tamén seurauksena euron arvon nousu ja lasku suhteessa muihin valuuttoihin
vaikuttaa ndiden erien maardan Finnairin konsernitilinpaatdksessd, vaikka niiden arvo ei olisi muuttunut
alkuperaisessa valuutassa. Valuuttamuunnokset voivat johtaa merkittaviin muutoksiin Finnairin liiketoiminnan
tuloksessa eri jaksojen vélilla. Mill tahansa edell& kuvatulla riskilla voi toteutuessaan olla olennaisen haitallinen
vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennékymiin.
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3. Finnairin nykyinen ja tulevaisuudessa mahdollisesti kerrytetty velkaantuneisuus voi johtaa taloudellisten
kovenanttien rikkoutumiseen tai rajoittaa uuden paddoman saatavuutta ja maksuvalmiutta.

Finnairilla on télla hetkelld ja tulee jatkossakin olemaan merkittavasti velkaa sekd merkittdvia pitkaaikaisia
vastuita liittyen lentokoneiden leasingsopimuksiin ja rahoitukseen. Finnairin 175 miljoonan euron
valmiusluottolimiittiin ~ siséltyy muun muassa taloudellinen kovenantti, joka perustuu oikaistuun
velkaantumisasteeseen jokaisen vuosineljanneksen viimeisena péivand. Yhtio sopi toukokuussa 2020 tietyista
muutoksista valmiusluottolimiittid koskevaan sopimukseen, mukaan lukien oikaistun velkaantumisasteen
kovenanttitasoon. Oikaistun velkaantumisasteen vuosineljanneksittdin tarkistettava kovenanttitaso on muutoksen
jalkeen 225 prosenttia 30.6.2021 asti, 200 prosenttia 1.7.2021 alkaen 30.6.2022 asti, ja 30.6.2022 jalkeen 175
prosenttia. Seuraava muutettujen kovenanttitasojen mukainen tarkistus suoritetaan Osakeannin toteuttamisen
jalkeen tai viimeistddn 31.3.2021. Yhtion nettovelkaantumisaste oli 31.3.2020 yhteensd 125,5 prosenttia, kun
otetaan huomioon leasingvastuut sekd korollisten lainojen valuutta- ja korkoriskin suojaamisessa kdytettyjen
valuutanvaihtosopimusten markkina-arvo, ja se kasvoi verrattuna nettovelkaantumisasteeseen 31.12.2019, joka oli
64,3 prosenttia. Koska Finnairin kysynta on télla hetkella laskenut COVID-19-pandemiasta johtuen ja kysynnén
tulevaa elpymistd voidaan ennakoida vain rajoitetusti, on monella tavoin mahdollista, ettd Finnairin tuotot
laskisivat tasolle, joka johtaa kovenanttien rikkoutumiseen. Kovenanttitunnuslukuun voi vaikuttaa myds sen
perusteena olevien Finnairin omaisuuserien arvon lasku Finnairin vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevista
tekijoista johtuen. Lisaksi valmiusluottolimiittiin tehdyt muutokset edellyttavat, ettd Yhtid suorittaa Osakeannin
(tai vastaavan merkintéetuoikeusannin) viimeistddn vuoden 2020 loppuun mennessa. Mikali Finnair ennakoi
kovenantin mahdollisesti rikkoutuvan, Finnair pyrkii neuvottelemaan muutoksen kovenanttiin tai pyytdméaan
vapautuksen rahoittajilta. Ei voi olla varmuutta siitd, ettd Finnair onnistuu muuttamaan kovenanttia tai saamaan
vapautuksen rahoittajilta. Mik&li Finnair epdonnistuu taloudellisten kovenanttien noudattamisessa eikd onnistu
korjaamaan tilannetta taikka saa vapautusta rahoittajilta tai muutosta ehtoihin, tdmé voi vaikuttaa haitallisesti
Finnairin kykyyn turvata maksuvalmiutensa seké johtaa rahoituskulujen nousuun.

Finnairin rahoitusjérjestelyt sisaltavat myds tavanomaisia lainojen erdannyttamistd koskevia ehtoja. Jos
erdaannyttamisehdon mukainen tapahtuma toteutuu, rahoittajat voivat muun muassa eraannyttaa lainan ja vaatia
nostettuja madria maksettavaksi ja tietyissa tapauksissa vaatia vakuuden luovuttamista itselleen. Lisaksi minka
tahansa rahoitusjarjestelyn mukainen eradannyttamistilanne tai nopeutetun takaisinmaksun vaatiminen voi johtaa
Finnairin muiden rahoitusjarjestelyiden erdannyttamiseen. Yhtion nykyisissa lentokoneiden leasingsopimuksissa
olevat erddnnyttdmisehdot voivat aluksi johtaa saman rahoittajan tai vuokraajan muiden leasingsopimusten
ristiinerddnnyttdmiseen edellyttéen, ettd erdéntyneet maksamattomat madrat ylittavat tietyt véhimmaismaarat, joita
Finnair ei kiistd ja joita se ei pysty maksamaan. Yhtion lentokoneiden leasingsopimukset siséltavat kuitenkin myos
ristiinerddnnyttamistd koskevia ehtoja, jotka tietyt kynnysarvot ylittdessddn voivat johtaa Finnairin muihin
vastuisiin vaikuttavaan ristiinerddnnyttdmiseen. Velkojen erddnnyttdminen merkittdvind méérind voi vaikuttaa
olennaisen haitallisesti Finnairin maksuvalmiuteen ja edellyttdd Finnairia neuvottelemaan uudelleen, maksamaan
takaisin tai uudelleenrahoittamaan luotto- tai rahoitusjarjestelyihinsé perustuvia velvoitteitaan.

Meneilldén olevan laivastouudistuksen odotetaan vaativan tulorahoituksen lisdksi uutta ulkoista rahoitusta.
Finnairin kyky lyhentda velkojaan riippuu muun muassa sen tulevasta liiketoiminnan kehityksesta ja kyvysta
jalleenrahoittaa velkansa tarvittaessa. Kukin néisté tekijoista riippuu suuressa maérin taloudellisista, rahoitukseen
liittyvistd, kilpailullisista, saantelyyn liittyvista ja toiminnallisista sekd monista muista tekijoistd, joista monet ovat
Yhtion vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. Ei ole varmuutta siitd, ettd Yhtid kykenee tulevaisuudessa
saamaan toiminnastaan riittdvésti kassavirtaa velkojensa maksuun, kayttopddoman, eldkeohjelmien, investointien
ja leasingvastuiden rahoittamiseen, yritysostojen toteuttamiseen ja velkojensa uudelleenrahoittamiseen. Yhti6 on
jossain méaérin riippuvainen myds tytaryhtididensd kassavirrasta, joka ei Vvalttdmattd aina ole riittdva
osingonjakoon tai muihin maksuihin muun muassa sovellettavien verolakien seurauksena. Ei ole varmuutta siitd,
ettd Finnair kykenee jatkossa hankkimaan oikea-aikaisesti ja Finnairille hyvéksyttavissa olevin ehdoin riittavasti
rahoitusta maksuvalmiuden sdilyttdmiseen ja liiketoimintastrategiansa edellyttdmien toimintamenojen seka
kayttdomaisuusinvestointien rahoittamiseen, mikali liiketoiminnan rahavirta ja kéytettavissé olevat rahavarat ovat
riittdmattémat. Epdonnistuminen maksuvalmiuden séilyttdmisessd ja lisdvarojen hankkimisessa joko
liiketoiminnasta tai velka- tai oman padoman ehtoisella rahoituksella voi pakottaa Finnairin lykkaamaan tai
perumaan suunniteltuja hankintojaan kokonaan tai osittain tai muuttamaan liiketoimintastrategiaansa. Lisaksi
kilpailijoiden kyky hankkia pddomaa helpommin ja suotuisammilla ehdoilla saattaa asettaa Yhtién epéedulliseen
kilpailuasemaan. Tulevat velat ja muut rahoitusjarjestelyt voivat sisaltdd kovenantteja, jotka rajoittavat Yhtion
toiminnallista ja taloudellista joustavuutta, mikd voi heikentdd Finnairin mahdollisuuksia hyddynt&a
liiketoimintamahdollisuuksia.
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Miké tahansa edelld kuvatuista riskeistd voi toteutuessaan johtaa suurempiin rahoituskuluihin ja vaikeuksiin
riittdvan maksuvalmiuden ja pddoman varmistamisessa toimintakustannusten ja investointien rahoittamiseksi tai
velkojen lyhentamiseksi, ja haitata Yhtion strategian toteuttamista, joista voi seurata olennaisen haitallinen
vaikutus Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

4. Finnair altistuu korkoriskille vaihtuvakorkoisten lainojensa ja lentokoneiden leasingsopimusten vuoksi.

Finnair altistuu korkovaihtelun vaikutuksille vaihtuvakorkoisten rahoitusjérjestelyjen ja lentokoneiden
leasingjarjestelyjen  yhteydessd. Finnairin  vaihtuvakorkoisten rahoitusjarjestelyjen ja lentokoneiden
leasingjarjestelyjen seurauksena korkojen nousu voi kasvattaa Finnairin korkomaksuja ja lentokoneiden
leasingmaksuja. Liséksi kun Finnair sopii uuden lentokoneen vuokraamisesta, kuukausivuokraa saatetaan oikaista
sopimuksen solmimisajankohdan ja lentokoneen toimitusajankohdan vélisend aikana sen perusteella, miten korot
ovat muuttuneet vuokrasopimuksen allekirjoituspdivén ja lentokoneen toimituspdivan valisend aikana. Finnairilla
on myds tiettyjd vuokrasopimuksia, joissa kuukausivuokra perustuu vaihtuvaan korkoon ja siten vuokran maara
vaihtelee  ajoittain.  Finnairin ~ korkoriskin ~ mittarina  kaytetddn korkosidonnaisuusaikaa.  Finnairin
riskienhallintapolitiikan, jota kuvataan tilinpaatoksessa 31.12.2019 paattyneeltd tilikaudelta, mukaisesti
sijoitussalkun korkosidonnaisuusajan mandaatti on 0-12 kuukautta ja korollisten velkojen, mukaan lukien
leasingvastuut, 36-72 kuukautta. 31.3.2020 sijoitussalkun korkosidonnaisuusaika oli noin 4 kuukautta ja
korollisten velkojen, leasingvastuiden ja korkojohdannaisten noin 52 kuukautta. 31.3.2020 korkojen yhden
prosenttiyksikén nousu olisi lisannyt vuotuista sijoitussalkun rahoitustuottoa 5,5 miljoona euroa ja lainasalkun
korkokulua 5,2 miljoonaa euroa. Vaikka Finnair kayttdé johdannaisia hallitakseen korkoriskid, Finnairin velkojen
koron nousu voi kasvattaa merkittdvasti sen rahoituskuluja ja maksettavia korkoja, mill& puolestaan voi olla
haitallinen vaikutus Finnairin taloudelliseen asemaan ja liiketoiminnan tulokseen.

5. Johdannaisten markkinahintojen muutokset voivat johtaa merkittéviin suojaustappioihin.

Finnair kayttdd valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden hallinnoimisessa erilaisia johdannaisinstrumentteja,
kuten termiineja, koronvaihtosopimuksia ja optioita hallituksen vahvistaman riskienhallintapolitiikan mukaisesti.
Suojauspolitiikan  tavoitteena on véhentdd markkinahintojen vaihtelun aiheuttamaa epdvarmuutta
tuloslaskelmassa, rahavirtalaskelmassa ja taseessa. Yhtion johdon arvion mukaan normaalissa markkinatilanteessa
suojausstrategian paamaarat tyypillisesti saavutetaan, mutta rahoitusmarkkinoiden epétavallisissa olosuhteissa
johdannaisten markkinahinta voi muuttua olennaisesti ja Yhtidlle voi aiheutua tastd merkittavia suojaustappioita.

31.3.2020 Yhtion johdannaisinstrumenttien kdypa nettoarvo oli -174,7 miljoonaa euroa, eli 223,4 miljoonaa euroa
vahemmadn kuin vastaavalla ajanjaksolla vuonna 2019 ja 191,5 miljoonaa euroa véhemman kuin 31.12.2019.
Vuoden 2020 ensimmadiselld vuosineljannekselld Yhtion johdannaisinstrumenttien kdyvan arvon lasku alensi
Yhtibn omaa p&domaa erityisesti polttoaineen hinnan laskun vuoksi. COVID-19-pandemiasta johtuvan
kapasiteetin vahentdmisen vuoksi ennustettu polttoaineen kysyntd ja siihen liittyvét valuuttamaaraiset erat laskivat
merkittavasti johtaen ylisuojaukseen. Koska ennustettua riskid ei enda ollut, Finnair purki suojaukset. IFRS-
standardien mukaisesti ndiden johdannaisten kdypd arvo luokiteltiin uudelleen, mik& johti nettovaikutukseltaan 55
miljoonan euron rahoituskulujen kasvuun. Myés tulevilla suojaustappioilla voi olla olennaisen haitallinen vaikutus
Finnairin taloudelliseen asemaan ja liiketoiminnan tulokseen.

E. Osakkeisiin, Merkintaoikeuksiin ja Osakeantiin liittyvia riskeja

1. Yhtio ei valttdmattd pysty maksamaan, tai se voi paattda olla maksamatta osinkoja tai muutoin olla
jakamatta vapaata omaa padomaa tulevaisuudessa.

Osakeyhtidlain mukaan Yhtion jakaman osingon maara ei saa ylittdd yhtidkokouksen vahvistaman emoyhtitn
viimeisimman tilintarkastetun tilinpaatoksen osoittamaa jakokelpoisten varojen méaréa. Mahdollisten osinkojen
maksaminen tai muu vapaan oman paidoman jakaminen riippuu Yhtidn ja sen tytaryhtididen liiketoiminnan
tuloksesta,  taloudellisesta ~ asemasta,  rahavirroista,  kdyttbpddoman  tarpeesta,  investoinneista,
tulevaisuudenndkymistd, Yhtion rahoitussopimusten ehdoista, kyvysta siirtdd tuloja tytaryhtidistd Yhtioon seka
muista tekijoistd. Osinkojen maksaminen tai muu vapaan oman p&ioman jakaminen tapahtuu aina Yhtitn
hallituksen harkinnan perusteella ja riippuu viime kadessa yhtiokokouksen péaatdksesta. Lisaksi Osakeyhtidlain
mukaan osinkoa ei saa jakaa, mikali se vaarantaisi Yhtion maksukyvyn. Finnairin osinkopolitiikan tavoitteena on
maksaa suhdannesyklin aikana keskiméaarin vahintddn kolmasosa osakekohtaisesta tuloksesta osinkoina. Yhtio
pyrkii ottamaan huomioon osingonjaossa Yhtién kulloisenkin tuloskehityksen ja nakymaét seké rahoitustilanteen
ja padomatarpeet, mikd voi johtaa osinkopolitiikasta poikkeamiseen tai sen muuttamiseen, mukaan lukien
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paatokseen olla jakamatta lainkaan osinkoa. Yhtion hallitus esimerkiksi tarkasteli uudelleen
osingonjakoehdotustaan ja totesi, ettd Yhtion tulee pidattaytya osingonjaosta 31.12.2019 paattyneen tilikauden
osalta. N&in ollen Yhtion kultakin tilikaudelta mahdollisesti maksaman osingon méaarasta ei ole varmuutta.
Mydskaan Yhtion aikaisemmilta tilikausilta maksama osinko tai muun vapaan oman padoman jakaminen ei anna
viitteita tulevilta tilikausilta mahdollisesti maksettavista osingoista. Katso myds "Osingot ja osinkopolitiikka”.

2. Yhtidn suurimman osakkeenomistajan intressit voivat erota muiden osakkeenomistajien intresseista.

Taman Esitteen pdivdmaérani Suomen valtio on Yhtion suurin osakkeenomistaja, jolla on noin 55,9 prosenttia
Yhtion ulkona olevista Osakkeista ja &anistd. Valtion yhtidomistuksesta ja omistajaohjauksesta annetun lain
(1368/2007, muutoksineen, ”Omistajaohjauslaki”) mukaan eduskunnan suostumus vaaditaan, mikali valtio
luopuu enemmistostadn Yhtiossd. Suomen valtio on peruuttamattomasti sitoutunut merkitseméan Tarjottavia
Osakkeita tdysimaéraisesti sille kirjattavien Merkintdoikeuksien perusteella.

Mikéli Osakeanti toteutetaan suunnitellulla tavalla, Suomen valtiolla olisi noin 55,9 prosentin osuus Yhtion ulkona
olevista Osakkeista ja aanista vélittdmasti Osakeannin jalkeen. Taten Suomen valtiolla on maaraysvalta sellaisiin
yhtidkokouksessa tehtaviin paatoksiin kuten tilinpaatoksen hyvaksyminen, osingonjako, pddoman korottaminen
sekd jasenten valitseminen Yhtion hallitukseen ja heidan erottamisensa hallituksesta. Suurimman
osakkeenomistajan etu ei valttdmatta aina ole yhtenevd muiden osakkeenomistajien edun kanssa.

3. Osakkeenomistajien omistus laimenee, mikali osakkeenomistajat eivat kaytd Merkintdoikeuksiaan, ja
Merkintaoikeudet voivat menettdé arvonsa kokonaan.

Mikéli osakkeenomistaja péaattad olla kayttamattd Merkintdoikeuksiaan tai jos osakkeenomistaja tai tdméan
kayttamd arvopaperivalittdjé ei tdytd kohdassa “Osakeannin ehdot” mainittuja edellytyksid, Merkintdoikeudet
raukeavat, eikd sijoittaja saa niistd valttdmattd mitddn korvausta. Talléin osakkeenomistajan suhteellinen
omistusosuus ja osuus Osakkeiden tuottamasta &&nimaérastd laimentuvat vastaavassa suhteessa. Vaikka
osakkeenomistaja paattaisi myyda kayttdmattoméat Merkintdoikeutensa tai vaikka ndmé Merkintdoikeudet
myytdisiin osakkeenomistajan puolesta, Merkintéoikeuksista markkinoilla saatava korvaus ei vélttdamatta vastaa
sitd laimentumisvaikutusta, jonka Osakeannin toteuttaminen aiheuttaa.

4. Osakeannista ei mahdollisesti saada kerattya varoja taysimaaraisesti.

Merkintasitoumuksen perusteella Yhtion suurin osakkeenomistaja Suomen valtio on peruuttamattomasti
sitoutunut merkitseméaan Tarjottavia Osakkeita taysimaaraisesti sille kirjattavien Merkintaoikeuksien perusteella,
eli yhteensd noin 55,9 prosenttia Tarjottavista Osakkeista. Lisdksi Paajarjestajat ovat sitoutuneet hankkimaan
merkitsijoitd niille Tarjottaville Osakkeille, jotka mahdollisesti jadvat merkitseméattd Osakeannissa, lukuun
ottamatta Merkintésitoumuksella katettuja Tarjottavia Osakkeita, tai merkitsem&an itse kyseiset Tarjottavat
Osakkeet. Merkintésitoumuksen ja Paajarjestdjien merkinttakauksen my6td Osakeanti on kokonaan taattu
Merkintatakaussopimuksen ja Merkintésitoumuksen ehtojen mukaisesti.

Merkintatakaussopimus siséltdd tavanomaisia ehtoja, joiden mukaan kummallakin P&djarjestajalla on oikeus
tietyissé tilanteissa purkaa merkintatakaussitoumuksensa, kuten kuvattu kohdassa ”Osakeannin jarjestdminen”.
Lisdksi Suomen valtion antama Merkintdsitoumus on ehdollinen muun muassa sille, ettd
Merkintatakaussopimuksen mukaiset Paajarjestajien merkintatakaussitoumukset ovat voimassa. Lisaksi Euroopan
komissio on hyvaksynyt Suomen valtion osallistumisen Osakeantiin silla perusteella, ettd Suomen valtion
suhteellinen omistusosuus Yhtidssa ei kasva (lukuun ottamatta Osakeannille ominaisesta teknisesté toteutuksesta
johtuvia vahdisia muutoksia). Katso myds “Osakeannin tausta ja syyt sekd varojen kaytté — Valtiontuki ja
Finnairia koskevat ehdot”. Markkinakdytdanndn mukaisesti Merkintasitoumuksen antaja Suomen valtio seka
Padjarjestajat eivat myodskadn ole antaneet vakuuksia velvoitteidensa tdyttdmisen suhteen. Siten ei voi olla
varmuutta siité, ettei voisi syntyé tilannetta, jossa Merkintatakaussopimus tai Suomen valtion Merkintasitoumus
eivat endd olisi voimassa. Ei mydskaén voi olla varmuutta siité, ettd Merkintasitoumuksen antaja Suomen valtio
ja Padjarjestajat tayttaisivat sitoumustensa mukaiset velvoitteet kaikilta osin. Mik&li Osakeantia ei
Merkintasitoumuksen tai merkintatakausten voimassaolon lakkaamisen tai tayttdmaétta jattdmisen seurauksena
merkittisi tdysimaaraisesti, tdima alentaisi Yhtion Osakeannista kirjaamaa oman padoman ja kassavarojen maaraa,
mikd voi aiheuttaa tarpeen hankkia lisdrahoitusta tai vaikeuttaa Yhtién mahdollisuuksia toteuttaa
liiketoimintastrategiaansa. Koska Euroopan komission valtiontukipaatéksen ehdot eivat mahdollista sitd, etta
Suomen valtio merkitsisi suhteellista omistusosuuttaan suurempaa maaraa Tarjottavia Osakkeita Osakeannissa
(lukuun ottamatta Osakeannille ominaisesta teknisesta toteutuksesta johtuvia vahaisia muutoksia) tai suhteellista
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omistusosuuttaan suurempaa maaraa uusia Osakkeita mahdollisissa tulevissa Finnairin osakeanneissa, tdma saattaa
hankaloittaa Yhtion oman padoman ehtoisen lisarahoituksen kerddmistd ja kasvattaa padomanhankinnan
kustannuksia.

Milla tahansa edella mainituilla seurauksilla voisi puolestaan olla haitallinen vaikutus Finnairin liiketoimintaan,
taloudelliseen asemaan, liiketoiminnan tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

5. Sijoittajat eivat voi peruuttaa Merkintdoikeuksien kayttamista tai Valiaikaisilla Osakkeilla tehtyja
kauppoja tai muita siirtoja ja mikali Osakeanti peruutettaisiin, Merkintaoikeudet olisivat arvottomia.

Osakeannissa tehdyt merkinndt ja Véliaikaisilla Osakkeilla tehdyt kaupat ja muut siirrot ovat sitovia eiké niita voi
perua, mit4tdida tai muuttaa muutoin kuin kohdassa “Osakeannin ehdot — Merkintdjen peruminen tietyiss&
tilanteissa” mainituissa erityistapauksissa. Tarjottavat Osakkeet maksetaan merkinnén yhteydessa. Valiaikaisilla
Osakkeilla tehdyt kaupat ja muut siirrot maksetaan kyseisen transaktion yhteydessé. Sijoittajien on siten tehtdva
sijoituspédatoksensd ennen kuin Osakeannin lopullinen tulos on tiedossa. Siind tapauksessa, etta
Merkintatakaussopimus jaisi tayttamattd, Yhtion Osakeannista saamat tuotot voisivat olla tasséd suunniteltua
huomattavasti vahdisemmat.

Vastaavasti, mikéli Yhtién hallitus paattaisi olla toteuttamatta Osakeantia, esimerkiksi mikali Osakeannin
toteuttaminen ei olisi end Yhtibn edun mukaista tai mikadli Paajarjestdjat  purkaisivat
merkintatakaussitoumuksensa, Merkintdhinta maksetaan takaisin Véliaikaisten Osakkeiden haltijoille ja ilman
Merkintdoikeuksia merkityista Tarjottavista Osakkeista maksettu Merkintahinta palautetaan merkitsijalle. Katso
myds ”Osakeannin ehdot — Merkintdjen hyvaksyminen ja Osakeannin tuloksen julkistaminen”. Mikéli Osakeanti
peruutettaisiin, kayttamattomid Merkintdoikeuksia ei endd voisi kayttdd ja ne olisivat arvottomia, mistd voisi
aiheutua menetyksi sijoittajille, jotka ovat ostaneet Merkintdoikeuksia markkinalta. Vastaavasti menetyksié voi
aiheutua myods sijoittajille, jotka ovat ostaneet VValiaikaisia Osakkeita markkinalta, mikéli Osakeannin peruutuksen
yhteydessé palautettava Merkintahinta on alhaisempi kuin sijoittajan Valiaikaisista Osakkeista maksama hinta.

6. Merkintdoikeuksien ja Tarjottavien Osakkeiden markkinahinta voi vaihdella huomattavasti, ja
Tarjottavien Osakkeiden kurssi voi laskea Merkintédhinnan alle.

Finnair tulee hakemaan Merkintdoikeuksien, Valiaikaisten Osakkeiden ja Tarjottavien Osakkeiden listaamista
Helsingin Porssin porssilistalle. Merkintdoikeuksien, Valiaikaisten Osakkeiden ja Tarjottavien Osakkeiden
markkinahinnat voivat vaihdella merkittdvasti johtuen muutoksista markkinoiden suhtautumisessa
Merkintdoikeuksiin tai Tarjottaviin Osakkeisiin tai vastaaviin arvopapereihin sekd useista muista tekijoista ja
tapahtumista, kuten Yhtion liiketoiminnan tuloksen ja kehityksen muutoksista. Valiaikaisia Osakkeita ei voi
vaihtaa Yhtion uusiksi Osakkeiksi ennen kuin Valiaikaiset Osakkeet on yhdistetty Yhtion olemassa olevaan
osakelajiin. Liséksi, mikali Osakeanti peruutettaisiin, kayttdmattdmia Merkintdoikeuksia ei enda voisi kayttaa ja
ne olisivat arvottomia. Nailla tekijoilld voi olla haitallinen vaikutus Véliaikaisten Osakkeiden tai
Merkintdoikeuksien markkinahintaan ja likviditeettiin. Liséksi hinnat ja kaupankayntimaart osakemarkkinoilla
vaihtelevat ajoittain huomattavasti Yhtion liiketoiminnan kehityksesta tai tulevaisuudennakymisté riippumatta.
Miké tahansa ndista tekijoista voi johtaa Tarjottavien Osakkeiden markkinahinnan laskemiseen Merkintadhinnan
alapuolelle ja/tai tehda Merkintaoikeuksista arvottomia.

7. Tulevilla osakeanneilla tai merkittavilla osakemyynneilla voi olla haitallinen vaikutus osakkeiden
markkinahintaan, ja tulevat osakeannit voivat laimentaa nykyisten osakkeenomistajien omistusosuuksia.

Merkittavien osakemadrien liikkeeseenlasku tai myynti taikka kasitys siitd, ettd tallaisia liikkeeseenlaskuja tai
myynteja voi tulevaisuudessa tapahtua, voi vaikuttaa haitallisesti Yhtion Osakkeiden markkinahintaan ja Yhtion
kykyyn hankkia varoja tulevaisuudessa oman pdédoman ehtoisella rahoituksella. Lisaksi, jos Yhtio tarvitsee oman
padoman ehtoista rahoitusta, Yhtién pitdd mahdollisesti jarjestdd uusia osakeanteja, joissa osakkeenomistajilla on
merkintdetuoikeus, tai suunnattuja osakeanteja, joissa poiketaan osakkeenomistajien merkintéetuoikeudesta, jos
yhtiokokous antaa niihin valtuutuksen. Mahdollisesti tulevaisuudessa toteutettavat suunnatut osakeannit taikka
merkintdetuoikeusannit, joissa osakkeenomistajat paattavat olla kayttdmattd tai myymattd merkintdoikeuksiaan,
voivat laimentaa osakkeenomistajien suhteellista omistusosuutta sekd heidan osuuttaan osakkeiden tuottamista
aanista.
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8. Tietyt ulkomaiset osakkeenomistajat eivat valttamatta voi kayttdad Merkintéoikeuksiaan.

Suomen lainsdadanndn mukaan osakkeenomistajilla on heiddn omistuksensa mukaisessa suhteessa tiettyja
merkintdoikeuksia Yhtion laskiessa liikkeeseen uusia Osakkeita tai uusien Osakkeiden merkint&an oikeuttavia
arvopapereita. Tietyt Yhtién osakkeenomistajat, jotka asuvat tai tulevat asumaan tai joiden rekisterdity osoite on
tietyissé valtioissa Suomen ulkopuolella, kuten Yhdysvalloissa, eivat valttamatta voi kayttad Merkintaoikeuksiaan
Osakeannissa tai mahdollisissa tulevissa osakeanneissa, ellei Osakkeita ole rekisterdity kyseisen maan
arvopaperilainsdddannén mukaisesti tai muutoin vastaavalla tavalla tai ellei kéytettivissd ole poikkeusta
sovellettavassa lainsdéddénndssé asetetuista rekisterdinti- tai muista vastaavista vaatimuksista. T&ma voi laimentaa
naiden osakkeenomistajien omistusosuutta Yhtidssa. Liséksi jos sellaisten osakkeenomistajien, jotka eivét pysty
kayttdméaan Merkintdoikeuksiaan, maéra on suuri, ja jos téllaisten osakkeenomistajien Merkintaoikeudet myydaéan
markkinoilla, tdm& voi vaikuttaa epdedullisesti Merkintdoikeuksien hintaan. Ulkomaisen osakkeenomistajan
oikeutta saada osakeanteja ja muita tarkeitd liiketoimia koskevia tietoja saatetaan myds rajoittaa kyseisen maan
lainsdadannon perusteella. Katso lisatietoja osakkeenomistajien oikeuksista kohdasta ”Osakkeet ja osakepddoma
— Osakkeenomistajien oikeudet”.

9. Sijoittajat, joiden viitevaluutta on muu kuin euro, altistuvat Osakkeisiin sijoittaessaan tietyille
valuuttariskeille.

Helsingin Poérssissa Tarjottavat Osakkeet hinnoitellaan ja niilla kdydaan kauppaa euroissa. Myds Osakkeille
mahdollisesti maksettavat osingot ovat euromaaraisia. Euron kurssivaihtelut vaikuttavat néin ollen mahdollisesti
maksettavien osinkojen arvoon ja muun jaettavan vapaan oman pdédoman, kuten pddoman palautuksen arvoon, jos
sijoittajan paa- tai viitevaluutta ei ole euro. Liséksi Tarjottavien Osakkeiden muussa valuutassa esitetty
markkinahinta vaihtelee osittain valuuttakurssien vaihtelusta johtuen. Tdmé voi vaikuttaa Tarjottavien Osakkeiden
ja Osakkeille mahdollisesti maksettavien osinkojen arvoon, mikali sijoittajan p&&avaluutta ei ole euro. Lisaksi
téllaisille sijoittajille voi aiheutua ylimééaraisia transaktiokuluja euron muuntamisesta muuksi valuutaksi.
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ESITTEESTA VASTUUSSA OLEVAT TAHOT

Finnair Oyj

Yritys- ja yhteisdtunnus: 0108023-3
Kotipaikka: Helsinki

Osoite: Tietotie 9, FI-01530 Vantaa

ESITETTA KOSKEVA VAKUUTUS

Yhtio vastaa tdhédn Esitteeseen siséltyvistd tiedoista. Yhti6 vakuuttaa, ett sen parhaan ymmarryksen mukaan tassa
Esitteessd esitetyt tiedot vastaavat tosiseikkoja eikd tiedoista ole jatetty pois mitdén asiaan todenndkdisesti
vaikuttavaa.

ULKOPUOLISISTA LAHTEISTA OLEVAT TIEDOT

Mikéli Esitteen siséltdma tieto on perdisin ulkopuolisesta l&hteestd, kyseinen lahde on yksildity. Yhtid vahvistaa,
ettd Esitteeseen sisaltyvét ulkopuolisista lahteista tuotetut tiedot on toistettu Esitteessa asianmukaisesti, ja etta silta
osin kuin Yhtio tietda ja on pystynyt kyseisten kolmansien julkistamien tietojen perusteella varmistamaan, tiedoista
ei ole jatetty pois seikkoja, jotka tekisivat toistetuista tiedoista harhaanjohtavia tai epatarkkoja.

ESITTEEN JA ENGLANNINKIELISEN ESITTEEN SAATAVILLA OLO

Tama Esite seka siihen viittaamalla sisdllytetyt asiakirjat ovat saatavilla arviolta 15.6.2020 lahtien Yhtion
verkkosivustolla osoitteessa www.finnair.com/osakeanti ja Yhtion rekisterdidyssd toimipaikassa osoitteessa
Tietotie 9, FI-01530 Vantaa. Lisdksi Esite on saatavilla arviolta 15.6.2020 ldhtien Nordean verkkosivustolla
osoitteessa www.nordea.fi/osakkeet.

Englanninkielinen esite sekd siihen viittaamalla siséllytetyt asiakirjat ovat saatavilla arviolta 15.6.2020 Yhtion
verkkosivustolla osoitteessa www.finnair.com/rightsissue.

VERKKOSIVUSTON TIEDOT EIVAT KUULU ESITTEESEEN

Tamé Esite tullaan julkaisemaan Yhtion verkkosivustolla osoitteessa www.finnair.com/osakeanti. Yhtion
verkkosivustolla tai milld tahansa muulla verkkosivustolla esitetyt tiedot eivat ole osa tata Esitettd, eika
mahdollisten sijoittajien tule luottaa sellaiseen tietoon tehdessddn paatdstd arvopapereihin sijoittamisesta.
Esitteeseen viittaamalla sisallytetyt tiedot, jotka 16ytyvat Yhtion verkkosivustolta, sekd Esitteen mahdolliset
tdydennykset ovat edelld mainitusta poiketen kuitenkin osa Esitetta.

TILINPAATOKSEEN LIITTYVIA JA ERAITA MUITA TIETOJA
Tilinpaatokset ja osavuositiedot

Esitteeseen siséltyvat taloudelliset tiedot ovat perdisin Finnairin tilintarkastamattomasta konsernin
osavuosikatsauksesta 31.3.2020 pééattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta, sisédltéden tilintarkastamattomat
vertailutiedot 31.3.2019 péattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta, joka on laadittu ”1AS 34 Osavuosikatsaukset” -
standardin mukaisesti, sekd Finnairin tilintarkastetusta konsernitilinp&atoksestd 31.12.2019 pééattyneeltd
tilikaudelta, sisédltéen tilintarkastamattomat oikaistut vertailutiedot 31.12.2018 pééattyneeltd tilikaudelta, joka on
laadittu Euroopan unionin hyvéksymien kansainvélisten tilinpdatdsstandardien (International Financial Reporting
Standards, ”IFRS”) mukaisesti. Oikaisuja on kuvattu kohdassa ”Erdita taloudellisia tietoja”.

Vaihtoehtoiset tunnusluvut

Finnair esittaa tassa Esitteessa tiettyjd tunnuslukuja, jotka eivat ole Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen
(European Securities and Markets Authority, "TESMA”) antaman chjeen "Vaihtoehtoiset tunnusluvut” mukaan
IFRS-standardeissa maariteltyja tai nimettyja historiallista taloudellista suorituskykyd, taloudellista asemaa tai
rahavirtoja kuvaavia tunnuslukuja, vaan ne ovat vaihtoehtoisia tunnuslukuja. Yhtién nakemyksen mukaan
vaihtoehtoiset tunnusluvut antavat merkityksellistd Yhtiotd koskevaa lisatietoa johdolle, sijoittajille,
arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille Yhtion toiminnan tuloksesta, taloudellisesta asemasta ja
rahavirroista.
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Nykyisten ja mahdollisten tulevien sijoittajien suojaamisen edistdmistd koskevan tavoitteen mukaisesti
Esiteasetuksen 6 artikla asettaa periaatteen, jonka mukaan kaikki esitteissd oleva tieto tulee esittdd helposti
analysoitavassa ja ymmarrettdvassa muodossa. ESMA katsoo, ettd jos esitteestd vastuulliset paattavat sisallyttaa
vaihtoehtoisia tunnuslukuja esitteeseen, ymmarrettavyyden periaate edellyttad, etta vaihtoehtoisten tunnuslukujen
tulee olla maariteltyja, niilla tulee olla tarkoituksenmukaiset nimet, niiden tulee olla tilinpaatoksessa esitettyjen
tietojen kanssa tasmaytettyja ja niiden merkityksellisyys ja luotettavuus tulee selostaa. Naitd vaihtoehtoisia
tunnuslukuja ovat:

e Liiketulos e Kassavarat
e Vertailukelpoinen liiketulos e Korollinen nettovelka

Korollinen nettovelka /
Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk

e Vertailukelpoinen liiketulos liikevaihdosta, %

e Liikevaihto kiintein valuuttakurssein e Nettovelkaantumisaste, %
e  Kulut kiintein valuuttakurssein ja e Omavaraisuusaste, %

polttoainehinnoin
e Vertailukelpoinen liiketulos kiintein e Bruttoinvestoinnit

valuuttakurssein ja polttoainehinnoin
e Vertailukelpoinen EBITDA e Sijoitetun pddoman tuotto (ROCE),

edelliset 12 kk, %

e Vertailukelpoinen EBITDA liikevaihdosta, % e Kassavarat liikevaihdosta, edelliset 12 kk, %

e Oikaistut korolliset velat

Néiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen kuvaukset ja kéyttotarkoitus on kuvattu kohdassa “Erdita taloudellisia
tietoja — Erdiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat, keskeiset operatiiviset mittarit ja muut
tunnusluvut”.

Tilintarkastajat

Yhtion konsernitilinpdatoksen 31.12.2019 paattyneelta tilikaudelta on tilintarkastanut tilintarkastusyhteiso
PricewaterhouseCoopers Oy, KHT Markku Katajisto paavastuullisena tilintarkastajana. Markku Katajisto on
rekisterdity tilintarkastuslain (1141/2015, muutoksineen) 6 luvun 9 pykéalan mukaiseen tilintarkastajarekisteriin.

Finnairin 29.5.2020 pidetty varsinainen yhtiékokous valitsi Yhtion tilintarkastajaksi tilintarkastusyhteisé KPMG
Oy Ab:n, KHT Kirsi Jantusen toimiessa padvastuullisena tilintarkastajana, toimikaudeksi, joka paattyy seuraavan
varsinaisen yhtiokokouksen péattyessd. Yhtion padvastuullisen tilintarkastajan ja KPMG Oy Ab:n osoite on
Toolonlahdenkatu 3 A, FI-00100 Helsinki. Uuden tilintarkastajan valitseminen johtui lakisaateisesta
tilintarkastajan vaihtamisesta. Kirsi Jantunen on rekisterdity tilintarkastuslain (1141/2015, muutoksineen) 6 luvun
9 pykalan mukaiseen tilintarkastajarekisteriin.

Muu informaatio

Taman Esitteen taulukoissa esitetyt taloudelliset ja muut tiedot on pydristetty. Siten tietyissa tapauksissa sarakkeen
tai rivin lukujen summa ei aina vastaa tarkalleen sarakkeen tai rivin loppusummana esitettya lukua. Lisaksi tietyt
prosenttiluvut on laskettu tarkoilla luvuilla ennen pyoristystd, eivatka ne siten valttdmatta vastaa prosenttilukuja,
joihin olisi paasty, mikéli lukujen laskenta olisi perustunut pyéristettyihin lukuihin.

Tassa Esitteessd “euro” tai "EUR” ovat viittauksia Euroopan talous- ja rahaliittoon osallistuvien EU:n
jasenvaltioiden kayttdmaan rahayksikkoon; Yhdysvaltain dollari” tarkoittaa Yhdysvaltojen laillista valuuttaa;
”Ruotsin kruunu” tarkoittaa Ruotsin laillista valuuttaa; ”Kiinan juan” tarkoittaa Kiinan juan renminbid, Kiinan
kansantasavallan laillista valuuttaa; ja ”Japanin jen” tarkoittaa Japanin laillista valuuttaa.
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TULEVAISUUTTA KOSKEVAT LAUSUMAT

Eraat tdssd Esitteessa esitetyt lausumat, kuten kohdissa "Tiivistelm&”, "Riskitekijat”, "Osakeannin tausta ja syyt
sekd varojen kaytt6”, ”Yhtion liiketoiminta — Pitkdn aikavalin tavoitteet”, “Yhtion liiketoiminta —
Tulevaisuudennékymat” sekd “Yhtién liiketoiminta — COVID-19-pandemian vaikutukset ja arvio Finnairin
toiminnan jatkuvuudesta” esitetyt lausumat, perustuvat Yhtion johdon nakemyksiin ja oletuksiin sekd Yhtion
johdon tiedossa télla hetkelld oleviin seikkoihin, ja naitd lausumia voidaan siten pitda tulevaisuutta koskevina

lausumina. Muun muassa lausumia, jotka sisaltvét verbin "uskoa”, "odottaa”, ”ennakoida”, “aikoa”, ”suunnitella”
tai nditd vastaavan verbin tai ilmaisun, voidaan pit& tulevaisuutta koskevina lausumina.

Tallaisiin tulevaisuutta koskeviin lausumiin liittyy tunnettuja ja tuntemattomia riskejé, epdvarmuustekijoita seka
muita térkeitd tekijoitd, joiden seurauksena tulevaisuutta koskevissa lausumissa mainitut tapahtumat eivét
valttdmattd toteudu. Lausumiin voi kohdistua kohdassa ”Riskitekijat” kuvattuja riskejd ja muita riskeja,
epévarmuustekijoitd ja oletuksia. Jos yksi tai useampi ndista tai muista riskeista tai epdvarmuustekijoista toteutuisi
tai jos taustaolettamukset osoittautuisivat vaariksi, Finnairin liiketoiminnan todellinen tulos tai sen taloudellinen
asema saattaa erota huomattavasti siit4, mitd téssa Esitteessd kuvataan odotetuksi, uskotuksi, arvioiduksi tai
ennakoiduksi.
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12.6.2020
17.6.2020
17.6.2020
18.6.2020
25.6.2020

1.7.2020

3.7.2020 (arviolta)
7.7.2020 (arviolta)
8.7.2020 (arviolta)
8.7.2020 (arviolta)

9.7.2020 (arviolta)

9.7.2020 (arviolta)

TARKEITA PAIVAMAARIA

Osakeannin Tasmaytyspéaiva Euroclear Finlandissa

Osakeannin Merkintéaika alkaa

Kaupankaynti Merkintdoikeuksilla alkaa Helsingin Porssissa
Kaupankaynti Véliaikaisilla Osakkeilla alkaa Helsingin Porssissa
Kaupankaynti Merkintaoikeuksilla paattyy Helsingin Porssissa

Merkintdaika paattyy ja kayttdmattomat Merkintdoikeudet raukeavat
arvottomina

Osakeannin alustava tulos julkistetaan

Osakeannin lopullinen tulos julkistetaan

Kaupankaynti Véliaikaisilla Osakkeilla paattyy Helsingin Porssissa
Tarjottavat Osakkeet rekisterdidaan Kaupparekisteriin

Osakeannissa merkityt Tarjottavat Osakkeet Kirjataan sijoittajien arvo-
osuustileille

Kaupankaynti Tarjottavilla Osakkeilla alkaa Helsingin Porssin porssilistalla
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OSAKEANNIN EHDOT
Y leistd Osakeannista

Finnair Oyj:n ("Finnair” tai ”Yhtié”) varsinainen yhtiékokous valtuutti 29.5.2020 Yhtion hallituksen paattdmaan
uudesta enintddn 6 500 000 000 osakkeen osakeannista. Osakeannissa Yhtion osakkeenomistajilla on etuoikeus
merkit4 uusia osakkeita samassa suhteessa kuin he ennestd&n omistavat Yhtion osakkeita. Liséksi varsinainen
yhtidkokous valtuutti Yhtion hallituksen paattamaan muista osakeannin ehdoista. Yhtido aikoo kayttaa
Osakeannissa keréttavia varoja Yhtion pa&omarakenteen ja maksuvalmiuden vahvistamiseen COVID-19-
pandemian aiheuttamassa poikkeuksellisessa tilanteessa sekd tukemaan Finnairin strategian toteuttamista.
Osakeannilla pyritd&n varmistamaan Finnairin toimintakyky kriisin jalkeisessa ympéristossé seké edesauttamaan
sen kestévad ja kannattavaa kasvua koskevien tavoitteiden saavuttamista.

Yhtion hallitus paatti 10.6.2020 varsinaisen yhtiokokouksen antaman valtuutuksen perusteella laskea liikkeeseen
enintddn 1 279 265 150 Yhtion wuutta osaketta ("Tarjottavat Osakkeet”) osakkeenomistajien
merkintaetuoikeuteen perustuvassa maksullisessa osakeannissa (”Osakeanti”) ndiden ehtojen mukaisesti.

Yhtion osakkeiden lukumaéré voi Osakeannin seurauksena nousta 128 136 115 osakkeesta enintédén 1 407 401 265
osakkeeseen. Olettaen, ettd Osakeanti merkitddn kokonaisuudessaan, Tarjottavat Osakkeet vastaavat noin 1 000
prosenttia nykyisistd Yhtion ulkona olevista osakkeista ja danistd ennen Osakeantia ja noin 90,9 prosenttia kaikista
Yhtidn ulkona olevista osakkeista ja aanista Osakeannin toteuttamisen jalkeen.

Merkintaoikeudet

Finnairin osakkeenomistajat, jotka on rekisterdity Euroclear Finland Oy:n ("Euroclear Finland”) pitdméaan
Yhtion osakasluetteloon Osakeannin tdsmaytyspéivand 12.6.2020 ("Tasmaytyspaiva”), saavat yhden (1) arvo-
osuusmuotoisen  merkintdoikeuden, joka oikeuttaa heiddt merkitsemddn Tarjottavia  Osakkeita
("Merkintéoikeus™), jokaista osakkeenomistajan Tasmaytyspdivdnd omistamaa Yhtion osaketta kohden.
Finnairin hallussa olevat omat osakkeet eivat oikeuta Merkintéoikeuksiin. Katso myos kohta ” — Tietyilla alueilla
asuvat osakkeenomistajat” jaljempéna.

Merkintdoikeudet kirjataan osakkeenomistajien arvo-osuustileille Euroclear Finlandin yllapitdmassa arvo-
osuusjarjestelméssa 15.6.2020.

Kukin yksi (1) Merkintdoikeus oikeuttaa merkitsemadn kymmenen (10) Tarjottavaa Osaketta Merkintahintaan
(kuten méaritelty jaljempand) ("Ensisijainen Merkintédoikeus”). Tarjottavien Osakkeiden murto-osia ei anneta,
eika yksittaista Merkintdoikeutta voi kayttaa osittain. Mikéli kaikkia Tarjottavia Osakkeita ei merkit4 Ensisijaisen
Merkintdoikeuden perusteella, sekd Merkintéoikeuksien haltijoilla ettd sijoittajilla, joilla ei ole Merkintdoikeuksia,
on oikeus merkité naita Tarjottavia Osakkeita (" Toissijainen Merkintéoikeus”). Ensisijaisen Merkintdoikeuden
ja Toissijaisen Merkintdoikeuden perusteella merkitseméattomét Tarjottavat Osakkeet voidaan suunnata
merkittavaksi hallituksen paatoksen mukaisesti. Katso my6s ”"— Suurimman osakkeenomistajan osallistuminen
Osakeantiin ja merkintatakaus” ja ”— Illman Merkintaoikeuksia merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden allokaatio”.

Merkintdoikeudet ovat julkisen kaupankaynnin kohteena Nasdaq Helsinki Oy:ssa ("Helsingin Porssi”) 17.6.2020
ja 25.6.2020 valisend aikana.

Merkintdajan (kuten maaritelty jaljempana) paattymisen jalkeen kayttamattomat Merkintdoikeudet raukeavat ja ne
poistetaan haltijan arvo-osuustililtd ilman erillistd ilmoitusta. Jos Osakeanti peruutettaisiin, Merkintdoikeuksia ei
enaa voisi kayttaa ja ne olisivat arvottomia. Katso myds "— Merkintdjen hyvaksyminen ja Osakeannin tuloksen
julkistaminen” ja ”"— Muut asiat” jaljempana seké ”Osakeannin jarjestdminen”.

Jotta Merkintdoikeuksien haltija ei menetd Merkintdoikeuden arvoa hanen tulee joko:

e merkitd Tarjottavia Osakkeita Merkintdoikeuksilla viimeistddn 1.7.2020 merkitsijén tilinhoitajan,
omaisuudenhoitajan tai hallintarekisterdinnin hoitajan antamien ohjeiden mukaisesti; tai

e myyda kayttamattomat Merkintdoikeudet viimeistadn 25.6.2020.
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Jos Merkintaoikeuteen oikeuttava Yhtion osake on pantattu tai sitd koskee muu rajoitus, Merkintdoikeutta ei
valttamatta voi kayttad ilman pantinhaltijan tai muun oikeudenhaltijan suostumusta.

Suurimman osakkeenomistajan osallistuminen Osakeantiin ja merkintatakaus

Suomen valtio, joka omistaa noin 55,9 prosenttia Yhtién ulkona olevista osakkeista, on peruuttamattomasti
sitoutunut merkitsemaan Tarjottavia Osakkeita tdysimaaraisesti sille kirjattavien Merkintdoikeuksien perusteella
("Merkintésitoumus”).

Citigroup Global Markets Limited ("Citi”) ja Nordea Bank Oyj ("Nordea”) ovat tehneet Finnairin kanssa
Merkintatakaussopimuksen, jonka mukaisesti ne ovat kumpikin erikseen tiettyjen ehtojen mukaisesti sitoutuneet
hankkimaan merkitsijoita niille Tarjottaville Osakkeille, jotka mahdollisesti ja&vat merkitsematt Osakeannissa tai
merkitsemaén kyseiset Tarjottavat Osakkeet itse, lukuun ottamatta Merkintésitoumuksella katettuja Tarjottavia
Osakkeita. Katso ”Osakeannin jarjestaminen”.

Merkintéhinta
Merkintahinta on 0,40 euroa Tarjottavalta Osakkeelta ("Merkintahinta™).

Merkintahinta sisaltdd merkintéoikeusanneille tavanomaisen laskennallisen alennuksen osakkeen teoreettiseen
hintaan Merkintdoikeuden irtoamisen jalkeen perustuen Yhtion osakkeen paatoskurssiin valittdmasti Osakeantia
koskevaa paatosta edeltdvana kaupankayntipaivana Helsingin Porssissd. Merkintéhinta kirjataan Yhtion sijoitetun
vapaan oman padoman rahastoon.

Tasmaytyspdaiva
Osakeannin Tasmaytyspéaiva on 12.6.2020.
Merkintaaika

Merkintdaika alkaa 17.6.2020 klo 9.30 Suomen aikaa ja pdattyy 1.7.2020 klo 16.30 Suomen aikaa
("Merkintéaika”). Hallitus on oikeutettu jatkamaan Merkintdaikaa. Yhtio tiedottaa mahdollisesta Merkintdajan
jatkamisesta porssitiedotteella viimeistdan 1.7.2020.

Merkintdpaikat (eli tilinhoitajat, omaisuudenhoitajat ja hallintarekisterdinnin hoitajat) voivat edellyttda
asiakkailtaan merkintatoimeksiannon antamista tiettynd péivana ja kellonaikana ennen Merkintdoikeuksien
kaupankdynnin tai Merkintaajan paattymista. Kyseiset pdivamaarét ja kellonajat voivat erota Merkintdoikeuksien
kaupankdynnin tai Merkintdajan paattymisesta.

Kaupankaynti Merkintéoikeuksilla

Merkintdoikeuksien haltijat voivat myyda Merkintdoikeutensa milloin tahansa Merkintdoikeuksien julkisen
kaupankaynnin aikana. Julkinen kaupankaynti Merkintdoikeuksilla Helsingin Porssissa alkaa 17.6.2020 klo 10.00
Suomen aikaa ja péattyy 25.6.2020 klo 18.30 Suomen aikaa. Merkintdoikeuksien hinta Helsingin Porssissa
madraytyy markkinaehtoisesti. Merkintéoikeuksia voidaan myyda tai ostaa antamalla myynti- tai ostotoimeksianto
omalle omaisuudenhoitajalle.

Merkintdoikeuksien ISIN-tunnus Helsingin  Pdrssissd on F14000440136 ja kaupankdyntitunnus on
”FIA1SUO0120”.

Tarjottavien Osakkeiden merkitseminen Merkintdoikeuksilla (Ensisijainen Merkint&oikeus)
Suorarekisterdidyt osakkeenomistajat

Osakkeenomistaja voi osallistua Osakeantiin merkitsemalla Tarjottavia Osakkeita arvo-osuustililladn olevilla
Merkintdoikeuksilla ja maksamalla Merkintdhinnan. Tama ei kuitenkaan koske osakkeenomistajia, jotka asuvat
tietyissd Rajoitetuissa Maissa (kuten madritelty jaljempand). Osakkeenomistajat voivat joutua merkintansa

yhteydessé todistamaan, etta he eivat ole Rajoitetussa Maassa. Osakeantiin osallistuakseen osakkeenomistajan on
annettava merkintatoimeksianto oman tilinhoitajansa tai omaisuudenhoitajansa antamien ohjeiden mukaisesti.
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Helsingin Pdrssista ostettujen Merkintéoikeuksien haltijoiden on annettava merkintatoimeksiantonsa oman arvo-
osuustilin tilinhoitajansa tai omaisuudenhoitajansa antamien ohjeiden mukaisesti.

Hallintarekisterdidyt osakkeenomistajat

Niiden osakkeenomistajien ja muiden Osakeantiin osallistuvien sijoittajien, joiden olemassa olevat Yhtion
osakkeet tai Merkintdoikeudet on rekisterdity hallintarekisterdinnin hoitajan nimiin, on annettava
merkintatoimeksiantonsa hallintarekisterdinnin hoitajansa antamien ohjeiden mukaisesti tai, mikali omistus on
rekisterdity useammalle kuin yhdelle hallintarekisteréinnin hoitajalle, kullekin ndist4d. Merkintd ja maksu tulee
tehdd hallintarekisterdinnin hoitajan antamien ohjeiden mukaisesti. Pankkien ja muiden hallintarekisteréinnin
hoitajien tulee lukea ja noudattaa kohdassa “Esitettd koskevia tietoja” ja kohdassa ” — Tietyill& alueilla asuvat
osakkeenomistajat” jaljempana esitettyjé rajoituksia. Pankit, omaisuudenhoitajat ja muut hallintarekisterdinnin
hoitajat voivat joutua mink& tahansa téllaisen merkinndn yhteydessd todistamaan, etteivat osakkeenomistajat,
joiden puolesta he hallinnoivat osakkeita tai Merkintdoikeuksia, ole Rajoitetuissa Maissa.

Yleista

Merkinnat tulee antaa erikseen jokaisen arvo-osuustilin osalta. Puutteelliset tai virheelliset merkinnét voidaan
hylata. Mikali merkintdmaksua ei makseta ndiden ehtojen mukaisesti tai maksu on puutteellinen, merkintd voidaan
hylatd. Tallaisissa tilanteissa maksettu merkintdmaksu palautetaan merkitsijalle. Palautettavalle maaralle ei
makseta korkoa.

Kéayttamattomat Merkintdoikeudet raukeavat arvottomina Merkintédajan péattyessa 1.7.2020 klo 16.30 Suomen
aikaa.

Merkintdoikeuksilla merkityt Tarjottavat Osakkeet kirjataan merkitsijan arvo-osuustilille arviolta 9.7.2020.
Merkintdjen maksaminen

Osakeannissa merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden Merkintdhinta on maksettava kokonaisuudessaan euroissa
merkintatoimeksiannon antamisen yhteydessd tilinhoitajan tai omaisuudenhoitajan antaminen ohjeiden

mukaisesti.

Merkintd katsotaan tehdyksi vasta, kun merkintdtoimeksianto on saapunut asianmukaiselle tilinhoitajalle tai
omaisuudenhoitajalle ja Merkintédhinta on maksettu kokonaisuudessaan.

Véliaikaiset Osakkeet

Merkintdoikeuksien perusteella merkityt Tarjottavat Osakkeet Kirjataan merkitsijan arvo-osuustilille Tarjottavia
Osakkeita edustavina véliaikaisina osakkeina (”Véliaikaiset Osakkeet™) sen jdlkeen, kun merkinté on tapahtunut.

Jos Osakeanti peruutetaan, Merkintdhinta palautetaan Véliaikaisten Osakkeiden haltijoille. Palautettavalle

madralle ei makseta korkoa. Katso myds "— Merkintdjen hyvéksyminen ja Osakeannin tuloksen julkistaminen”,
Merkintdjen peruminen tietyissd tilanteissa” ja "— Muut asiat” jaljempéné sekd "Osakeannin jarjestaminen”.

Véliaikaiset Osakkeet yhdistetddn Yhtion olemassa oleviin osakkeisiin (ISIN-tunnus FI0009003230,
kaupankdyntitunnus “FIA1S”) sen jdlkeen, kun Tarjottavat Osakkeet on rekisterdity Kaupparekisteriin.
Yhdistdmisen odotetaan tapahtuvan arviolta 9.7.2020.

Kaupankéaynti Valiaikaisilla Osakkeilla

Valiaikaiset Osakkeet ovat vapaasti siirrettdvissa ja kaupankaynnin Valiaikaisilla Osakkeilla Helsingin Porssissa
omana osakelajinaan odotetaan tapahtuvan 18.6.2020 ja 8.7.2020 valisena ajanjaksona kaupankayntitunnuksella
“"FIA1SNO0120”. Viliaikaisten Osakkeiden ISIN-tunnus on FI4000440128.

Tarjottavien Osakkeiden merkinta ilman Merkintéoikeuksia (Toissijainen Merkintéoikeus)

Tarjottavien Osakkeiden merkintd ilman Merkintdoikeuksia osakkeenomistajan ja/tai muun sijoittajan toimesta
tapahtuu antamalla merkintatoimeksianto ja samanaikaisesti maksamalla Merkintahinta merkitsijan tilinhoitajan,
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omaisuudenhoitajan tai hallintarekisteriin merkittyjen sijoittajien tapauksessa hallintarekisterdinnin hoitajan
antamien ohjeiden mukaisesti. On mahdollista, ettd joidenkin tilinhoitajien kautta Toissijaiseen Merkintéoikeuteen
perustuvaa merkintdd ei voi tehdd osakesaastotilin (Laki osakesaastotilistda 680/2019) kautta. Téalldin
osakkeenomistajan tulee tehdé toissijainen merkintd muun kuin osakesaastétilin arvo-osuustilin kautta.

Osakkeenomistajan ja/tai sijoittajan tilinhoitajan, omaisuudenhoitajan tai hallintarekisterdinnin hoitajan tulee
vastaanottaa merkintatoimeksianto ja maksu viimeistaan 1.7.2020 tai sitd aikaisempana ajankohtana tilinhoitajan,
omaisuudenhoitajan tai hallintarekisteréinnin hoitajan antamien ohjeiden mukaisesti.

Jos tiettyyn arvo-osuustiliin liittyen annetaan useita merkintdtoimeksiantoja, ndmé toimeksiannot katsotaan
yhdeksi arvo-osuustilid koskevaksi toimeksiannoksi.

Ilman Merkintdoikeuksia merkityt Tarjottavat Osakkeet kirjataan merkitsijén arvo-osuustilille osakkeina arviolta
9.7.2020

Merkint6jen hyvaksyminen ja Osakeannin tuloksen julkistaminen

Finnairin hallitus hyvaksyy Merkintdoikeuksien perusteella ja ndiden Osakeannin ehtojen sekd sovellettavien
lakien ja maaraysten mukaisesti tehdyt merkinnéat arviolta 7.7.2020. Lisaksi Finnairin hallitus hyvéksyy jaljempéana
kohdassa - Illman Merkintdoikeuksia merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden allokaatio” esitettyjen
allokaatioperiaatteiden mukaisesti ilman Merkintdoikeuksia ja ndiden Osakeannin ehtojen sekd sovellettavien
lakien ja maardysten mukaisesti tehdyt merkinnat. Yhtién hallitus voi myds paattaa olla hyvaksymatta merkintdja
jatoteuttamatta Osakeantia, jos hallitus katsoo, ettd Osakeannin toteuttaminen ei ole Yhtion edun mukaista. Télldin
Merkintahinta maksetaan takaisin Valiaikaisten Osakkeiden haltijoille ja ilman Merkintdoikeuksia merkityist4
Tarjottavista Osakkeista maksettu Merkintdhinta palautetaan merkitsijalle. Jos Osakeanti peruutetaan,
Merkintdoikeuksia ei endd voi kéyttaa ja ne ovat arvottomia.

Finnair julkistaa Osakeannin lopullisen tuloksen pdrssitiedotteella arviolta 7.7.2020.
Ilman Merkintéoikeuksia merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden allokaatio

Mikéli kaikkia Tarjottavia Osakkeita ei ole merkitty Merkintdoikeuksien perusteella, Finnairin hallitus péaattaa
ilman Merkintdoikeuksia merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden allokaatiosta seuraavasti:

e ensiksi niille, jotka ovat merkinneet Tarjottavia Osakkeita myds Merkintédoikeuksien perusteella. Mikéli
kyseiset merkitsijat ylimerkitsevat Osakeannin, allokaatio kyseisille merkitsijoille maaraytyy
tilihoitajakohtaisesti merkitsijan Tarjottavien Osakkeiden merkintdan kayttamien Merkintdoikeuksien
lukumaéran mukaisessa suhteessa ja, mikali tdma ei ole mahdollista, arpomalla;

e toiseksi niille, jotka ovat merkinneet Tarjottavia Osakkeita ainoastaan ilman Merkintdoikeuksia, ja mikéli
kyseiset merkitsijat ylimerkitsevat Osakeannin, allokaatio kyseisille merkitsijoille maaraytyy
tilihoitajakohtaisesti suhteessa Tarjottavien Osakkeiden maéariin, jotka kyseiset merkitsijat ovat
merkinneet ja, mikali tdm4 ei ole mahdollista, arpomalla; ja

e kolmanneksi Citin ja Nordean hankkimille merkitsijoille tai, mikali naitd ei ole hankittu, Citille tai
Nordealle itselleen Merkintatakaussopimuksen ehtojen mukaisesti. Merkintéaika Citin tai Nordean ja/tai
niiden hankkimien merkitsijéiden osalta paattyy 7.7.2020.
Mikaéli ilman Merkintaoikeuksia merkittyja Tarjottavia Osakkeita ei allokoida merkintdtoimeksiannossa mainittua
madrad, saamatta jaaneita Tarjottavia Osakkeita vastaava maksettu Merkintahinta palautetaan merkitsijélle arviolta
alkaen 9.7.2020. Palautettavalle méarélle ei makseta korkoa.
Merkint6jen peruminen tietyissa tilanteissa

Merkintdoikeuden kayttamistd ei voi perua, eikd sitd voi muokata tai mitatdidd muutoin kuin alla esitetyn
mukaisesti.

Jos Osakeantia koskevaa esitettd ("Esite”) tdydennetddn Esiteasetuksen mukaisesti sellaisen merkittdvan uuden
seikan, olennaisen virheen tai olennaisen epatarkkuuden vuoksi, joka voi vaikuttaa Tarjottavien Osakkeiden tai
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Valiaikaisten Osakkeiden arviointiin, on sijoittajilla, jotka ovat merkinneet Tarjottavia Osakkeita ennen
tdydennyksen julkaisemista, oikeus perua merkintdnsa maaraajassa. Maaraajan kesto on vahintaan kaksi tydpéivaa
alkaen tdydennyksen julkaisemisesta. Perumisoikeuden edellytyksend on lisdksi, ettd sellainen ylld mainittu
merkittdva uusi seikka, olennainen virhe tai olennainen epatarkkuus on kdynyt ilmi tai havaittiin ennen
Merkintdajan paattymista tai perumisen kohteena olevien Tarjottavien Osakkeiden tai Véliaikaisten osakkeiden
kirjaamista merkitsijan arvo-osuustilille (sen mukaan, kumpi néista tapahtuu ensin).

Merkintdjen perumiseen liittyvdt menettelytavat julkistetaan porssitiedotteella samanaikaisesti Esitteen
mahdollisen tdydennyksen kanssa. Merkinn&dn mahdollisen perumisen tulee koskea sijoittajan tekeméa merkintaé
kokonaisuudessaan. Perumisesta tulee ilmoittaa kirjallisesti sille tilinhoitajalle, omaisuudenhoitajalle tai
hallintarekisterdinnin hoitajalle, jossa merkintitoimeksianto on tehty.

Merkinn&n perumiseen oikeuttavan ajanjakson paatyttya perumisoikeutta ei endé ole. Mikali merkinta perutaan,
maksettu Merkint&hinta palautetaan merkitsijalle arviolta kahden pankkipéivan kuluessa perumisilmoituksesta.
Palautettaville varoille ei makseta korkoa. Jos Merkintdoikeuden tai Véliaikaisen Osakkeen haltija on myynyt tai
muuten siirtanyt Merkintaoikeutensa tai Valiaikaiset Osakkeensa, myyntid tai siirtoa ei voi perua.

Tietyilla alueilla asuvat osakkeenomistajat

Merkintdoikeuksien antamiseen muissa maissa kuin Suomessa asuville Yhtién osakkeenomistajille ja Tarjottavien
Osakkeiden antamiseen Merkintdoikeuksia kayttamalla henkil6ille, jotka asuvat muissa maissa kuin Suomessa,
voi vaikuttaa kyseisten maiden arvopaperilainsdadantd. Tasta johtuen, tiettyja poikkeuksia lukuun ottamatta,
osakkeenomistajat, joiden olemassa olevat osakkeet on rekisterdity suoraan arvo-osuustilille ja joiden rekisterdity
osoite on Yhdysvalloissa, Kanadassa, Australiassa, Hong Kongissa, Etel&d-Afrikassa, Singaporessa, Japanissa,
Uudessa-Seelannissa tai muussa valtiossa, jossa osallistuminen Osakeantiin ei olisi sallittua ("Rajoitetut Maat”),
eivat vélttamattd saa Merkintéoikeuksia ja eivét ole oikeutettuja merkitsem&an Tarjottavia Osakkeita. Yhtion
osakasluetteloon Suomessa rekisterdity kukin téllainen osakkeenomistaja voi pankin, hallintarekisterin hoitajan,
omaisuudenhoitajan tai muun rahoituksen vélittajan kautta, jossa sen osakkeet ovat sdilytyksessd, myyda osan tai
kaikki lukuunsa hallinnoiduista Merkintéoikeuksista siind laajuudessa kuin sopimusjarjestelyt ja soveltuvat lait
sallivat, ja saada myyntituotot (vdhennettyna kuluilla) tililleen.

Kaupankaynti Tarjottavilla Osakkeilla

Kaupankaynti Euroclear Finlandiin rekisterdidyilld Tarjottavilla Osakkeilla alkaa Helsingin Pdrssissa arviolta
9.7.2020

Osakkeenomistajien oikeudet

Tarjottavat Osakkeet oikeuttavat haltijansa mahdolliseen osinkoon ja muuhun varojenjakoon seké tuottavat muut
osakkeenomistajan oikeudet Finnairissa siitd alkaen, kun Tarjottavat Osakkeet on rekisterdity Kaupparekisteriin
arviolta 8.7.2020 sekd merkitty Euroclear Finlandin yllapitdimain Yhtion osakasluetteloon arviolta 9.7.2020.
Kukin Tarjottava Osake oikeuttaa omistajansa yhteen daneen Finnairin yhtitkokouksessa.

Maksut ja kulut

Tarjottavien Osakkeiden merkinnéstad ei peritd maksuja, eikd Tarjottavien Osakkeiden merkinndsta perita
varainsiirtoveroa. Tilinhoitajat, omaisuudenhoitajat ja arvopaperivélittajat, jotka toteuttavat Merkintdoikeuksia
koskevia merkintatoimeksiantoja, saattavat perid ndistd toimenpiteistd vélityspalkkion omien hinnastojensa
mukaisesti. Tilinhoitajat ja omaisuudenhoitajat voivat perid myos hinnastonsa mukaisen maksun arvo-osuustilin
yllapitdmisesta ja osakkeiden sdilyttdmisestd. Katso myds ”Verotus”.

Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaisu

Osakeantiin sovelletaan Suomen lakia. Osakeannista mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan
toimivaltaisessa tuomioistuimessa Suomessa.

Mikéli néiden ehtojen alkuperdisen suomenkielisen version ja englanninkielisen k&anndksen valilld on
eroavaisuuksia, suomenkielinen versio on ratkaiseva.
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Muut asiat

Osakeyhtidlain (624/2006, muutoksineen) 5 luvun 21 8:ss4 tarkoitetut asiakirjat ovat nahtavilla Finnairin internet-
sivuilla osoitteessa www.finnair.com/osakeanti.

Finnairin hallitus paattaa Tarjottavien Osakkeiden liikkeeseenlaskuun ja Osakeantiin liittyvistd muista seikoista ja
kaytannon toimenpiteistd. Yhtion hallitus voi paattdd olla hyvaksymattd merkint6ja, mukaan Ilukien
Merkintdoikeuksien nojalla tehtyja merkintdja, ja olla toteuttamatta Osakeantia, jos hallitus katsoisi, ettd
Osakeannin toteuttaminen ei enéda olisi Yhtién edun mukaista. Katso myds "Osakeannin jarjestdminen”.

Nordea toimii liikkeeseenlasku- ja maksuasiamiehend Osakeannissa, eli se avustaa Yhtiotd erdissa Osakeantiin
liittyvissa hallinnollisissa palveluissa. Se, ettd Nordea toimii liikkeeseenlasku- ja maksuasiamiehend ei itsesséan
tarkoita, ettd Nordea pitdisi merkitsijaa asiakkaanaan. Osakeannin osalta merkitsijaé pidetddn Nordean asiakkaana
ainoastaan, jos Nordea on antanut neuvoja merkitsijalle Osakeantiin liittyen tai on muutoin erikseen ottanut
yhteyttd merkitsijadn Osakeantiin liittyen tai jos merkitsijalla on jo olemassa oleva asiakassuhde pankin kanssa.
Johtuen siitd, ettd Nordea ei pidd merkitsijad asiakkaanaan Osakeannin osalta, sijoituspalvelulain (747/2012,
muutoksineen) sijoittajansuojasadnnokset eivat sovellu Osakeantiin. Tama tarkoittaa muun muassa sitd, etta
asiakasluokittelu tai soveltuvuusarviointi eivadt kumpikaan tule sovellettavaksi Osakeannissa. Vastaavasti
merkitsija on henkilokohtaisesti vastuussa sen varmistamisesta, ettd hénelld on tarvittava kokemus ja tiedot
ymmartaakseen Osakeantiin liittyvat riskit.

Osakeannin merkitsijat luovuttavat henkilttietoja Nordealle. Nordealle luovutettuja henkil6tietoja késitelladn
tietojérjestelmissé siind maarin kuin se on tarpeellista palveluiden tarjoamiseksi ja asioiden hallinnoimiseksi
Nordeassa. Henkil6tietoja, jotka saadaan muulta osapuolelta kuin siltd asiakkaalta, johon késittely liittyy, voidaan
myo6s kasitelld. HenkilGtietoja voidaan myods késitelld Nordean kanssa yhteistyotd tekevien yhtididen ja
organisaatioiden tietojarjestelmissa. Henkil6tietojen késittelyd koskevaa tietoa on saatavilla Nordean konttoreissa,
jotka ottavat myds vastaan pyyntdja henkilétietojen oikaisemiseksi. Nordea voi saada osoitteisiin liittyvid tietoja
Euroclear Finlandissa suoritetun automaattisen tietojenkasittelyn kautta.

Merkitsemalld Tarjottavia Osakkeita Osakeannissa merkitsija valtuuttaa tilinhoitajansa luovuttamaan

valttamattdmia henkildtietoja, arvo-osuustilinsd numeron sekd merkintdd koskevia yksityiskohtia osapuolille,
jotka osallistuvat merkintatoimeksiannon tai Tarjottavien Osakkeiden allokointiin ja selvitykseen.
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OSAKEANNIN TAUSTA JA SYYT SEKA VAROJEN KAYTTO
Osakeannin syyt

Finnairilla on selked strategia kestdvaa ja kannattavaa kasvua koskevien tavoitteidensa saavuttamiseksi. Perustan
strategian toteuttamiselle muodostavat operatiivisen toiminnan korkea laatu ja turvallisuus, Helsingin suotuisa
maantieteellinen sijainti, kasvavat kohdemarkkinat, selkeét tavoitteet liikevaihdon kasvattamiseksi, moderni ja
polttoainetehokas laivasto sekéd vahvan taseaseman séilyttaminen.

COVID-19-pandemia seka paikallisten ja kansallisten viranomaisten toimenpiteet sen rajoittamiseksi merkitsevét
kuitenkin ennenndkemétdntd haastetta. Pandemian maailmantaloudelle aiheuttama negatiivinen shokki on
heikentanyt merkittdvésti makrotaloudellisia olosuhteita markkinoilla, joilla Finnair toimii, sekd vahentanyt
Yhtion palveluiden kysyntdd akillisesti ja olennaisesti. Viranomaisten eri puolilla maailmaa asettamat
matkustusrajoitukset ovat karjistaneet tilannetta.

Finnair on yha sitoutunut pitkdn aikavélin strategiaansa COVID-19-pandemiaan liittyvistd valiaikaisista
sopeutustoimista huolimatta ja pyrkii varmistamaan, ettd Yhtio pysyy kilpailukykyisend lentoyhtiénd myds
tulevaisuudessa. Yhtion johto uskoo, ettd COVID-19-pandemiaan liittyvien matkustusrajoitusten poistuttua
lentoliikenne on edelleen kasvuala, jossa Finnair tavoittelee kestdvaad ja kannattavaa kasvua maantieteelliseen
kilpailuetuun perustuvan strategian ja vahvan omistusrakenteen tukemana.

Saavuttaakseen tavoitteensa poikkeuksellisista olosuhteista huolimatta Finnair katsoo tassa tilanteessa jarkevaksi
vahvistaa tasettaan ja luoda perusta Finnairin pitkdn aikavalin strategian onnistuneelle toteuttamiselle sen
varmistamiseksi, ettd Yhtié on toimintakykyinen kriisin jélkeisessa ymparistossd. Osakeanti toteutetaan osana
Finnairin uudelleenrahoitussuunnitelmaa, jota toteutetaan vuoden 2020 aikana, ja joka koostuu Osakeannin liséksi:
(i) sovituista muutoksista Yhtion valmiusluottolimiittiin, muun muassa velkaantumisastetta koskevan kovenantin
lieventdmiseksi, (ii) uuden 600 miljoonan euron TyEL-takaisinlainasopimuksen solmimisesta Keskindinen
Eldkevakuutusyhtié llmarisen kanssa, (iii) mahdollisesta Yhtion ulkona olevien hybridijoukkovelkakirjojen
uudelleenrahoituksesta tai muutosten hakemisesta hybridijoukkovelkakirjojen ehtoihin ja (iv) mahdollisista
kiinnittdmattdmien lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrausjérjestelyistd. Suomen valtio on taannut TyEL-
takaisinlainan padomasta 90 prosenttia ja valtioneuvosto hyvéksyi takauksen 20.5.2020. Nordea Bank Oyj on
taannut TyEL-takaisinlainan paddomasta 10 prosenttia.

Tata tarkoitusta varten osakkeenomistajien merkintaetuoikeuteen perustuvalla Osakeannilla, jossa lasketaan
liikkeeseen enintddn 1 279 265 150 Tarjottavaa Osaketta merkintahintaan 0,40 euroa Tarjottavalta Osakkeelta,
pyritdén kerddmaén noin 500 miljoonan euron nettotuotot, milld varmistettaisiin Yhtion toimintakyky niin kriisin
aikana kuin valmistauduttaessa normaaleihin markkinaolosuhteisiinkin.

Yhtion suurin osakkeenomistaja Suomen valtio on peruuttamattomasti sitoutunut merkitsemé&an Tarjottavia
Osakkeita taysimaaraisesti sille kirjattavien Merkintdoikeuksien perusteella, eli yhteensd noin 55,9 prosenttia
Tarjottavista Osakkeista.

Valtiontuki ja Finnairia koskevat ehdot

Euroopan komissio on todennut, ettd Finnairin TyEL-lainan enintddn 540 miljoonan euron valtiontakaus, jonka
Euroopan komissio hyvaksyi 18.5.2020, ja Suomen valtion osallistuminen Osakeantiin ovat niin kiintedsséa
yhteydessé toisiinsa, etta niitd tulee tarkastella kokonaisuutena, joka muodostaa valtiontukea SEUT 107(1) artiklan
nojalla. Suomen valtio teki 3.6.2020 valtiontuki-ilmoituksen Euroopan komissiolle SEUT 107(3)(b) artiklan
nojalla. Euroopan unionin komissio on 9.6.2020 antanut paatoksen, jonka mukaan Suomen valtion osallistuminen
Osakeantiin on yhteensopiva Euroopan unionin valtiontukisaantelyn kanssa SEUT 107(3)(b) artiklan nojalla.
Komission paatoksen nojalla Yhtioé on sitoutunut Osakeannin jélkeen tiettyihin ehtoihin.

Valtiontuen hyvaksymispéatos ja komission padtoksessa asetetut ehdot perustuvat oletukselle, ettd Suomen valtio
merkitsee Tarjottavia Osakkeita ainoastaan omistusosuutensa mukaisessa suhteessa sille allokoitavien
Merkintdoikeuksien nojalla. Suomen valtio on antanut tdman mukaisen Merkint&sitoumuksen. Oletuksena on
lisdksi, ettd yksityiset sijoittajat osallistuvat Osakeantiin ja ettd Citi ja Nordea sitoutuvat, tiettyjen
Merkintatakaussopimuksessa maériteltyjen ehtojen mukaisesti, hankkimaan merkitsijéita niille Tarjottaville
Osakkeille, jotka mahdollisesti jaavat merkitsematta Osakeannissa tai merkitsemaan itse kyseiset Tarjottavat
Osakkeet, lukuun ottamatta Merkintasitoumuksella katettuja Tarjottavia Osakkeita. Komission paatoksessa
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asetetut ehdot ovat voimassa kolmen vuoden ajan Osakeannista ja ne perustuvat sille seikalle, ettd Suomen valtion
suhteellinen omistusosuus Finnairissa ei kasva (lukuun ottamatta Osakeannille ominaisesta teknisesta
toteutuksesta johtuvia véahéaisia muutoksia).

Finnair on valtiontuen edunsaajana sitoutunut muun muassa seuraaviin ehtoihin:
Yritysostokielto

Yhtioon sovelletaan yritysostokieltoa kolmen vuoden ajan Osakeannista, jonka mukaan Yhti6 ei saa kolmen
vuoden aikana hankkia yli 10 prosentin osuutta Kilpailijoissa tai muissa saman alan toimijoissa, kattaen sek&
tuotantoketjun alku- ja loppupéén toimijat. Poikkeuksellisissa tilanteissa komissio voi hyvéksya hankinnan, mutta
vain mikéli se on tarpeen Yhtion elinkelpoisuuden sailyttdmiseksi, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
yrityskeskittymien valvontaa.

Johdon palkitseminen

Kolmen vuoden aikana Osakeannista Yhtion johtoon kuuluville henkil@ille ei saa maksaa suurempaa palkkiota
kuin kyseisen henkildn kiinted palkkio oli 31.12.2019.

Jos henkil6sta tulee Yhtion johdon jasen Osakeannin yhteydessa tai sen jalkeen, hanen suurimman sallitun
palkkionsa tulee olla samantasoinen kuin vastaavissa johtoasemissa toimivien ja vastaavia vastuualueita omaavien
johtohenkildiden palkkiot Finnairissa 31.12.2019.

Finnair ei maksa bonuksia ja muita muuttuvia tai vastaavia palkkioeria kolmen tilikauden aikana (2020, 2021 ja
2022).

Saadun tuen kaytosta julkaistavat tiedot

Yhtion on julkaistava tiedot saadun tuen kaytostd 12 kuukauden kuluessa Osakeannista ja sen jalkeen sdannollisesti
12 kuukauden vélein kolmen vuoden ajan. Kyseisiin tietoihin on erityisesti siséllyttdva tiedot siit4, miten Yhtio
edistdd saamallaan tuella toimintaansa vihreddn ja digitaliseen siirtyméan liittyvien EU:n tavoitteiden ja
kansallisten velvoitteiden mukaisesti, mukaan lukien vuotta 2050 koskeva EU:n ilmastoneutraaliustavoite.

Komission patoksessa ei ole asetettu muita merkittavia ehtoja Osakeantiin liittyen.
Hankittavien varojen kaytto

Olettaen, ettd Tarjottavat Osakkeet merkitdan taysimaaraisesti Osakeannissa, Finnairin saamat bruttotuotot ovat
noin 511,7 miljoonaa euroa.* Finnair odottaa maksavansa noin 10,8 miljoonaa euroa Osakeantiin liittyvini
palkkioina ja kuluina, ja saavansa Osakeannista taten noin 500,9 miljoonan euron nettotuotot.

Osakeannin nettotuotot kéytetddn Finnairin padomarakenteen ja maksuvalmiuden vahvistamiseen COVID-19-
pandemian aiheuttamassa poikkeuksellisessa tilanteessa sekd tukemaan Finnairin strategian toteuttamista.
Osakeannilla pyritd&n varmistamaan Finnairin toimintakyky kriisin jalkeisessa ympéristossé seké edesauttamaan
sen kestavad ja kannattavaa kasvua koskevien tavoitteiden saavuttamista.

4 Annin bruttotuotot on laskettu kertomalla Merkintahinta Osakeannissa Tarjottavien Osakkeiden enimmaismaaralla. Tarjottavien Osakkeiden
lopullinen madra méaaraytyy Osakeannin ehtojen mukaisesti tehtyjen ja Yhtion hallituksen hyvaksymien merkint6jen perusteella.
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PAAOMARAKENNE JA VELKAANTUNEISUUS

Seuraavassa taulukossa esitetaan Yhtion pddomarakenne ja velkaantuneisuus 31.3.2020 (i) toteutuneena perustuen
Yhtidn tilintarkastamattomaan konsernin osavuosikatsaukseen 31.3.2020 paattyneelta kolmen kuukauden jaksolta
ja (ii) oikaistuna Osakeannissa saatavilla noin 511,7 miljoonan euron bruttotuotoilla® ja Osakeantiin liittyvilla
arvioiduilla 10,8 miljoonan euron kuluilla. Taulukkoa lukiessa tulee huomioida, ettd Osakeannin toteutumisesta ei
ole tayttd varmuutta, katso "Osakeannin ehdot —Merkint6jen hyvaksyminen ja Osakeannin tuloksen julkistaminen”.

Tatd taulukkoa tulee lukea yhdessd kohdan “Erditd taloudellisia tietoja” sekd Esitteeseen viittaamalla
siséllytettyjen Yhtion tilintarkastetun konsernitilinpdatoksen 31.12.2019 paattyneeltd tilikaudelta sek&
tilintarkastamattoman konsernin osavuosikatsauksen 31.3.2020 paattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta kanssa.

31.3.2020 31.3.2020

Toteutunut Oikaistu
Miljoonaa euroa (tilintarkastamaton) (tilintarkastamaton)
Paaomarakenne
Lyhytaikaiset velat
Takaamattomat/VVakuudettomat 175,04 175,0
Taatut/Vakuudelliset! 186,2 186,2
Lyhytaikaiset velat yhteensa 361,2 361,2
Pitkaaikaiset velat
Takaamattomat/VVakuudettomat 199,7 199,7
Taatut/Vakuudelliset? 1199,3 1199,3
Pitk&aikaiset velat yhteensa 1399,0 1399,0
Velat yhteensé 1760,2 1760,2
Oma padaoma
Osakepédaoma 75,4 75,4
Muut sidotun oman padoman rahastot 168,1 168,1
Kéyvén arvon rahasto ja muut laajan tuloksen erat -95,2 -95,2
Sijoitetun vapaan oman pa4oman rahasto 256,5 759,5
Edellisten tilikausien voitto 132,6 132,6
Oman p&ddoman ehtoinen laina 198,2 198,2
Oma padoma yhteensa 735,7 1238,7°
Velat ja oma padoma yhteensa 24959 2998,9
Nettovelkaantuneisuus
Rahat ja pankkisaamiset 118,8 619,7
Muut rahoitusvarat 713,7 713,7
Likviditeetti (A) 832,5 1333,45
Vuokrasopimusvelat? 141,6 141,6
Muut korolliset velat? 219,6 219,6
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset? 3 -4,7 -4,7
Lyhytaikaiset velat yhteensé (B) 356,5 356,5
Lyhytaikainen nettovelkaantuneisuus (C = B - A) -476,0 -976,9
Vuokrasopimusvelat? 925,1 925,1
Muut korolliset velat? 473,9 473,9
Pitkdaikaiset velat yhteensa (D) 1399,0 1399,0
Nettovelkaantuneisuus (C + D) 923,0 42217

! Sisaltaa vuokrasopimusvelat.

2 Yhti6 esittad tunnusluvun oikaistut korolliset velat osana taloudellista raportointiaan. Oikaistut korolliset velat koostuvat pitka- ja
lyhytaikaisista vuokrasopimusveloista, pitkd- ja lyhytaikaisista muista korollisista veloista ja valuutan- ja koronvaihtosopimuksista.
Oikaistut korolliset velat olivat 1 755,5 miljoonaa euroa 31.3.2020.

% Valuutan- ja koronvaihtosopimuksia kaytetaan korollisten lainojen valuutta- ja korkoriskin suojaamiseen, mutta suojauslaskentaa ei
sovelleta. K&yvan nettoarvon muutokset vastaavat korollisten velkojen kdyvén arvon muutoksia. Sen vuoksi valuutan- ja
koronvaihtosopimusten kdypaé nettoarvoa, joka kirjataan johdannaissopimuksiin perustuviin saamisiin/velkoihin, pidetdén korollisena
velkana nettovelan laskennassa.

4 Sisdltad Finnairin valmiusluottolimiitin, josta Finnairin kokonaan omistama tytaryhtio Finnair Aircraft Finance Oy on antanut
omavelkaisen takauksen.

5 Annin bruttotuotot on laskettu kertomalla Merkintahinta Osakeannissa Tarjottavien Osakkeiden enimmaismaaralla. Tarjottavien Osakkeiden
lopullinen madra méaaraytyy Osakeannin ehtojen mukaisesti tehtyjen ja Yhtion hallituksen hyvaksymien merkint6jen perusteella.
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° YIIa olevassa taulukossa sijoitetun vapaan oman pidoman rahastoon on Kirjattu 511,7 miljoonan euron bruttotuotot oikaistuna
Osakeantiin liittyvilld arviolta 10,8 miljoonan euron transaktiokuluilla, joista on vahennetty verojen osuus 2,2 miljoonaa euroa. Tallgin
Yhtion oma padoma kasvaisi Osakeannin arvioitujen nettotuottojen seurauksena 503,0 miljoonaa euroa, minka johdosta omavaraisuusaste
kasvaisi 19,6 prosentista 29,1 prosenttiin. Katso myds “Erditd taloudellisia tietoja — Erdiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen
laskentakaavat, keskeiset operatiiviset mittarit ja muut tunnusluvut”. Annin bruttotuotot on laskettu kertomalla Merkintéhinta
Osakeannissa Tarjottavien Osakkeiden enimmadisméaaralla. Tarjottavien Osakkeiden lopullinen méérd méadrdytyy Osakeannin ehtojen
mukaisesti tehtyjen ja Yhtion hallituksen hyvaksymien merkint6jen perusteella.

® YIla olevassa taulukossa sijoitetun vapaan oman pidoman rahastoon on Kirjattu 511,7 miljoonan euron bruttotuotot oikaistuna
Osakeantiin liittyvill4 arviolta 10,8 miljoonan euron transaktiokuluilla, joista on véhennetty verojen osuus 2,2 miljoonaa euroa.
Laskennallisen verosaamisen oikaisu 2,2 miljoonaa euroa realisoituu rahoihin ja pankkisaamisiin myShemmin, edellyttéen, ettd
verotuksessa vahvistettu tappio voidaan véhentdd verotettavasta tuloksesta. Yhtion kassavarat kasvaisivat Osakeannin arvioitujen
nettotuottojen seurauksena 500,9 miljoonaa euroa, mink& johdosta kassavarat liikevaihdosta, edelliset 12 kk, % kasvaisi 27,8 prosentista
44,6 prosenttiin. Katso my6s “Eréita taloudellisia tietoja — Eréiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat, keskeiset operatiiviset
mittarit ja muut tunnusluvut”.

" YIl4 olevassa taulukossa sijoitetun vapaan oman paioman rahastoon on kirjattu 511,7 miljoonan euron bruttotuotot oikaistuna
Osakeantiin liittyvilla arviolta 10,8 miljoonan euron transaktiokuluilla, joista on véhennetty verojen osuus 2,2 miljoonaa euroa.
Laskennallisen verosaamisen oikaisu 2,2 miljoonaa euroa realisoituu rahoihin ja pankkisaamisiin myShemmin, edellyttéen, ettd
verotuksessa vahvistettu tappio voidaan véhent&a verotettavasta tuloksesta. Yhtion nettovelkaantuneisuus laskisi Osakeannin arvioitujen
nettotuottojen seurauksena 500,9 miljoonaa euroa, minkd johdosta nettovelkaantumisaste laskisi 125,5 prosentista 34,1 prosenttiin. Katso
myds “Eraitd taloudellisia tietoja — Erdiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat, keskeiset operatiiviset mittarit ja muut
tunnusluvut”.

Lisatietoa Yhtion vastuusitoumuksista on esitetty Yhtion tilintarkastamattoman konsernin osavuosikatsauksen
31.3.2020 paattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta liitetiedossa 16.

Yhtio sopi 15.5.2020 tietyistd muutoksista valmiusluottolimiittia koskevaan sopimukseen, mukaan lukien
oikaistun velkaantumisasteen kovenanttitasoon. Oikaistun velkaantumisasteen vuosineljanneksittéin tarkistettava
kovenanttitaso on muutoksen jalkeen 225 prosenttia 30.6.2021 asti, 200 prosenttia 1.7.2021 alkaen 30.6.2022 asti,
ja 30.6.2022 jalkeen 175 prosenttia. Seuraava muutettujen kovenanttitasojen mukainen tarkistus suoritetaan
Osakeannin toteuttamisen jalkeen tai viimeistdan 31.3.2021.

Finnair allekirjoitti 27.5.2020 lainasopimuksen Keskindinen Eldkevakuutusyhtié IImarisen kanssa koskien 600
miljoonan euron TyEL-takaisinlainaa. Suomen valtio on taannut TyEL-takaisinlainan pddomasta 90 prosenttia ja
valtioneuvosto hyvéksyi takauksen 20.5.2020. Nordea Bank Oyj on taannut TyEL-takaisinlainan padomasta 10
prosenttia. Taméan Esitteen pdivamaarana Yhtié on nostanut TyEL-takaisinlainasta 200 miljoonaa euroa.

Yhtion péddomarakenteessa ja velkaantuneisuudessa ei ole tapahtunut muita olennaisia muutoksia 31.3.2020
jalkeen.

Kéayttopddomalausunto

Yhtion johdon arvion mukaan Yhtion kéayttopaddoma riittdd kattamaan Yhtion nykyiset tarpeet kahdentoista
kuukauden ajaksi tdmén Esitteen paivamaarasta.
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OSINGOT JA OSINKOPOLITIHKKA

Finnairin osinkopolitiikan tavoitteena on maksaa suhdannesyklin aikana keskimaarin vahintddn kolmasosa
osakekohtaisesta tuloksesta osinkoina. Yhtié pyrkii ottamaan huomioon osingonjaossa Yhtion kulloisenkin
tuloskehityksen ja ndkymaét seka rahoitustilanteen ja padomatarpeet. Ei ole takeita siitd, ettd osinkoa maksetaan
tulevaisuudessa, eiké takeita ole mydskaan mindén tiettynd vuonna maksettavien osinkojen maarasta.

Yhtiokokouskutsussa 24.2.2020 hallitus ehdotti varsinaiselle yhtiokokoukselle, ettd 31.12.2019 péaattyneen
tilikauden vahvistetun taseen perusteella maksettaisiin osinkoa 0,20 euroa osakkeelta. Maaliskuussa 2020
Finnairin hallitus tarkasteli uudelleen osingonjakoehdotustaan vakavista ja maailmanlaajuisista COVID-19-
pandemian vaikutuksista johtuen ja totesi, ettd Yhtion tulee pidattdytyd osingonjaosta 31.12.2019 péattyneen
tilikauden osalta. Yhtién 29.5.2020 pidetty varsinainen yhtiokokous péatti, ettd 31.12.2019 péattyneen tilikauden
taseen perusteella ei makseta osinkoa.

Osakeyhtidlain mukaan yhtiokokous péaéattdd osinkojen jakamisesta Yhtion hallituksen esityksen perusteella.
Osinkoa jaetaan yleensa kerran tilikaudessa ja osinko voidaan maksaa vasta sen jalkeen, kun yhtiékokous on
hyvaksynyt Yhtion tilinpaatdksen. Mikali osinkoa jaetaan, kaikki Yhtion Osakkeet oikeuttavat samaan osinkoon.
Tietyltd vuodelta maksetut osingot eivat anna viitteitd osingonmaksusta seuraavina vuosina. Osingonjakoon
liittyvia rajoituksia kuvataan kohdassa "Osakkeet ja osakepadoma — Osakkeenomistajien oikeudet — Osingot ja
muun vapaan paaoman jakaminen”.
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YHTION LIIKETOIMINTA
Yleista

Finnair on Suomen kansallinen ja Suomen suurin lentoyhti6. Finnairin reittiverkosto yhdistad Euroopan, Aasian
ja Pohjois-Amerikan sen liikenteen solmukohtana toimivan Helsinki-Vantaan lentoaseman kautta. Finnair on
erikoistunut Aasian ja Euroopan valiseen matkustaja- ja rahtiliikenteeseen, ja liséksi se tarjoaa matkapalveluja
Aurinkomatkat-Suntours ja Finnair Holidays -tuotemerkkien alla. Vuonna 2019 Finnairilla oli 21
kaukolentokohdetta Aasiassa, kahdeksan Pohjois-Amerikassa ja yli 100 kohdetta Euroopassa, eli yhteensa yli
20 000 kaupunkien vélist4 reittid 1&ht6- ja kohdekent&n perusteella laskettuna.

Téman Esitteen paivdméardnd COVID-19-pandemian johdosta lentoliikenteelle asetettujen rajoitusten
seurauksena Finnair operoi minimiverkostoa, joka kasittdd alle 5 prosenttia sen budjetoidusta kapasiteetista
(tarjotuilla henkilokilometreilld (ASK) mitattuna). Finnairin tarkoituksena on lisatd heindkuusta 2020 alkaen
asteittain lentoja siten, ettd heindkuussa lennettdisiin noin 30 prosenttia budjetoidusta lentojen maarésta vastaten
noin 20 prosenttia budjetoidusta kapasiteetista (tarjotuilla henkilokilometreilld (ASK) mitattuna). Finnair
kuitenkin paivittaa lilkkenneohjelmaansa kuukausittain kysynnan kehityksen mukaisesti.

Finnairin missiona on mahdollistaa asiakkailleen sujuvat yhteydet ja matkustaminen maailmalle kestavammalla
tavalla. Yhtién johdon arvion mukaan Helsingin maantieteellinen sijainti antaa Finnairille kilpailuedun, silla
lyhyin reitti isoympyréa pitkin useiden Euroopan kohteiden ja Aasian suurkaupunkien vélilla kulkee Suomen yli.

Finnair kuuluu oneworld™-allianssiin ja tekee lisaksi tiivista yhteistyota muutamien oneworld™-kumppaniensa
kanssa osallistumalla Euroopan ja Japanin valisessa liikenteessd toimivaan Siberian Joint Business (SJB) -
yhteishankkeeseen sekd Euroopan ja Pohjois-Amerikan vélisessd liikenteessd toimivaan Atlantic Joint Business
(AJB) -yhteishankkeeseen. Naiden yhteishankkeiden toiminta perustuu hinnoittelua ja kapasiteettia koskeviin
sopimuksiin valituilla reiteilla. Jasenyys oneworld™-allianssissa laajentaa Finnairin maailmanlaajuisen verkoston
yli 1000 kohteeseen yli 160 maassa. Tiivis yhteistyd allianssikumppaneiden kanssa — erityisesti Pohjois-Amerikan
ja Japanin liikenteessd — on ensisijaisen tarkeaa Finnairille. Finnairin johdon mukaan jisenyys oneworld™-
allianssissa vahvistaa Finnairin markkina-asemaa ja vahentaa kasvuun liittyvia riskeja. Allianssikumppanuudet ja
yhteishankkeet tuottavat merkittdvén osan Finnairin liikevaihdosta.

Finnairin liikevaihto oli 561,2 miljoonaa euroa 31.3.2020 paattyneella kolmen kuukauden jaksolla ja 3 097,7
miljoonaa euroa 31.12.2019 paattyneelld tilikaudella. Finnairin vuoden 2020 ensimmaiseen neljannekseen vaikutti
helmikuusta 2020 eteenpdin COVID-19-pandemia, joka johti matkustusrajoituksiin, heikentyneeseen kysyntdéan
sekd reittien vahentdmiseen ja lentojen harventamiseen monissa maissa eri puolilla maailmaa. T&méan seurauksena
COVID-19-pandemialla oli negatiivinen vaikutus myds Finnairin liikennelukuihin Aasiassa helmikuusta alkaen
ja merkittava vaikutus maaliskuusta alkaen kaikilla liikennealueilla.

Keskeiset vahvuudet
Ainutlaatuisen maantieteellisen sijainnin hyddyntdminen

Helsingilld, joka on Finnairin liikenteen solmukohta, on ainutlaatuinen strateginen sijainti isoympyrareitilla
monista Euroopan kaupungeista Kaakkois-Asiaan. Tdmén ansiosta Finnair voi tarjota yhden valilaskun lentoja
Euroopan useimmista kaupungeista lyhyemmalla lentoajalla kuin lentoyhtiét, jotka lentavét yhdella vélilaskulla
muista Euroopan solmukohdista. Yhtid uskoo, ettd tdiméa on keskeinen kilpailuetu suhteessa muihin lentoyhtiéihin
ja luo pohjan Finnairin vahvalle verkostolle, joka perustuu vaihtomatkustukseen perustuvaan malliin. Lisaksi
kilpailevista liikenteen solmukohdista, kuten Lontoosta, Pariisista tai Frankfurtista poiketen Helsingin sijainti
mahdollistaa edestakaisen lentdmisen Yhtién useimpiin paakohteisiin Aasiassa yhdella lentokoneella 24 tunnin
aikavalin sisélla. Tama kasvattaa Finnairin laajarunkolaivaston kéyttdastetta ja mahdollistaa suuremman verkoston
operoimisen kilpailijoita pienemmall& konemaéaralla.

Vahva verkosto, joka yhdistdd Aasian ja Tyynenmeren alueet Eurooppaan

Yhti6lla on ollut vahva asema Euroopan ja Aasian valisessé liikenteessd, jonka arvioitiin, ennen COVID-19-
pandemiaa, kasvavan keskimaarin 3,9 prosenttia vuotuisesti.® Vuonna 2019 Aasian ja Tyynenmeren alue muodosti

5 Lahde: Boeing commercial market outlook 2019-2038.
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noin 50 prosenttia Finnairin tarjotuista henkildkilometreista (ASK) ja Finnairin markkinaosuus Euroopan ja
Aasian vilisissa lennoissa oli noin 6 prosenttia.” Finnair uskoo, ettd sen vahva asema perustuu paiasiassa
positiivisiin ominaisuuksiin, jotka erottavat Yhtién Kilpailijoistaan. Ensinnékin se on toiminut jo pitkdan Aasian
suurissa kaupungeissa, kuten Bangkokissa (vuodesta 1976), Tokiossa (vuodesta 1983), Pekingissa (vuodesta
1988), Hongkongissa (vuodesta 2002) ja Shanghaissa (vuodesta 2003). Toiseksi Finnairin laaja verkosto
Euroopassa mahdollistaa tehokkaan sy6ttd- ja reittiliikenteen Aasiasta yli 100 kohteeseen Euroopassa
(vaihtolennoilla oli noin 60 prosentin osuus liikenteestd vuonna 2019). Kolmanneksi Finnairin kotikenttdén
Helsinki-Vantaan lentoasemaan on investoitu paljon ja se sopii erityisen hyvin vaihtoliikenteeseen strategisen
sijaintinsa, kokonsa ja rakenteensa ansiosta.

Johtava asema kotikentalla Helsinki-Vantaalla

Yhtié on Helsinki-Vantaan lentoaseman johtava lentoyhtié 75 prosentin markkinaosuudellaan vuonna 2019
tarjottuina henkilokilometreind (ASK) lasketun kapasiteetin mukaan.® Tama osoittaa, ettd Finnair on yksi
Euroopan vahvimmista verkostolentoyhtidistd sen perusteella, mikd on kunkin yhtion asema omalla
kotikentalladn. Esimerkiksi KLM:n markkinaosuus Amsterdamissa on 53 prosenttia, TAP:n 56 prosenttia
Lissabonissa, Lufthansan 51 prosenttia Frankfurtissa ja 52 prosenttia Miinchenissa, Swiss Airlinesin 49 prosenttia
Zirichissa sekd SAS:n 34,5 prosenttia Kodpenhaminassa.® Yhtion asema Helsinki-Vantaan lentoasemalla ja
kentan strateginen kayttd yhteyspisteend parantaa Finnairin kilpailuasemaa, koska tdmén ansiosta Finnair pystyy
optimoimaan lentoyhteytensa ja lyhentdmaan matkustusaikoja. Yhti6lla on myos kattava kotimainen verkosto,
joka tarjoaa kriittiset yhteydet suomalaisista kaupungeista muualle maailmaan. Lisaksi Finnairin matkapalvelut
(Aurinkomatkat-Suntours ja Finnair Holidays) ja muut kumppanit vahvistavat Yhtion johtavaa asemaa paikallisilla
markkinoilla ja lisddvat Finnairin brandin tunnettuutta saapuvan turistiliikenteen markkinoilla.

Maailmanlaajuiset strategiset kumppanuudet vahvan verkoston ja maantieteellisen aseman hyddyntdmisessa

Finnair uskoo, etta yksi sen keskeisista vahvuuksista on sen jasenyys oneworld™-allianssissa. Maailmanlaajuisten
kumppanuuksiensa ansiosta Finnair voi tdydentdd oman toimintansa laajuutta, parantaa kykyaan myyda reitteja
Suomen ulkopuolella olevilla markkinoilla ja luoda uutta kysyntda tarjoamalla lisdad yhteyksia asiakkailleen.
Oneworld™-allianssin kautta Finnairin maailmanlaajuinen verkosto kisitti yli 1 000 kohdetta yli 160 maassa
vuonna 2019. Olemassa oleviin yhteishankkeisiin ja kumppanuuksiin  kuuluvat Siberian  Joint
Business -yhteishanke (23 prosentin markkinaosuus Euroopan ja Japanin valisessa liikenteessa®®), Atlantic Joint
Business -yhteishanke (26 prosentin markkinaosuus Euroopan ja Yhdysvaltojen valisessa liikenteessa!!) ja
valituilla alueellisilla reiteilld ostoliikennepohjaisesti toimiva Nordic Regional Airlines, josta Finnair omistaa
vahemmistéosuuden. Liséksi Yhtid pyrkii jatkuvasti muodostamaan ydinmarkkinoillaan uusia strategisia
kumppanuuksia, kuten hiljattain julkistettu yhteishanke Juneyao Airin kanssa Helsinki—Shanghai-reitilld, johon
liittyen allekirjoitettiin aiesopimus huhtikuussa 2020.

Tehokas operatiivinen suorituskyky

Finnair keskittyy jatkuvasti sopeuttamaan Kkustannusrakennettaan séilyttddkseen Kkilpailukykynsd. Sen
kustannusetu perustuu useisiin tekijéihin. Ensinndkin Helsinki-Vantaan kotikentdn ja Finnairin resurssien
tehokkaan kayton ansiosta Finnair pystyy tarjoamaan asiakkailleen edullisempia hintoja ja lyhyempia
matkustusaikoja yhteyslennoilla. Tehokkuutta parantavat entisestddn hiljattain kayttéon otetut yodlahdét
valikoiduilla itddn suuntautuvilla lennoilla. Toiseksi Finnair pyrkii operatiivisten kustannusten minimointiin
tdsmaéllisyyteen panostamalla. Kolmanneksi Finnair hyétyy modernista, polttoainetehokkaasta ja viimeisinta
teknologiaa kayttavasta laajarunkolaivastosta, joka pienentdd polttoaine- ja huoltokustannuksia. Finnairin oma
huoltotoiminta on kilpailukykyinen, ja se on ulkoistanut huoltotehtdvia tehokkaasti ulkopuolisille
palveluntarjoajille tarkkaan hallitulla hankintaprosessilla. Finnairin verkoston aikataulutus noudattaa 24 tunnin
kierto-ohjelmaa, joka varmistaa lentokoneiden ja miehiston optimaalisen kayton. Finnair kayttdd myds
rahtipalvelujaan laajarunkolaivastonsa kokonaistehokkuuden parantamiseen, ja Finnairin rahtilaivaston
selkérankana toimiva Airbus A350 tarjoaa ylivertaisen toimintaprofiilin ja minimaaliset hydtykuorma- ja

" Lahde: DDS:n (Kansainvalisen lentoliikenneliiton, IATA:n, yhteistyossa Airlines Reporting Corporationin (ARC) kanssa tuottama Direct
Data Solutions Database) matkustajamééaraarviot loka- ja marraskuulta 2019. Laskentapohjana ovat Finnairin ymparivuotiset kohdekaupungit.

8 Lahde: RDC Awviation.
® Lahde: RDC Aviation.
10| shde: DDS:n matkustajamaaraarviot maaliskuussa 2020 paattyneelta 12 kuukauden jaksolta.
11 ahde: DDS:n matkustajamaaraarviot maaliskuussa 2020 pasttyneelts 12 kuukauden jaksolta.
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kantamarajoitukset Yhtion verkostossa. Matkustajaliikenteen paakohteet ovat myos rahtiliikenteen paakohteita,
miké lisad lentokohtaista tuottoa. Liséksi Finnairin rahtikuljetukset hydtyvat Finnairin omasta, yhdestd Euroopan
nykyaikaisimmista, lentorahtiterminaalista, jossa pystytdan kéasittelemaan lampétilaherkkaa ja arvokasta rahtia,
kuten ladketuotteita ja elavia kaloja ja dyridisia.

Moderni, polttoainetehokas laajarunkolaivasto

Finnairin laivasto muodostui 60 Airbus-lentokoneesta 31.3.2020. Yhden valmistajan laivasto tehostaa toimintaa
ja samalla alentaa huolto- ja korjauskustannuksia varaosien yhtendisyyden ansiosta. Finnairin nykyisessa
laivastossa kapea- ja laajarunkoisten lentokoneiden vélinen suhde on 2,8:1, mika lisd4 tehokkuutta reittien
suunnittelussa, koska laajarunkolaivaston korkeaa kayttoastetta tuetaan kapearunkokoneilla lennettdvien
paikallisten yhteyslentojen optimaalisella aikataulutuksella. Finnairin laajarunkolaivasto tukee myds Yhtion
vastuullisuusstrategiaa, ja tietyilld kaukolennoilla kdytetddn biopolttoaineita. Yhtion johdon mukaan uudistettu
laivasto tarjoaa modernilta laatulentoyhtitltd odotettavan asiakaskokemuksen, pienent&a Finnairin hiilijalanjalkea,
tuo kustannusséastojé ja mahdollistaa Finnairin kasvun.

Vahvan taseaseman painottaminen tarjoaa Finnairille hyvat edellytykset nousta vahvana COVID-19-
pandemiasta

Finnair on historiallisesti pyrkinyt yllapitimadn vahvan maksuvalmiuden ja suhteellisen alhaisen
velkaantuneisuuden. 31.12.2019, ennen COVID-19-pandemian aikaansaamaa olennaista shokkia, Finnairin
nettovelkaantumisaste!? oli 64,3 prosenttia. Pdaomarakennejarjestelyn jalkeen Finnair pyrkii yllapitamain
konservatiivista pddomarakennetta ja vahvaa likviditeettiasemaa. Finnairin kiinnittdmaton omaisuuspohja (42
lentokonetta 31.3.2020) tuo lisd4 joustavuutta mahdollisten likviditeettitarpeiden tayttdmiseen. Suomen valtio on
Yhtion suurin osakkeenomistaja. Valtion omistajapolitiikkaa koskevassa valtioneuvoston periaatepaéttksessa
Finnair katsotaan yhtidksi, jossa Suomen valtiolla on strategisia intressejad. Suomen valtio on &skettdin tukenut
Yhti6td takaamalla Finnairin 600 miljoonan euron TyEL -takaisinlainan pd&domasta 90 prosenttia ja valtioneuvosto
hyvéksyi takauksen 20.5.2020.

Ennakoiva lahestymistapa vastuullisuuteen

Finnairin tavoitteena on luoda kestava ja kannattava liiketoimintamalli, joka on sopusoinnussa yhteiskunnan ja
ympariston tarpeiden kanssa. Vastuullisuustavoitteensa mukaisesti Finnair on kehittanyt yhden lentoliikennealan
kunnianhimoisimmista vastuullisuussuunnitelmista, joka ylittdd kansainvélisten valvontaelinten ja instituutioiden
asettamat vahimmadisvaatimukset. Finnair tarjoaa asiakkailleen ympaéristdystavéllisemman ratkaisun
lentomatkustamiseen, joka perustuu polttoainetehokkaaseen laajarunkolaivastoon, biopolttoaineohjelmiin ja
ainutlaatuiseen maantieteelliseen sijaintiin, jonka ansiosta Finnair pystyy tarjoamaan lyhyemmat lentoajat
trkeimpiin kohteisiinsa. Osoituksena ndistd ponnisteluista Finnairilla on tall& hetkelld C+ ESG-luokitus, se
sijoittuu kuljetus- ja logistiikkatoimialan arvioitujen yhtididen joukossa korkeimpaan kymmenykseen ja kuuluu
Prime-luokkaan.®® Finnair on sitoutunut pitkan aikavélin tavoitteeseensa saavuttaa hiilidioksidineutraalius vuoden
2045 loppuun mennessa (ja pienentdd hiilidioksidinettopaastdjaan 50 prosenttia vuoden 2025 loppuun mennessa
vuoden 2019 tasosta) laatimalla pitkan aikavalin suunnitelman hiilidioksidipaastdjen pienentdmiseksi. Finnairin
vastuullisuusstrategia sisaltad myos kertakdyttémuovin ja biojatteen maaran vahentamisen lennoilla 50 prosentilla
vuoden 2022 loppuun mennessd. Vuoden 2019 lopussa Finnairin saavutuksiin kuuluivat hiilidioksidipaastojen
vahentdminen suhteessa hyotykuormaan 27 prosentilla vuodesta 2005, biopolttoaineen kayttd valikoiduilla
lennoilla vuodesta 2011 ja kaatopaikkajatteen maaran pudottaminen nollaan Helsinki-Vantaan lentoasemalla.
Edelld mainittu pitkdn aikavélin suunnitelma hiilidioksidipaastdjen vahentadmiseksi sisdltdd paastdjen
vapaaehtoisen ja pakollisen kompensoinnin (mukaan lukien CORSIA), eri liikennemuotojen hyddyntdmisen
saumattoman liikennekokemuksen tarjoamiseksi, péastokaupan, operatiiviset parannukset sekd kestavat
lentopolttoaineet (sek& bio- ettd synteettiset polttoaineet).

Tunnettu brandi ja erinomainen asiakaspalvelu

Finnairin bréndi on hyvin arvostettu Pohjoismaissa, mika tukee lentoyhtion kattavan verkoston kayttdd ja
liilkennemadria suhteessa Suomen kokoon. Tdman osoittaa Finnairin nettosuositusindeksi (NPS), joka on noussut

12 Nettovelkaantumisaste lasketaan seuraavasti: Korollinen nettovelka / Oma padoma x 100. Katso myds “Erdita taloudellisia tietoja — Eraiden
vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat, keskeiset operatiiviset mittarit ja muut tunnusluvut - Nettovelkaantuneisuus”.

13 Ymparistoon liittyvan, sosiaalisen ja hallintotavan vastuullisuuden on pisteyttanyt ISS-ESG.
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37:std 43:en 31.3.2020 edeltavalla 12 kuukauden jaksolla. Finnairilla on myds neljan tahden APEX-luokitus.
Lisaksi Skytrax on valinnut sen Pohjois-Euroopan parhaaksi lentoyhtioksi jo 10 perakkéisena vuotena. Lisaksi
Universum on arvioinut Finnairin houkuttelevimmaksi tyonantajaksi kaupallisen alan opiskelijoiden keskuudessa
Suomessa vuosina 2017-2020. Finnair on investoinut askettdin suorajakeluvalmiuksiensa kehittdmiseen, joiden
avulla pyritddn pienentdamadn myyntikustannuksia, sekd vahittdismyyntitarjontansa laajentamiseen
asiakaspalvelun parantamiseksi, mukaan lukien matkustuskokemuksen personointi lisapalveluilla.

Vahva ja kokenut johtoryhma

Finnairilla on vahva ja kokenut johtoryhmd, ja sen tuloshakuisten johtajien monipuoliset taustat sek&
lentoliikennealalla ettd sen ulkopuolella tukevat parhaiden kaytantdjen hyddyntdmistd koko organisaatiossa.
Johtoryhmdn jésenten erilaiset taustat ja kokemus auttavat tuomaan tasapainoisen yhdistelman erilaisia
nékdkulmia meneilldén olevan koronavirustilanteen kasittelyyn, kriisid seuraavaan ymparistdon sopeutumiseen
seké integroimalla Finnairin strategiaan lentoliikennealan ulkopuolisia parhaita k&yténtoja esimerkiksi teknologian
ja digitaalisten liiketoimintamallien saralla. Johtoryhmén vahvuuden ansiosta Finnair pystyy vastaamaan ketterasti
akillisiin muutoksiin matkustajakysynnéssé ja asenteissa, kuten COVID-19-pandemian vaikutuksiin.

Strategia

Finnairilla on selked strategia kestavaa ja kannattavaa kasvua koskevien tavoitteidensa saavuttamiseen. Perustan
strategian toteuttamiselle muodostavat operatiivisen toiminnan korkea laatu ja turvallisuus, Helsingin suotuisa
maantieteellinen sijainti, kasvavat kohdemarkkinat, selkeét tavoitteet liikevaihdon kasvattamiseksi, moderni ja
polttoainetehokas laivasto sekéd vahvan taseaseman séilyttaminen.

Finnair on yha sitoutunut pitkdn aikavélin strategiaansa COVID-19-pandemiaan liittyvistd valiaikaisista
sopeutustoimista huolimatta. Vaikka Finnair on sitoutunut Aasian suurkaupunkeihin sekd Aasian ja Euroopan
véliseen vaihtomatkustukseen, Finnair arvioi uudelleen kasvuun, verkostoon ja laivastoinvestointeihin liittyvia
painopistealueita ja niiden aikatauluja kapasiteetin sopeuttamiseksi olemassa olevaan kysyntéan. Finnairilla on
viisi strategista painopistealuetta, jotka ovat reittiverkosto ja laivasto, operatiivinen laadukkuus, moderni
laatulentoyhtid, vastuullisuus seka yhteinen kulttuuri ja toimintatavat.

Reittiverkosto ja laivasto

Lukuun ottamatta COVID-19-pandemian vaikutusta, Finnair tavoittelee kasvua, joka vastaa Finnairin Aasian
kohdemarkkinoiden mukaista kasvua, keskittyen padasiassa vaihtomatkustukseen Euroopan ja Aasian vélilla.
Finnair keskittyy palvelemaan Aasian suurkaupunkeja (kuten Shanghai, Tokio, Hongkong ja Peking), joissa
lentokenttakapasiteetti on rajallinen, ja hyddyntdmaén edelleen Finnairin pitk&aikaista lasn&oloa néissé kohteissa,
joissa on vahva ostovoima ja suuri méaéra liikematkustusta. Aikaisemmin odotettu kapasiteetin 3-5 prosentin
vuotuinen kasvu vastasi Finnairin arvion mukaan Aasian markkinoiden oletettua kasvua.

Vaihtomatkustus toi vuonna 2019 Finnairin liikevaihdosta puolet ja lippumyynnisté kaksi kolmasosaa. Samalla
jaksolla vaihtomatkustuksesta kolme neljésosaa tuli Aasian ja Euroopan vélisesta liikenteestd. Finnair hyodyntaa
jatkossakin kotikenttdnsd ainutlaatuista maantieteellistd sijaintia ja pyrkii kayttdmaan sitd mahdollisimman
tehokkaasti. Pitkalla aikavélilla Finnairin strategiaan kuuluu neljannen aallon rakentaminen lahteville ja saapuville
lennoille Helsinki-Vantaalla, mikd mahdollistaisi seka lentokoneiden ettd lentokenttdkapasiteetin paremman
hyodyntamisen, ja siten liikenteen kasvun odotetaan sijoittuvan lahinna iltapdivan paaaallon ulkopuolelle. Finnair
panostaa kapearunkolaivastonsa uudistamiseen. Nykyisistd markkinaolosuhteista johtuen kapearunkolaivaston
investointien ajoitus ja laajuus ovat tarkastelussa, mutta niiden oletetaan kuuluvan jatkossakin olennaisesti
Finnairin strategiaan. Tama tarjoaa hyvan mahdollisuuden hyddyntadd Finnairin liiketoiminnan ja taloudellisen
suorituskyvyn kasvupotentiaalia lisddmalla toimitusten luotettavuutta ja polttoainetehokkuutta. Osana
laivastoinvestointeja Finnair saattaa myds hyddynt&dd mahdollisuuksia myyda tiettyjé lentokoneita, mik&li myynti
voi tapahtua Yhtion kannalta houkuttelevin ehdoin.

Operatiivinen laadukkuus
Turvallisuuskulttuuri sekd operatiivisen toiminnan tehokkuus, luotettavuus ja tuottavuus ovat jatkossakin Yhtion
strategian ytimessa. Tdman seurauksena jatkossa korostuvat yha voimakkaammin niin teknologian, automaation

kuin datankin hyddyntdminen sekd yhdessa tekeminen yli organisaatiorajojen. Finnair on saavuttanut aiemmat
kasvutavoitteensa vuoden 2019 loppuun mennessa, mutta sen on edelleen mahdollista parantaa tuottavuuttaan ja
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alentaa kustannuksiaan. Erityistd huomiota kiinnitetddn polttoainetehokkuuteen seka tasmalliseen operointiin,
joilla on suuri vaikutus niin toimintakustannuksiin, tuottavuuteen paastdihin kuin asiakaskokemukseenkin.
Tasmallisyydessa ja polttoainetehokkuudessa Finnairin tavoitteena on kehittyd yhdeksi johtavista lentoyhtidista
sen sijaan, ettd Finnair pysyisi kilpailijoidensa kanssa samalla tasolla.

Moderni laatulentoyhti®

Finnairin tavoitteena on olla moderni laatulentoyhtio tarjoamalla asiakkailleen entistd kattavamman kohde- ja
tuotevalikoiman, lisddmalla vuoroja sekd mahdollistamalla sujuvan matkustamisen siten, ettd asiakkaat voivat
raataloidd matkan henkilokohtaisten tarpeidensa mukaisesti. Kasvaakseen ja voittaakseen Kkilpailluilla
lentoliikennemarkkinoilla Finnair pyrkii hyvan asiakaskokemuksen luomiseen joka pdiva. Finnairin tavoitteena on
my0s jatkossa panostaa jakelukanaviensa — niin Finnair.comin kuin matkatoimistojen k&ytdssé olevan kanavan —
kehittdmiseen seka asiakkaidensa yksil6llisten tarpeiden ymmartamiseen.

Vastuullisuus

Vastuullisuus on olennainen osa Finnairia, ja tdma painopistealue pysyy ennallaan COVID-19-pandemian
vaikutuksesta huolimatta. Finnair julkaisi maaliskuussa 2020 vastuullisuussuunnitelmansa, jonka perusteella
Finnairin pitkan aikavélin tavoitteena on saavuttaa hiilineutraalius vuoden 2045 loppuun mennessa ja puolittaa
hiilidioksidinettopaast6t vuoden 2025 loppuun mennessa vuoden 2019 tasosta. Tavoitteen saavuttamiseksi Finnair
jatkaa muun muassa vuonna 2011 aloitettua biopolttoaineiden kéayttdmistd valikoiduilla lennoillaan, tutkii
kestavien polttoaineiden hyddyntamistd, hyddyntad kierratysta ja vahentdd kertakdyttomuovijatettd, osallistuu
vapaaehtoisiin ja pakollisiin paastohyvitysjarjestelmiin sek& tavoittelee merkittdvia operatiivisia parannuksia,
jotka johtavat polttoainetehokkaampaan lentdmiseen. Laivastoinvestointi ei  vaikuta pelkéstadan
asiakastyytyvaisyyteen vaan on merkittava panostus vastuullisempaan lentdmiseen.

Yhteinen kulttuuri ja toimintatavat

Strategian toteuttamiseen osallistetaan koko Finnairin henkildsto, ja strategia onkin kiinted osa tyontekijoiden
paivittaisia tyotehtdvia ja tavoitteita. Strategiassa painotetaan aitoa yhdessé tekemistd, tavoitteellista johtamista
sekd uusien, tehokkaiden toimintatapojen, kuten agile ja lean, hyddyntamistd. Asiakkaat arvostavat Finnairin
palvelukulttuuria, mika nakyy nettosuosittelutuloksessa (Net Promoter Score, NPS), ja tatd Finnair haluaa parantaa
edelleen.

Pitkan aikavalin tavoitteet

Tassa esitetyt taloudelliset tavoitteet eivat ole takeita tulevasta taloudellisesta suorituskyvysta. Yhtion
liiketoiminnan todellinen tulos voi poiketa olennaisesti ndissa tavoitteissa esitetyista tai niistd paateltavissa
olevasta tuloksesta johtuen monista tekijoistd, joita on kuvattu muun muassa kohdissa Tulevaisuutta koskevat
lausumat™ ja ’Riskitekijat”. Kaikki tdssé esitetyt tavoitteet ovat ainoastaan tavoitteita eivitkd ennusteita, arvioita
tai ndkemyksia Yhtion taloudellisesta suorituskyvysta tulevaisuudessa, eika niita tule pitaa sellaisina.

Finnair on asettanut seuraavat pitkan aikavalin tavoitteet:

o yli 7,5 prosentin vertailukelpoinen EBIT yli syklin (kiintein valuuttakurssein ja polttoaineen hinnoin)

e yli 10 prosentin sijoitetun padoman tuotto (ROCE) yli syklin (kiintein valuuttakurssein ja polttoaineen
hinnoin)

e yli 85 prosentin tasmallisyys
e parantunut asiakkaiden nettosuositteluindeksi (NPS) ja henkildston nettosuositteluindeksi

e hiilineutraalius vuoden 2045 loppuun mennessé ja hiilidioksidinettopaastdjen puolittaminen vuoden 2019
tasosta vuoden 2025 loppuun mennessa

COVID-19-pandemian vuoksi Finnair kuitenkin arvioi taloudellisia tavoitteitaan ja aikataulua niiden
saavuttamiseksi huomioiden Yhtion johdon arvion, jonka mukaan lentoliikenteen odotetaan toipuvan vuoden 2019
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tasolle 2-3 vuodessa. Taloudellisia tavoitteita tai niiden toimeenpanon aikataulua, taikka molempia, saatetaan
muuttaa riippuen COVID-19-pandemian kestosta ja vaikutuksista.

Historia ja kehitys

Finnair, alkuperaiseltad nimeltddn Aero Oy, on yksi maailman vanhimmista edelleen toimivista lentoyhtidista. Aero
Oy perustettiin 1.11.1923. Aero lensi Helsingin keskustasta ja ensimmaisen toimintavuotensa aikana se kuljetti
yhteensa 269 matkustajaa.

Vuonna 1953 Aero Oy alkoi kayttd4 markkinoinnissaan nimed Finnair, vaikkakin yhtién nimen séilyi Aero Oy
joulukuuhun 1968 saakka. Vuonna 1968 Finnair julkisti uuden logonsa ja nimenmuutoksesta tuli virallinen.
Samana vuonna Finnairin matkustajamaara ylitti ensimmadisté kertaa miljoonan rajan. Vuonna 1969 Finnair aloitti
lennot Helsingista Tanskan Kédpenhaminan ja Alankomaiden Amsterdamin kautta New Yorkiin, Y hdysvaltoihin.

Finnairin laajentuminen Aasiaan alkoi suorilla lennoilla Thaimaan Bangkokiin vuonna 1976, ja suorat lennot
Tokioon, Japaniin, aloitettiin vuonna 1983 (Finnair oli tuohon aikaan ainoa lentoyhtid, joka tarjosi suoria lentoja
Lansi-Euroopan ja Japanin valilld) seké& Pekingiin, Kiinaan, vuonna 1988 (Finnair oli ensimmainen lansimainen
lentoyhti6, joka lensi valilaskutta Euroopasta Kiinaan).

Yhtidn Osakkeet listattiin Helsingin Porssiin 26.6.1989. Vuonna 1997 Finnairin viralliseksi nimeksi tuli Finnair
Oyj ja Finnair liittyi oneworld™-allianssiin ensimmaisena uutena lentoyhtiona allianssin perustamisen jalkeen.
Sille my6nnettiin oneworld™-allianssin taysjasenyys kaksi vuotta myshemmin vuonna 1999.

Vuonna 2002 Finnair aloitti lennot Hongkongiin. Reitti Shanghaiin, Kiinaan, avattiin vuonna 2003. Finnair oli
ainoa pohjoiseurooppalainen lentoyhtio sekd ensimmainen oneworld™-yhtio, joka tarjosi suoria lentoja
Shanghaihin.

Vuonna 2005 Finnair teki tilauksen yhdeksésta Airbus A350 -lentokoneesta. Kaukoliikenteen laivastouudistus
aloitettiin vuonna 2007 tilaamalla uusia Airbus A330- ja A340 -laajarunkokoneita korvaamaan MD-11-koneet.

Vuonna 2012 Finnair oli ensimmadinen lentoyhtid, joka avasi suoran reitin Euroopan ja Kiinan Chonggingin valille.
Vuonna 2013 Finnair aloitti suorat lennot Hanoihin Vietnamissa ja Xi’aniin Kiinassa, ja Finnair oli tuohon aikaan
ainoa eurooppalainen lentoyhtid, joka tarjosi suoria yhteyksia Euroopan ja naiden kohteiden vélilla.

Vuonna 2015 Finnair juhli ensimmdisen A350 XWB -koneensa saapumista. Finnair oli ensimmainen
eurooppalainen lentoyhtid, joka otti tdiman uuden lentokoneen kaupalliseen liikenteeseen (konemallin nimeksi
vaihdettiin mydhemmin A350-900). 31.3.2020 Finnairilla oli A350-900-laivastossa yhteensa 15 lentokonetta.

Viime vuosina Finnairin reittiverkosto on laajentunut useisiin uusiin kohteisiin. Vuonna 2016 Finnair aloitti suorat
lennot Guangzhouhun ja Fukuokaan. Vuonna 2017 Finnair avasi uudet sesonkiluonteiset reitit Puerto Vallartaan
Meksikossa, Havannaan Kuubassa, Goaan Intiassa, Puerto Plataan Dominikaanisessa tasavallassa, San
Franciscoon Yhdysvalloissa ja Reykjavikiin Islannissa. Samana vuonna Finnairin matkustajamaéra kasvoi yli
miljoonalla yhteensd l&hes 12 miljoonaan matkustajaan. Vuonna 2018 Finnair aloitti lennot Nanjingiin Kiinassa,
Stuttgartiin Saksassa, Lissaboniin Portugalissa, Lyoniin Ranskassa ja Minskiin Valko-Vengjalla. Vuonna 2019
Finnair avaisi useita uusia reittej& eri kohteisiin, kuten uusi talvireitti 2019/2020 Sapporoon Japanissa, uusi
viikoittainen lento Punta Canaan Dominikaanisessa tasavallassa ja kolme viikoittaista lentoa Pekingin uudelle
kansainvéliselle Daxing-lentoasemalle. Finnair avasi uusia reittejd myds Euroopassa, kuten esimerkiksi Bordeaux
Ranskassa, Bologna Italiassa ja Trondheim Norjassa. Lisaksi Finnair avasi uuden reitin Los Angelesiin ja lisési
vuoroja San Franciscoon ja Chicagoon, mika kasvatti Finnairin kapasiteettia Pohjois-Amerikan verkostossa.

Viimeaikaiset tapahtumat
Alla kuvatun lisdksi Finnairin taloudellisessa asemassa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia 31.3.2020 jalkeen.

Lisaksi alla kuvatun lisdksi Finnairin taloudellisessa tuloksessa ei ole tapahtunut merkittdvia muutoksia
31.12.2019 jalkeen.
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COVID-19-pandemiasta johtuvat toimenpiteet

COVID-19-pandemialla on ollut vakava vaikutus lentomatkustuksen kysyntaan, ja monet maat ovat asettaneet
matkustusrajoituksia, mukaan lukien rajoituksia lentoliikenteelle. Tdmén Esitteen paivamaarana COVID-19-
pandemian negatiivinen vaikutus Finnairin taloudelliseen asemaan on vaatinut Finnairia sopeuttamaan
liikenneohjelmaansa ja resursointiaan kysynnan pienentymiseen (katso "Tiivistelma viimeaikaisista tiedotteista —
COVID-19-pandemian vaikutukset lentomatkustamiseen ja Finnairin taloudelliseen asemaan”™).

Tammikuun 2020 lopussa Finnair alkoi sopeuttaa liikenneohjelmaansa vastauksena koronavirukseen ja perui
kaikki lentonsa manner-Kiinaan. Maaliskuussa Finnair perui kaikki paivittdiset lentonsa Souliin Eteld-Koreassa ja
osan lennoistaan Osakaan Japanissa sekd lykkési uuden reittinsd avaamista Busaniin Eteld-Koreassa. Liséksi
Finnair perui kaikki lentonsa Yhdysvaltoihin maan viranomaisten asettamien lentorajoitusten vuoksi ja lennot
Delhiin Intian hallituksen asettamien viisumirajoitusten vuoksi. Suomen ulkoministerion péivitettyd
matkustusohjeensa Finnair perui kaikki lentonsa Helsingin ja Italian Milanon vélilla. Peruutusten vuoksi asiakkaat
voivat hakea lipun hinnan takaisinmaksua, saada matkalahjakortin tai siirtdd matkapéivaansa ottamalla yhteytta
Finnairin asiakaspalveluun. COVID-19-pandemian johdosta Finnair on tukenut asiakkaitaan myds pidentamalla
Finnair Plus -pisteiden vanhentumista vuoden 2020 loppuun sekd jasentason saavuttamiseen ja yllapitamiseen
vaadittavaa aikaa kuudella kuukaudella. Naiden toimenpiteiden taloudellinen vaikutus saattaa realisoitua vasta,
kun matkustuksen kysynnén elpyminen ja nopeus on tiedossa.

Taman Esitteen paivamaarana Finnair on sopeuttanut liikennettddn merkittavasti ja vahentanyt huhtikuun 2020
alussa yli 95 prosenttia budjetoidusta kapasiteetistaan verrattuna lentojen alkuperdiseen aikatauluun. Finnair
operoi 1.4.2020 alkaen noin 20:t4 reittid, joilla varmistetaan tietyt kriittiset lentoliikenne- ja rahtiyhteydet Suomeen
tassd poikkeuksellisessa tilanteessa. Heindkuusta 2020 alkaen Finnair aikoo lisita asteittain lentoja ja péivittdé
liikenneohjelmaansa kuukausittain kysynnén kehityksen mukaisesti. Finnairin tarkoituksena on lentéé heinédkuussa
noin 30 prosenttia budjetoidusta lentojen méa&rastd, mutta lentojen mé&aréd riippuu viranomaisten asettamien
matkustusrajoitusten purkamisesta ja yleisestd kysynnasté.

Lentojen perumisen lisaksi Finnair on sopeuttanut resursointiaan ja muita kustannuksiaan COVID-19-pandemian
vaikutusten lieventamiseksi. Finnair on neuvotellut enintadén 90 paivan lomautuksista, jotka vaikuttavat Suomessa
tydskentelevaan koko henkildstoon. Naiden lisdksi Finnair on neuvotellut henkildstonsa kanssa mahdollisista
lisdlomautuksista. Tarpeen henkildstdresurssien sopeuttamiselle arvioidaan jatkuvan vuoden 2021 maaliskuun
loppuun. Vastaavia henkildstdn sopeuttamistoimia tehdaén odotettavasti myds muissa maissa, ja Finnair sopeuttaa
globaalisti myds muita kustannuksiaan, kuten myynti- ja markkinointikustannuksia.

Lisdksi Yhtié on toteuttanut toimenpiteitd verkostonsa ja kapasiteettinsa sopeuttamiseksi siten, ettd se voi
pienentdd lentotoimintaan liittyvida kustannuksia, kuten lentopetroli-, lentoasema- ja muita kustannuksia,
kapasiteetin kehityksen mukaisesti. Finnair pyrkii myds sopeuttamaan muita kustannuksiaan toimenpiteilla, jotka
liittyvat henkil6stoon, myyntiin ja markkinointiin, kehitysohjelmiin ja muihin projekteihin, sekd Yhtién koko
henkilostoon vaikuttavilla madrdaikaisilla lomautuksilla.

Finnair aikoo sopeuttaa volyymisidonnaisia kulujaan COVID-19-pandemian vuoksi merkittavasti laskeneen
kysynnan mukaisesti. Volyymisidonnaisten kulujen osuus vuonna 2019 Finnairin koko kustannuskannasta oli noin
60 prosenttia. Lisaksi Finnair tavoittelee lahes 80 miljoonan euron vuositason pysyviéd kustannussaastoja vuoden
2022 alusta verrattuna vuoteen 2019. Saast6ja haetaan muun muassa kiinteistokuluista, koneiden
vuokrauskuluista, palkitsemisrakenteista, myynti- ja jakelukuluista, I1T-kustannuksista sekd hallintokuluista.
Lisaksi Yhtio jatkaa toimintojen tehostamista, eri asiakasprosessien digitalisointia ja automatisointia seka
neuvottelee uudelleen tiettyja sopimuksia toimittajiensa ja kumppaniensa kanssa.

Finnairin suunnitelma perustuu arvioon, jonka mukaan lentoliikenne toipuu vuoden 2019 tasolle 2—-3 vuodessa.
Mikéli kilpailutilanne tai kysynta osoittautuisi nykyistd oletusta huonommaksi, Finnair voi ryhtyd tarvittaessa
lisatoimiin.

Rahoitussuunnitelmaan siséltyvit saatavilla olevat luottolimiitit muodostuvat 175 miljoonan euron
valmiusluottolimiitista, joka on tdmén Esitteen pdivdmaarana nostettu kokonaan. Finnair allekirjoitti 27.5.2020
lainasopimuksen Keskindinen Eldkevakuutusyhtié llmarisen kanssa koskien 600 miljoonan euron TyEL-
takaisinlainaa. Suomen valtio on taannut TyEL-takaisinlainan padomasta 90 prosenttia ja valtioneuvosto hyvéksyi
takauksen 20.5.2020. Nordea Bank Oyj on taannut TyEL-takaisinlainan padomasta 10 prosenttia. TyEL-
takaisinlaina voidaan nostaa tarpeen vaatiessa kolmessa erdssa vuoden 2020 loppuun mennessé ja 200 miljoonaa
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euroa on nostettu kesédkuussa. Lainan valtiontakauksen ansiosta Finnair pyrkii vahvistamaan rahoitusasemaansa ja
liiketoimintansa jatkuvuutta, vaikka COVID-19-pandemia jatkuisi talla hetkellda odotettua pidempaan.
Suunnitelma sisaltdd myds kiinnittamattomien lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrausjarjestelyjéa.

Kysynnan merkittdvan pienentymisen johdosta Finnair on ilmoittanut, ettd sen liikevaihto tulee vuonna 2020
laskemaan olennaisesti vuoteen 2019 verrattuna ja vertailukelpoinen liiketappio tulee olemaan huomattava vuonna
2020 (katso "Yhteenveto viimeaikaisista tiedotteista —COVID-19-pandemian vaikutukset lentomatkustamiseen ja
Finnairin taloudelliseen asemaan” ja alla kohdat - Tulevaisuudenndkymét” ja “COVID-19-pandemian
vaikutukset ja arvio Finnairin toiminnan jatkuvuudesta”). Finnair on 18.5.2020 ilmoittanut jatkavansa tiettyd
liikenndintid heindkuusta 2020 alkaen. Nain ollen Yhtié odottaa edelld mainittujen tekijéiden suurimpien
yhteenlaskettujen vaikutusten heijastuvan vuoden 2020 puolivuosikatsaukseen.

Muita tapahtumia

Huhtikuussa 2020 Finnair ja Shanghaissa toimiva Juneyao Air allekirjoittivat aiesopimuksen syventédkseen
yhteistydtddn Kiinan ja Euroopan valisilla lentoreiteillddn. Yhteistyon aloittaminen edellyttdd vield sitovien
yhteisyrityssopimusten solmimista ja asianmukaisia viranomaishyvaksyntdja. Tavoitteena on perustaa Helsinki—
Shanghai-reitille yhteishanke, jonka avulla Finnair ja Juneyao Air voivat tarjota liikematka- ja vapaa-ajan
asiakkailleen laajempia kohde-, aikataulu- ja hinnoitteluvaihtoehtoja sekd saumattoman matkustuskokemuksen
molempien lentoyhtididen padkenttien kautta Helsinki-Vantaan lentoasemalla (HEL) ja Pudongin kansainvalisella
lentoasemalla (PVG).

Tulevaisuudennakymat

Tama kohta ”Tulevaisuudennékymat”™ sisaltaa tulevaisuutta koskevia lausumia. Tulevaisuutta koskevat lausumat
eivat ole takeita tulevasta taloudellisesta kehityksestd, ja Yhtion markkina-arvo, taloudellinen suorituskyky tai
tosiasiallisesti saavuttamat taloudelliset tulokset saattavat poiketa olennaisesti siité, mité tulevaisuutta koskevissa
lausumissa on esitetty tai mité niista voi olla péateltavista johtuen monista tekijoista, joista joitakin kuvataan
kohdissa ’Tulevaisuutta koskevat lausumat™ ja ”’Riskitekijat”. Yhtié kehottaa suhtautumaan tulevaisuutta
koskeviin lausumiin varauksella, ja ne patevat ainoastaan Esitteen paivamaarana. Seuraavan katsaus on laadittu
perusteilla, jotka ovat (i) vertailukelpoisia Finnairin historiallisten taloudellisten tietojen kanssa ja (ii)
yhdenmukaiset Finnairin tilinpaatdksen laadintaperiaatteiden kanssa.

Vallitsevan tilanteen vuoksi Finnairin liikevaihto tulee laskemaan vuonna 2020 olennaisesti vuoteen 2019
verrattuna. Vertailukelpoinen liiketappio tulee olemaan huomattava tilikaudella 2020. Liséksi Finnairin
kapasiteetti laskee kuluvana vuonna olennaisesti vuodesta 2019.

Finnair arvioi, ettd nykyiselld minimiverkostolla sen vertailukelpoinen liiketulos on ilmoitetuista
kustannussopeutuksista huolimatta péivétasolla noin 2 miljoonaa euroa tappiollinen koko toisen
vuosineljdnneksen ajan.

Finnairin tdménhetkinen oletus on, ettd se operoi COVID-19-pandemian vuoksi nykyistd minimiverkostoaan
vuoden 2020 koko toisen vuosineljdnneksen ajan. Samalla Yhtid arvioi, ettd lentoliikenteen elpyminen alkaa
vaiheittain heindkuun 2020 alusta. Elpymisen nopeutta ei kuitenkaan tassa vaiheessa voi arvioida, minka vuoksi
vuoden 2020 toisen puoliskon nakyvyys on edelleen heikko. Finnair varautuukin erilaisin skenaarioin siihen, etta
silla olisi kyky nopeasti sopeuttaa kapasiteettiaan muuttuvan Kkysynndn mukaiseksi. Finnair paivittaa
tulevaisuudennakymiéan ja ohjeistustaan vuoden 2020 toiselle puoliskolle toisen neljanneksen osavuosikatsauksen
yhteydessa.

Finnairin ohjeistus perustuu Yhtién johdon arvioihin ja oletuksiin COVID-19-pandemian kehityksesta.
Liikevaihtoon ja liiketappioon vaikuttavia keskeisid tekijoitd, joihin Finnair voi vaikuttaa, ovat operatiivisten
kustannusten sopeuttaminen ja kyky vastata kysynnén muutoksiin. Tekijat, joihin Finnair ei voi vaikuttaa, liittyvét
pédasiassa COVID-19-pandemian ja sen rajoittamiseen tahtddvien toimenpiteiden kestoon sekd lentoliikenteen
elpymiseen. Myds lentoliikennealaa ja liiketoimintaa koskevat muut yleiset riskitekijat, kuten lentopetrolin
hintavaihtelu, kysynndn vaihtelu, valuuttakurssien muutokset sekd sddntelyn ja verotuksen muutokset ovat
tekijoitd, joihin Finnair ei voi vaikuttaa.
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Velat ja pddomaléhteet

Finnairin kassavarat 31.3.2020 olivat 832,5 miljoonaa euroa, ja ne koostuivat rahoista ja pankkisaamisista (118,8
miljoonaa euroa) ja muista rahoitusvaroista (713,7 miljoonaa euroa). Osakeanti toteutetaan osana Finnairin
uudelleenrahoitussuunnitelmaa, jota toteutetaan vuoden 2020 aikana, ja joka koostuu Osakeannin liséksi (i)
sovituista muutoksista Yhtion valmiusluottolimiittiin, muun muassa velkaantumisastetta koskevan kovenantin
lieventamiseksi, (ii) uuden 600 miljoonan euron TyEL-takaisinlainasopimuksen solmimisesta Keskindinen
Eldkevakuutusyhtié llmarisen kanssa, (iii) mahdollisesta Yhtion ulkona olevien hybridijoukkovelkakirjojen
uudelleenrahoituksesta tai muutosten hakemisesta hybridijoukkovelkakirjojen ehtoihin ja (iv) mahdollisista
kiinnittdmattomien lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrausjérjestelyistd. Suomen valtio on taannut TyEL-
takaisinlainan p&ddomasta 90 prosenttia ja valtioneuvosto hyvaksyi takauksen 20.5.2020. Nordea Bank Oyj on
taannut TyEL -takaisinlainan pddomasta 10 prosenttia.

Vakuudeton syndikoitu 175 miljoonan euron valmiusluottolimiitti nostettiin vuoden 2020 ensimmadiselld
neljannekselld. TyEL-takaisinlaina voidaan nostaa tarpeen vaatiessa kolmessa erdssd vuoden 2020 loppuun
mennessé ja 200 miljoonaa euroa on nostettu kesékuussa. Liséksi Finnairilla on 200 miljoonan euron lyhytaikainen
vakuudeton yritystodistusohjelma, joka oli kdyttdméaton 31.3.2020.

Yhtié on 13.10.2015 laskenut liikkeelle nimellisarvoltaan yhteensa 200 miljoonan euron suuruisen hybridilainan
("Hybridilaina”). Hybridilainan kuponkikorko on Kkiinted 7,875 prosenttia vuodessa ensimmaiseen
koronmaaraytymispdivaan 13.10.2020 asti ja sen jalkeen vaihtuva, vahintddn 12,875 prosenttia vuodessa.
Finnairilla on oikeus lykét4 Hybridilainan koronmaksua, mikéli se ei maksa osinkoa tai muuta pddomanpalautusta.
Hybridilainalla ei ole erdpaivad, mutta Yhtiolla on oikeus lunastaa se viiden vuoden kuluttua Hybridilainan
liikkeellelaskupéivastd, ja sen jélkeen jokaisena vuosittaisena koronmaksupdivand. Hybridilaina ei anna
haltijalleen danioikeutta yhtiokokouksessa eiké laimenna nykyisten osakkeenomistajien omistuksia. Hybridilaina
on listattu Helsingin Porssin porssilistalla. 31.3.2020 Hybridilainan ulkona oleva padoma oli 200 miljoonaa euroa.
Hybridilaina on kirjattu Yhtion omaan pd&domaan.

Yhtid on 22.3.2017 laskenut liikkeelle nimellisarvoltaan yhteensa 200 miljoonan euron suuruisen kiintedkorkoisen
vakuudettoman joukkovelkakirjalainan (”Joukkovelkakirjalaina”). Joukkovelkakirjalaina eraantyy 29.3.2022 ja
silla on 2,250 prosentin vuotuinen kiinted korko. Joukkovelkakirjalaina on lunastettavissa takaisin ennen sen
erapdivaa. Joukkovelkakirjalaina on listattu Helsingin Pdrssin porssilistalla. 31.3.2020 Joukkovelkakirjalainan
ulkona oleva pdédoma oli 200 miljoonaa euroa.

Vuokrasopimusvelat koostuvat vuokratuista lentokoneista ja niiden varamoottoreista, kiinteistoistd, autoista ja
maakalustosta. Lentokoneet muodostavat valtaosan (noin 80 prosenttia) taseen kayttdoikeusomaisuuserésté ja
vuokrasopimusvelasta. Valtaosa muusta vuokrasopimusvelasta on kiinteistdsopimuksia. Valtaosa Finnairin
lentokoneita koskevista vuokrasopimuksista ja -maksuista on Yhdysvaltain dollarimaaraisié. 31.3.2020 Finnairilla
oli 36 vuokrattua lentokonetta, joista 9 oli vuokrattu edelleen Nordic Regional Airlines Oy:lle ("Norra”).

Seuraavassa taulukossa esitetadn Finnairin korolliset velat ilmoitettuina ajankohtina:

Korolliset velat 31.3. 31.12.
2020 2019 2019 2018
(tilintarkasta-
(miljoonaa euroa) (tilintarkastamaton) (tilintarkastettu) maton)
oikaistu
Pitk&aikaiset korolliset velat
Vuokrasopimusvelat 925,1 1003,1 913,6 1034,3
JOLCO-lainat? ja muut 274,3 309,2 277,6 314,7
Joukkovelkakirjalainat 199,7 199,5 199,6 199,5
Yhteensa 1399,0 1511,8 1390,8 1548,4
Lyhytaikaiset korolliset velat
Vuokrasopimusvelat 141,6 131,3 140,4 125,1
JOLCO-lainat? ja muut 447 102,8 43,6 100,8
Lainat rahoituslaitoksilta 175,0 - - -
Muut lainat -0,1 -0,3 -0,1 -0,3
Yhteensa 361,2 233,9 183,9 225,6

1 JOLCO-lainat sisaltavat kolmen A350-lentokoneen hankintaa varten nostetut JOLCO-lainat (Japanese Operating Lease with Call Option).
Finnairin kirjanpidossa JOLCO-rahoitus kasitella&n lainana ja lentokoneet omistettuina.
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Seuraavassa taulukossa esitetddn rahoitusvelkojen erddntymisajat 31.3.2020:

Rahoitusvelkojen
eraantymisajat

31.3.2020

Mydhem-
(miljoonaa euroa) 1-12 kk 13-24 kk 25-36 kk 37-48 kk 49-60 kk min  Yhteensa
JOLCO-lainat ja muut,
kiinteakorkoiset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 46,2 46,2
JOLCO-lainat ja muut,
vaihtuvakorkoiset 44,7 46,4 32,5 30,2 60,4 62,1 276,2
Joukkovelkakirjalainat,
kiintedkorkoiset 0,0 0,0 200,0 0,0 0,0 0,0 200,0
Vuokrasopimusvelat,
kiintedkorkoiset 97,7 99,1 102,6 91,6 91,8 164,0 646,7
Vuokrasopimusvelat,
vaihtuvakorkoiset 43,9 45,6 48,5 51,3 54,5 176,1 419,9
Lainat rahoituslaitoksilta,
vaihtuvakorkoiset 175,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 175,0
Muut lainat -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1
Korolliset rahoitusvelat
yhteensa! 361,2 191,0 383,5 173,2 206,7 448,3 1764,0
Maksut
valuuttajohdannaisista 17731 333,7 0,0 0,0 0,0 0,0 2 106,8
Saamiset
valuuttajohdannaisista -1822,7 -340,9 0,0 0,0 0,0 0,0 -2 163,6
Hyo6dykejohdannaiset 193,0 38,6 0,0 0,0 0,0 0,0 231,6
Ostovelat ja muut velat 781,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 781,3
Korkomaksut 73,3 62,7 479 37,0 30,0 66,5 317,4
Yhteensa 1359,3 285,0 431,4 210,1 236,7 514,8 30374

! Rahoitusvelkojen erdantymistaulukko ei sisalla joukkovelkakirjalainasta tehtyd 0,3 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu
vuonna 2017 ja erdéntyy vuonna 2022. Vastaavasti JOLCO-lainat eivét sisalla 3,4 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu vuonna
2016 ja eradntyy vuonna 2025. N4in ollen korollisten rahoitusvelkojen erdéntymistaulukko poikkeaa tasearvosta yhteensa kulujaksotusten
verran.

COVID-19-pandemian vaikutukset ja arvio Finnairin toiminnan jatkuvuudesta

Yhtion hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpdatostd laatiessaan velvollisia arvioimaan Yhtion kykya jatkaa
toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, ettd
tilinp&4tds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Yhtion hallitus ja johto on sekd 31.12.2019 péattyneen
tilikauden ettd 31.3.2020 paattyneen kolmen kuukauden jakson osalta pitdnyt perusteltuna laatia tilinpa&toksensa
perustuen oletukseen Yhtion toiminnan jatkuvuudesta.

COVID-19-viruksen levidminen ja sen aiheuttamat rajoitukset ja negatiiviset vaikutukset asiakaskysyntaan ovat
vaikuttaneet erittain haitallisesti Finnairin taloudelliseen tulokseen ja liiketoimintaan vuoden 2020 ensimmadisella
neljannekselld, ja se on johtanut matkustajamaéran laskuun 15,6 prosentilla, liikevaihdon laskuun 16 prosentilla
ja 91,1 miljoonan euron vertailukelpoiseen liiketappioon. Liiketoiminnan nettorahavirta kdantyi negatiiviseksi
johtuen erityisesti lentoperuutusten vaikutuksesta kayttopadomaan ja Finnairin liiketulokseen, ja se oli maaraltaan
-133,5 miljoonaa euroa 31.3.2020 paattyneelld kolmen kuukauden jaksolla. Yhtion oma pddoma laski samalla
ajanjaksolla, ollen maaraltdén 735,7 miljoonaa euroa 31.3.2020 (966,4 miljoonaa euroa 31.12.2019), ja siihen
vaikutti etenkin tappiollinen tulos sek& polttoaine- ja valuuttasuojausten k&yvén arvon muutokset. COVID-19-
pandemian negatiivisen vaikutuksen odotetaan olevan ensimmadistd vuosineljannestd suurempi toisella
neljannekselld, koska Finnair on operoinut alle 5 prosenttia budjetoidusta kapasiteetistaan huhtikuun 2020 alusta
lahtien.

Sen lisdksi, ettd Yhtion myynti on laskenut matkustusrajoitusten astuttua voimaan ja matkustajakysynnén
pienennyttyd, myos lentojen perumisen johdosta asiakkaille maksettavat lippujen hintojen palautukset ovat
kasvaneet. Myynnin lasku on vaikuttanut padasiassa liiketulokseen, ja palautettavat maksut ovat vaikuttaneet
liiketoiminnan rahavirtaan. Suurin osa suojausten menetetyn tehon vaikutuksesta, joka johtui polttoaineen hinnan
laskusta, heijastui vuoden 2020 ensimmaisen vuosineljanneksen omaan padomaan. Rahoituskulujen kasvuun
vaikuttanut suojausten 55 miljoonan euron negatiivinen nettovaikutus muodostui 69 miljoonan euron méaaréisesta
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polttoaine- ja valuuttasuojauksiin liittyvasta rahoituskulujen kasvusta, ja toisaalta samasta syystd johtuvasta
rahoitustuottojen kasvusta 14 miljoonalla eurolla.

Samalla globaalin talouden sekd myos lentoliikenteen l&hi- ja pitkdn aikavélin toimintaympariston kehitykseen
liittyvd epdvarmuus on lisdéantynyt. Meneillddn olevan pandemian lopullista kestoa ja vaikutuksia
matkustusrajoituksiin seka asiakaskysyntddn on vaikea ennustaa, mistd johtuen sen vaikutukset Finnairin
tulevaisuudessa toteutuvaan tulokseen, taloudelliseen asemaan ja kassavirtoihin saattavat poiketa johdon tekemista
tdméanhetkisista arvioista ja oletuksista.

Yhtio pyrkii aktiivisesti sopeuttamaan toimintojaan ja uudistamaan pddomarakennettaan vastatakseen COVID-19-
pandemian aiheuttamaan haastavaan taloudelliseen tilanteeseen. Yhtié on tammikuusta 2020 alkaen ryhtynyt
toimenpiteisiin edelld mainittujen vaikutusten, epdvarmuuksien ja riskien lieventdmiseksi, sekd Yhtion
taloudellisen aseman, kilpailukyvyn ja riittdvéan rahoituksen turvaamiseksi. Yhti6é on sopeuttanut liiketoimintaansa
muun muassa liikenteen ja henkilOstéresurssien suhteen, ja ryhtynyt toimenpiteisiin sadstéjen aikaansaamiseksi
muun muassa kiinteistokuluista, koneiden vuokrauskuluista, palkitsemisrakenteista, myynti- ja jakelukuluista, IT-
kustannuksista seka hallintokuluista. Yhtid neuvottelee myds toimittajiensa ja kumppaniensa kanssa olemassa
olevien sopimusten ehdoista. Liséksi Yhtio toteuttaa vuoden 2020 aikana uudelleenrahoitussuunnitelmaa, joka
koostuu Osakeannin lisdksi (i) sovituista muutoksista Yhtion valmiusluottolimiittiin, muun muassa
velkaantumisastetta koskevan kovenantin lieventdmiseksi, (ii) uuden 600 miljoonan euron TyEL-
takaisinlainasopimuksen solmimisesta Keskindinen Eldkevakuutusyhtié llmarisen kanssa, (iii) mahdollisesta
Yhtion ulkona olevien hybridijoukkovelkakirjojen uudelleenrahoituksesta tai muutosten hakemisesta
hybridijoukkovelkakirjojen ehtoihin ja (iv) mahdollisista kiinnittdméattdmien lentokoneiden myynti- ja
takaisinvuokrausjarjestelyistd (katso - Viimeaikaiset tapahtumat - COVID-19-pandemiasta johtuvat
toimenpiteet” ja " Velat ja pddomanléhteet” edelld).

Yhtion johto on arvioinut olennaisia epdvarmuustekijoitd, kuten pandemian kestoa ja sen vaikutuksia sekd Yhtion
rahoituksen riittdvyyttd, ja suorittanut arvion Finnairin toiminnan jatkuvuudesta. Toiminnan jatkuvuutta on
arvioitu pohjautuen eri skenaarioihin ja niiden toteutumisen todennakdisyyteen. Huomioiden edellda mainitut
olosuhteet sekd Yhtién ndiden olosuhteiden vaikutusten ja niihin liittyvien epdvarmuuksien ja riskien
lieventamiseksi suorittamat ja suunnitellut toimenpiteet, Yhtion johto on tullut siihen johtopaatokseen, ettei arvio
anna merkittavaa aihetta epéilla Yhtién toiminnan jatkuvuutta, eikd ndin ollen ole perusteltua poiketa Yhtion
johdon aikaisemmasta arviosta, jonka mukaan tilinpaatokset laaditaan perustuen oletukseen toiminnan
jatkuvuudesta. Johtopdatds perustuu tdmén Esitteen paivdmaarand kéytettdvisséd oleviin tietoihin ja niiden
perusteella suoritettuun arvioon olettaen, ettd Yhtid onnistuu toteuttamaan sopeutettua liiketoimintaansa
tdménhetkisen suunnitelman mukaisesti ja varmistamaan uudelleenrahoitussuunnitelmansa mukaisen rahoituksen.
Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei Yhti6 pysty jatkamaan toimintaansa johdon
nykyisen arvion mukaisesti.

Toimintaympaéristd
COVID-19-pandemia

COVID-19-pandemia on merkittdvin nykyiseen makrotaloudelliseen ymparistoén vaikuttava tekija, ja
mahdollinen tuleva elpyminen, taloudellisen aktiviteetin pitkittyvd vaimentuminen tai lisdantyva heikentyminen
maailmantaloudessa ja/tai paikallisissa talouksissa, joihin COVID-19-pandemia vaikuttaa, riippuvat COVID-19-
pandemian kestosta ja tulevista varotoimista. COVID-19-pandemia on ollut ennennakematdn negatiivinen shokki
taloudelle, ja se on vaikuttanut erityisesti lentoliikennealaan, silli COVID-19-pandemialla on dramaattinen
maailmanlaajuinen vaikutus ja se on johtanut kysynnidn merkittdv&an laskuun, kun kuluttajat ovat peruneet
lentojaan ja paikallisviranomaiset ja valtionhallinnot ovat asettaneet rajoituksia lentoliikenteelle. COVID-19-
pandemia on vaikuttanut myds olennaisen negatiivisesti globaaleihin lentorahtimarkkinoihin, mika on vahentanyt
Finnairin rahtiliikevaihtoa merkittavésti.

Téman Esitteen pdivdmadrana COVID-19-pandemian ja tulevien varotoimien, kuten ulkomaanlentojen
rajoittamisen, kesto ei ole tiedossa, ja kokonaistilanne voi muuttua erittdin nopeasti, mika tekee lahes
mahdottomaksi ennustaa tilanteen olennaisten muutosten ajankohtaa. Siksi on mahdotonta ennustaa tarkasti,
esiintyykd tallaisia tulevia tapahtumia lyhyelld, keskipitkdlla tai pitkalla aikavélilld ja onko COVID-19-
pandemialla pysyva vaikutus lentoliikenteen kysyntddn sen johdosta, ettd virtuaalisilla tydkaluilla ja
videokokouksilla korvataan yha enemman liikematkoja ja nykyinen pandemia tai vastaavat tulevat terveysuhkat
lisdavat ihmisten kokemaa epavarmuutta.
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Yhtién johdon arvion mukaan lentoliikenteen elpyminen kriisia edeltavélle tasolle ei tapahdu kuukausissa vaan
vaatii todennakdisesti jopa 2-3 vuotta. Lentoyhtididen, jotka pystyvat kestdmaan kriisin, on sopeutettava
kustannusrakenteensa uuteen ymparistdon, ja myds Finnairin on varmistettava Kilpailukykynsa sopeuttamalla
kustannuksiaan ja investoimalla samalla asiakaskokemuksen kannalta keskeisiin elementteihin. Finnair pyrkii
varmistamaan, ettd COVID-19-pandemian vaikutuksista huolimatta Yhtio on kilpailukykyinen lentoyhtié myds
tulevaisuudessa. Yhtion johto uskoo, ettd jalleenrakentamisjakson jélkeen lentoliikenne on edelleen kasvuala,
jossa Finnair tavoittelee kestavad ja kannattavaa kasvua maantieteelliseen kilpailuetuun perustuvan strategian ja
vahvan omistusrakenteen tukemana.

Megatrendit

Yhtion johdon arvion mukaan Finnairin toimintaan vaikuttavat COVID-19-pandemian lopullisesti laannuttua ja
siihen liittyvien matkustusrajoitusten poistuttua etenkin nelj& megatrendid, jotka ovat taloudellisen ja poliittisen
painopisteen vahittdinen siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta kehittyviin maihin, kaupungistuminen,
teknologinen kehitys ja vastuullisuus.

Taloudellisen ja poliittisen painopisteen siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta kehittyviin maihin

Yhtién johdon arvion mukaan taloudellisen ja poliittisen painopisteen vahittdinen siirtyminen Yhdysvalloista ja
Euroopasta kehittyviin maihin, erityisesti Aasiaan, on odotettavasti voimakkain ilmailualaan vaikuttavista neljasta
megatrendistd. Aasialaiset yritykset globalisoituvat ja niiden painoarvo maailmanmarkkinoilla kasvaa. Lisaksi
keskiluokan kasvaessa voimakkaasti monissa Aasian maissa Aasian-matkustus kasvaa ja kilpailu kovenee, kun
aasialaiset lentoyhtitt laajentavat toimintaansa mannertenvalisille lennoille. Samalla lentoyhtididen ja valtioiden
taytyy mahdollisesti neuvotella itselleen uusia liikenneoikeuksia. Koska Aasian markkinoiden merkitys kasvaa,
aasialaiset asiakkaat maérittelevét palvelun ja tuotteiden odotetun laatutason, ja ei-aasialaisten lentoyhtididen on
lisattavé aasialaisen kulttuurin ja sikaldisten asiakkaiden ymmarrysta séilyttddkseen kilpailukykynsa.

Kaupungistuminen

Muuttoliike maaseudulta kaupunkeihin odotettavasti jatkuu ja kiihtyy edelleen monissa maissa eri puolilla
maailmaa ja etenkin Kiinassa ja muissa kehittyvissa maissa. Erityisesti Aasiassa yli viiden miljoonan asukkaan
kaupunkien ja niiden valisten yhteyksien méaaran odotetaan nousevan. Yhtién johdon arvion mukaan lentoyhtidille
syntyy uusia markkinoita, kun ndiden suurkaupunkien valinen liikenne kasvaa. Taman seurauksena Kilpailu
kiristyy, kun alueelliset lentoyhtiét alkavat liikenndida nailla reiteilla.

Teknologinen kehitys

Yhtion johdon arvion mukaan teknologinen kehitys johtaa ostok&yttdytymisen muutoksiin sekd hintojen ja
palveluiden vertailtavuuteen verkossa seka vélittémaén palautteeseen. Digitalisaatio on luonnollinen osa yritysten
toimintaa, ja se luo palveluiden kehittdmismahdollisuuksia. Kuluttajat odottavat langatonta verkkoyhteyttd ja
muita viihdepalveluja lennon aikana. Lentoyhtitiden on ennakoitava muutokset, mukauduttava niihin ja tarjottava
mahdollisuus ostamiseen ja palveluihin sek& palautteenantoon verkossa. Digikehityksessd on kuitenkin otettava
huomioon eri asiakasryhmadt ja varmistettava, ettd palvelut ovat kaikkien saavutettavissa.

Vastuullisuuden kasvava merkitys

Kuluttajat, poliittiset paattajat ja muut sidosryhmét vaativat yrityksid toimimaan vastuullisemmin ja
lapindakyvammin. Saantely ja raportointivaatimukset kasvavat, ja yritysten edellytetddn valvovan toimitusketjunsa
eettisyyttd tarkemmin. Kuluttajat seuraavat yritysten vastuullisuutta ja antavat siitd palautetta etenkin sosiaalisessa
mediassa. Yhtion johdon arvion mukaan lentoliikennealan péaasto- ja meluvaatimukset tiukentuvat, ja lisdantynyt
saantely voi aiheuttaa kustannuksia, kun esimerkiksi veroluonteiset maksut lisdantyvat. Lentoyhtididen on tehtdva
entistd enemman yhteisty6ta turvallisuuteen, padstoihin, meluun, saavutettavuuteen ja muihin matkustajien
oikeuksiin sek& yhdenvertaisuuteen liittyvissé kysymyksissa.

Yhtibn  johdon mukaan Finnair on kehittinyt yhden lentoliikennealan  kunnianhimoisimmista
vastuullisuussuunnitelmista, joka ylittdd kansainvélisten valvontaelinten ja instituutioiden asettamat
vihimmadisvaatimukset. Finnairin pitkdn aikavélin tavoitteena on puolittaa hiilidioksidinettopdastonsd vuoden
2025 loppuun mennessa vuoden 2019 tasosta, ja saavuttaa hiilineutraalius viimeistddn vuoden 2045 loppuun
mennessd. Katso my6s edelld ”— Keskeiset vahvuudet — Ennakoiva lahestymistapa vastuullisuuteen”.
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Muuttuva toimintaymparisto

Lentoliikenneala on luonteeltaan syklinen ja erittdin altis yleisille toimintaolosuhteille sekd hitaalle tai
kohtalaiselle talouskasvulle ja yksityisille kulutustottumuksille. Liikevaihto on tyypillisesti korkealla hyvéssé
taloussuhdanteessa ja merkittdvasti pienempi heikossa taloussuhdanteessa. Lentolippujen hinnat ja
matkustajakysyntd ovat aikaisemmin vaihdelleet merkittavasti. Lisdksi yksittaisten lentoyhtididen tuotot
vaihtelevat loma- ja liikematkustussesonkien mukaan. Lentoyhtididen pitdd mahdollisesti tehdd paatoksia
merkittavistd investoinneista laivastoonsa vuosia ennen kuin hinta- ja laatutietoiset matkustajat tekevét
ostopéatoksensd. Lentokoneiden toimitukset voivat kestdd vuosia, mink& takia lentoyhtiéiden on suunniteltava
liiketoimintaansa pitk&lla aikajanteelld, usein vahintddn 10 vuotta eteenpdin etenkin kaukolentojen osalta. Téhén
sisaltyvat muun muassa tulevien kohteiden ja verkoston suunnittelu, tarvittava lentokonetyyppi seké noudatettavat
séadokset. Yhtion johdon arvion mukaan usein on vaikea ennakoida, miten markkinat kehittyvat lentokoneen
tilaamisen ja toimituksen vélilla. VVoimakkaan Kkilpailun, lentoliikennealan alhaisten katteiden sek& suurten
kiinteiden kustannusten ja investointien vuoksi on olennaista optimoida liiketoiminnan kaikki osa-alueet
menestyakseen.

On myos olennaista rakentaa kestavyytta ja joustavuutta markkinatilanteen odottamattomien muutosten varalle.
Ulkopuoliset hairiét, kausivaihtelu ja taloudelliset trendit vaikuttavat yleenséd nopeasti lentoliikennealaan, kuten
koronaviruksen maailmanlaajuinen leviaminen on osoittanut jo vuoden 2020 ensimmaisella neljanneksella.

Kilpailtu, kasvava ala

Lentoliikenne on kaksinkertaistunut maailmanlaajuisesti 15 vuoden valein 1970-luvun puolivalistd alkaen.'4
Lentoliikenteen kysyntdén vaikuttavat makrotaloudelliset tekijat, ja historiallisesti lentomatkustamisen ja
makrotaloudellisten tekijoiden, kuten bruttokansantuotteen kehittymisell& on ollut vahva yhteys. Ennen COVID-
19-pandemiaa lentoliikenteen odotettiin kasvavan yleistd talouskasvua nopeammin eli maailmanlaajuisesti 4,4
prosenttia vuodessa seuraavien 20 vuoden ajan. Keskiluokan kasvu erityisesti Aasiassa on tukenut lentoliikenteen
kasvua. Lisdksi Kiinan odotetaan samalla jaksolla ohittavan Yhdysvallat maailman suurimpana markkinana
matkustajamaaran mukaan laskettuna.’® COVID-19-pandemia on kuitenkin vahentanyt merkittavasti
lentomatkustuksen kysyntad, ja saattaa kestdd vuosia ennen kuin lentomatkustuksen maailmanlaajuinen kysynté
palaa kriisia edeltavalle tasolle. Matkustajamadrien odotetaan laskevan kuluvan vuoden aikana eniten Euroopassa
erityisesti kesan matkailusesongin aikana, ja toiseksi eniten Aasian ja Tyynenmeren alueella.'®

Yhtién johdon arvion mukaan lentoliikennealan kasvun my®6ta Finnairin Kilpailijat eivét ole ainoastaan muuttuneet
vaan kilpailu on myds kiristynyt. Ennen COVID-19-pandemiaa Finnairin kilpailuympdristd voitiin jakaa karkeasti
kahteen osaan: lyhyet suorat lennot Euroopassa sekd kaukolennot Aasian ja Euroopan valilla. Lyhyissa suorissa
lennoissa lentoyhti6t, joilla on kevyin kustannusrakenne, ovat tyypillisesti vahvimmassa kilpailuasemassa, ja
kilpailu perustuu pédasiassa hintaan. Kaukolennoissa arvostetaan verkoston kattavuutta, matkustusmukavuutta,
asiakaspalvelua ja sujuvia vaihtoja. Verkosto- ja halpalentoyhtitt ovat alkaneet péivittdd toimintamallejaan
ldhemmas toisiaan, mika lis&& kilpailua. Voimakas kilpailu on lisdannyt lentoliikennealalla konsolidoitumista,
alliansseja ja yhteisyrityksia, joilla pyritdan parantamaan kapasiteetin kayttoa ja kannattavuutta. Allianssien roolin
kehittymisen rinnalla yksittdiset lentoyhtiét myods etsivat yhteistydmahdollisuuksia allianssiensa ulkopuolella
asemansa vahvistamiseksi.

Finnairin paékilpailija sen kotimarkkinoilla Suomessa on ollut Norwegian, mutta Norwegianin taloudellisten
vaikeuksien seurauksena kilpailuymparistéa on vaikeampaa ennakoida.

Euroopan sisdisilla lyhyilla ja keskipitkilla lennoilla Finnair on kilpaillut useiden perinteisten lentoyhtididen seka
halpa- ja tilauslentoyhtididen kanssa, joita ovat muun muassa Norwegian, SAS, Lufthansa, Air Baltic ja Air
France-KLM. Kaukolennoissa Aasiaan Finnairin kilpailijoita ovat pa4asiassa olleet perinteiset lentoyhtiét, kuten
Lufthansa ja Air France-KLM, sekd monet La&hi-iddn ja Aasian lentoyhtiot. Lisdksi Finnair kohtaa
rahtikuljetuksissaan intensiivistd kilpailua niin suurilta vakiintuneilta kuljetusyhti6iltd kuin pienemmilt4
toimijoiltakin, joilla on vain muutama lentokone ja rajoitettu palveluvalikoima.

14 1CAO Capacity & Efficiency, Global Air Navigation Plan 2016-2030.
15 L ahde: Airbus Global Market Forecast 2019-2038.
18 Lihde: ICAO: Effects of Novel Coronavirus (COVID-19) on Civil Aviation: Economic Impact Analysis, 28.4.2020.
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COVID-19-pandemian seurauksena lentoliikennealaan, mukaan lukien Finnairin kilpailijoihin, ovat vaikuttaneet
merkittavasti viranomaisten toimenpiteet viruksen levidmisen rajoittamiseksi, koska matkustuskiellot ja ihmisten
liikkuvuudelle asetetut yleiset rajoitukset ovat pakottaneet lentokoneet jadmaan maahan ja lentoyhtiét toimimaan
merkittavasti pienemmalld verkostolla ja alhaisemmalla kapasiteetilla. COVID-19-pandemian kaupallisille
lentoyhtidille aiheuttama taloudellinen ahdinko saattaa hyodyttaa lentoyhtidita, joilla on vahva tase. On kuitenkin
vaikea arvioida COVID-19-pandemian mahdollista vaikutusta Finnairin kilpailuymparistoon.

Herkkyydet

Lentotoiminnan kausivaihtelun vuoksi Finnairin liikevaihto ja liikevoitto ovat tyypillisesti alimmillaan vuoden
ensimmaiselld neljannekselld ja korkeimmillaan kolmannella neljannekselld. Aasian-liikenteen osuuden
kasvaminen lisd4d Kkausivaihtelua, koska Aasian vapaa-ajan matkustuksessa ja liikematkustuksessa on
kohdekohtaista kausivaihtelua.

Finnairin tulokseen vaikuttaa operatiivisen toiminnan ja markkinatilanteen lisdksi keskeisesti polttoaineen
hintakehitys, koska polttoainekustannukset ovat Finnairin suurin muuttuva kuluera. Finnairin valuuttariski syntyy
lahinnd polttoaineostoista, lentokoneostoista ja -myynneistd, lentokoneiden leasingmaksuista, lentokoneiden
huoltovarauksista, ylilento-oikeuksista sekda valuuttamaardisestd liikevaihdosta. Lentopetrolikustannukset ja
lentokoneiden leasingmaksut ovat merkittdvia dollarimaardisia kustannuserid. Suurimmat investoinnit eli
lentokoneiden ja niiden varaosien hankinta tapahtuvat myds péadosin Yhdysvaltain dollareissa. Euron jalkeen
merkittdvimmat valuutat tuottojen kertymisessd ovat Japanin jeni, Kiinan yuan ja Ruotsin kruunu. Finnair
suojautuu valuuttakurssien ja markkinahintojen vaihtelulta kdyttden valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden
hallinnoimisessa erilaisia johdannaisinstrumentteja, kuten termiinejd, koronvaihtosopimuksia ja optioita Yhtitn
hallituksen vahvistaman riskienhallintapolitiikan mukaisesti. Normaaleissa olosuhteissa polttoaineostot suojataan
24 kuukautta tai talousjohtajan luvalla 36 kuukautta eteenpdin. Finnair k&yttaa kerrostettua suojausstrategiaa, jossa
suojausaste laskee suojausjakson loppua kohti. Normaaliolosuhteissa suojausasteet ovat ensimmadiselle kuudelle
kuukaudelle 60 ja 90 prosentin valissa. Finnair on tehnyt COVID-19-pandemian vuoksi suojauspolitiikkaan
valiaikaisen muutoksen 31.12.2020 asti, joka méarittelee suojausasteen O ja 90 prosentin valiin ensimmadiselle
kuudelle kuukaudelle. Suojausasteiden taso vaihtelee merkittavasti kaytossa olevan kapasiteetin ja kysynnan
madrasta riippuen. Taman seurauksena suojausasteiden taso vaihtelee ja saattaa muuttua merkittavasti, kun
kapasiteetti- ja kysyntadennusteita paivitetaan.

Organisaatiorakenne

Yhtié on Konsernin emoyhtid. Yhtion tytaryhtiot tarjoavat Finnairille tukipalveluja tai toimivat tiiviisti siihen
liittyvilla osa-alueilla. Seuraavassa taulukossa on esitetty Yhtion tytaryhtiot timan Esitteen paivamaérana:

Konsernin Konsernin
Yhtion nimi omistusosuus, % | Yhtién nimi omistusosuus, %o
Finnair Cargo Oy, Suomi 100,0 Finnair Kitchen Oy, Suomi 100,0
Finnair Aircraft Finance Oy, Suomi 100,0 Amadeus Finland Oy, Suomi 95,0
Finnair Technical Services Qy, Oy Aurinkomatkat - Suntours Ltd Ab,
Suomi 100,0 Suomi 100,0
Finnair Engine Services Oy, Suomi 100,0 Aurinko O, Estonia 100,0
Finnair Travel Retail Oy, Suomi 100,0 Matkayhtyma Oy, Suomi 100,0
Kiinteistd Oy Lentokonehuolto,
Suomi 100,0 00O Aurinko, Venaja 100,0
Northport Oy, Suomi 100,0 FTS Financial Services Oy, Suomi 100,0
Balticport O, Viro 100,0 Finnair Business Sevices O, Viro 100,0

Liiketoiminnan kuvaus
Integroitu liiketoimintamalli

Yhtién johdon mukaan Finnair on moderni laatulentoyhtid, jolla on ainutlaatuinen maantieteellinen sijainti
Helsingissa. Maantieteellisen sijaintinsa seka valikoitujen strategisten allianssien ja kumppanuuksien jasenyyden
ansiosta Finnair pystyy tarjoamaan asiakkailleen laajan kohdevalikoiman sekd joustavamman reitti- ja
hintavalikoiman. Finnairin integroitu liiketoimintamalli modernina laatulentoyhtiénd mahdollistaa tehokkaamman
toiminnan ja tuotteiden lisdmyynnin, ja Finnairin liiketoiminnan joustava rakenne on keskeinen tekija luotaessa
arvoa Finnairin asiakkaille ja sidosryhmille.
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Finnairilla on yksi liiketoiminta- ja raportointisegmentti: Lentotoiminta. Finnairin merkittdvimpia tulonlahteita
ovat matkustajatuotot, lisamyynti, rahti ja matkapalvelut. Seuraavassa taulukossa esitetddn Finnairin liikevaihto
tuotteittain ilmoitetuilla jaksoilla:

Liikevaihto 31.3. paattynyt
tuotteittain kolmen kuukauden jakso 31.12. paattynyt vuosi

2020 2019 2019 2018
(miljoonaa euroa) (tilintarkastamaton)  (tilintarkastamaton) (tilintarkastettu) (tilintarkastamaton)

(oikaistu)

Matkustajatuotot 4233 512,5¢ 2479,8 2 245,41
Lisamyynti 42,8 40,7 176,2 160,8
Rahti 36,7 474 212,1 207,2
Matkapalvelut 58,4 67,7 229,5 222,6
Yhteensa 561,2 668,21 | 3097,7 2 836,11

1Vuonna 2019 Finnair muutti viivastyksista tai peruutuksista johtuvien korvausten esitystapaa siten, etta ne kirjataan liikevaihdon oikaisuksi
matkustaja- ja maapalvelukulujen sijaan. Téstd johtuen vuoden 2018 ja 31.3.2019 péattyneen kolmen kuukauden jakson tiedot on oikaistu.
Finnair muutti 1.1.2019 alkaen myds tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman esittdmistapaa. Tastd johtuen myds vuoden 2018
tuloslaskelman liikevaihtoa oikaistiin. Oikaisuja on kuvattu kohdassa “Eréita taloudellisia tietoja”.

Matkustajatuotot

Matkustajatuotot, kuten kuluttajille myydyt lentoliput, ovat Finnairin tarkein tulonldhde. Matkustajatuotot
muodostivat 75,4 prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.3.2020 paattyneelld kolmen kuukauden jaksolla ja 80,1
prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.12.2019 paattyneella tilikaudella.

Vuoden 2020 ensimmaisella neljanneksella Finnairin matkustajamaara oli 2,7 miljoonaa. 31.3.2020 paattyneella
kolmen kuukauden jaksolla Aasian-liikenteen osuus matkustajatuotoista oli 40,4 prosenttia, Euroopan-liikenteen
41,0 prosenttia, kotimaanliikenteen 10,6 prosenttia ja Pohjois-Amerikan-liikenteen 6,3 prosenttia.

31.12.2019 péaattyneelld tilikaudella Aasian-liikenteen osuus matkustajatuotoista oli 43,7 prosenttia, Euroopan-
liikenteen 40,2 prosenttia, kotimaanliikenteen 7,3 prosenttia ja Pohjois-Amerikan-liikenteen 7,2 prosenttia.

31.3.2020 paattynyt

Matkustajatuottojen osuus % kolmen kuukauden jakso 31.12.2019 péaéattynyt vuosi
Liikennealue (tilintarkastamaton) (tilintarkastamaton)

Aasia 40,4 43,7
Eurooppa 410 40,2
Kotimaa 10,6 7,3
Pohjois-Amerikka 6,3 7,2
Reiteille kohdistumaton 1,7 15
Lisdmyynti

Lisdmyyntituotot muodostuvat lisdpalveluista, joita myydadn matkustajille lentolippujen myynnin ohella.
Lisdmyyntituotot ~ koostuvat  istumapaikkojen  varauksista  ja = matkustusluokan nostamisesta,
lisdmatkatavaramaksuista, lennolla tapahtuvasta tuotemyynnistd, aterioista, juomista, loungepalveluista, internet-
yhteyksistd sekd ajanvietepalveluista ja matkakohteessa tarjottavissa lisépalveluista. Lisdmyyntituotot
muodostivat 7,6 prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.3.2020 paattyneelld kolmen kuukauden jaksolla ja 5,7
prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.12.2019 paattyneella tilikaudella.

Rahti

Finnair saa rahtituottoa lentokoneen ruumassa kuljetettavasta lentorahdista. Finnair Cargo on yksi Pohjoismaiden
ja Baltian alueen suurimmista lentorahtiyhtidistd. Se on erikoistunut arvokkaiden tavaroiden kuljettamiseen
Euroopan ja Aasian valiselld lyhyelld pohjoisella reitilla Helsingissa sijaitsevasta COOL-rahtiterminaalista.
Rahtiliikevaihto oli 6,5 prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.3.2020 paattyneelld kolmen kuukauden jaksolla ja
6,8 prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.12.2019 paattyneell tilikaudella.

Finnairin Aasian-strategiaa vastaavalla tavalla Finnair Cargo on erikoistunut lentorahtiliikenteeseen Euroopan ja

Aasian valilla, mutta rahtiliikevaihtoa kertyy kaikilta maantieteellisiltd alueilta. COOL Nordic
Cargo -rahtiterminaali mahdollistaa nykyaikaisen rahtiterminaalilogistiikan ja alentaa rahtiyksikon kustannuksia.
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Erikoistuotteille tarkoitetut rahtipalvelut parantavat Finnair Cargon tuottoja. Erikoispalveluihin kuuluvat muun
muassa ladkerahti (Finnair Cargo Nordic Pharma Chain) seké kalan ja dyridisten kuljetus (Finnair Cargo Seafood).
COVID-19-pandemian puhkeamisen seurauksena Finnair on ottanut kayttdon pelkkaa rahtia sisaltavia lentoja,
miké antaa mahdollisuuden Yhtidlle hyddyntad yha osaa laivastostaan. Finnairilla on kyky muuttaa yksittdisia
lentokoneita matkustajakéytosta rahtikdyttoon lyhyella varoitusajalla, mikéli siihen on tarve.

Matkapalvelut

Matkapalvelut muodostuvat Aurinkomatkojen ja Finnair Holidaysin tuotteista. Niihin kuuluvat kuluttajille
myytéavat pakettimatkat, joihin siséltyvat lennot, hotellivaraukset ja vuokra-autot. Matkapalvelutuotot muodostivat
10,4 prosenttia Finnairin liikevaihdosta 31.3.2020 pdaattyneelld kolmen kuukauden jaksolla ja 7,4 prosenttia
Finnairin liikevaihdosta 31.12.2019 paattyneella tilikaudella.

Liikennetiedot

Finnair raportoi liikennetietonsa kuukausittain. Seuraavassa taulukossa esitetddn liikennetiedot 31.3.2020
paattyneella kolmen kuukauden jaksolla ja muutos verrattuna vastaavaan jaksoon vuonna 2019 seké 31.12.2019
paattyneella tilikaudella ja muutos verrattuna 31.12.2018 paattyneeseen tilikauteen.

31.3. paattynyt kolmen kuukauden jakso 31.12. paattynyt vuosi
2020 Muutos, % 2019 Muutos, %

Kokao liikenne yhteensa (tilintarkastamaton) (tilintarkastamaton)
Matkustajat 1 000 2 655,5 -15,6 14 650,4 10,3
Tarjotut henkilokilometrit miljoonaa 9670,8 -9.4 47 188,1 11,3
Myydyt henkildkilometrit miljoonaa 7025,3 -15,9 38533,6 11,2
Matkustajakayttoaste % 72,6 -5,7 %-yks. 81,7 -0,1 %-yks.
Rahti ja posti tonnia 30092,2 -19,8 173 282,1 9,6
Tarjotut tonnikilometrit miljoonaa 1421,8 -9,6 6921,1 11,0
Myydyt tonnikilometrit miljoonaa 817,5 -17,1 45414 10,7

Huhtikuussa ja toukokuussa 2020 Finnairin merkittdvdt COVID-19-pandemiasta johtuvat kapasiteettileikkaukset
nakyivat selvasti kaikissa liikenneluvuissa. Huhtikuussa 2020 Finnair kuljetti 16 100 matkustajaa eli 98,7
prosenttia vahemman kuin vuoden 2019 vastaavalla jaksolla. Toukokuussa Finnair kuljetti 26 700 matkustajaa eli
97,9 prosenttia vdhemman kuin vuoden 2019 vastaavalla jaksolla, mutta 65,0 prosenttia enemméan kuin
huhtikuussa 2020.

Kokonaiskapasiteetti tarjotuilla henkilokilometreilld (ASK) mitattuna laski huhtikuussa 97,0 prosenttia ja
toukokuussa 97,7 prosenttia vertailukaudesta vuoden 2019 vastaavalla jaksolla. Liikenne myydyilla
henkilokilometreill& mitattuna (RPK) laski 99,1 prosenttia sekd huhtikuussa ettd toukokuussa verrattuna vuoden
2019 vastaavaan jaksoon. Matkustajakayttoaste laski huhtikuussa 57,5 prosenttiyksikkdd vertailukaudesta 23,9
prosenttiin ja toukokuussa 49,9 prosenttiyksikkéd vertailukaudesta 29,9 prosenttiin.

Kokonaisrahti- ja postitonnit laskivat 71,3 prosenttia toukokuussa (86,4 prosenttia huhtikuussa), tarjotut
tonnikilometrit laskivat 82,7 prosenttia toukokuussa (89,3 prosenttia huhtikuussa) ja myydyt tonnikilometrit
laskivat 91,6 prosenttia toukokuussa (95,9 prosenttia huhtikuussa) vertailukaudesta. Tarjotut rahtikilometrit
laskivat kuitenkin toukokuussa 76,3 prosenttia (huhtikuussa 88,7 prosenttia) ja myydyt rahtitonnikilometrit
toukokuussa 68,5 prosenttia (huhtikuussa 85,5 prosenttia), silla ne sisdltdvat myds pelkat rahtilennot, joita
lennettiin padasiassa Euroopan ja Aasian vélilla. Finnair lensi toukokuussa 263 yhdensuuntaista lentoa, joissa
kuljetettiin ainoastaan rahtia (kasvua 112,1 prosenttia huhtikuusta 2020).

Laivasto

Finnairin operoima laivasto

Finnairin laivastoa hallinnoi Yhtion kokonaan omistama tytaryhtié Finnair Aircraft Finance Oy. Finnair operoi
31.3.2020 itse 60:t& lentokonetta, joista 23 oli laajarunkokoneita ja 37 kapearunkokoneita. Finnairin operoimista
koneista 27 oli leasingsopimuksilla vuokrattuja. Finnairin operoiman laivaston keski-ik& oli 10,3 vuotta 31.3.2020.

Yhtion johdon mukaan Finnairin kaukoliikennelaivasto on yksi toimialan moderneimmista. Seuraavassa
taulukossa esitetéan tietoja Finnairin operoimasta laivastosta 31.3.2020:
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Finnairin operoima Muutos

laivasto* 31.12.2019 Keski-iké&
31.3.2020 Istuimia Kpl verrattuna Omat** Vuokratut  31.3.2020  Tilaukset

Kapearunkolaivasto

Airbus A319 144 8 - 7 1 18,9 -
Airbus A320 174 10 - 8 2 17,6 -
Airbus A321 209 19 - 4 15 8,8 -
Laajarunkolaivasto

Airbus A330 289/263 8 - 4 4 10,4 -
Airbus A350 297/336 15 1 10 5 29 4
Yhteensa 60 1 33 27 10,3 4

* Finnairin lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
** Sisaltavat JOLCO-rahoitetut (Japanese Operating Lease with Call Option) A350-koneet.

Laivaston uudistaminen

Osana laivastonsa uudistamista Finnair kaytti vuonna 2015 lentokoneiden osto-optioitaan tilatakseen kahdeksan
uutta A350-900-lentokonetta. Yhtion johdon mukaan uudistettu laivasto tarjoaa modernin ja laadukkaan
asiakaskokemuksen, pienentdd Finnairin hiilijalanjalked, tuottaa kustannussaédstoja ja mahdollistaa Finnairin
tulevan kasvun. Taméan Esitteen pdivamaarana nelja ndistd osto-optioilla tilatusta lentokoneesta on toimitettu.
Finnair pyrkii sopeuttamaan laivastonsa kokoa ndkymien mukaisesti eri aikoihin péattyvien vuokrasopimusten
avulla ja omistetun laivaston muutoksilla sek& neuvottelemalla uudelleen jo sovittujen lentokonehankintojen
toimitusaikataulusta.

Norran operoima laivasto (ostoliikenne)

Norra operoi 24 lentokoneen laivastoa Finnairin ostoliikenteend. Kaikki Norran operoimat lentokoneet on
vuokrattu Finnair Aircraft Finance Oy:lta. Finnair omistaa 40 prosenttia Norrasta ja Danish Air Transport loput 60
prosenttia. Finnairin vaikutusvalta yhtidssd perustuu osakeomistukseen ja sopimusjérjestelyihin. Norran
reittiverkostoa koordinoidaan yhdessé Finnairin Euroopan-lentojen ja kaukoliikennereittien kanssa. Seuraavassa
taulukossa esitetaan tietoja Norran operoimasta laivastosta 31.3.2020:

Norran* Muutos

operoima laivasto 31.12.2019 Finnairin Keski-ika

31.3.2020 Istuimia verrattuna omat  Vuokratut 31.3.2020 Tilaukset
ATR 72 68-72 12 - 6 6 10,7 -
Embraer E190 100 12 - 9 3 11,8 -
Yhteensa 24 0 15 9 11,2 -

* Nordic Regional Airlines Oy:n lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).

Oneworld™-allianssi ja yhteishankkeet

Finnair kuuluu oneworld™-allianssiin, jossa on mukana 13 lentoyhticta. Jasenyys oneworld™-allianssissa
laajentaa Finnairin maailmanlaajuisen verkoston yli tuhanteen kohteeseen yli 160 maassa. Lisdksi oneworld™
asiakkaat voivat keratd ja kayttaa kanta-asiakaspisteité kaikissa oneworld™-lentoyhtidissa ja nauttia lentoasemilla
yli 650 premium-loungen palveluista.

Finnair tekee tiiviimpad yhteistyotd muutamien oneworld™-kumppaniensa kanssa osallistumalla Euroopan ja
Japanin valisessa liikenteessa toimivaan Siberian Joint Business (SJB) -yhteishankkeeseen sekd Euroopan ja
Pohjois-Amerikan valisessa liikenteessa toimivaan Atlantic Joint Business (AJB) -yhteishankkeeseen. Siberian
Joint Business -yhteishankkeessa on mukana neljé lentoyhtiéta: Finnair, British Airways, Iberia ja Japan Airlines.
Atlantic Joint Business -yhteishankkeessa on mukana nelja lentoyhtiota: Finnair, British Airways, lberia ja
American Airlines.

N&méa yhteishankkeet pyrkivéat parantamaan kilpailukykyd ja tehokkuutta matkustajia hyodyttavalla tavalla.
Finnairin vaikutusvalta yhteishankkeissa perustuu sopimusjérjestelyihin. P&atokset pyritddn tekemé&an
yhteishankkeissa yksimielisesti. Asiakkaille jasenyys tarjoaa suuremman maéran kohteita sekd joustavamman
reitti- ja hintavalikoiman. Lentoyhtiét saavat yhteishankkeista tavallisesti vain konsolidaatioon miellettavia etuja
erittdin Kilpaillulla toimialalla ilman osapuolten valisid todellisia sulautumisia, yritysostoja tai osakepddoman
siirtoa.
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Siberia  Joint Business -yhteishankkeella on 23 prosentin  markkinaosuus ja Atlantic Joint
Business -yhteishankkeella 26 prosentin markkinaosuus markkinoilla, joilla ne toimivat.t’

Finnairin asiakkaat ja Finnair Plus -kanta-asiakasohjelma

Suurin osa Finnairin asiakkaista on lentomatkustajia. Noin kaksi kolmasosaa lipunmyyntituotoista tulee
vaihtoliikenteestd, ja kolme neljasosaa vaihtoliikenteen tuotoista tulee Aasiasta tai Aasiaan matkustavilta. Finnair
kerda jatkuvasti asiakaspalautetta. Tutkimustulokset ja muu asiakaspalaute raportoidaan kyseessd olevalle
yksikolle véhintd&n kerran kuukaudessa. Finnairin asiakastyytyvaisyys 31.3.2020 paatyneelld kolmen kuukauden
jaksolla oli nettosuositteluindeksilla (NPS) mitattuna 43.

Finnairin kanta-asiakasohjelma Finnair Plus otettiin kdytt6dn vuonna 1996. Finnair Plus -ohjelmassa oli 31.3.2020
yhteensa 3,4 miljoonaa jasentd. Laajemmin Kkatsottuna, Finnairin strategiassa asiakasuskollisuus on ensisijainen
tekijé tavoiteltaessa erinomaista ostokokemusta, joka on modernin laatuyhtion keskeinen osatekijé. Ohjelman
tavoitteena on lis4td asiakasuskollisuutta suhteessa lentoyhtidon ja saada voittoa pistepohjaisesta myynnista.
Pistepohjaisen myynnin merkitys on kasvanut, ja Finnairin yhteisbrandatty luottokortti seka pisteiden suoramyynti
jasenille ovat olleet avainasemassa. Finnair Plus -ohjelma on myos liitetty oneworld™-allianssin muihin kanta-
asiakasohjelmiin, ja Finnair Plus -ohjelman jasenet voivat kerita ja kayttaa pisteita kaikissa oneworld™-
lentoyhtidissa.

Lisaksi Finnair Plus -ohjelman jasenet tekevat vuosittain keskimaarin kolme lentoa enemman kuin muut asiakkaat,
ja ohjelmaan sitoutuneet asiakkaat yleensa keskittavat lentojaan Finnairille enemméan kuin muut asiakkaat tai
vahemman sitoutuneet jasenet. Finnair Plus -ohjelman jasenyys myds liséa sen todenndkoisyytta, ettd asiakkaat
varaavat lentonsa suoraan Finnair.com-sivustolta tai Finnair-sovelluksella.

Henkil6sto

Finnairilla oli yhteensd 6 790 tydntekijad 31.3.2020. Suurin osa henkildstosta tydskentelee Suomessa. Seuraavassa
kaaviossa esitetddn Yhtion henkilostoméaard ryhmittdin 31.3.2020:

Suurinta osaa Finnairin tyontekijoista edustavat ammattiliitot, joiden kanssa on tehty useita tydehtosopimuksia.
Huhtikuun 2020 lopussa Finnairilla tai Palvelualojen tydnantajat Palta ry:lld& oli voimassa seuraavat
tydehtosopimukset, joiden piiriin kuuluu Finnairin henkildstod: Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijéaliiton AKT:n
kanssa matkustamohenkildstdd Suomessa koskeva sopimus, joka on voimassa 31.1.2022 asti, Auto- ja
Kuljetusalan Tyontekijéliiton AKT:n kanssa Aurinkomatkojen henkildstod koskeva sopimus, joka on voimassa
30.4.2021 asti, lentdjid edustavan Suomen Liikennelentdjéliitto SLL:n sopimus, joka on voimassa 31.3.2021 asti,
kentan asiakas- ja maapalvelun, rahdin, tekniikan ja Finnair Kitchenin tyontekijoita edustavan IAU:n sopimus,
joka on voimassa 15.3.2022 asti, ylempid teknisid toimihenkildita edustavan ammattiliitto Pron sopimus, joka on
voimassa 31.1.2022 asti, lentoliikenteen toimihenkilditd edustavan ammattiliitto Pron sopimus, joka on voimassa
31.1.2022 asti, sekd ylempi& toimihenkilditd edustavan FINTO ry:n sopimus, joka on voimassa 28.2.2022 asti.

Finnair on sopeuttanut resurssejaan ja muita kustannuksiaan lieventadkseen COVID-19-pandemian vaikutuksia ja
neuvotellut timén vuoksi enintdan 90 paivaa kestavistd lomautuksista, jotka koskevat Finnairin koko henkiléstoa

17 Lahde: DDS:n matkustajamaaraarviot maaliskuussa 2020 pasttyneelts 12 kuukauden jaksolta.
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Suomessa. Finnair on lisdksi kdynyt yhteistoimintaneuvottelut henkiléstonsa kanssa mahdollisista
lisdlomautuksista. Tarpeen henkildstdresurssien sopeuttamiselle arvioidaan jatkuvan vuoden 2021 maaliskuun
loppuun. Lomautuksia koskeva yhteistoimintamenettely koski koko Finnairin noin 6 100 tydntekijad Suomessa.
Finnair arvioi, ettd toteutuessaan lomautukset voisivat olla niin méaréaikaisia kuin toistaiseksi voimassaolevia
tarjolla olevan tydémaardn mukaisesti. Suomen ulkopuolella olevan henkildstén osalta suunnitellaan vastaavia
sopeutustoimia paikallisten lakien mukaisesti.

Investoinnit

31.3.2020 péaéattyneelld kolmen kuukauden jaksolla bruttoinvestoinnit ilman ennakkomaksuja olivat 187,4
miljoonaa euroa, ja ne kohdistuivat péa&asiassa laivastoon. Finnairin  investointisitoumukset
kayttdomaisuushyddykkeisiin olivat 634 miljoonaa euroa 31.3.2020 mukaan lukien vahvistetut lentokonetilaukset,
ja ne ajoittuvat taméan hetkisen aikataulun mukaan seuraaville kolmelle vuodelle.®® Yhtio kuitenkin neuvottelee
sovittujen lentokonehankintojen toimitusaikataulusta. Osana neuvotteluja Finnair saattaa my6s hyoddyntda
mahdollisuuksia myyda tiettyja lentokoneita, mikali myynti voi tapahtua Yhtién kannalta houkuttelevin ehdoin.
Meneillaén olevan laivastouudistuksen odotetaan vaativan tulorahoituksen liséksi uutta ulkoista rahoitusta.

Finnair ei ole tehnyt muita merkittdvia investointeja eikd merkittdvia uusia investointeja koskevia paatdksia
31.3.2020 ja tdmén Esitteen pdivamaaran valisend aikana.

Vakuutukset

Finnairilla on yleinen vastuuvakuutus, matkustajavastuuvakuutus, omaisuusvahinkovakuutus ja Finnairin
lentokonevahinkojen vakuutus. Vakuutuksista vastaa keskitetty vakuutustoiminto vakuutusmeklarin avustamana.
Yhti6 uskoo, ettd sen vakuutusturva vastaa toimialan k&ytant6ja ja riittd4 kattamaan riskit, joita normaalisti liittyy
sen toimintaan. Vakuutukset sisaltavat yleisié rajoituksia liittyen esimerkiksi omavastuisiin, vakuutuskorvauksen
ylarajaan sekad tiettyjen vahinkotapahtumien sulkemiseen pois vakuutuksen piiristd, mink& seurauksena ne eivat
valttdmatta kata kaikkia aiheutuneita vahinkoja.

Tietotekniikka

Osana strategiaansa, jonka yhtend painopistealueena on operatiivinen laadukkuus, Finnair pyrkii parantamaan
entisestadn toimintansa turvallisuutta, luotettavuutta ja tuottavuutta hyddyntamallad teknologiaa, automaatiota ja
dataa sekd mahdollistamalla yhteistydn ja yhteensopivuuden eri toimintojen vélilla. Yhtion tarkeimpia 1T-
jarjestelmia ovat tietokoneistettu lennonvarausjarjestelma, Finnair-sovellus, lentojen operointijarjestelma,
Finnairin verkkosivusto, Finnairin televiestintajarjestelmét ja muut automatisoidut jarjestelmat. Yhtién kayttamat
IT-jarjestelmét on hankittu ja lisensoitu ulkopuolisilta osapuolilta. Yhtién merkittavid ulkoistuskumppaneita ovat
Amadeus IT Group, IBM, Lufthansa Systems ja Telia. Amadeus IT Group tarjoaa Yhtidlle
lennonvarausjérjestelmid sekd GDS-jérjestelmédn ja on johtava GDS- ja lennonvarausjérjestelmien tarjoaja. IBM
tarjoaa kayttajatukea, datakeskuspalveluja ja sovellusten hallintapalveluja, Lufthansa Systems on lentojen
operointijarjestelmén toimittaja ja Yhtio kayttdd Telian televiestintdpalveluja. Finnair-sovellus ja Finnairin
verkkosivusto ovat pddasiassa Yhtion itse kehittdmia ja yll&pitamié.

Koska suurin osa Finnairin liikevaihdosta muodostuu matkustajaliikenteestd, lipunmyynnissa kaytettdvan
verkkokauppajarjestelméan toimivuus on olennaisen tarked sen liiketoiminnalle. Finnair on ottanut ja ottaa
jatkossakin kayttdon jakelustrategiassaan uusia digitaalisia jakeluteknologioita ja -kanavia, mukaan lukien
siirtyminen kohti hintasisallon ja saatavuuden eriyttdmista eri kanavissa.

Lisaksi Finnair tallentaa liiketoimintansa osana asiakkailtaan saamia henkil6tietoja, joihin sovelletaan tiettyja
tietosuojaa koskevia saddoksida EU:ssa ja muualla. Verkkokaupan ja verkossa tapahtuvan lipunmyynnin
perustavanlaatuinen edellytys on luottamuksellisten tietojen turvallinen siirto.

Yhtio on sitoutunut sdilyttdméin fyysisessd ja elektronisessa muodossa olevien tietovarantojensa
luottamuksellisuuden eheyden ja saatavuuden kaikkialla Yhtidssa kayttdmalla tahan tarkoitettuja varotoimia,
menettelyja ja valikoituja alihankkijoita. Liiketoimintasovelluksiin, jérjestelmiin ja verkkoihin liittyvid uhkia ja
haavoittuvuuksia hallitaan tarkastamalla teknisid haavoittuvuuksia ja muita heikkouksia, yllapitdmalla jarjestelmié

18 Kokonaisvastuun maara vaihtelee lentokoneen tilaamisen ja toimittamisen vélisend aikana padasiassa euron ja Yhdysvaltain dollarin
valuuttakurssin ja lentokoneiden ostosopimuksiin siséltyvien eskalaatioehtojen takia. Yhtion lopullinen vastuu maéraytyy jokaisen lentokoneen
suhteen vasta toimitushetkella.
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ja sovelluksia koko niiden elinkaaren ajan, tekemalla tarvittavat pdivitykset, valvomalla tietoturvaan liittyvia
tapahtumia jatkuvasti, toimimalla uhkista saatujen tietojen vaatimalla tavalla ja suojaamalla tiedot kohdistetuilta
kyberhyokkayksilta. Yhtié varmuuskopioi liiketoimintansa kannalta kriittiset tiedot reaaliaikaisesti tai paivittéin.
Varmuuskopioille on méaritelty aikataulut ja tarvittavat tekniset valmiudet on varmistettu alihankkijoiden avulla.

Oikeudenkaynnit

Alla kuvatun liséksi Yhtid ei ole tdimén Esitteen paivamaarana eiké ole ollut viimeksi kuluneen kahdentoista
kuukauden aikana osallisena missain merkittavassa hallinto-, oikeus- tai valimiesmenettelyssa, jolla voisi olla tai
olisi voinut olla merkittdvad vaikutusta Yhtion taloudelliseen asemaan tai kannattavuuteen, eikd Yhtion tiedossa
ole, ettd tallaisia toimia olisi vireill4 tai tulossa.

Finnairiin kohdistuu ajoittain tuomioistuin-, valimiesoikeus- ja viranomaismenettelyja osana Yhtion tavanomaista
lilketoimintaa. N&ihin kuuluvat muun muassa asetukseen (EY) N:0 261/2004 seké& asetukseen (EY) N:o 2027/97
(katso ”S&antely — EU:n s&antelyn vaatimukset — Matkustajien oikeudet™) perustuvat riidat, jotka koskevat lentojen
my®6hastymisia tai peruutuksia taikka matkatavaroiden haviadmista tai tuhoutumista. Finnair noudattaa kummankin
asetuksen vaatimuksia ja pyrkii selvittdmaan kaikki matkustajien vaatimukset joutuisasti ilman turvautumista
riidanratkaisumenettelyihin. Tastd huolimatta, esimerkiksi johtuen asian tutkimisen ja vaatimuksen késittelyn
pitkittymisesta tai erimielisyyksista koskien oikeutta korvaukseen, matkustajat laajentavat usein vaatimuksensa
my0s kansallisten viranomaisten, vaihtoehtoisten riidanratkaisuelinten tai oikeusistuinten menettelyihin. Téllaisia
menettelyja on jatkuvasti kdynnissa osana Yhtién tavanomaista liiketoimintaa.

Asetuksen (EY) N:o 261/2004 mukaiset huolenpitoa ja korvausta koskevat vaatimukset muodostavat merkittédvan
osan Finnairin kullakin ajanhetkelld k&ynnissé olevista riidoista. Finnairilla on vuosittain paljon kuluttajariitoja
kuluttajariitaelimissé ja tuomioistuimissa, asetukseen (EY) N:0 261/2004 liittyvistd tulkintaepdvarmuuksista
johtuen. Vaikka matkustajien vaatimuksia ei tulkittaisi Finnairin kannalta olennaisiksi yksittdin ja erikseen
tarkasteltuina, vaatimusten suuren maéran johdosta ne muodostavat yhdessa Yhtidlle merkittdvan kustannuserén.
Lisaksi Finnairin mahdolliset korvausvastuut eivat maaraydy yksinomaan sellaisten vaatimusten perusteella, jossa
Yhtié on suoraan osapuolena, silla myds muita lentoliikenteen harjoittajia koskevat oikeudenkaynnit, kuten EU-
jasenvaltioiden korkeampien oikeusasteiden sekd Euroopan unionin tuomioistuimen péaatokset, saattavat
muodostaa ennakkotapauksia, jotka voivat joko laajentaa tai kaventaa lentoliikenteen harjoittajien korvausvastuuta
asetuksen (EY) N:o 261/2004 alla ja voivat jopa vaikuttaa korvausvastuisiin takautuvasti.

Syksylla 2017 kuluttaja-asiamies haki markkinaoikeudesta kieltomaardysta Finnairille, vaittden ettd Yhtio ei ole
noudattanut asetusta (EY) N:o 261/2004 kuluttajille tarjottavia korvauksia koskevissa kaytanngissaan.
Markkinaoikeus hylkasi 4.1.2019 valituksen kaikilta osin. Kuluttaja-asiamies haki valituslupaa korkeimmalta
oikeudelta, joka kuitenkin hylk&si kuluttaja-asiamiehen valituslupahakemuksen 3.9.2019.

Olennaiset sopimukset

Alla kuvatun liséksi Finnair ei ole 1.1.2018 ja tdmén Esitteen pdivimaéran vélisend aikana tehnyt mitdan
merkittavid tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia sopimuksia, eikd mitddn muita sellaisia tavanomaisesta
liiketoiminnasta poikkeavia sopimuksia, joiden nojalla jollakin Konserniin kuuluvalla yhtiolla olisi Konsernin
kannalta merkittavia velvoitteita tai oikeuksia.

Rahoitussopimukset

Finnair allekirjoitti 18.1.2019 sitovan 175 miljoonan euron suuruisen syndikoidun luottolimiittijarjestelyn yleisiin
rahoitustarpeisiin. Jarjestelyn koordinaattorina ja paajarjestajana toimii Nordea Bank Oyj. Danske Bank A/S, OP
Yrityspankki Oyj, Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ) ja Swedbank AB (publ) toimivat lainajérjestelyn
padjarjestdjind. Laina korvasi 22.6.2016 solmitun 175 miljoonan euron syndikoidun luottolimiitin, joka oli
kayttamaton. Uusi jérjestely on voimassa kolme vuotta ja siséltdd kaksi vuoden pituista jatko-optiota, joista Yhtio
on kéyttdnyt ensimmaisen tammikuussa 2020. Yhtid sopi 15.5.2020 tietyistd muutoksista valmiusluottolimiittia
koskevaan sopimukseen, mukaan Ilukien oikaistun velkaantumisasteen kovenanttitasoon. Oikaistun
velkaantumisasteen vuosineljanneksittain tarkistettava kovenanttitaso on muutoksen jélkeen 225 prosenttia
30.6.2021 asti, 200 prosenttia 1.7.2021 alkaen 30.6.2022 asti, ja 30.6.2022 jalkeen 175 prosenttia. Yhtidn
velkaantumisasteen nousu saattaa nostaa valmiusluottolimiitin korkoa. Seuraava muutettujen kovenanttitasojen
mukainen tarkistus suoritetaan Osakeannin toteuttamisen jalkeen tai viimeistaan 31.3.2021.
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Finnair allekirjoitti 27.5.2020 lainasopimuksen Keskindinen Eldkevakuutusyhtié Ilmarisen kanssa koskien 600
miljoonan euron TyEL-takaisinlainaa. Suomen valtio on taannut TyEL-takaisinlainan pddomasta 90 prosenttia ja
valtioneuvosto hyvéksyi takauksen 20.5.2020. Nordea Bank Oyj on taannut TyEL-takaisinlainan padomasta 10
prosenttia. Laina tulee nostaa viimeistdan 31.12.2020, mikali nostoperiodia ei erikseen jatketa tamén jalkeen, ja se
voidaan nostaa kolmessa erdssd. Laina maksetaan takaisin kahdessa erdssa: 300 miljoonaa euroa erdantyy 30
kuukauden kuluttua lainan nostopdivésté ja 300 miljoonaa euroa 36 kuukauden kuluttua nostopdivasta. Lainalla
on kiinted vuotuinen korko. Tdman Esitteen paivamaarana TyEL -takaisinlainasta on nostettu 200 miljoonaa euroa.

Norraa koskeva osakassopimus ja ostoliikennesopimus

Finnair on solminut Danish Air Transportin kanssa Norraa koskevan osakassopimuksen. Kaikkiin merkittaviin
paatoksiin tarvitaan molempien osakkeenomistajien suostumus, eikd kumpikaan osakkeenomistaja voi luovuttaa
Norran osakkeita kolmannelle osapuolelle ennen osakassopimuksessa sovittua maérdaikaa. Jéljelle jaavalla
osakkeenomistajalla on etuosto-oikeus myyvan osakkeenomistajan osakkeisiin. Molemmilla osakkeenomistajilla
on myo6s myotamyyntivelvollisuus ja Finnairilla on lisdksi mydtamyyntioikeus.

Finnairin ja Norran valisen ostoliikennesopimuksen mukaisesti Finnair ostaa Norran koko ATR ja Embraer 190 -
koneilla tuotetun liikenteen ja hyddyntdd sitd Finnairin reittiverkostossa. Finnair kantaa kaupallisen riskin
liiketoiminnoista. Kaikki Norran operoimat lentokoneet on vuokrattu Finnair Aircraft Finance Oy:lta, joka on
Finnairin kokonaan omistama tytaryhtio.

Lentokoneita koskevat leasingsopimukset

Osana liiketoimintaansa Finnair operoi useita leasingsopimuksilla vuokrattuja lentokoneita, joista Finnair itse
operoi 27 lentokonetta ja 9 lentokonetta on edelleenvuokrattu Norralle (katso "Yhtién liiketoiminta — Velat ja
p&aomalahteet”). Leasingsopimusten mukaan vuokranantaja pidattad itselldén lentokoneen omistusoikeuden, ja
kantaa siten lentokonetta koskevan jaénndsriskin. Finnair on velvollinen maksamaan, leasingvuokran liséksi,
kaiken lentokoneeseen liittyvdn lento-, huolto- ja maahuolintatoiminnan sek& lentokoneeseen liittyvat
vakuutukset, ja Yhtid kantaa niihin liittyvét riskit. Finnairin leasingsopimukset edellyttavat Yhtiélta myds noin 1-
3 kuukauden vuokraa vastaavan vakuustalletuksen tekemistd, joka yleensd annetaan pankkitakauksen muodossa.
Muutamissa tapauksissa talletus on maksettu kateiselld. Finnairin leasingsopimusten mukaiset vuokra-ajat
vaihtelevat 8 vuodesta jopa 22 vuoteen, ja tietyt niista sisaltdvét ennenaikaisen irtisanomisoption ja/tai jatko-
optioita. Vuokra-ajan lopussa Finnair saattaa olla velvollinen maksamaan tiettyja korvauksia tai olla oikeutettu
korvaukseen vuokranantajalta, riippuen leasingsopimuksessa maaritellystd lentokoneen taloudellisesta
palautuskunnosta seka siita, missé fyysisessd kunnossa lentokone palautetaan vuokranantajalle.
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SAANTELY

Alla esitetty yhteenveto on yleisluontoinen kuvaus tdman Esitteen paivamaarand voimassa olevista siviili-
ilmailualaa koskevista olennaisista kansainvélisista sopimuksista sekd EU-tason ja Suomen kansallisesta
lainsdadannosta ja maarayksistd, eika sen ole tarkoitus olla tyhjentdva kuvaus kaikesta Yhtion liiketoimintaa
koskevasta saantelysta.

Yleista

Lentoliikennealaan on perinteisesti kohdistunut huomattavaa kansainvalistd ja kotimaista viranomaissaantelya.
Séantely perustuu kansainvélisiin - sopimuksiin, EU:n jasenvaltioiden lainsd&dént6d harmonisoiviin
perussopimuksiin, asetuksiin ja direktiiveihin, sekd kotimaiseen lainsdadantdon. Naitd tehostavat sekd
kansainvélinen ettd kotimainen viranomaisvalvonta.

Kansainvalisid lentokuljetuksia koskeva sdéntelyjérjestelmé perustuu yleisperiaatteelle, jonka mukaisesti
jokaisella valtiolla on suvereniteetti oman alueensa yl&puolella olevaan ilmatilaan sekd oikeus hallinnoida
lentoliikennetoimintaa oman alueensa ylapuolella. Tamén seurauksena kansainvéliset lentoliikenneoikeudet
perustuvat péadasiassa Yyksittdisten valtioiden toisille valtioille kahdenvalisilla lentoliikennesopimuksilla
myontamiin liikenneoikeuksiin. Oikeuksia saaneet valtiot puolestaan myontavat kahdenvélisten sopimusten
perusteella saamansa oikeudet paikallisille lentoliikenteen harjoittajille. Kahdenvélisten lentoliikenneoikeuksien
ohella joitakin lentoliikenneoikeuksia my6nnetaan suoraan monenvélisilla sopimuksilla.

Ei-aikataulunmukaisiin lentoihin, kuten tilauslentoihin (charter), sovelletaan yksittaisten valtioiden maaradmia
rajoituksia. Lentoliikenteen harjoittajat hankkivat yleensd liikenneoikeudet ei-aikataulunmukaisille lennoille
asianomaisilta vierailta valtiolta.

Yhdistyneiden Kansakuntien erityisjérjestd ICAO vastaa kansainvélisen lentoliikenteen yhteensovittamisesta ja
séantelystd ja on kehittdnyt normeja ja menettelysuosituksia useista eri seikoista, kuten lentokonetoiminnoista,
henkildston lupakirjoista, ilmailun turvallisuudesta, onnettomuuksien tutkinnasta, navigaatiopalveluista,
lentoasemien suunnittelusta ja toiminnasta sekd ymparistonsuojelusta. Suomi on ICAQO:n jésen.

IATA (The International Air Transport Association) toimii kansanvélisend yhteistydfoorumina esimerkiksi
tekniseen turvallisuuteen, turvallisuuteen, navigaatiopalveluihin, lentotoimintaan sekd viestintdnormien ja
hallinnollisten menettelyjen kehittdmiseen liittyvissa kysymyksissa.

Kansainvalisten ilmailualaa koskevien sopimusten liséksi useiden EU-direktiivien ja -asetusten myéta siviili-
ilmailualaa koskevaa saantelyd on merkittavissd maarin harmonisoitu, mika on véhentanyt EU-jasenvaltioiden
omien kansallisten sdanndsten merkitysté ja kaventanut niiden valisid eroja. Merkittdvimpid EU:n ilmailualaa
koskeva sd&nnos on asetus (EY) N:o 1008/2008 lentoliikenteen harjoittamisen yhteisistd sdénnoista yhteisdssa
("Lentoliikenneasetus™). Asetuksella pyritddn antamaan matkustajille tarkempia tietoja lentolippujen todellisista
hinnoista ilman erillisia veroja ja polttoainelisid, ja siina kielletddn matkustajien hintasyrjinta ndiden EU:n alueella
sijaitsevan kotipaikan perusteella. Asetuksessa selvennetdén lisaksi kriteereja EU:n liikennelupien myontamiselle
ja niiden voimassaololle, mukaan lukien vaatimuksia lentoliikenteen harjoittajien taloudelliselle asemalle,
omistajuudelle ja maardysvallan valvonnalle. Asetus helpottaa EU:n alueella rekisterdidyn lentokoneen
vuokraamista, mutta samalla se saatdd ankarammat vaatimukset lentokoneen vuokraamiselle EU:n ulkopuolisista
maista.

EU-tasolla  turvallisuutta ja  ympaéristonsuojelua  siviili-ilmailualalla  valvoo  Euroopan  unionin
lentoturvallisuusvirasto (EASA). EASA:n tehtdviin kuuluu muun muassa saantelyn ja sertifioinnin
yhdenmukaistaminen, ilmailutoiminnan teknisten sadantéjen laatiminen, ilma-alusten ja niiden komponenttien seka
niitd valmistavien ja huoltavien yritysten hyvaksyntd, ilmailun turvallisuusvalvonta ja turvallisuuteen liittyvé tuki
EU-maille, eurooppalaisten ja maailmanlaajuisten turvallisuusstandardien edistdminen sek& yhteistyo
kansainvélisten sidosryhmien kanssa turvallisuuden parantamiseksi Euroopassa.

Koska Finnair on Suomen valtion myontamalld liikenneluvalla toimiva lentoliikenteen harjoittaja, Suomen
lainsd&dénto ja sdantely-ympaéristd on merkittdva Yhtion toiminnan kannalta EU:n sééntelyn liséksi. Suomessa
ilmailualaa koskeva vyleislaki on ilmailulaki (864/2014, muutoksineen), ja toimivaltaisena valvovana
viranomaisena toimii Liikenne- ja viestintdvirasto (Traficom).
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Kansainvalisen sdéntelyn vaatimukset
Chicagon yleissopimus

Kansainvalisen siviili-ilmailun yleissopimuksella, joka tunnetaan myds Chicagon yleissopimuksena, perustettiin
ICAQ. Yleissopimuksessa saddetdédn ilmatilaa, lentokoneiden rekisterdintia ja turvallisuutta koskevista saédnndista
sekd yksildidaan sopimuksen allekirjoittaneiden valtioiden lentoliikennettd koskevat oikeudet. Liséksi Chicagon
yleissopimuksessa maarataan lentopetrolin verovapaudesta. Chicagon yleissopimuksen allekirjoitti 7.12.1944
Chicagossa, Illinoisissa 52 valtiota, ja se tuli voimaan 4.4.1947. Suomi allekirjoitti Chicagon yleissopimuksen
vuonna 1949.

EU:n ja Yhdysvaltojen vélinen Avoin taivas -sopimus (”Open Skies”)

EU:n ja Yhdysvaltojen vélinen niin sanotun Avoin taivas -sopimus astui voimaan 30. maaliskuuta 2008.
Sopimuksen mukaisesti Yhdysvaltojen ja EU:n lentoyhtiét voivat lentdd kaikilla EU:n ja Yhdysvaltojen vélisilla
lentoreiteilld. Vaikka yhdysvaltalaiset lentoliikenteen harjoittajat voivat lentdd Euroopan sisdisia lentoja ja
joihinkin EU:n ulkopuolisiin kohteisiin, EU:n lentoyhti6t eivat saa liikenndida Yhdysvaltojen sisdisia lentoja.
Omistusoikeus yhdysvaltalaisissa lentoyhtidissa pysyy rajoitettuna. Sopimus laajennettiin joulukuussa 2009
koskemaan myds Norjaa ja Islantia.

Kansainvélisen lentoliikenteen hiilidioksidipaéstéjen kasvun hyvittdmiseen velvoittava jarjestelma
("CORSIA”)

ICAOn yleiskokouksessa vuonna 2016 péaatettiin kansainvalisen lentoliikenteen hiilidioksidipaastéjen kasvun
hyvittdmiseen velvoittavan jérjestelméan eli CORSIA:n (Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International
Aviation) toteuttamisesta. CORSIA jakautuu ajallisesti kolmeen vaiheeseen, jotka ovat pilottivaihe vuosina 2021—
2023, ensimmdinen vaihe vuosina 2024-2026 ja toinen vaihe vuosina 2027-2035. CORSIA:n my6td ilmailu on
ensimmadinen ala, jolle on asetettu maailmanlaajuinen markkinaehtoinen paéstéjarjestelma. Finnair on osallistunut
aktiivisesti jarjestelméan kehittdmiseen jo vuodesta 2009 muiden lentoliikenteen toimijoiden kanssa.

Talla hetkella ETA-alueen sisdisten lentojen paastdja pyritddn vahentdmaan EU:n lentoliikenteen paastdkaupan
(katso jaljempana ”— EU:n saantelyn vaatimukset — Ymparistdasiat”) avulla. CORSIA:n ja EU:n lentoliikenteen
paastékaupan mahdollisesta yhteensovittamisesta on tarkoitus paattdd EU:ssa vuoden 2023 loppuun mennessa.
Vaikka pyrkimys on yhdenmukaistaa EU:n paéstokaupan ja CORSIA:n tarkkailu- ja monitorointivelvoitteita,
eroavaisuudet ovat kuitenkin mahdollisia.

Kahdenvaliset sopimukset

Suomella on tallad hetkelld kahdenvdlinen lentoliikennesopimus yli 50 valtion kanssa. N&illd sopimuksilla
séadetddn tiettyja reitteja liikenndivistd lentoyhtidistd ja lentoasemista, lentoyhtididen kapasiteetista ja
lentohintojen hyvéksymismenettelyistd. Néiden kahdenvélisten sopimusten perusteella sopimusvaltiot antavat
maératyille lentoyhtidlle oikeuden harjoittaa aikataulunmukaista matkustajaliikennettd ja lentorahtiliikennettd
tietyilla kyseisten valtioiden vélisilla reiteilld. Useimmissa kahdenvalisissd sopimuksissa edellytetddn, ettd
lentoyhtiét kykenevat osoittamaan olevansa kotivaltionsa kansalaisten enemmistdomistuksessa ja ndiden
madraysvallan alaisena. Jos Yhti6 lakkaa koska tahansa olemasta Suomen kansalaisten tai suomalaisten yhteisdjen
enemmistdomistuksessa tai maardysvallassa, kyseisten kahdenvalisten sopimusten sopimusvaltiot voivat evata
Finnairilta sopimusten mukaiset laskeutumisoikeudet. Kahdenvélisistda sopimuksista Yhtion toiminnalle
merkityksellisia ovat Suomen sopimukset niiden valtioiden kanssa, jotka kuuluvat Finnairin kohdemarkkinoihin
tai joiden yli Finnair lentdd saavuttaakseen kohdemarkkinansa. Valkovendjan kanssa ei ole voimassaolevaa
kahdenvalista sopimusta, mutta yhteyksiad on muodostettu liikenneoikeuksien saamiseksi Minskiin.

EU:n saantelyn vaatimukset

Yleista

Historiallisesti ~ EU:n  jasenvaltioiden  vélistd  lentoliikennettd on  sddnnelty  kahdenvilisilla
lentoliikennesopimuksilla. Kahdenvélistd jarjestelmai on vapautettu asteittain useilla toimenpiteilld, joiden

tavoitteena on ollut ottaa k&yttdon yhteiset sdannot lentoliikenteen harjoittajien toimilupamenettelyille EU:ssa ja
sallia EU:n liikenneluvan saaneiden lentoliikenteen harjoittajien lilkenndida vapaasti EU:ssa sijaitsevien asemien
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valilla. Vuonna 1995 Euroopan talousaluetta koskevan sopimuksen perusteella Norja, Islanti ja Liechtenstein,
jotka eivat ole EU:n jasenvaltioita, tulivat EU:n lentoliikenteen saantelyjarjestelman piiriin, jolloin
saantelyjarjestelma laajentui kattamaan ETA:n.

Asetuksessa (EY) N:o 847/2004 EU:n jasenvaltioiden ja kolmansien maiden valisten lentoliikennesopimusten
neuvottelemisesta ja taytdntdonpanosta maaratadn periaatteista, joiden tarkoituksena on varmistaa riittdvasta
tiedonvaihdosta EU:ssa siten, ettd EU:n jasenvaltiot eivat kahdenvalisissa lentoliikennesuhteissaan kolmansien
maiden kanssa olisi vaarassa rikkoa unionin lainsdéddéntéa. EU:n jasenvaltiot voivat myds valtuuttaa Euroopan
komission neuvottelemaan kolmansien maiden kanssa kaikkien EU:n jésenvaltioiden puolesta. Katso "Riskitekijat
— Sééntelyriskeja — Muutokset kahdenvalisissd sopimuksissa tai kauppasuhteissa Euroopan unionin ja kolmansien
maiden vélilla voivat johtaa Finnairin lentoreitteja koskeviin rajoituksiin tai nostaa niihin liittyvid maksuja.”.

Liikennelupa (Operating Licence)

Lentoliikenneasetuksen mukaan sellaisilla lentoliikenteen harjoittajilla, joihin sovelletaan EU:n lentoliikennettd
koskevaa saéntelyd, on oltava liikennelupa matkustajien, postin ja/tai rahdin kaupallista lentokuljetusta varten.

Lentotoimintalupa (Air Operator Certificate, AOC)

Liikenneluvan myontamisen edellytyksend on my®s, etta lentoliikenteen harjoittajalla on Lentoliikenneasetuksen
mukainen lentotoimintalupa. Lentotoimintaluvassa tdsmennetaan konetyypit, joita lentoliikenteen harjoittaja voi
kayttad, seka asetetaan muita toiminnallisia ja teknisia méaarittelyja.

Omistajuutta ja liiketoimintaa koskevat vaatimukset

Lentoliikenneasetuksen mukaisesti EU:n lentoyhtididen paatoimipaikan ja rekisterdidyn kotipaikan on sijaittava
EU:n jasenvaltiossa. Asetuksessa vaaditaan myds, ettd EU:n lentoyhtididen pédasiallisena toimintamuotona on
lentoliikenne, ja niiden on taytettdva tiettyjd toiminnan harjoittamista ja taloudellisia edellytyksid koskevia
vaatimuksia. Liikenneluvan myodntaminen edellyttdd lentoliikenteen harjoittajalta muun muassa kykyé tayttaa
liiketoimintasuunnitelmansa mukaisia realististen olettamusten mukaisesti arvioituja kiinteitd ja toimintakuluja
turvautumatta liiketoiminnastaan saamiinsa tuloihin.

Lisaksi eurooppalaisen lentoliikenteen harjoittajan, kuten Finnairin, on jatkuvasti oltava suoraan taikka yhden tai
useamman muun yrityksen kautta jésenvaltioiden ja/tai jasenvaltioiden kansalaisten omistuksessa ja
tosiasiallisessa maaraysvallassa. ETA-sopimuksen sekd EU:n ja Sveitsin valisen lentoliikennettd koskevan
sopimuksen mukaan my6s ETA-maat ja Sveitsi rinnastetaan EU-jasenvaltioihin.

Lahto- ja saapumisaikojen jakaminen

Laskeutumista ja lentoon 18ht6& varten lentoliikenteen harjoittajalla on oltava niin sanottuja l&ht6- ja
saapumisaikoja (slot). Lahtd- tai saapumisaika on oikeus nousta tai laskeutua tiettyyn aikaan madaritellylla
aikataulukaudella. Laht6- ja saapumisaikojen jaosta ET A-alueella ja Sveitsissd on maaratty neuvoston asetuksella
(ETY) N:o 95/93, muutoksineen (”Slot-asetus”).

Lentoasemat jaetaan koordinoituihin ja aikatauluneuvonnan alaisiin lentoasemiin. Koordinoiduilla Ientoasemilla
lentoliikenteen harjoittajalla on oltava laskeutumista tai lentoon 1&ht64 varten koordinaattorin myontama 1ahto- tai
saapumisaika. Aikatauluneuvonnan alaisilla lentoasemilla on olemassa sellainen ruuhkautumisvaara tiettyina
aikoina padivastd, viikosta tai vuodesta, joka voidaan todennakoisesti selvittdd lentoliikenteen harjoittajien
vapaaehtoisella yhteistydllda. Aikatauluneuvonnan alaisille lentoasemille on nimetty aikatauluneuvoja
helpottamaan sellaisten lentoliikenteen harjoittajien toimintaa, jotka toimivat tai aikovat toimia kyseisella
lentoasemalla.

Slot-asetuksen mukaan koordinoidun lentoaseman koordinaattori jakaa ladht6- ja saapumisajat kullekin
aikataulukaudelle. Jos hakemusten maara ylittdd kaytettivissa olevien lahtd- ja saapumisaikojen lukumaaran,
etusijalle asetetaan lentoliikenteen harjoittajat, joiden hallussa kyseiset 1aht6- ja saapumisajat olivat edellisella
aikataulukaudella, ja jotka ké&yttavat niit4 vahintadn 80-prosenttisesti. Jos lentoliikenteen harjoittaja ei saavuta tata
kynnysarvoa, se voi menettdd kyseisen 1ahto- tai saapumisajan, joka voidaan sijoittaa 1&ht6- ja saapumisaikojen
pooliin jaettavaksi toisille lentoliikenteen harjoittajille (niin kutsuttu “use-it-or-lose-it” -s&antd). Mikali
lentoliikenteen harjoittaja on kuitenkin estynyt kdyttamasta lahtd- tai saapumisaikaa poikkeuksellisista syista
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(esimerkiksi ennalta arvaamattomat ja vaistamattomat olosuhteet, joihin lentoliikenteen harjoittaja ei voi
vaikuttaa), se voi kuitenkin olla oikeutettu sailyttdmaan lahto- tai saapumisajan. Euroopan komissio on
valiaikaisesti luopunut lahtd- ja saapumisaikojen vahimmaiskayttdd koskevista vaatimuksista niitd soveltavilla
lentoasemilla COVID-19-pandemian vuoksi.

Lahto- ja saapumisaikoja voidaan vaihtaa lentoyhtididen kesken, ja niille on ajan mittaan kehittynyt lentoyhtididen
vilisid vaihtomekanismeja. Tietyilla lentoasemilla omaksuttujen kaytantéjen mukaisesti lentoyhtiét vaihtavat
arvokkaita lahto- ja saapumisaikoja vahemman arvokkaisiin rahallista korvausta vastaan.

Euroopan komissio julkaisi joulukuussa 2011 toimenpidekokonaisuuden, jossa ehdotetaan muutoksia I&hto- ja
saapumisaikojen jakamista koskevaan sddntelyyn. Tavoitteena on tehostaa kaytettdvissd olevan kapasiteetin
kayttod eurooppalaisilla lentoasemilla. Ehdotettu sddntely sisaltdd muun muassa toimenpiteitd [&ht6- ja
saapumisaikojen vaihtokaupan lapindkyvyyden edistdmiseksi ja sitd koskevien ehtojen selkeyttdmiseksi
kansallisten viranomaisten valvonnan alla, seké tiukentuneita vaatimuksia "use-it-or-lose-it” -sa&antoon.

Kuljetusmaksut

Lentoliikenneasetuksessa madratddn EU:n lentoliikenteen harjoittajille  oikeus vahvistaa vapaasti
matkustajakuljetusmaksunsa EU:ssa, sanotun kuitenkaan rajoittamatta saalistushinnoittelua tai kohtuuttomia
hintoja koskevia kieltoja.

Lentoasemamaksut

Lentoasemamaksuista maarataan EU-tasolla direktiivilla 2009/12/EY. Direktiivi on pantu Suomessa kansallisesti
taytdntoon laissa lentoasemaverkosta ja -maksuista (210/2011, muutoksineen). Direktiivissa kielletddn muun
muassa lentoaseman  k&yttdjien syrjintd lentoasemamaksujen kautta, ja s&adetddn pakollisesta
neuvottelumenettelystd, jossa lentoaseman pitdjd ja lentoaseman kayttdjat neuvottelevat s&énndllisesti
lentoasemamaksujarjestelmén toiminnasta, lentoasemamaksujen tasosta ja tarvittaessa myds tarjottavan palvelun
laadusta.

Lisaksi niin sanotulla yhtendisella eurooppalaisella ilmatilalla, josta sdadetddn neuvoston asetuksissa (EY) N:o
549/2004, N:o 550/2004, N:o 551/2004 ja N:o 552/2004 (muutoksineen), yhdenmukaistettiin Euroopan
lennonjohtopalvelujen oikeudellinen kehikko. Eurocontrolin maksuja lukuun ottamatta palveluista kuitenkin
veloitetaan edelleen kansallisten saaddsten perusteella.

Ympadristdasiat

Keskeisimmat Yhtiétd koskevat ymparistoasiat ovat sen lentokoneisiin sovellettavat fyysisia ja melupéastoja
koskevat sdannokset.

Eurooppalaista paastokauppaa koskeva direktiivi 2008/101/EY astui voimaan helmikuussa 2009, ja toi ilmailualan
EU:n péaéstokauppajérjestelmén (EU Emissions Trading System, eli EU ETS) piiriin. Vuodesta 2012 alkaen EU
ETS koskee kaikkia EU-jasenmaiden sek& ETA-sopimuksen perusteella myds Islannin, Liechtensteinin ja Norjan
lentoasemilta lahtevid ja niiltd saapuvia lentoja.

EU ETS madrittdd markkinahinnan péadastdoikeuksille, ja rajoittaa kokonaispéasttja kiinteddn rajaan asti.
Jarjestelmén soveltamisalaan kuuluvien toimijoiden on luovutettava tietty maara padstdoikeuksia joka
raportointivuonna  kokonaispaastdjensa  kattamiseksi. Lentoyhtidille annetaan tietty maéara ilmaisia
paastdoikeuksia niiden maéariteltyjen viitevuosien mukaisten historiallisten padstdjen sekd markkinaosuuden
perusteella. EU-jasenvaltiot myds myyvat lisapaastéoikeuksia huutokauppamenettelyssa.

Siviilikdytdssa olevien dantd hitaammin lentavien suihkukoneiden aiheuttaman melun rajoittamisesta annetulla
direktiivilla 89/629 pyritaan rajoittamaan lentoliikenteen aiheuttamaa melua. Direktiivilla sdddetdan koko EU:n
ilmatilan laajuisesta toimintakiellosta sellaisille lentéville suihkukoneille, jotka eivat tdytd ICAOn luvun 3
mukaisia normeja, lukuun ottamatta rekistereihin ennen 1.11.1990 merkittyj& koneita ja erditd merentakaisia
alueita. Lisaksi asetuksella (EU) N:o 598/2014 rajoitetaan edelleen melua EU:n lentoasemilla ja niiden
ymparistossa. Toisaalta direktiivillda 2002/49, muutoksineen, pyritddn yhdenmukaistamaan melun kuvaajia ja
melukarttoja sekd kannustamaan valtioita arvioimaan melutilannetta yksityiskohtaisesti. Yhtién tiedossa ei ole
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mitaan sen lentokoneiden tai minkd&n muun toiminnon aiheuttamia ymparistdongelmia, joilla voisi olla olennainen
vaikutus sen liiketoimintaan.

Turvallisuus

Siviili-ilmailun turvaamista koskevista sadnnoistd annetun asetuksessa (EY) N:o 300/2008 vahvistetaan EU-
tasolla yhteiset saannét siviili-ilmailun suojelemiseksi siihen kohdistuvilta ja sen turvallisuuden vaarantavilta
laittomilta teoilta. Asetuksen mukaisesti lentoliikenteen harjoittajien on noudatettava erityisia turvatoimia seké
nama sisaltdvad turvaohjelmaa, joka tdyttdd kansallisen ilmailuviranomaisen hyvéksymén kansallisen siviili-
ilmailun turvaohjelman vaatimukset. Yhti6 katsoo, ettd se noudattaa turvachjelman séantoja.

Neuvoston asetuksella (ETY) N:o 3922/91 (viimeksi muutettuna komission asetuksella (EY) N:o 859/2008) on
saddetty rajoituksia ohjaamo- ja matkustamomiehiston tydajoille, sek& asetettu heille maéritellyt pyséhtymisajat
ja lepovaatimukset. Liséksi lentotoimintaan liittyvistd teknisistd vaatimuksista ja hallinnollisista menettelyista
annetussa komission asetuksessa (EU) N:o 965/2012, muutoksineen, annetaan tarkempia teknisid
turvallisuusmaarayksida muun muassa lentoty6jaksojen suunnittelusta ja siten, ettd miehistén jasenet pysyvat
riittdvan vireind. Asetuksen liitteissd on madritelty myds teknisid maardyksia muun muassa lentokoneiden
turvallisuusmaarayksista, hyvaksynnasta ja valvonnasta, huollosta seké vaarallisten aineiden ilmakuljetuksesta.

Vakuutukset

Vakuutuksista ilmailussa aiheutuvan vahingon varalta sdddetdan lentoliikenteen harjoittajia ja ilma-alusten
kayttajia koskevista vakuutusvaatimuksista annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY) N:o
785/2004 seka lennonvarmistuspalvelujen tarjoamista koskevista yhteisista vaatimuksista seka asetusten (EY) N:o
482/2008 ja (EU) N:o 691/2010 muuttamisesta annetussa komission téytantéonpanoasetuksessa (EU) N:o
1035/2011. Yhti6lla on sen vastuiden edellyttdma ja sille erityisesti Suomen lain ja kansainvalisten lentoliikenteen
yleissopimusten perusteella kuuluvien vahimmaiskorvausvastuiden mukainen vakuutusturva. Yhtion vakuutuksia
on kuvattu tarkemmin osiossa ’Yhtion liiketoiminta — Vakuutukset™.

Matkustajien oikeudet

Asetuksessa (EY) N:o 1107/2006 vahvistetaan vammaisten ja liikuntarajoitteisten henkildiden oikeudet
lentoliikenteessd. Asetuksen mukaan vammaisilta ja liikuntarajoitteisilta henkil6iltd ei saa evata paasya lennolle
heidan vammansa tai liikuntarajoituksensa perusteella lukuun ottamatta tapauksia, joissa se on perusteltua
lakisdateisten turvallisuussyiden takia. Asetuksessa maaradtddn muun muassa, ettd vammaisille ja
litkkuntarajoitteisille henkildille on annettava lentoasemilla ja ilma-aluksissa heidin erityistarpeidensa mukaista
apua, kayttden tarvittavaa henkildstda ja varustusta.

Asetuksessa (EY) N:o 2027/97, muutoksineen, sdédetddn Montrealin yleissopimukseen perustuvasta matkustajien
ja heidén matkatavaroidensa ilmakuljetusta koskevasta lentoliikenteen harjoittajien korvausvastuusta. Finnair on
asetuksen nojalla muun muassa velvollinen korvaamaan matkustajille matkatavaroiden tuhoutumisesta,
viivastymisestd, katoamisesta tai vahingoittumisesta johtuvia vahinkoja tiettyyn ma&rdén asti. Mahdollisen
matkustajan kuolemantapauksen ja loukkaantumisen osalta korvausvastuuta ei ole rahamaéraisesti rajoitettu.

EU:ssa on sdadetty korvauksesta lentomatkustajille, joiden paasy estetddn sellaiselle lennolle, jolle nailla on
voimassa oleva lippu (asetus (EY) N:o 261/2004, joka tuli voimaan 17.2.2005). Kyseisessd saannoksessa
madrataan myds kiinteistd korvauksista matkustajille, joiden lento peruutetaan, paitsi tilanteissa, joissa lentoyhtio
kykenee osoittamaan, etta peruutus johtuu poikkeuksellisista olosuhteista, kuten esimerkiksi séastéa, lennonjohdon
viivastyksista tai turvallisuusongelmista. Asetuksessa méaaratyt korvaukset ovat suuruudeltaan 250 euroa, 400
euroa tai 600 euroa matkustajaa kohden lennon pituudesta riippuen. Asetuksessa asetetaan lisaksi lentojen
peruuntumisen tai viivastymisen johdosta seuraavia matkustajista huolehtimiseen ja matkustajien avustamiseen
liittyvid velvollisuuksia.

Tamén Esitteen pdivaméaarand asetukseen (EY) N:o 261/2004 on vireilladn muutoksia. Euroopan komissio on
laatinut asetuksen muutosehdotuksen, josta Euroopan parlamentti on antanut lainsdadantopéatoslauselman 5.
helmikuuta 2014. Ehdotuksen tavoitteena on vahvistaa matkustajien oikeuksia muun muassa huolenpitoon ja
apuun, seké selkeyttaa liityntalentojen matkustajien oikeusasemaa. Toisaalta matkustajilla olisi ehdotuksen myota
harvemmin oikeus asetuksen mukaisiin vakiokorvauksiin lentojen viivastyessa. Myds lentoyhtion velvollisuutta
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jarjestdd matkustajalle majoitus tietyissd poikkeuksellisissa olosuhteissa rajoitettaisiin. Asetusehdotuksella
pyritddn myds edistdmaan matkustajien paasya oikeuksiinsa matkatavaroiden tuhoutuessa tai vahingoittuessa.

Kilpailu- ja valtiontukisaéntely

EU:ssa toimivien lentoyhtididen on noudatettava EU:n kilpailusaantdja, joista merkittdvimmat sisaltyvat SEUT
101 ja 102 artikloihin, jotka ovat keskeisin valine kilpailunrajoittamista vastaan. SEUT 101 artiklan 1 kohta kieltda
yritysten véliset sopimukset, yritysten yhteenliittymien paatokset seka yritysten yhdenmukaistetut menettelytavat,
jotka rajoittavat tai védristavat kilpailua. SEUT 102 artikla puolestaan kieltdd mdadradvan markkina-aseman
vaarinkayton.

SEUT 101 artiklan 1 kohdan mukainen I&ht6kohtaisesti kilpailua rajoittava sopimus ei kaikissa tilanteissa ole
lainvastainen. Tiettyjen edellytysten tayttyessd Euroopan komissio voi myontdd SEUT 101 artiklan 3 kohdan
mukaisia poikkeuksia tiettyihin lentoliikenteen alan sopimusten ja yndenmukaistettujen menettelytapojen ryhmiin.
Yksittaistapauksellista poikkeusten lisaksi on tietyissé tilanteissa mahdollista soveltaa yleisempid, niin kutsuttuja
ryhmépoikkeuksia. Tdmén Esitteen pdivamaarana ei ole voimassa erityisesti lentoliikenteen alaa koskevia
ryhmépoikkeuksia. Euroopan komissio on kuitenkin mydntanyt yleisid ryhmapoikkeuksia tietyn tyyppisille
horisontaalisille ja vertikaalisille sopimuksille, jotka koskevat my®s lentoliikennealaa.

SEUT 107 artiklan 1 kohdan mukaan kilpailua vaaristavat, tiettyja yrityksia tai toimialoja suosivat, valtion varoista
myonnetyt tuet ovat lahtdkohtaisesti kiellettyjd. 107 artiklan 3 kohdan mukaan tiettyja tukimuotoja voidaan
kuitenkin pitdd sallittuina, esimerkiksi tukea tietyn taloudellisen toiminnan tai talousalueen kehityksen
edistdmiseen, jos tuki ei muuta kaupankdynnin edellytyksid EU:n yhteisen edun kanssa ristiriitaisella tavalla.
SEUT 108 Artiklan 3 kohdan mukaan jasenvaltion on annettava Euroopan komissiolle tieto tuen myontdmisté tai
muuttamista koskevasta suunnitelmasta niin ajoissa, ettd se voi esittdd huomautuksensa. Jasenvaltio, jota asia
koskee, ei saa toteuttaa ehdottamiaan toimenpiteitd, ennen kuin menettelyssd on annettu lopullinen péatos.
Osakeannin yhteydessd Suomen valtio on tehnyt valtiontukisd&ntelyn mukaisen valtiontuki-ilmoituksen Euroopan
komissiolle, ja komissio on tehnyt virallisen paatdksen valtiontuen hyvéksymisestd ja siihen sovellettavista
ehdoista 9.6.2020.

Suomalaisen sdantelyn vaatimukset

Suomalaisena lentoliikenteen harjoittajana Yhtioon sovelletaan ilmailulaissa (864/2014, muutoksineen) saddettyja
vaatimuksia. llmailulaissa saadetddn muun muassa ilma-aluksien ja lupakirjojen rekistereistd, ilma-aluksien ja
lupakirjojen  kelpoisuusvaatimuksista,  turvallisuudesta, ilmatilan  hallinnasta  sekd  toiminnasta
onnettomuustilanteissa.

Suomen toimivaltaisena lentoliikenneviranomaisena toimii Traficom, joka valvoo muun muassa ilmailun
turvallisuusvaatimusten noudattamista, ilmailutoiminnan vaatimustenmukaisuutta ja ilmailuorganisaatioiden
turvallisuudenhallintaa koskevia SMS-jérjestelmi& ja niiden tehokkuutta. VValvonta perustuu kansalliseen ja EU-
tason lains&&déntoon sekd muihin suomalaisia ilmailuorganisaatioita velvoittaviin sdannoksiin.
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THVISTELMA VIIMEAIKAISISTA TIEDOTTEISTA

Seuraavassa tiivistelmassa esitetaan tietoja, jotka Yhtid on julkistanut markkinoiden vaarinkayttdasetuksen (EU)
N:o 596/2014 ("MAR™) nojalla, seka tiettyja tietoja, jotka Yhtid on julkistanut Helsingin Porssin saantdjen
mukaisesti, timéan Esitteen paivamaaraa edelténeiden 12 kuukauden aikana ja jotka ovat Esitteen paivamaarana
Yhtion tiedon mukaan edelleen oleellisia. Tiivistelmassa ei kasitella saanndllista taloudellista raportointia eika
muita tiedonantovelvollisuuksia, jotka eivat liity MAR:een tai Helsingin Porssin sdantdihin. Tamén johdosta
yhteenveto ei ole tyhjentdva eikd siind ké&sitelld kaikkia Yhtion edella mainittuna ajanjaksona antamia
porssitiedotteita.

COVID-19-pandemian vaikutukset lentomatkustamiseen ja Finnairin taloudelliseen asemaan

Finnair ilmoitti 31.1.2020 sopeuttavansa Manner-Kiinan-liikenneohjelmaansa ja peruvansa kaikki lennot Manner-
Kiinaan johtuen koronavirustilanteesta ja sen vaikutuksesta Kiinan lentomatkustukseen.

Finnair ilmoitti 28.2.2020 paivittdvansi nakymiaén vuodelle 2020 ja antoi tulosvaroituksen. Finnair arvioi vuoden
2019 tulosjulkistuksensa yhteydessa 7.2.2020, ettd koronaviruksen suorat taloudelliset vaikutukset vuoden 2020
ensimmaiselld neljanneksella olisivat suhteellisen rajalliset, vaikka Manner-Kiinan lentojen peruutukset
jatkuisivat ensimmadisen neljanneksen 2020 loppuun. Tuolloin Finnair arvioi kapasiteettinsa kasvavan noin 4
prosenttia vuonna 2020. Koronavirustilanteen jatkumisen ja sen kansainvaliseen lentoliikenteeseen kohdistuvien,
aiemmin arvioitua laajempien vaikutusten vuoksi Finnair kuitenkin paivitti taloudellisia ndkymiaan.

Finnair péivitti 28.2.2020 antamassaan tulosvaroituksessa taloudellisia ndkymidan ja ilmoitti, ettd sen
vertailukelpoisen liiketuloksen vuoden 2020 ensimmaiselld neljdnnekselld arvioidaan ja&van vuoden 2019
ensimmaisen neljanneksen liiketulosta heikommaksi, vertailukelpoinen liiketulos on olennaisesti heikompi
vuoden 2020 toisella neljénnekselld vuoden 2019 toiseen neljdnnekseen verrattuna ja vuoden 2020
vertailukelpoisen liiketuloksen arvioidaan olevan olennaisesti edellisvuotta heikompi. Lisdksi Finnair perui
ennusteensa, jonka mukaan kapasiteetti vuonna 2020 olisi kasvanut noin 4 prosenttia, ja ilmoitti sopeuttavansa
lahikuukausien aikana verkostoaan ja kapasiteettiaan, minka seurauksena Finnairin lentosidonnaiset kustannukset,
kuten lentopolttoainekulut seké lentoasema- ja muut maksut pienenevét kapasiteetin muutosten mukaisesti. Lisaksi
Finnair ilmoitti aikovansa sopeuttaa myds muita kustannuksiaan toimenpiteilld, jotka kohdistuisivat henkildstoon,
myyntiin ja markkinointiin, kehityshankkeisiin ja muihin projekteihin.

Finnair ilmoitti 16.3.2020 paivittavansa taloudellisia ndkymiaan erittain vakavista ja maailmanlaajuisista COVID-
19-pandemian vaikutuksista johtuen. Finnair ilmoitti leikkaavansa kysynndn huomattavan heikkenemisen vuoksi
90 prosenttia normaalikapasiteetistaan, mik& johtaa huomattavaan vertailukelpoiseen liiketappioon tilikaudella
2020.

Finnair ilmoitti tekevansd poikkeuksellisten olosuhteiden vuoksi kustannuksiinsa merkittavia lisdsopeutuksia.

Liséksi hallitus oli harkinnut osingonjakoehdotustaan ja totesi olosuhteiden nopean heikkenemisen vuoksi, ettd
Yhtion tulisi pidattyd osingonjaosta. Myds Suomen valtio oli ilmoittanut Yhti6lle, etté se aikoo dénest&d 0,20 euron
osakekohtaista osinkoehdotusta vastaan muuttuneiden olosuhteiden takia. Ehdotettu osinko vuodelta 2019 ei siten
toteudu.

Tiedotteen mukaan Finnair on toteuttamassa kokoluokaltaan merkittdvan lisérahoitussuunnitelman
varmistaakseen Yhtion tulevaisuuden pitkittyneessédkin COVID-19-pandemiassa. Suunnitelma siséltda olemassa
olevan valmiusluottolimiitin kayttoonoton, Kiinnittdmattémien lentokoneiden myynti- ja
takaisinvuokrausjarjestelyja seka markkinaehtoisen TyEL-takaisinlainausjarjestelyn.

Finnair ilmoitti 20.3.2020 talouspoliittisen ministerivaliokunnan esittdneen Suomen valtion takausta TyEL-
takaisinlainalle. Lisdrahoitussuunnitelmaan kuuluva lakisdteinen TyEL-takaisinlaina on suuruudeltaan 600
miljoonaa euroa. TyEL-takaisinlaina voidaan nostaa tarvittaessa. Valtion takaus kattaa 90 prosenttia TyEL-
takaisinlainan pddomasta. Lisaksi Finnair ilmoitti, ettd lisdrahoitussuunnitelmaan kuuluvan valmiusluottolimiitin
madrd on 175 miljoonaa euroa. Valmiusluottolimiitti on nostettu kokonaan tdman Esitteen paivamaérana.

Finnair ilmoitti 29.4.2020 suunnittelevansa arviolta 500 miljoonan euron merkintdoikeusantia COVID-19-
pandemian vaikutusten vuoksi.
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Finnair ilmoitti 20.5.2020, ettd se sopeuttaa volyymisidonnaisia kulujaan kysynnan mukaisesti. Tahan sisaltyvéat
keskustelut lisdsopeutustarpeista aikaisemmin julkistettujen lomautusten lisaksi. Liséksi Finnair tavoittelee lahes
80 miljoonan euron vuositason pysyvia kustannusséaastdja vuoden 2022 alusta verrattuna vuoteen 2019. Saastdja
haetaan muun muassa Kkiinteistokuluista, koneiden vuokrauskuluista, palkitsemisrakenteista, myynti- ja
jakelukuluista, 1T-kustannuksista seka hallintokuluista. Liséksi Yhtid jatkaa toimintojen tehostamista, eri
asiakasprosessien digitalisointia ja automatisointia sekd neuvottelee uudelleen tiettyja sopimuksia toimittajiensa
ja kumppaniensa kanssa. Finnairin suunnitelma perustuu arvioon, jonka mukaan lentoliikenne toipuu vuoden 2019
tasolle 2—-3 vuodessa. Mikéli kilpailutilanne tai kysyntd osoittautuisi nykyista oletusta huonommaksi, Finnair voi
ryhtyé tarvittaessa listoimiin.

Finnair tiedotti 20.5.2020, ettd valtioneuvosto on hyvaksynyt Finnairin TyEL-takaisinlainalle enintdan 540
miljoonan euron valtiontakauksen. Jarjestely on EU:n valtiontukisd&dnndsten mukainen ja sai Euroopan komission
hyvaksynnan 18.5.2020. Finnair tiedotti, ettd se aikoo suunnitelmiensa mukaan nostaa TyEL -takaisinlainasta osan
vuoden 2020 toisen vuosineljdnneksen aikana.

Muutokset Yhtion johdossa ja osakkeenomistajien nimitystoimikunnassa

Tasséa osiossa olevat tiedot liittyvat Finnairin johtoon ja osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan, joista on esitetty
enemman tietoa Esitteen kohdassa ’Hallitus ja johtoryhma™.

Finnair ilmoitti 11.9.2019, ettd seuraavat henkil6t oli valittu Finnairin osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan:
Minna Pajumaa, Timo Sallinen ja Mikael Etola.

Finnairin johtoryhmén jésenistd kolme vaihtui vuoden 2019 kolmannella neljdnnekselld. Finnair ilmoitti
26.6.2019, ettd Finnairin talousjohtaja Pekka Vahahyyppd jattdd Yhtion 1.7.2019, ja uudeksi talousjohtajaksi ja
johtoryhman jaseneksi oli 1.7. 2019 alkaen nimitetty Mika Stirkkinen (KTM). Aikaisemmin Mika Stirkkinen oli
toiminut Finnairilla useissa taloushallinnon johtotehtdvissd. Lisdksi Finnair ilmoitti 19.6.2019, ett4
henkildstdjohtaja Eija Hakakari oli paattanyt jattdd Yhtion 30.9.2019. Finnair ilmoitti edelleen 16.9.2019, ettd
Chief Digital Officer (CDO), Katri Harra-Salonen oli paattanyt jattdd Finnairin 30.9.2019. Eija Hakakarin
seuraajaksi nimitettiin Johanna Karppi ja Katri Harra-Salosen seuraajaksi Tomi Pieniméki, ja molemmat aloittivat
uudessa tehtdvassaan 1.10.2019. Johanna Karppi siirtyi Finnairille Terveystalosta, jossa han toimi
henkilostdjohtajana. Tatd ennen hdin toimi henkiléstéhallinnon johtotehtdvissd Rautaruukissa ja Orionissa. Tomi
Pienimaki toimi aikaisemmin Vincitin ja Jollan toimitusjohtajana seka Itellan ja Hackmanin tietohallintojohtajana.

5.5.2020 Finnair julkisti osakkeenomistajien nimitystoimikunnan ehdotukset yhtiokokoukselle, jotka tdydensivat
nimitystoimikunnan 27.1.2020 antamaa ehdotusta. Nimitystoimikunta ehdotti yhtidkokoukselle, ettd kaikki
nykyiset hallituksen jésenet valittaisiin uudelleen ja ettd sen liséksi hallitukseen valittaisiin uutena jasenend
Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosaston finanssineuvos Maija Strandberg.

Finnair ilmoitti 18.5.2020, ett4 Finnairin johtoryhmadn jésen, asiakaskokemuksesta vastaava johtaja Piia Karhu
jattdd Finnairin 30.6.2020, sill4 hénet on nimitetty tulevaan Metso Outoteciin liiketoiminnan kehitysjohtajaksi.
Finnairin asiakaskokemusyksikkd jaetaan jatkossa siten, ettd yksikon operatiivisemmat toiminnot siirtyvat osaksi
yhtién Operations-yksikkod, josta vastaa Jaakko Schildt, ja Aurinkomatkat, Contact center ja asiakaspalvelun
kehitykseen liittyvét tehtdvat siirtyvat osaksi Ole Orvérin vetdamaa kaupallista yksikkod, jonka uudeksi nimeksi
tulee Commercial and Customer experience (CX) -yksikkd. Nama organisaatiomuutokset astuvat voimaan
1.6.2020.

Muita tietoja

Finnair ilmoitti 7.11.2019 péivittdneensa strategiset tavoitteensa koskien kestavaa, kannattavaa kasvua. Finnairin
hallitus vahvisti seuraavat tavoitteet strategiakaudelle 2020-2025: 1) yli 7,5 prosentin vertailukelpoinen EBIT yli
syklin (kiintein valuuttakurssein ja polttoaineen hinnoin) 12-18 kuukauden siirtyméakauden jalkeen, 2) yli 10
prosentin sijoitetun pddoman tuotto (ROCE) yli syklin (kiintein valuuttakurssein ja polttoaineen hinnoin) 12-18
kuukauden siirtymdajan jalkeen, 3) vyli 85 prosentin tdsmallisyys ja 4) parantunut asiakkaiden
nettosuositteluindeksi (NPS) ja henkildston nettosuositteluindeksi. Finnair aikoi toteuttaa n&méd tavoitteet
kohdennetulla strategialla, joka hyddyntdd Finnairin kotikentdn Helsingin maantieteellistd etua Euroopan ja
Aasian vilisissa yhteyksissa. Strategiakaudelle 2020-2025 annettiin my6s seuraava indikatiivinen lisdohjeistus:
3-5 prosentin vuosittainen kapasiteetin kasvu (CAGR) tarjotuilla henkilkilometreilla (ASK) mitattuna;
likviditeetin optimointi, kuitenkin siten ettd kassavarat olisivat vahintddn 15 prosenttia liikevaihdosta;
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velkaantumisaste (gearing) enintddan 175 prosenttia; arvioidaan hybridilainan uusiminen nykyistd pienempana;
arvioidaan omistettujen lentokoneiden osuuden lisddmistd lentokonerahoituksessa suhteessa vuokrattuihin
lentokoneisiin; ja Finnairin osinkopolitiikka pysyisi ennallaan. 29.4.2020 julkaistussa osavuosikatsauksessaan
Finnair kuitenkin ilmoitti, ettd Yhtio paivittdd myos pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteensa seka niihin liittyvan
aikataulun.

Finnair julkisti 12.11.2019 tavoitteensa ja suunnitelmansa strategiakaudelle 2020-2025. Finnairin odotetaan
tekevdn strategiakaudella 2020-2025 paétoksid 1dhinnd kapearunkolaivastoon kohdistuvista korvaus- ja
kasvuinvestoinneista. Suuntaa antava investointisumma on 3,5-4 miljardia euroa. Tdmé& on Finnairin merkittavin
vastuullisuuspanostus ja sen arvioidaan vahentdvan péastdja Finnairin Euroopan-liikenteessa yhteensd 10-15
prosenttia. 29.4.2020 julkaistussa osavuosikatsauksessaan Finnair kuitenkin ilmoitti, ett4 se tarkastelee COVID-
19-pandemian vaikutusta sen pitkdn aikavalin strategiaan, mukaan lukien taloudelliset tavoitteet ja
laivastoinvestoinnit.

Finnair ilmoitti 18.12.2019, ettd sen hallitus on paattanyt henkildston osakeohjelman ja avainhenkil6iden pitkan
aikavalin kannustinjarjestelman uusista kausista. Hallitus paatti myos henkiloston osakesadstdohjelman uudesta
12 kuukauden saastokaudesta. Uuden 12 kuukauden saastdkauden odotetaan alkavan 1.7.2020. Ohjelman piirissa
olevalle henkildstdlle tarjotaan mahdollisuutta sijoittaa osa palkastaan Finnairin Osakkeisiin. Lisdksi Finnairin
hallitus paatti uudesta osakepalkkio-ohjelmasta, joka ké&sittdd vuodet 2020-2022. Ohjelman osallistujilla on
mahdollisuus ansaita Finnairin Osakkeita pitkédn aikavalin kannustinpalkkiona, jos hallituksen ohjelmalle
asettamat suoritustavoitteet tayttyvat. Hallitus arvioi, ettd osakepohjaisen kannustinjérjestelmén yhteydessa ei
anneta uusia Osakkeita. Hallitus p&atti samalla muuttaa meneillddn olevan 2019-2021 osakeohjelman
suoritusperusteita niin, ettd jaljell4 oleville vuosille 2020-2021 liikevaihdon kasvua koskeva tavoite korvataan
yksikkokustannustavoitteella (CASK, laskettuna kiinteilla valuutoilla ja kiintedll& polttoaineen hinnalla).

Finnair ilmoitti 17.3.2020 paattaneensd peruuttaa COVID-19-pandemian vuoksi varsinaisen yhtiokokouksensa
2020, joka oli tarkoitus jarjestaa 18.3.2020. Finnair julkaisi 5.5.2020 kutsun Yhtién varsinaiseen yhtidkokoukseen,
joka pidettiin 29.5.2020.

Finnair ilmoitti 29.5.2020 varsinaisen yhtidkokouksen paatoksista. Tilinpaatoksen vahvistamisen, vastuuvapauden
myontamisen Yhtién hallituksen jésenille ja toimitusjohtajalle sekd toimielinten palkitsemispolitiikan
kannattamisen lisaksi varsinainen yhtiokokous péatti: (i) ettd vuodelta 2019 vahvistetun taseen perusteella ei jaeta
osinkoa; (ii) ettd hallituksen jasenten vuosipalkkiot ovat seuraavat: puheenjohtaja 63 000 euroa; varapuheenjohtaja
32 700 euroa; tarkastusvaliokunnan ja henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajat 32 700 euroa siind
tapauksessa, ettd he eivat samalla toimi hallituksen puheenjohtajana tai varapuheenjohtajana; ja jésenen
vuosipalkkio 30 300 euroa: (iii) hallituksen jasenmaéraksi yhdeksén (9). Kaikki nykyiset hallituksen jésenet
valittiin uudelleen ja liséksi Maija Strandberg valittiin hallitukseen uutena jasenend. Jouko Karvinen valittiin
uudelleen hallituksen puheenjohtajaksi; (iv) ettd toimikaudeksi, joka péaattyy seuraavan varsinaisen
yhtiokokouksen paattyessd, Yhtion tilintarkastajaksi valitaan tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab; (v) valtuuttaa
hallituksen paattamaan Yhtién omien osakkeiden hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta kuten tarkemmin
kuvattu kohdassa ”Osakkeet ja osakepddoma — Tiedot osakkeista — Voimassaolevat valtuutukset”; (vi) valtuuttaa
hallituksen paattdmaan yhtién omien osakkeiden luovuttamisesta kuten tarkemmin kuvattu kohdassa ”Osakkeet ja
osakepddoma — Tiedot osakkeista — Voimassaolevat valtuutukset”; (vii) valtuuttaa hallituksen paattdamaan
merkintdetuoikeusannista kuten tarkemmin kuvattu kohdassa "Osakkeet ja osakepddoma — Tiedot osakkeista —
Voimassaolevat valtuutukset™; (viii) ettd Yhtidn yhtidjarjestystd muutetaan Yhtion toimialan laajentamiseksi kuten
tarkemmin kuvattu kohdassa “Osakkeet ja osakepddoma — Yleistd”; ja (ix) valtuutti hallituksen paattdmaéan
yhteensd enintd&n 250 000 euron suuruisista lahjoituksista yleishyédyllisiin tai niihin rinnastettaviin tarkoituksiin
sekd paattdmaan lahjoitusten saajista, kayttotarkoituksista ja muista lahjoitusten ehdoista.

Finnair ilmoitti  9.6.2020 hallituksen jarjestdytymiskokouksen pé&atoksistd. Yhtion hallitus valitsi
jarjestaytymiskokouksessaan Colm Barringtonin hallituksen varapuheenjohtajaksi. Liséksi hallitus valitsi
keskuudestaan hallituksen tarkastusvaliokunnan ja henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan jasenet. Hallitus paatti
myos luopua yhtiokokouksessa 2020 paatetyistd vuosipalkkioiden korotuksista ja samalla alentaa aiempia
vuosipalkkioitaan 15 prosentilla.
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ERAITA TALOUDELLISIA TIETOJA

Seuraavissa taulukoissa esitetddn Yhtion valikoituja konsernitilinpaatostietoja 31.3.2020 ja 31.3.2019 paattyneilta
kolmen kuukauden jaksoilta sekd 31.12.2019 ja 31.12.2018 paattyneilta tilikausilta. Alla esitettavat taloudelliset
tiedot ovat perdisin Yhtién tilintarkastamattomasta konsernin osavuosikatsauksesta 31.3.2020 paattyneeltd kolmen
kuukauden jaksolta, siséltden tilintarkastamattomat vertailutiedot 31.3.2019 paattyneeltd kolmen kuukauden
jaksolta, joka on laadittu "IAS 34 Osavuosikatsaukset” -standardin mukaisesti, seka tilintarkastetusta
konsernitilinpddtoksestd 31.12.2019 paattyneeltd tilikaudelta, sisdltden tilintarkastamattomat oikaistut
vertailutiedot 31.12.2018 péaéattyneeltd tilikaudelta, joka on laadittu IFRS:n mukaisesti.

Finnair on 1.1.2019 alkaen soveltanut uutta IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardia kayttden tdysin takautuvaa
menettelyd. Finnair on lisdksi muuttanut lentokoneen komponenttien, kuten matkustamon osien ja rungon
huoltojen, laskentaperiaatteita niin, ettd eri komponentit poistetaan niiden taloudellisen kéyttoian tai huoltojakson
aikana. Aikaisemmin huoltokustannukset on kirjattu kuluksi niiden syntymishetkelld. Finnair muutti lis&ksi
vuokrattujen lentokoneiden huoltojen varauskéaytantéa siten, ettd varaus kirjataan samalla periaatteella kuin
omistettujen koneiden huolloista. Finnair on myds muuttanut tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman
esitystapaa. Finnairin taloudellinen raportointi 31.12.2018 paattyneelta tilikaudelta on oikaistu vastaamaan naita
uusia raportointiperiaatteita. Katso lisatietoa Esitteeseen viittaamalla sisélletystd Yhtion tilintarkastetusta
konsernitilinpaatoksesta 31.12.2019 paattyneeltd tilikaudelta, kohdasta “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot —
Muutokset tuloslaskelman, taseen ja rahavirtalaskelman esittamisessa”.

IFRS tulkintakomitea (IFRIC) pééatti syyskuun 2019 kokouksessaan, ettd asiakkaille viivastyksista tai
peruutuksista johtuvat korvaukset tulee kasitelld liikevaihdon oikaisuerdnd matkustaja- ja maapalvelukulujen
sijaan. Taman johdosta Finnair teki oikaisun takautuvasti kvartaaleittain ja vuosien 2018 ja 2019 osalta, jotta
vuodet olisivat vertailukelpoisia. Téten taloudelliset tiedot koskien liikevaihtoa sekd matkustaja- ja
maapalvelukuluja 31.3.2019 paéattyneelld kolmen kuukauden jaksolla ja 31.12.2018 pééattyneelld tilikaudella on
oikaistu.

Tassa esitettyja valikoituja taloudellisia tietoja tulee lukea yhdessa kohdan " Tilinpaatoksiin liittyvia ja erditd muita
tietoja” seka tahan Esitteeseen viittaamalla sisallettyjen Yhtidn tilintarkastetun konsernitilinpaatdksen 31.12.2019
paattyneelta tilikaudelta ja Yhtion tilintarkastamattoman konsernin osavuosikatsauksen 31.3.2020 paattyneelta
kolmen kuukauden jaksolta kanssa.

Konsernin tuloslaskelma

31.3. paattynyt kolmen
kuukauden jakso 31.12. paattynyt vuosi
2020 2019 2019 2018
(tilintarkas- (tilintarkas-
(tilintarkastamaton) tettu) tamaton)
(miljoonaa euroa) (oikaistu)
Liikevaihto 561,2 668,2¢ 3097,7 2836,1
Liiketoiminnan muut tuotot 14,0 14,6 56,4 73,7
Liiketoiminnan kulut
Henkilostokulut -136,1 -129,7 -534,7 -499,6
Polttoainekulut -143,9 -145,2 -687,3 -581,0
Kapasiteettivuokrat -29,9 -32,1 -130,2 -122,4
Lentokaluston huoltokulut -40,2 -46,3 -201,2 -162,9
Liikenndimismaksut -64,5 -72,1 -331,3 -300,8
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut -30,4 -41,6 -172,1 -159,0
Matkustaja- ja maapalvelut -104,7 -122,8¢ -476,7 -440,3
Kiinteistd-, IT- ja muut kulut -34,1 -33,3 -132,4 -131,3
Vertailukelpoinen EBITDA -8,6 59,7 488,3 512,6
Poistot ja arvonalentumiset -82,5 -75,9 -325,4 -294,2
Vertailukelpoinen liiketulos -91,1 -16,2 162,8 218,4
Lentokaluston huoltovarausten
realisoitumattomat valuuttakurssimuutokset -3,7 -2,0 -1,4 -4.9
Suojauslaskennan ulkopuolisten
johdannaisten kayvan arvon muutokset -0,2 0,7 1,3 0,2
Lentokone- ja muiden transaktioiden
myyntivoitot ja -tappiot -0,1 0,0 0,2 42,7
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Uudelleenjérjestelykulut -0,5 - -3,0 -0,1
Liiketulos -95,6 -17,6 160,0 256,3
Rahoitustuotot 9,2 0,7 4.8 -2,2
Rahoituskulut -88,9 -21,3 -83,6 -84,6
Kurssivoitot ja -tappiot -3,0 -10,3 12,7 -42,3
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten
tuloksista - - -0,9 -
Tulos ennen veroja -178,2 -48,5 93,0 127,2
Tuloverot 35,6 9,7 -18,4 -25,6
Kauden tulos -142,6 -38,8 74,5 101,6
Jakautuminen
Emoyhtién omistajille -142,6 -38,8 74,5 101,6
Emoyhtion omistajille kuuluva
osakekohtainen tulos, euroa
Laimentamaton osakekohtainen tulos -1,14 -0,33 0,49 0,70
Laimennettu osakekohtainen tulos -1,14 -0,33 0,49 0,70
1 Oikaistu
Konsernin laaja tuloslaskelma
31.3. paattynyt kolmen
kuukauden jakso 31.12. paattynyt vuosi
2020 2019 2019 2018
(tilintarkas- (tilintarkasta-
(tilintarkastamaton) tettu) maton)
(miljoonaa euroa) (oikaistu)
Kauden tulos -142,6 -38,8 74,5 101,6
Muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa
tulosvaikutteisiksi
Suojausinstrumenttien k&yvén arvon
muutos -152,3 86,5 75,8 -113,5
Verovaikutus 30,5 -17,3 -15,2 22,7
Eréat, joita ei siirretd tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten jarjestelyiden
vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 41,7 -18,4 -50,2 0,7
Verovaikutus -8,3 3,7 10,0 -0,1
Muut laajan tuloksen erat yhteensa -88,5 54,5 20,5 -90,2
Kauden laaja tulos -231,1 15,8 95,0 11,4
Jakautuminen
Emoyhtitn omistajille -231,1 15,8 95,0 11,4
Konsernin tase
31.3. 31.12.
2020 2019 2019 2018
(tilintarkas- (tilintarkasta-
(tilintarkastamaton) tettu) maton)
(miljoonaa euroa) (oikaistu)
VARAT
Pitkaaikaiset varat
Laivasto 1605,7 1397,0 15333 1320,2
Kayttdoikeuslaivasto 705,3 811,0 736,4 834,3
Laivasto yhteensa 23110 2 208,0 2 269,7 21545
Muu kéayttdomaisuus 182,5 177,1 178,4 173,2
Muu kayttdoikeusomaisuus 160,6 144,0 141,1 164,3
Muu kéyttdomaisuus yhteensé 343,1 3211 319,5 337,5
Muut pitk&aikaiset varat 36,0 51,6 39,5 53,3
Pitk&aikaiset varat yhteensa 2690,1 2580,8 2 628,7 25453
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Lyhytaikaiset varat

Myyntiin liittyvét saamiset 73,2 204,0 160,6 152,4
Vaihto-omaisuus ja muut lyhytaikaiset

varat 84,6 116,7 80,2 120,7
Johdannaisinstrumentit 76,1 88,7 55,7 52,1
Muut rahoitusvarat 713,7 929,2 800,8 892,2
Rahat ja pankkisaamiset 118,8 132,6 151,9 180,9
Lyhytaikaiset varat yhteensa 1 066,4 14712 1249,2 1398,3
Myytévénd olevat omaisuuserét - - - 0,1
Varat yhteensa 3756,5 4 052,0 38779 3943,6
OMA PAAOMA JA VELAT

Emoyhtion omistajille kuuluva oma

paaoma

Osakepéaoma 75,4 75,4 75,4 75,4
Muu oma p&doma 660,3 823,8 890,9 843,0
Oma padoma yhteensa 735,7 899,3 966,4 918,5
Pitkaaikaiset velat

Vuokrasopimusvelat 925,1 1003,1 913,6 1034,3
Muut korolliset velat 4739 508,7 477,3 514,2
Elakevelvoitteet 39,3 38,6 77,1 17,0
Varaukset ja muut velat 159,0 123,6 156,9 107,1
Laskennalliset verovelat 6,5 455 64,3 47,6
Pitk&aikaiset velat yhteensa 1603,8 17195 1689,1 1720,2
Lyhytaikaiset velat

Vuokrasopimusvelat 141,6 131,3 140,4 125,1
Muut korolliset velat 219,6 102,5 435 100,5
Varaukset 23,7 24,4 17,2 30,9
Ostovelat 95,8 88,3 84,7 72,6
Johdannaisinstrumentit 250,9 39,9 38,9 107,1
Myynnin siirtovelat ja myynnist4 saadut

ennakot 437,0 704,0 552,7 548,9
Tyosuhde-etuuksiin liittyvat velat 123,8 116,1 119,4 105,6
Muut velat 124,7 226,5 225,7 2142
Lyhytaikaiset velat yhteensa 14170 1433,2 12224 1304,9
Velat yhteensé 3020,8 3152,7 29115 30251
Oma padoma ja velat yhteensa 3756,5 4052,0 38779 3943,6

Konsernin rahavirtalaskelma

31.3. ja 31.3. paattynyt kolmen

kuukauden jakso 31.12. ja 31.12. pééattynyt vuosi
2020 2019 2019 2018
(tilintarkas- (tilintarkasta-
(tilintarkastamaton) tettu) maton)
(miljoonaa euroa) (oikaistu)
Liiketoiminnan rahavirta
Tulos ennen veroja -178,2 -48,5 93,0 127,2
Poistot ja arvonalentumiset 82,5 75,9 325,4 294,2
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 45 1,3 2,8 -37,9
Rahoitustuotot ja -kulut 82,6 30,9 66,1 129,0
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten
tuloksista - - 0,9 -
Vertailukelpoinen EBITDA -8,6 59,7 488,3 512,6
Varausten muutos 3,6 51 29,5 20,6
Tydsuhde-etuudet 4,1 3,7 10,6 3,0
Muut oikaisut -15 0,2 15 -3,1
Liiketapahtumat, joihin ei sisally maksua 6,2 9,0 415 20,5
Myynti- ja muiden saamisten muutos 83,7 -49,3 33,4 -18,4
Vaihto-omaisuuden muutos -0,4 0,7 -2,2 -1,8
Osto- ja muiden velkojen muutos -199,3 162,7 46,9 70,6
Kéayttépddoman muutos -116,0 1141 78,1 50,4
Maksetut rahoituskulut, netto -12,1 -21,6 -31,5 -79,9
Maksetut tuloverot -3,0 -13,0 -11,9 -
Liiketoiminnan nettorahavirta -133,5 148,3 564,5 503,6
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Investointien rahavirta

Investoinnit laivastoon

Investoinnit muuhun k&yttbomaisuuteen
Kéyttdomaisuuden myynti

Saadut vuokrasopimus- ja korkomaksut
Yli kolmen kuukauden paasta eraéntyvien
korkosijoitusten nettomuutos

Muiden pitkaaikaisten varojen muutos
Investointien nettorahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainojen nostot

Lainojen takaisinmaksut
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut
Oman padoman ehtoisen lainan korot ja
kulut

Omien osakkeiden hankinnat

Maksetut osingot

Rahoituksen nettorahavirta

Rahavirtojen muutos
Rahavarat tilikauden alussa
Rahavirtojen muutos
Rahavarat kauden lopussa*

*Rahavarat

Muut rahoitusvarat

Rahat ja pankkisaamiset

Kassavarat

Yli kolmen kuukauden péasté eraantyvat
Rahavarat

Avainluvut

-113,4
-9,3
2,1
4,0

49,2
0,0
-67,3

175,0
-9,5
-29,9

135,5

-65,3
481,7
-65,3
416,4

713,7
118,8
832,5
-416,1
416,4

-120,4
-6,4
0,0
41

52,6
-0,2
-70,2

-4,8
-31,8

-0,5
-37,1

40,9
655,8
40,9
696,7

929,2
132,6
1061,9
-365,2
696,7

-453,1 -309,7
-25,2 -26,0
13 213,8
16,3 -
-53,4 -81,8
0,8 1,2
-513,2 -202,6
-42,0 -112,5
-132,2 -118,9
-15,8 -15,8
-0,5 -3,7
-35,0 -38,4
-225,4 -289,2
-174,1 11,8
655,8 643,9
-174,1 11,8
481,7 655,8
800,8 892,2
151,9 180,9
952,7 10731
-470,9 -417,3
481,7 655,8

Seuraavassa taulukossa esitetddn Finnairin keskeisid tunnuslukuja ilmoitettuina paivina ja ajanjaksoina:

31.3. ja 31.3. paattynyt kolmen

kuukauden jakso 31.12. ja 31.12. paattynyt vuosi
2020 2019 2019 2018
(tilintarkastamaton, ellei toisin (tilintarkastamaton, ellei toisin
ilmoitettu) ilmoitettu)
(miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu) (oikaistu)
Liikevaihto ja kannattavuus
Liikevaihto 561,2 668,21 3097,72 2836,1
Vertailukelpoinen liiketulos -91,1 -16,2 162,82 218,4
Vertailukelpoinen liiketulos kiintein
valuuttakurssein ja polttoainehinnoin -61,9 -5,6 205,7 218,43
Vertailukelpoinen liiketulos liikevaihdosta, % -16,2 -2,4 53 7,7
Liiketulos -95,6 -17,6 160,02 256,3
Vertailukelpoinen EBITDA liikevaihdosta, % -15 8,9 15,8 18,1
Osakekohtainen tulos (EPS), laimentamaton
ja laimennettu, euroa -1,14 -0,33 0,492 0,70
Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometrilta
(RASK), senttid/ASK 5,80 6,26 6,56 6,69
RASK kiintein valuuttakurssein, senttid/ASK 5,77 6,24 6,53 6,69
Yksikkotuotto myydylté henkilokilometrilta
(yield), senttid/RPK 6,03 6,13 6,44 6,48
Yksikkokustannus tarjotulta
henkilokilometriltd (CASK), senttid/ASK 6,75 6,41 6,22 6,18
CASK ilman polttoainetta, senttid/ASK 5,26 5,05 4,76 4,81
CASK Kkiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin, senttid/ASK 6,41 6,29 6,10 6,18
P&éomarakenne
Omavaraisuusaste, % 19,6 22,2 24,9 23,3
Nettovelkaantumisaste, % 125,5 75,9 64,32 76,9
Korollinen nettovelka 923,0 682,8 621,02 706,7
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Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen

EBITDA, edelliset 12 kk 2,2 1,4 1,3 1,4
Bruttoinvestoinnit 187,4 158,2 443,8 474,0
Sijoitetun pddoman tuotto (ROCE), edelliset

12 kk, % 3,7 8,4 6,3 9,3
Kassavarat liikevaihdosta, edelliset 12 kk, % 27,8 37,0 30,8 37,8
Liikenne

Matkustajamaara, tuhatta henkil6a 2 656 3148 14 650 13281
Lentojen lukumaara, kpl 28 047 31307 131186 125 848
Tarjotut henkilokilometrit (ASK), milj. km 9671 10670 47 188 42 386
Myydyt henkil6kilometrit (RPK), milj. km 7025 8 356 38534 34 660
Matkustajakéyttoaste (PLF), % 72,6 78,3 81,7 81,8
Operatiivinen laadukkuus

Lentopolttoaineen kulutus, tonnia 226 381 260 350° 1132219 1031125
Saapumistasmallisyys, % 87,4 72,6 79,3 79,7
Moderni laatulentoyhti6

Nettosuosittelutulos (NPS) 43 37 38 474
Digitaalisen suoran lippumyynnin osuus, % 33,0 26,7 25,9 23,9
finnair.com-sivustolla kévijéiden

kuukausikeskiarvo, miljoonaa 2,3 1,6 2,0 1,9
Finnair-mobiilisovelluksen aktiiviset

kayttajat, tuhatta 338,0 290,0 332,6 265,5
Lisdmyynti 42,8 40,7 176,22 160,8
Vastuullisuus

Lentojen CO: pééstot, tonnia 713101 820 103 3566 4915 3248 045
Lentoihin liittyméattoméat CO- pééstot, tonnia 3770 4434 139385 18 862
Lentojen CO: péidstot, tonnia/ASK 0,0737 0,0769 0,0756 0,0766
Lentojen CO: péistot, tonnia/RTK 0,8723 0,8319 0,7853 0,7917
Yhteinen kulttuuri ja toimintatavat

Henkilostd, keskiméadrin, hléa 6 804 6 541 6771 6 360
Sairauspoissaolot, % 4,82 4,86 4,62 4,24
Henkildston vaihtuvuus, edelliset 12 kk, % 39 3,5 3.8 3,3
! Oikaistu.

2 Tilintarkastettu.
8 Historiallinen, ei ole oikaistu kiintein valuuttakurssein.

4 Uusi asiakastyytyvaisyyskysely kaynnistettiin tammikuun 2019 alussa. Taman vuoksi vuoden 2018 tiedot eivét ole taysin vertailukelpoisia
vuoden 2019 kanssa. Uudessa tutkimuksessa NPS lasketaan kaikkien asiakkaiden vastausten perusteella, kun taas vuonna 2018 NPS oli
laskettu vain Finnair Plus -jasenten vastausten perusteella. Siksi vuosien 2018 ja 2019 tulokset eivét ole vertailukelpoisia kesken&én.

® Maarat tyypillisesti tarkentuvat osana vastuullisuustunnuslukujen varmentamista ja eroavat siksi alun perin raportoiduista.

Erdiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat, keskeiset operatiiviset mittarit ja muut tunnusluvut

Eréaiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat

Vaihtoehtoinen tunnusluku  Laskentakaava Kayttétarkoitus

Vertailukelpoisuuteen Lentokaluston huoltovarausten Osatekijaa kaytetaan

vaikuttavat erat realisoitumattomat vertailukelpoisen liiketuloksen
valuuttakurssimuutokset + laskennassa.

Suojauslaskennan ulkopuolisten
johdannaisten kdyvén arvon muutokset +
Lentokone- ja muiden transaktioiden
myyntivoitot ja -tappiot +
Uudelleenjérjestelykulut

Vertailukelpoinen liiketulos Liiketulos - Vertailukelpoisuuteen Vertailukelpoisen liiketuloksen
vaikuttavat erat katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan
lilketoiminnan tuloksesta
verrattuna aikaisempiin kausiin.

Vertailukelpoinen liiketulos Vertailukelpoinen liiketulos / Liikevaihto  Vertailukelpoisen liiketuloksen
liikevaihdosta, % x 100 katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan
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liiketoiminnan tuloksesta
verrattuna aikaisempiin kausiin.

Liikevaihto kiintein
valuuttakurssein

Liikevaihto + Valuuttavaikutuksen
oikaisu vuoden 2018 valuuttakurssein

Osatekijaa kaytetdan
vertailukelpoisen liiketuloksen
kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin ja RASK
kiintein valuuttakurssein
laskennassa. Valuuttakurssin ja
suojaustuloksen muutos sitten
vuoden 2018 on laskennassa
eliminoitu.

Kulut kiintein
valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin

Liiketoiminnan muut tuotot +
Liiketoiminnan kulut, jotka siséltyvét
vertailukelpoiseen liiketulokseen +
Valuuttavaikutuksen oikaisu vuoden
2018 valuuttakurssein + Polttoainehinnan
vaikutuksen oikaisu vuoden 2018 hinnoin

Osatekijaa kaytetaan
vertailukelpoisen liiketuloksen
kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin ja CASK
kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin laskennassa.
Polttoainehinnan,
valuuttakurssin ja
suojaustuloksen muutos sitten
vuoden 2018 on laskennassa
eliminoitu.

Vertailukelpoinen liiketulos
kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin

Liikevaihto kiintein valuuttakurssein +
Kulut kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin

Vertailukelpoinen liiketulos
kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin pyrkii
antamaan vertailukelpoisen
valuutta- ja
polttoainehintaneutraalin kuvan
vertailukelpoisesta
liiketuloksesta.

Vertailukelpoinen EBITDA

Vertailukelpoinen liiketulos + Poistot ja
arvonalentumiset

Vertailukelpoisen EBITDAN
katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan
liiketoiminnan tuloksesta
verrattuna aikaisempiin kausiin.
Vertailukelpoinen EBITDA on
lentoliiketoiminnassa yleisesti
kaytetty tunnusluku. Sen
tavoitteena on kuvata
vertailukelpoisen liiketuloksen
kehitysta ilman padomakuluja.

Vertailukelpoinen EBITDA
liikevaihdosta, %

Vertailukelpoinen EBITDA / Liikevaihto
x 100

Vertailukelpoisen EBITDAN
katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan
liiketoiminnan tuloksesta
verrattuna aikaisempiin kausiin.
Vertailukelpoinen EBITDA on
lentoliiketoiminnassa yleisesti
kaytetty tunnusluku. Sen
tavoitteena on kuvata
vertailukelpoisen liiketuloksen
kehitysta ilman padomakuluja.

Oikaistut korolliset velat

Vuokrasopimusvelat + Muut korolliset
velat + Valuutan- ja
koronvaihtosopimukset
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johdannaissopimuksiin perustuvissa
saamisissa ja veloissa

Kassavarat

Rahat ja pankkisaamiset + Muut
rahoitusvarat

Osatekijaa kaytetdan
nettovelkaantumisasteen
laskennassa. Kassavarat on
sellaisten rahoitusvarojen
kokonaisméaéra, jotka voidaan
kayttad konsernin tarpeisiin
lyhyelld aikavélillg, ja siten
antaa oikean kuvan konsernin
todellisesta rahoitusasemasta.

Korollinen nettovelka

Oikaistut korolliset velat - Kassavarat

Korollinen nettovelka antaa
kuvan Konsernin ulkoisen
velkarahoituksen
kokonaismaarasta.

Korollinen nettovelka /
Vertailukelpoinen EBITDA,
edelliset 12 kk

Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen
EBITDA, edelliset 12 kk

Tunnusluku antaa tietoa
Konsernin
velkaantuneisuudesta
vertaamalla Konsernin
nettovelkoja kertyneeseen
tuloon ennen korkoja, veroja,
poistoja ja arvonalentumisia.

Nettovelkaantumisaste, %

Korollinen nettovelka / Oma paédoma x
100

Nettovelkaantumisaste antaa
kuvan Konsernin
velkaantuneisuudesta.

Omavaraisuusaste, %

Oma padoma / Oma padoma ja velat
yhteensa x 100

Omavaraisuusaste antaa tietoa
Konsernin kayttamasta
velkarahoituksesta
omaisuutensa rahoittamiseksi.

Bruttoinvestoinnit

Kéyttdomaisuuden lisdykset + Uudet
sopimukset kayttooikeusomaisuudesta +
Kéyttdoikeusomaisuuden
uudelleenarvostukset ja modifikaatiot

Bruttoinvestoinnit antaa tietoa
Konsernin taseeseen kirjatuista
investoinneista ja leasingien
muutoksista.

Sijoitetun paddoman tuotto
(ROCE), edelliset 12 kk, %

(Tulos ennen veroja + Rahoituskulut +
Kurssivoitot ja -tappiot edelliset 12 kk) /
(Oma padoma + Vuokrasopimusvelat +
Muut korolliset velat, raportointikauden
ja vertailukauden keskiarvo)

Tunnusluku antaa tietoa
sijoitetun padoman tuoton
seuraamiseen.

Kassavarat liikevaihdosta,
edelliset 12 kk, %

Kassavarat / Liikevaihto edelliset 12 kk x
100

Keskeiset operatiiviset mittarit ja muut tunnusluvut

Laimentamaton osakekohtainen tulos

(EPS)

Tunnusluku antaa tietoa
Konsernin maksuvalmiudesta
kuvaamalla saatavilla olevia
kassavaroja prosenttiosuutena
liikevaihdosta.

(Kauden tulos - Oman pad&oman ehtoisen lainan kulut verojen

jalkeen) / Kauden keskiméaaréinen ulkona olevien

osakkeiden maara

Laimennettu osakekohtainen tulos (EPS)

(Kauden tulos - Oman padoman ehtoisen lainan kulut verojen

jalkeen) / Kauden keskimaarainen ulkona olevien osakkeiden
madra kun otetaan huomioon kaikkien laimentavien

82



potentiaalisten osakkeiden osakkeiksi muuttamisesta johtuva
laimentava vaikutus

Yksikkdtuotto tarjotulta
henkilokilometriltd (RASK)

Yksikkdtuotto (RASK) saadaan jakamalla konsernin liikevaihto
tarjotuilla henkilokilometreill& (ASK).

Yksikkotuotto myydylta
henkildkilometriltd (yield)

Matkustajaliikenteen liikevaihto tuotteittain jaettuna myydyilla
henkilokilometreilld (RPK).

Yksikkdkustannus tarjotulta
henkilokilometriltd (CASK)

Yksikkdkustannus (CASK) saadaan jakamalla konsernin
toiminnalliset kulut tarjotuilla henkilokilometreilla.
Liiketoiminnan muut tuotot on vahennetty toiminnallisista
kuluista.

CASK ilman polttoainetta

(Vertailukelpoinen liiketulos — Liikevaihto CASK —
polttoainekustannukset) / ASK x 100

RASK kiintein valuuttakurssein

Liikevaihto kiintein valuuttakurssein / Tarjotut
henkilokilometrit (ASK)

CASK kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin

Kulut kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin / Tarjotut
henkilokilometrit (ASK)

Tarjotut henkilokilometrit (ASK)

Tarjottujen paikkojen lukum@aré x lennetyt kilometrit

Myydyt henkilokilometrit (RPK)

Matkustajien lukumaard x lennetyt kilometrit

Matkustajakayttdaste (PLF)

Myytyjen henkilokilometrien osuus tarjotuista
henkilokilometreista

Saapumistasmallisyys

Alle 15 minuuttia my6héssé saapuneiden lentojen osuus

Nettosuosittelutulos (NPS)

Nettosuosittelutulos perustuu kysymykseen: "Kun ajattelette
t&td matkaa kokonaisuutena, miten todenndkdisesti
suosittelisitte Finnairia sukulaiselle, ystavalle tai kollegalle?”
Skaala on 0-10: negatiivisten vastausten osuus (vastaukset 0-6)
vahennetdén suosittelijoiden osuudesta (vastaukset 9-10).

Digitaalisen suoran lippumyynnin osuus

Finnairin omissa suorakanavissa tapahtuvan lippumyynnin
osuus kauden kokonaislippumyynnista. Suorakanavia ovat
Finnair.com, Finnair-mobiilisovellus, New Distribution
Capability (NDC) -ratkaisut ja Finnair Holidays.

Lentojen CO: péastot

CO: péastot lentopolttoaineen kulutuksesta

Lentoihin liittymattoméat CO» paastot

CO: paastot kiinteistdjen sdhkon ja lammityksen kulutuksesta ja
maakaluston polttoaineen kulutuksesta

Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolotuntien maara suhteessa suunniteltuihin
ty6tunteihin

Henkildston vaihtuvuus, edelliset 12 kk

Omasta pyynnosté lahteneiden tyontekijoiden maéra edellisen
12 kuukauden aikana verrattuna aktiivisiin tysuhteisiin
raportointipadivana ja omasta pyynnosta edellisen 12 kuukauden
aikana lahteneet tyontekijat

Erdiden Vaihtoehtoisten Tunnuslukujen Tasmayttaminen

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét

Vertailukelpoiseen liiketulokseen ei sisallytetd paasaantdisesti Yhdysvaltain dollareissa arvostettavien ja
maksettavien lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomia valuuttakurssimuutoksia. N&itd muutoksia ei
huomioida vertailukelpoisessa liiketuloksessa ennen kuin huolto tai koneen palautus tapahtuu pitk&n ajan kuluessa
tulevaisuudessa ja valuuttakurssimuutokset realisoituvat. Vertailukelpoiseen liiketulokseen ei mydskaén
siséllytetd suojauslaskennan ulkopuolisten, suojaustarkoituksessa tehtyjen johdannaisten realisoitumattomia
kayvén arvon muutoksia, koska myds liiketapahtumat, joiden arvon muutoksia vastaan johdannaisilla pyritdén
suojautumaan, kirjataan vertailukelpoiseen tulokseen vasta liiketapahtuman toteutuessa. Naiden liséksi
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vertailukelpoisessa liiketuloksessa ei huomioida lentokone- ja muiden transaktioiden voittoja ja tappioita ja
uudelleenjéarjestelykuluja. Transaktioiden voitot ja tappiot siséltavat myyntivoitot ja -tappiot sekd muut erét, joiden
voidaan katsoa liittyvan suoraan omaisuuden myyntiin. Esimerkiksi alaskirjaus, joka voi tapahtua, kun erd on
luokiteltu myytavand olevaksi omaisuuseraksi IFRS 5:n mukaisesti, raportoidaan transaktioiden voittoina ja
tappioina. Uudelleenjarjestelykulut sisaltavat irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet ja muut kulut, jotka

liittyvat suoraan toimintojen uudelleenjérjestelyihin.

1.1.-31.3.2020 1.1.-31.3.2019
Vertailu- Vertailu-
kelpoisuu- kelpoisuu-
teen Vertailu- teen Vertailu-
vaikuttavat  kelpoinen vaikuttavat  kelpoinen
(miljoonaa euroa) Liiketulos erat liiketulos  Liiketulos erat liiketulos
(tilintarkastamaton) (tilintarkastamaton)
Liikevaihto 561,2 - 561,2 668,2 - 668,2
Lentokone- ja muiden
transaktioiden myyntivoitot 0,0 0,0 - 0,0 0,0 -
Liiketoiminnan muut tuotot 14,0 - 14,0 14,6 - 14,6
Liiketoiminnan kulut
Henkilostokulut -136,6 0,5 -136,1 -129,7 - -129,7
Polttoainekulut -144.1 0,2 -143,9 -144.5 -0,7 -145,2
Kapasiteettivuokrat -29,9 - -29,9 -32,1 - -32,1
Lentokaluston huoltokulut -43,9 3,7 -40,2 -48,3 2,0 -46,3
Liikenndimismaksut -64,5 - -64,5 -72,1 - -72,1
Myynti-, markkinointi- ja
jakelukulut -30,4 - -30,4 -41,6 - -41,6
Matkustaja- ja maapalvelut -104,7 - -104,7 -122,8 - -122,8
Lentokone- ja muiden
transaktioiden myyntitappiot -0,1 0,1 - - - -
Kiinteistd-, IT- ja muut kulut -34,1 0,0 -34,1 -33,3 - -33,3
EBITDA -13,1 4,5 -8,6 58,3 1,3 59,7
Poistot ja arvonalentumiset -82,5 - -82,5 -75,9 - -75,9
Liiketulos -95,6 4,5 91,1 -17,6 1,3 -16,2
1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018
Vertailu- Vertailu-
kelpoisuu- kelpoisuu-
teen Vertailu- teen Vertailu-
vaikuttavat kelpoinen vaikuttavat  kelpoinen
(miljoonaa euroa) Liiketulos erat liiketulos  Liiketulos erat liiketulos
(tilintarkastettu) (tilintarkastamaton)
(oikaistu)
Liikevaihto 30977 - 3097,7 2836,1 - 2 836,1
Lentokone- ja muiden
transaktioiden myyntivoitot 0,2 -0,2 - 441 -44,1 -
Liiketoiminnan muut tuotot 56,4 - 56,4 73,7 - 73,7
Liiketoiminnan kulut
Henkilostokulut -536,6 1,9 -534,7 -499,7 0,1 -499,6
Polttoainekulut -686,0 -1,3 -687,3 -581,0 - -581,0
Kapasiteettivuokrat -130,2 - -130,2 -122,4 - -122,4
Lentokaluston huoltokulut -202,5 1,4 -201,2 -167,8 49 -162,9
Liikenndimismaksut -331,3 - -331,3 -300,8 - -300,8
Myynti-, markkinointi- ja
jakelukulut -172,1 - -172,1 -159,0 - -159,0
Matkustaja- ja maapalvelut -476,7 - -476,7 -440,3 - -440,3
Lentokone- ja muiden
transaktioiden myyntitappiot - - - -1,3 1,3 -
Kiinteisto-, 1T- ja muut kulut -133,5 1,0 -132,4 -131,1 -0,1 -131,3
EBITDA 485,4 2,8 488,3 550,4 -37,9 512,6
Poistot ja arvonalentumiset -325,4 - -325,4 -294,2 - -294,2
Liiketulos 160,0 2,8 162,8 256,3 -37,9 2184

84



Vertailukelpoinen liiketulos kiintein  valuuttakurssein ja polttoainehinnoin, liikevaihto kiintein
valuuttakurssein seka kulut kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin
1.1.-31.3. 1.1.-31.12.
(miljoonaa euroa) 2020 2019 2019 2018
(tilintarkastamaton, ellei (tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu) toisin ilmoitettu)
(oikaistu)
Liikevaihto 561,2 668,2 3097,7* 2836,1
Valuuttavaikutuksen oikaisu vuoden 2018
valuuttakurssein -3,4 -2,8 -14,8 -
Liikevaihto kiintein valuuttakurssein 557,8 665,4 3082,9 2 836,12
Muut vertailukelpoiseen liiketulokseen sisaltyvat erat* -652,3 -684,5 -2934,9 -2 617,7
Valuuttavaikutuksen ja polttoainehinnan oikaisu
vuoden 2018 valuuttakurssein ja hinnoin 32,6 13,5 57,7 -
Kulut kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin -619,7 -671,0 -2877,2 -2 617,77
Vertailukelpoinen liiketulos Kiintein
valuuttakurssein ja polttoainehinnoin -61,9 -5,6 205,7 218,42

* Muut vertailukelpoiseen liiketulokseen sisaltyvét erat koostuu kaikista vertailukelpoiseen liiketulokseen siséltyvista erista liikevaihtoa

lukuunottamatta.
! Tilintarkastettu.

2 Historiallinen, ei ole oikaistu kiintein valuuttakurssein.

Nettovelkaantumisaste

31.3. 31.12.
(miljoonaa euroa) 2020 2019 2019 2018
(tilintar- (tilintarkas-
(tilintarkastamaton) kastettu) tamaton)
(oikaistu)
Vuokrasopimusvelat 1 066,7 11344 1054,0 1159,3
Muut korolliset velat 693,6 611,3 520,8 614,7
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset* -4,7 -0,9 -1,1 5,8
Oikaistut korolliset velat 17555 17447 1573,7 1779,8
Muut rahoitusvarat -713,7 -929,2 -800,8 -892,2
Rahat ja pankkisaamiset -118,8 -132,6 -151,9 -180,9
Kassavarat -832,5 -1061,9 -952,7 -1073,1
Korollinen nettovelka 923,0 682,8 621,0 706,7
Oma p&doma yhteensd 735,7 899,3 966,4 918,5
Nettovelkaantumisaste, % 125,5 75,9 64,3 76,9

* Valuutan- ja koronvaihtosopimuksia kéytetdan korollisten lainojen valuutta- ja korkoriskin suojaamiseen, mutta suojauslaskentaa ei
sovelleta. Kdyvan nettoarvon muutokset vastaavat korollisten velkojen kéyvan arvon muutoksia. Sen vuoksi valuutan- ja
koronvaihtosopimusten kdypaé nettoarvoa, joka kirjataan johdannaissopimuksiin perustuviin saamisiin/velkoihin, pidetdan korollisena

velkana nettovelan laskennassa.

Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk

(miljoonaa euroa)

31.3.

2020

2019

(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

31.12.
2019 2018
(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

(oikaistu)
Korollinen nettovelka 923,0 682,8 621,0 706,7
Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk 420,0 485,7 488,3! 512,6
Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDA,
edelliset 12 kk 2,2 1,4 1,3 1,4

I Tilintarkastettu.
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Omavaraisuusaste

(miljoonaa euroa)

31.3.
2020 2019
(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

31.12.
2019 2018
(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

(oikaistu)
Oma pagoma yhteensa 735,7 899,3 966,4! 918,5
Oma padoma ja velat yhteensa 3756,5 4052,0 3877,9* 3943,6
Omavaraisuusaste, % 19,6 22,2 249 23,3
! Tilintarkastettu.
Bruttoinvestoinnit
31.3. 31.12.
(miljoonaa euroa) 2020 2019 2019 2018
(tilintarkastamaton) (tilintarkastamaton)
(oikaistu)
Lisaykset kdyttdomaisuudessa 166,8 154,3 420,2 339,6
Uudet sopimukset kéyttdoikeusomaisuudessa 2,3 4,0 29,2 122,7
Uudelleenarvostukset ja modifikaatiot 18,3 - -5,6 11,8
Bruttoinvestoinnit 187,4 158,2 443,8 474,0
Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk, %
31.3. 31.12.
(miljoonaa euroa) 2020 2019 2019 2018

(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

(oikaistu)
Tulos ennen veroja, edelliset 12 kk -36,8 62,0 93,0t 127,2
Rahoituskulut, edelliset 12 kk 151,2 85,1 83,61 84,6
Kurssivoitot ja -tappiot, edelliset 12 kk -20,0 73,8 -12,71 42,3
Tuotto, edelliset 12 kk 94,4 220,9 163,9 254,0
Oma paaoma 735,7 899,3 966,4! 918,5
Pitkaaikaiset vuokrasopimusvelat 925,1 1003,1 913,6! 1034,3
Pitkaaikaiset muut korolliset velat 473,9 508,7 477,31 514,2
Lyhytaikaiset vuokrasopimusvelat 141,6 131,3 140,41 125,1
Lyhytaikaiset muut korolliset velat 219,6 102,5 435! 100,5
Sijoitettu padoma 24959 2 644,9 25411 2692,5
Sijoitettu padoma, raportointikauden ja
vertailukauden keskiarvo 25704 2 641,22 2 616,8 2 717,62
Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk,
% 3,7 8,4 6,3 9,3
! Tilintarkastettu.
2 Sijoitettu pddoma oli 2 637,5 miljoonaa euroa 31.3.2018 ja 2 742,7 miljoonaa euroa 1.1.2018.

Kassavarat liikevaihdosta, edelliset 12 kk, %
31.3. 31.12.

(miljoonaa euroa) 2020 2019 2019 2018

(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

(tilintarkastamaton, ellei
toisin ilmoitettu)

(oikaistu)
Muut rahoitusvarat 713,7 929,2 800,8! 892,2
Rahat ja pankkisaamiset 118,8 132,6 151,91 180,9
Kassavarat 832,5 1061,9 952,71 1073,1
Liikevaihto, edelliset 12 kk 2 990,6 2 868,8 3097,7* 2 836,1
Kassavarat liikevaihdosta, edelliset 12 kk, % 27,8 37,0 30,8 37,8

! Tilintarkastettu.
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HALLITUS JA JOHTORYHMA
Yleista

Finnairin hallinnoinnissa ja johtamisessa noudatetaan Osakeyhtidlakia, Arvopaperimarkkinalakia ja muuta
suomalaisiin julkisiin osakeyhtidihin soveltuvaa lainsdadantéa seka Yhtion yhtidjarjestystd. Finnair noudattaa
myos listayhtidihin soveltuvia Helsingin Porssin saantdjd ja suosituksia. Suomalaisena listayhtiénd Finnair
noudattaa 1.1.2020 voimaan tullutta Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaa Hallinnointikoodia 2020.
Finnair ei poikkea mistdan Hallinnointikoodin suosituksesta.

Osakeyhtidlain ja Yhtion yhtidjarjestyksen mukaisesti vastuu Finnairin hallinnosta ja johdosta on jaettu Yhtion
toimielinten, mukaan lukien yhtidkokous, hallitus ja toimitusjohtaja, kesken. Osakkeenomistajat osallistuvat
Yhtion valvontaan ja hallintoon yhtiokokouksissa tehtdvien paatosten kautta. Yhtiokokous kokoontuu yleensa
hallituksen kutsusta. Lisdksi yhtiokokous on pidettdvd, mik&li Yhtion tilintarkastaja tai osakkeenomistajat, jotka
edustavat vahintdan yhtd kymmenenosaa kaikista Yhtion liikkeeseen lasketuista Osakkeista, kirjallisesti vaativat
yhtiokokouksen koollekutsumista.

Hallituksen jasenten, toimitusjohtajan ja johtoryhman osoite on Tietotie 9 A, 01530, Vantaa.
Hallitus

Hallitus valvoo Finnairin liiketoimintaa ja hallintoa seka tekee paatdkset merkittavissa asioissa koskien Yhtion
strategiaa, investointeja, organisaatiorakennetta ja rahoitusta. Osakeyhtidlain mukaan hallitus edustaa Yhtién
kaikkia osakkeenomistajia ja sen on huolellisesti toimien edistettdvd Yhtion etua. Lain mukaan hallitus on
vastuussa osakkeenomistajille Yhtion asianmukaisesta hallinnosta ja toiminnan jarjestdmisestd. Hallituksen
lakisaateisten velvollisuuksien liséksi hallituksen tydjarjestyksessd on maéritelty tietyistd merkittavista asioista
paattaminen hallitukselle. Hallitus valmistelee ja hyvéksyy hallituksen ja valiokuntien tydjérjestykset. Hallitus
vahvistaa myo6s sisdisen tarkastuksen tydjarjestyksen. Hallitus asettaa Yhtion strategiset tavoitteet ja valvoo
tavoitteiden saavuttamista. Hallitus hyvéksyy strategisesti térkedt hankkeet, liiketoimintasuunnitelmat ja
kumppanuudet sekd muut paatokset, jotka ylittdvat hallituksen toimitusjohtajalle  asettamien
paatoksentekovaltuuksien rajat. Hallitus paattaa takauksista ja muista ulkoisista sitoumuksista. Hallitus kokoontuu
yleensd kahdeksan (8) kertaa vuodessa. Taman Esitteen paivamaarana Yhtion hallitus koostuu seuraavista
henkilgista:

Nimi: Tausta:

Jouko Karvinen Stora Enso Oyj, Toimitusjohtaja (2007-2014)
Syntynyt 1957, D Royal Philips N.V., Medical Systems Division, Toimitusjohtaja (2002—2006)

(|—2|3I1I|7tij)ksen puheenjontaja ABB Asea Brown Boveri Ltd, useita johtotehtévia

Hallituksen jasen vuodesta

2016 lahtien Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

IMD Business School, S&étion ja hallintoneuvoston jasen (2016-)
Komatsu Ltd, Kansainvalisen neuvoston jasen (2016-2019)
Valmet Oyj, Hallituksen j&sen ja varapuheenjohtaja (2016—2018)

Nokia Oyj, Hallituksen jasen (2011-2016), Hallituksen varapuheenjohtaja
(2013-2016), Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja ja nimitysvaliokunnan
jasen (2012-2016)

SKF AB, Hallituksen ja henkildstévaliokunnan jasen (2010-2016)
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Tiina Alahuhta-Kasko
Syntynyt 1981, KTM, CEMS
MIM

Hallituksen jasen (2019-)

Henkil6- ja palkitsemis-
valiokunnan jasen

Marimekko Oyj, Toimitusjohtaja (nimikkeell President & CEO 2016-),
Toimitusjohtaja (nimikkeell& President 2015-2016), Operatiivinen johtaja ja
johtoryhman jasen (2014-2015), Markkinointijohtaja ja johtoryhmaén jasen
(2012-2015) ja Head of PR, PR-pééllikkd (2005-2012)

Colm Barrington
Syntynyt 1946, M.A. (Econ.)

Hallituksen varapuheen-
johtaja sekd jasen (2017-)

Tarkastusvaliokunnan jasen

Fly Leasing Limited, Toimitusjohtaja (2007-)

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat
Aer Lingus Group plc, Hallituksen puheenjohtaja (2008-2015)
Hibernia REIT Plc, Senior Independent Non-Executive Director (2013-)

IFG Group Plc, Independent Non-Executive Director (2005-2019), Senior
Independent Non-Executive Director (2014-2019)

Montie Brewer
Syntynyt 1957, BA (Business
Administration)

Hallituksen jasen (2018-)

Tarkastusvaliokunnan jasen

Air Canada, Toimitusjohtaja (2004-2009) ja Kaupallinen johtaja (2002—-2004)

Ylimman johdon tehtavat United Airlinesissa, Northwest Airlinesissa,
Republic Airlinesissa, Braniff and Trans World Airlinesissa

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

ID90 Travel Inc. Hallituksen jasen (2018-)

Allegiant Travel Company, Hallituksen jésen (2009-)

Radixx International, Hallituksen jésen (2015-2019)

AirHelp Limited, Hallituksen jasen (2015-2018)

Swiss International Air Lines AG, Hallituksen jésen (2012-2017)
Aer Lingus Group Plc, Hallituksen jasen (2010-2015)

Air Canada, Hallituksen jésen (2002-2010)

Star Alliance Services GmbH, Hallituksen jasen

The International Air Transport Association (IATA), Hallituksen jasen
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Mengmeng Du

Syntynyt 1980, M. Sc. (Econ.),
M. Sc. (Tietojenkasittelytiede)

Hallituksen jasen (2017-)

Henkil6- ja palkitsemis-
valiokunnan jasen

GetGeek AB, Perustajaosakas (2016-2017)
Iridis AB, Perustaja ja toimitusjohtaja (2014-)
Acast AB, Operatiivinen johtaja (2015-2016)

Spotify AB, Operaatioiden, markkinoinnin ja kansainvélisen kasvun johtaja
(2011-2014)

Stardoll AB, Tuotekehitysjohtaja (2008-2010)

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Saminvest AB, Hallituksen jasen (2019-)

Netonnet Group AB, Hallituksen jésen (2016-)

Swedish National Innovation Council, Jasen (2015-2018)
Livforsakringsbolaget Skandia, émsesidigt, Hallituksen jasen (2015-2020)
Filippa K AB, Hallituksen jésen (2015-2017)

Skanska Byggvaror AB, Hallituksen jasen (2012-2016)

Qliro Group AB, Hallituksen jasen (2010-2016)

Jukka Erlund
Syntynyt 1974, KTM, eMBA

Hallituksen jasen (2019-)

Tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja

Kesko Oyj, Talous- ja rahoitusjohtaja (2011-), Talousjohtaja (2007-2010) ja
Corporate Business Controller (2004-2007)

Ruokakesko Oy, Talousjohtaja (2010-2011)

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Keskindinen tydelakevakuutusyhtid Varma, Hallintoneuvoston jasen (2018-)
Elinkeinoel&mén keskusliitto (EK), Talous- ja verovaliokunnan jasen (2012-)
Suomen Luotto-osuuskunta, Hallituksen jasen (2012-)

Kaupan liitto, Vero- ja talouspoliittisen valiokunnan puheenjohtaja (2011-)

Henrik Kjellberg
Syntynyt 1971, M. Sc. (Econ.)

Hallituksen jasen (2018-)

Tarkastusvaliokunnan jasen

Awaze Limited, Toimitusjohtaja (2018-)

Expedia Group, monia johtotehtavid, muun muassa Hotwire Groupin
toimitusjohtaja ja Expedia® Affiliate Networkin toimitusjohtaja (2001-2017)

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat
eLong, Inc, Hallituksen jasen (2006-2015)
VOYAGES-SNCF.COM. Hallituksen jasen (2007-2013)

Maija Strandberg
Syntynyt 1969, KTM

Hallituksen jasen (2020-)

Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosasto, Finanssineuvos (2019-)
Uponor Oyj, Talousjohtaja ja johtoryhmén jésen (2017-2019)

Valmet Oyj, VP Finance (2013-2017)

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Nordic Morning Group Oyj, Hallituksen jésen ja tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja (2020-)

Vapo Oyj, Hallituksen jasen (2019-)
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VR Group Oyj, Hallituksen jasen ja tarkastusvaliokunnan jasen (2014-2020),
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja (2016-2020)

Exel Composites Oyj, Hallituksen jasen (2019-2020)

Dustin Group AB, Hallituksen jasen ja tarkastusvaliokunnan jasen (2013—
2017), tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja (2014-2016)

Jaana Tuominen Fiskars Group, Toimitusjohtaja (2017-2020)
Syntynyt 1960, DI Paulig Group, Toimitusjohtaja (2008-2017)

Hallituksen jasen (2014-) GE Healthcare Finland Oy, Toimitusjohtaja ja maailmanlaajuisen
Henkil6- ja palkitsemis- potilasvalvontalaiteyksikon vetdjé (2002—2008)
valiokunnan puheenjohtaja

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Suominen Oyj, Hallituksen jésen (2014-2019)

Suomen Messut, Hallituksen jasen (2014-2017)

Fuchs Gruppe, Neuvottelukunnan puheenjohtaja (2016-2017)
Elinkeinoeldman keskusliitto (EK), Hallituksen jasen (2016-2017)

Elintarviketeollisuusliitto ry, Hallituksen puheenjohtaja (2016-2017),
Hallituksen jasen (vuodesta 2009 lahtien)

Hallituksen valiokunnat
Yleista

Hallitus delegoi osan tehtdvistdén tarkastusvaliokunnalle sekd henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnalle. Hallitus
nimittdd keskuudestaan tarkastusvaliokunnan sekd henkilostd- ja palkitsemisvaliokunnan jésenet ja
puheenjohtajat. Kummassakin valiokunnassa on oltava véhintddn kolme (3) j&sentd. Kumpikin valiokunta
kokoontuu séénndllisesti tydjérjestyksenséd mukaan. Valiokunnat raportoivat tyostéan hallitukselle s&annollisesti,
mutta niilla ei ole itsendistd paatosvaltaa, ellei hallitus nimenomaisesti ole delegoinut tehtdvidan valiokunnalle.

Tarkastusvaliokunta

Taman Esitteen paivamaarana tarkastusvaliokuntaan kuuluvat Jukka Erlund (puheenjohtaja), Colm Barrington,
Montie Brewer ja Henrik Kjellberg. Kaikki tarkastusvaliokunnan jasenet Jukka Erlundia lukuun ottamatta ovat
riippumattomia Yhtiosta ja sen merkittavistad osakkeenomistajista. Tarkastusvaliokunta seuraa ja arvioi Yhtién
taloudellista raportointiprosessia seka Yhtion sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien seké sisdisen
tarkastuksen tehokkuutta. Valiokunta seuraa lakisdateista tilintarkastusta ja arvioi tilintarkastajan
riippumattomuuden. Liséksi tarkastusvaliokunta seuraa ja arvioi vaatimustenmukaisuusjarjestelmien tehokkuutta.

Hallinnointikoodin mukaan tarkastusvaliokunnan jasenilld on oltava valiokunnan tehtdvéaalueen edellyttdma
patevyys, ja véhintddn yhdelld jasenelld tulee olla asiantuntemusta erityisesti laskentatoimen tai tilintarkastuksen
alalla.

Tarkastusvaliokunta valvoo Yhtion taloudellista tilaa, seuraa ja arvioi taloudellista raportointiprosessia, seuraa ja
arvioi Yhtion sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jérjestelmien sekd sisdisen tarkastuksen tehokkuutta, seuraa
tilinpaatosten lakisdateistd tilintarkastusta, seuraa ja arvioi lakiséateisen tilintarkastajan riippumattomuutta
erityisesti tdman tarjoamien lisapalveluiden osalta, valmistelee tilintarkastajan valintaa ja palkkiota koskevat
hallituksen ehdotukset varsinaiselle yhtiokokoukselle, kasittelee tilintarkastajan ja sisdisen tarkastajan
suunnitelmat ja raportit, seuraa ja arvioi lahipiiritoimia seka naihin liittyvien hallinnointi- ja tiedonantovaatimusten
noudattamista, kasittelee Yhtion selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmastd, valmistelee hallituksen paatettavaksi
Konsernin riskienhallintapolitiikat, seuraa IT-turvallisuuteen liittyvia prosesseja ja riskej, valmistelee hallituksen
kasiteltdvaksi paatokset merkittdvistda muutoksista Yhtion kirjanpitoperiaatteissa tai Konsernin varojen
arvostuksessa, arvioi Yhtion vaatimustenmukaisuusjarjestelmien tehokkuutta ja pitdd yhteytt tilintarkastajaan.
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Henkildsto- ja palkitsemisvaliokunta

Taman Esitteen paivamaarana henkildsté- ja palkitsemisvaliokuntaan kuuluvat Jaana Tuominen (puheenjohtaja),
Tiina Alahuhta-Kasko, Mengmeng Du ja Maija Strandberg. Kaikki henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan jasenet
Maija Strandbergia lukuun ottamatta ovat riippumattomia Yhtidstd ja sen merkittavistd osakkeenomistajista.
Henkilostd- ja palkitsemisvaliokunta avustaa hallitusta Yhtién toimitusjohtajan ja muun ylimméan johdon
palkitsemiseen, suorituksen arviointiin, nimityksiin sekd seuraajasuunnitteluun liittyvissa asioissa. Valiokunta
avustaa hallitusta myds Konsernin palkitsemisperiaatteiden ja henkildstopolitiikan valmistelussa ja arvioinnissa.
Hallituksen —antaman  valtuutuksen nojalla valiokunta arvioi ja vahvistaa lyhyen aikavalin
kannustinpalkkiotavoitteiden toteutumisen seké hyvéksyy kannustimien maksatuksen toimitusjohtajalle ja muulle
ylimmélle johdolle.

Valiokunta valmistelee hallitukselle Yhtion palkitsemiseen liittyvat keskeiset periaatteet ja kéaytannot,
toimitusjohtajan palkitsemisen sek& muut toimisuhteen ehdot seké johtoryhmén palkitsemisen ja muut tydsuhteen
ehdot, toimitusjohtajan ja johtoryhmén kannustin- ja sitouttamisjarjestelmat, toimitusjohtajan ja johtoryhman
suoriutumisen arvioinnin, toimitusjohtajan ja johtoryhmén nimitysasiat, johtoryhmén kokoonpanon ja vastuut,
toimitusjohtajan ja johtoryhman seuraajasuunnittelun ja johdon kehittdmisen, henkildstostrategian arvioinnin ja
keskeiset henkildstdjohtamisen kehittdmishankkeet, osakepohjaiset kannustinjarjestelmat, toimielinten
palkitsemispolitiikan seka vuosittaisen palkitsemisraportoinnin Hallinnointikoodin suositusten mukaisesti.

Toimitusjohtaja ja johtoryhma
Toimitusjohtaja

Toimitusjohtajan nimittdd Yhtion hallitus. Toimitusjohtajan tehtdvéna on johtaa Yhtion toimintaa Osakeyhtidlain
ja hallituksen antamien ohjeiden ja méaréysten mukaisesti. Toimitusjohtaja vastaa siité, ettd yhtion kirjanpito on
soveltuvien lakien mukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jérjestetty. Toimitusjohtaja vastaa Yhtion
péivittdisten toimintojen johtamisesta sekd liiketoiminta-alueiden valvonnasta ja ohjauksesta. Tdmén Esitteen
paivamadrana Yhtion toimitusjohtajana toimii Topi Manner.

Johtoryhma

Johtoryhman puheenjohtajana toimii Yhtidn toimitusjohtaja. Johtoryhméaan kuuluvat Finnairin operatiivisista ja
kaupallisista toiminnoista, asiakaskokemuksesta, digitaalisista palveluista, taloudesta, henkilOstdsta, strategiasta,
viestinnastd ja yhteiskuntavastuusta sekd lakiasioista vastaavat johtajat. Taman Esitteen paivamaarana
johtoryhmaan kuuluvat seuraavat henkilot:

Nimi: Tausta:
Topi Manner Nordea Bank Oyj, useita johtotehtdvid (2006—2018), johtoryhmén j&sen
Syntynyt 1974, KTM ja Personal Banking -liiketoiminta-alueen johtaja (2016-2018)

Toimitusjohtaja (2019-)
Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Suomen Keskuskauppakamari, Varapuheenjohtaja (2019-)
Elisa Oyj, Hallituksen jasen (2020-)

Nicklas llebrand Nordea Bank Oyj, useita strategian ja liiketoiminnan kehityksen
Syntynyt 1980, tietojenkasittelytieteen | johtotehtévia sekd Personal banking -liiketoiminta-alueen tuote- ja
maisteri liiketoiminnan kehityksesta vastaava johtaja (2011-2019)

Strategiajohtaja (2019-)
Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Nordea Hypotek AB, Hallituksen puheenjohtaja (2016-)
Nordea Kredit, Hallituksen puheenjohtaja (2016-)
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Piia Karhu Finnair Oyj, Verkoston suunnittelusta vastaava johtaja (2015-2016),
Syntynyt 1976, Kauppatieteiden Liiketoiminnan kehityksesté vastaava johtaja (2014-2015) ja
tohtori Liiketoiminnan kehityksestd vastaava projektipaallikké (2013-2014)

Asiakaskokemuksesta vastaava
johtaja (2016-30.6.2020) Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Kesko Oyj, Hallituksen jasen (2018-)

Johanna Karppi Suomen Terveystalo Oy, Henkilostdjohtaja (2007-2019)
Syntynyt 1968, OTK, VT Rautaruukki Oyj, Yrityksen henkilostéhallinnon johtaja (2004-2007)
Henkilostojohtaja (2019-) Orion Oyj, Henkilostohallinnon johtaja (2001-2004)

Muut hallituksen jasenyydet ja luottamusasemat

Finnpilot Pilotage Oy, Hallituksen jésen (2014-)

Ole Orvér Useita johtoteht&vid Qatar Airwaysissa, LOT Polish Airlinesissa, Air
Syntynyt 1966 Berlinissa and SAS Groupissa (2002-2017)

Kaupallinen johtaja (2019-)

Tomi Pienimaki Vincit Oyj, Toimitusjohtaja (2016-2018)
Syntynyt 1973, TkT, DI, KTM Jolla Oy, Toimitusjohtaja (2013-2015)

Chief Digital Officer (CDO) (2019-) 0114 0yj, Tiedotuspééllikks (2005-2013)
Hackman Oyj, Tiedotuspaallikké (2000-2005)

Sami Sarelius Finnair Oyj, Lakiasiainjohtaja (1998-)
Syntynyt 1971, OTM

Lakiasiainjohtaja (1998-)

Jaakko Schildt Thomas Cook Group Plc, Accountable Manager (2015-2016), Head of
Syntynyt 1970, MBA, Insingori Group Maintenance Organisation (2014-2015)

Operatiivinen johtaja (2016-) Finnair Oyj, Tekniikan johtaja (2012—-2014)

Mika Stirkkinen Finnair Oyj, Tuottojohtamisesta ja hinnoittelusta vastaava johtaja
Syntynyt 1968, KTM (2016-2019), Konsernin rahoitusjohtaja (2004—-2016), valiaikainen

Talousjohtaja (2019-) kaupallinen johtaja ja talousjohtaja

Arja Suominen Nokia Oyj, Viestintdjohtaja (2004—2011)
Syntynyt 1958, FM, eMBA

Viestinté- ja yhteiskunta-
vastuujohtaja (2011-)

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Finnairilla on pysyva osakkeenomistajien nimitystoimikunta ("Nimitystoimikunta”). Nimitystoimikunta koostuu
neljastd (4) jasenestd. Yhtion kolme suurinta osakkeenomistajaa ovat kukin oikeutettuja nimedméan yhden
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jasenen, ja Yhtion kulloinenkin hallituksen puheenjohtaja toimii Nimitystoimikunnan neljantend jdsenena.
Nimitystoimikunnan jasenet nimitetddn vuosittain ja jasenten toimikausi péaattyy, kun Nimitystoimikuntaan on
nimitetty uudet jasenet. Nimitystoimikunnan tehtavana on valmistella ja esitelld varsinaiselle yhtikokoukselle ja
tarvittaessa ylimaaraiselle yhtiokokoukselle ehdotus hallituksen jasenten palkitsemisesta, ehdotus hallituksen
jasenten lukumaaraksi ja ehdotus hallituksen jaseniksi. Lisaksi toimikunnan tehtdvana on etsia hallituksen jasenten
seuraajaehdokkaita. Taman Esitteen paivamaarana Nimitystoimikunnan jasenet ovat Minna Pajumaa, Timo
Sallinen, Mikael Etola and Jouko Karvinen.

Yhtion hallitusta ja johtoa koskeva lausunto

Taman Esitteen paivamadrana kukaan hallituksen tai johtoryhman jésenistd tai toimitusjohtaja ei ole viimeisen
viiden vuoden aikana:

e saanut tuomioita liittyen petosrikoksiin tai -rikkomuksiin;

e toiminut johtavassa asemassa, kuulunut ylimpéan johtoon, ollut hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasenend missadn yhtidssa tai ollut kommandiittiyhtion vastuunalaisena yhtiomiehena sen konkurssin,
pesanhoidon tai selvitystilan aikana taikka niita edeltdvana aikana; tai

e ollut oikeus- tai saantelyviranomaisen (mukaan lukien ammattialajarjestét) virallisen syytteen ja/tai
madradmien seuraamusten kohteena eika tuomioistuin ole todennut, ettei kyseinen henkil6 saa toimia
minkaan yhtién hallinto-, johto- tai valvontaelimien jasenend tai kieltdnyt toimimasta minkaan yhtion
johdossa tai hoitamasta minkaéan yhtion liiketoimintaa.

Hallituksen jésenten, toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenten vélilla ei ole perhesuhteita.
Eturistiriidat

Osakeyhtidlaissa séadetddn yhtion johdon eturistiriidoista. Osakeyhtiélain 6 luvun 4 pykalan mukaan hallituksen
jasen tai toimitusjohtaja ei saa osallistua hdnen ja yhtion vélista sopimusta koskevan asian kasittelyyn. Lisaksi
Osakeyhtidlain 6 luvun 4 a pykaldn mukaan hallituksen jésen ei saa osallistua hénen itsensd tai IAS
24 -standardissa maéritellyn lahipiiriinsa kuuluvan seka yhtion tai sen tytaryhtién valista sopimusta koskevan asian
kasittelyyn, ellei sopimus kuulu yhtién tavanomaiseen liiketoimintaan tai sita toteuteta tavanomaisin kaupallisin
ehdoin. Tatd saannostda sovelletaan myds muuhun oikeustoimeen sekd oikeudenkdyntiin ja muuhun
samankaltaiseen tilanteeseen. Liséksi sdédnndsta sovelletaan myos toimitusjohtajaan.

Yhtidn hallituksen ja johtoryhman jasenilla tai toimitusjohtajalla ei ole eturistiriitoja niiden tehtévien, joita heilla
on Yhtidssa, ja heidan yksityisten etujensa ja/tai heidan muiden tehtaviensa valilla.

Yhtion hallituksen jasenet Jukka Erlundia ja Maija Strandbergia lukuun ottamatta ovat riippumattomia Yhtiosta ja
sen merkittavistd osakkeenomistajista. Jukka Erlund ei ole riippumaton Yhtiostd, koska Finnairin
asiakaskokemuksesta vastaava johtaja ja johtoryhmén jasen Piia Karhu on Kesko Oyj:n hallituksen jésen ja Jukka
Erlund on Kesko Qyj:n talous- ja rahoitusjohtaja. Maija Strandberg ei ole riippumaton Yhtion merkittavasta
osakkeenomistajasta, koska han on Suomen valtion virkamies.

Avainhenkildiden suoritusperusteinen pitkan aikavélin kannustinohjelma

Finnairin johtoryhman jésenet kuuluvat suoritusperusteisen pitkan aikavalin kannustinohjelman piiriin.

Ohjelman osallistujilla on mahdollisuus ansaita Finnairin Osakkeita pitkan aikavalin kannustinpalkkiona, jos
hallituksen ohjelmalle asettamat suoritustavoitteet tayttyvat. Jarjestelman tarkoituksena on kannustaa johtoa
tydskentelemadn omistaja-arvon kasvattamiseksi pitkélla aikavélilla ja sitouttaa johtoa Yhtiéon.

Vuosittain alkaviin ohjelmiin siséltyy kolmivuotinen suoritusjakso. Ohjelman nojalla mahdollisesti maksettavat
osakepalkkiot toimitetaan osallistujille yhtend erdnd suoritusjakson jélkeen. Toimitusjohtajan ja johtoryhmén

jasenten odotetaan kerryttdvdn osakeomistustaan vahintddn puolella ansaituista netto-osakkeista, kunnes
osakeomistus vastaa heidéan kiintedn vuosipalkkansa maaraa.
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Min&an vuonna maksettavat kokonaiskannustinpalkkiot eivat voi ylittdd 120 prosenttia henkilon vuosittaisesta
peruspalkasta.
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OMISTUSRAKENNE JA LAHIPIIRILIIKETOIMET
Omistusrakenne
Yhtidlla oli 46 947 osakkeenomistajaa 10.6.2020, joista kymmenen suurinta ja ndiden omistusosuus on esitetty
alla. 10.6.2020 Yhtiolla oli hallussaan 209 600 omaa osaketta, jotka vastaavat noin 0,2 prosenttia Yhtidn

Osakkeista ja adnista.

Seuraavassa taulukossa esitetddn Euroclear Finlandin yllapitiméssa osakasluettelossa 10.6.2020 olleet Yhtion
kymmenen suurinta osakkeenomistajaa:

Osakkeiden

Osakkeenomistaja lukumaara Osakkeista, %0 Adnista, %
Suomen valtio (valtioneuvoston kanslian

edustamana) 71515 426 55,81 55,90
Keva 5191 756 4,05 4,06
Keskindinen tydeldkevakuutusyhtid Varma 3261933 2,55 2,55
Keskindinen Elékevakuutusyhtio llmarinen 3005 642 2,35 2,35
Valtion Eldkerahasto 2 000 000 1,56 1,56
U.S. Global Jets Etf 1876 102 1,46 1,47
Keskindinen Ty6elakevakuutusyhtié Elo 1333788 1,04 1,04
Laakkonen Mikko Kalervo 720 000 0,56 0,56
Finnair Oyj:n Henkildstérahasto Hr 659 400 0,51 0,52
Pensionsforsékringsaktiebolaget Veritas 236 767 0,18 0,19
Muut 38 125 701 29,75 29,80
Yhteensa 127 926 515 99,84 100
Yhtion omat osakkeet 209 600 0,16 -
Yhtion Osakkeet yhteensa 128 136 115 100 100

Taman Esitteen pdivdmaarana Suomen valtio (valtioneuvoston kanslian edustamana) omisti 55,9 prosenttia Yhtion
ulkona olevista Osakkeista. Nain ollen Suomen valtiolla on Arvopaperimarkkinalain 2 luvun 4 pykélan mukainen
madraysvalta Yhtiossa.

Finnairin tiedossa ei ole jarjestelyja, jotka voisivat johtaa maardysvallan siirtymiseen Yhtiéssa. Yhtion tiedossa ei
ole osakkeenomistajien vélisid osakassopimuksia, jotka olisivat voimassa.

Valtion omistajachjaus ja valtion omistajapolitiikkaa koskeva valtioneuvoston periaatepaatos

Valtion yhtidomistuksiin liittyvd pdaédtoksenteko ja péatdsvaltuudet perustuvat Omistajaohjauslakiin.
Omistajaohjauslain 2 8:n méaritelmén mukaan Finnair on valtioenemmistdinen yhtio. Tamé tarkoittaa muun
muassa sitd, ettd valtion luopuminen enemmistostadan Finnairissa edellyttdd eduskunnan suostumusta.

Valtioneuvoston omistajapoliittisessa periaatepéatoksessé 8.4.2020 ("Periaatepdatds”) tietyt valtioenemmistdiset
yhtiét, mukaan lukien Finnair, on luokiteltu yhtidiksi, joissa valtiolla on strateginen intressi perustuen muun
muassa huoltovarmuuteen, infrastruktuurin yllapitdmiseen tai maanpuolustukseen. Suomen valtion strateginen
intressi  Finnairissa madritelld&n Suomen aseman edelleen kehittdmisend kansainvalisen lentoliikenteen
keskuksena, ja tdten Suomen valtion omistuksen alaraja on 50,1 prosenttia.

Valtion omistajapolitiikkaa koskeva periaatepaatos

Periaatepaatoksen mukaan valtio tavoittelee yhtiomaisuutensa hoidossa muun muassa mahdollisimman hyvaa
taloudellista ja yhteiskunnallista kokonaistulosta. Yhtididen vastuullinen liiketoiminta on osa yhteiskunnallista
tulosta ja valtio edellyttdd yhtididen toimivan vastuullisesti. Taloudellinen tulos muodostuu yhtididen arvon
pitk&janteisestd kehityksestd sek& voitonjaosta. Taloudellisen tuloksen osalta tavoitteena on pitkdjanteisesti
rakentuva kannattava kasvu ja omistuksen arvon nousu.

Valtion omistajaohjaus
Valtion omistajaohjauksella tarkoitetaan Omistajaohjauslain mukaan valtion &énioikeuden kayttdmista

yhtidkokouksissa sekd muita toimenpiteitd, joilla valtio osakkeenomistajana myotavaikuttaa yhtididen hallintoon
ja toimintaperiaatteisiin. Valtion omistajachjaus korostaa corporate governancen eli hyvan hallintotavan
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noudattamista. Valtion omistajaohjausta koskevassa paatdksenteossa eduskunnan ja valtioneuvoston toimivallan
piiriin kuuluvat asiat sekd muut merkittavat ratkaisut edellyttavéat talouspoliittisen ministerivaliokunnan puoltoa.
Lisaksi talouspoliittinen ministerivaliokunta antaa tarvittaessa Periaatepaatosta tdydentdvia linjauksia ja
kannanottoja. Valtio omistajana noudattaa Periaatepaatdksessda madriteltyja yleisia ja kaikille omistamilleen
yhtidille yhteisia periaatteita.

Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosasto vastaa omistajachjauksen linjausten valmistelusta, kéytantojen
johdonmukaisuudesta ja koordinoi ministerididen valistd yhteisty6td. Kaikissa tilanteissa omistajapoliittinen
paatoksenteko kuuluu omistajaohjausministerille ja valtioneuvostolle ja liiketoiminnallinen paétoksenteko
yhtididen omille toimielimille.

Omistajaohjaus perustuu itsendiseen omistajastrategiseen vaikuttamiseen ja taloudelliseen analyysiin sek& ndihin
perustuvaan valmisteluun. Valtio on aktiivinen omistaja. Periaatepaatoksen mukaan valtion omistamien yhtitiden
hallitukset ja toimiva johto ovat vastuussa siité, ettd ne keskustelevat merkittdvien omistajien kanssa omistaja-
arvon kehittymiseen liittyvista tai muutoin merkittavistd omistajia koskevista asioista ja vastaavasti valtio
keskustelee omistamiensa yhtididen kanssa lainsdddannén rajoissa muut omistajat huomioon ottaen.

Valtion omistajaohjauksen nakdkulmasta keskeinen yhtididen paatoksentekoelin on yhtion hallitus. Finnairilla on
osakkeenomistajien nimitystoimikunta, jonka tehtdviin ja toimivaltaan kuuluu joka vuosi hallituksen jasenten
lukumaéraan, hallituskokoonpanoon seka hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palkitsemiseen liittyvien
ehdotuksien valmistelu ja esittely varsinaiselle yhtiokokoukselle seka tarvittaessa ylimaaréiselle yhtiokokoukselle
ja hallituksen jasenten mahdollisten seuraajaehdokkaiden kartoitus (katso lisatietoja Hallitus ja johtoryhmé& —
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta™). Hallituksen jasenten lukumé&ard ja palkkiot paatetddn seké hallituksen
puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja jasenet valitaan vuosittain pidettdvassa varsinaisessa yhtiokokouksessa.

Nimitystoimikunta koostuu neljastd jasenestd, jotka nimitetddn vuosittain. Yhtién kolme suurinta
osakkeenomistajaa ovat kukin oikeutettuja nimedmé&an yhden jasenen. Periaatepditoksen mukaan valtio hoitaa
aktiivisena omistajana yhtidvarallisuuttaan myds asettamalla valtion tavoitteet tuntevia edustajiaan yhtididen
hallitusten jaseniksi. Valtion ehdotuksesta valittujen hallitusjasenten osalta tavoitteena on viiden, mutta enintaan
seitsemdn vuoden mittaiset toimikaudet. Yhtién strategian, liiketoimintaymparistén muutoksen tai hallituksen
osaamisen sekd monimuotoisuuden tdydentdmiseksi kyseisesta tavoitteesta voidaan poiketa.

Valtion omistajachjauksen linjaukset palkitsemisesta

Periaatepaatokseen sisaltyvassa palkitsemiskannanotossa on linjattu valtio-omisteisten yhtididen johdon
palkitsemisesta. Sen mukaan johdon ja henkildston palkitseminen on yhtién hallituksen tydkalu, jolla edistetdén
madriteltyjen tavoitteiden saavuttamista ja yhtion arvonnousua. Valtioenemmistoisissé yhtidissa kannanottoa tulee
noudattaa, ellei osakkeenomistajien yhteinen etu muuta edellytd. Valtio-omisteisten yhtididen on kyettdva
palkkaamaan johtoa ja henkildstéa kilpailukykyisin ehdoin. Valtio kuitenkin edellyttdd omistajana aina, ettd
palkitseminen on kohtuullista, oikeudenmukaista ja I&pindkyvéa. Johdon ja henkiloston palkitsemisesta péattaa
yhtion hallitus. Valtio ei omistajana tee palkitsemista koskevia paatoksia.

Periaatepaatoksen puitteissa madritettavien johdon palkkojen ja palkitsemisen osalta valtio-omistajan tahtotila on,
ettd valtio-omisteisten yhtididen johdon palkitseminen on kohtuullista, erityisesti kiinteiden palkkojen osalta.
Korkeimpia kiinteitd palkkoja tarkistetaan tarvittaessa alaspéin uusia sopimuksia tehtdessa, jolloin muuttuvan
palkitsemisen joustavuutta voidaan vastaavasti lisata.

Palkitsemista koskevan linjauksen mukaan toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenten kiinted palkka tulee
madritella kokonaispalkkana, jossa ovat mukana kaikki tydnantajalle kustannuksia aiheuttavat etuudet. Valtion
kanta omistajana on, ettd lisdelékkeitd ei kdytetd palkitsemiseen. Jos yhtidssd on muita omistajia, lisdeldkkeestd
paattadd yhtion hallitus. Mahdollisen TyEL-tason ylittdvan lisdeldkemaksun on oltava maksuperusteinen. Eldke-
etuuksien on perustuttava kiinted&n kuukausipalkkaan.

Kiintedn kokonaispalkan lisdksi maksettavien tulospalkkioiden perusteena olevien tavoitteiden on oltava vaativia
ja palkkionsaajan on omalla panoksellaan kyettdvd vaikuttamaan tavoitteen saavuttamiseen. Valtion
omistajaohjauksessa pdrssiyhtididen ja niihin rinnastettavien listaamattomien yhtididen muuttuvan palkitsemisen
yhteenlaskettu kokonaismadra on vuosittain enintdén 50 prosenttia palkkionsaajan Kiintedsta vuosipalkasta. Jos
yhtidn ja palkkionsaajan suoritus on poikkeuksellisen hyvé, voi maksettavien palkkioiden enimméaismaaré olla
vuosittain enintddn 120 prosenttia kiintedstd vuosipalkasta. Valtio ei kuitenkaan hyvaksy palkitsemisohjelmia,
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joihin sisaltyy optioita tai muita uusien osakkeiden liikkeeseen laskemista edellyttavia instrumentteja. Valtion
omistajaohjauksen palkitsemislinjausten mukaan valtio-omistaja odottaa yhtidiltd yritysvastuun integroimista
palkitsemiseen.

Valtion nakemyksen mukaan porssiyhtidisséd ja suurissa kaupallisesti toimivissa yhtidissa uusissa sopimuksissa
irtisanomisajan palkan ja erokorvauksen yhteenlaskettu suuruus ei saisi ylittdd 12 kuukauden kiinteaa palkkaa.
Lahipiiriliiketoimet

Finnairin ldhipiiriin kuuluvat sen tytaryhtiot, osakkuusyhtidt, yhteisyritykset ja Finnairin eldkes&atio seka

hallituksen ja johtoryhmén jésenet ja heidén laheiset perheenjésenensd ja maaraysvaltayhteisonsa.

Seuraavissa taulukoissa esitetd&n Finnairin l&hipiiriliiketoimet 1.1.2020 ja 31.3.2020 vélisend aikana. L&hipiirin
kanssa toteutetut transaktiot on tehty tavanomaisin markkinaehdoin. Léhipiiritapahtumina on esitetty sellaiset
liiketoimet l&hipiirin kanssa, jotka eivét eliminoidu konsernitilinpa&toksessa.

31.3.2020 paattynyt
kolmen kuukauden jakso

(miljoonaa euroa) (tilintarkastamaton)
Tavaroiden ja palvelujen myynnit

Osakkuusyhtiét ja yhteisyritykset 7,1
Elékesaatio 0,2
Tavaroiden ja palvelujen ostot

Osakkuusyhti6t ja yhteisyritykset 28,7
Elékesaatio 4,1
Rahoitustuotot ja -kulut

Osakkuusyhti6t ja yhteisyritykset 0,8
Elékesaatio -0,2
Saamiset

Pitkaaikaiset saamiset yhteisyrityksilta 30,3
Lyhytaikaiset saamiset osakkuusyhtigilté ja yhteisyrityksilta 24,4
Velat

Pitkaaikaiset velat yhteisyrityksille 3,6
Pitkaaikaiset velat elakesaatiolle 39,0
Lyhytaikaiset velat osakkuusyhtidille ja yhteisyrityksille 0,6

Yhtién suurin osakkeenomistaja, Suomen valtio, on antanut Osakeantia koskevan Merkintasitoumuksen.

Seuraavissa taulukoissa esitetdén toimitusjohtajan ja johtoryhmén palkkiot sekd hallituksen jasenten palkkiot
31.3.2020 paattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta. Johdon palkkiot on esitetty suoriteperusteisina.

31.3.2020 paattynyt
kolmen kuukauden jakso
(tilintarkastamaton)

Toimitusjohtajan ja johtoryhmén palkat ja palkkiot Toimitusjohtaja

(tuhatta euroa) Topi Manner Johtoryhma Yhteensa
Kiinted palkka 186 538 724
Lyhyen aikavalin kannustinpalkkiot! 56 161 217
Luontoisedut 4 15 19
Pitkén aikavalin kannustimet (osakepalkkiot) -5 192 187
Lakisaateinen elake? 41 118 159
Maksupohjainen lisaeldke - 20 20
Yhteensa 282 1044 1327

1 Lyhyen aikavalin kannustinpalkkiot on arvioitu tavoitetasolla maksettavaan palkkioon perustuen.
2 Lakisaateinen elake sisaltad Suomen lakisaateisen elékejarjestelman TyELiin liittyvat tydnantajamaksut.
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31.3.2020 paattynyt
kolmen kuukauden jakso

Hallituspalkkiot (tilintarkastamaton)

(euroa) Kiinted palkkio Kokouspalkkiot Luontoisedut Yhteensd
Alahuhta-Kasko Tiina 7 500 3000 - 10 500
Barrington Colm 8 100 9 600 - 17 700
Brewer Montie 7 500 9 600 - 17 100
Du Mengmeng 7500 6 600 1740 15840
Erlund Jukka 8100 2400 - 10 500
Karvinen Jouko 15 300 4 800 1723 21823
Kjellberg Henrik 7 500 9 600 - 17 100
Tuominen Jaana 8100 3000 - 11100
Yhteensa 69 600 48 600 3463 121 663

Edelld esitettyjen tietojen lisdksi Finnairilla ei ole ollut merkittavia l&hipiiriliiketoimia eikd lahipiiriliiketoimissa
ole tapahtunut merkittavid muutoksia ajanjakson 1.1.2020-31.3.2020 jélkeen.
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OSAKKEET JA OSAKEPAAOMA
Yleista

Yhtién toiminimi on Finnair Oyj ja sen kotipaikka on Helsinki. Yhtio on 1.11.1923 Suomessa perustettu julkinen
osakeyhtid ja siihen sovelletaan Suomen lakia. Yhtio rekisterdity Kaupparekisteriin y-tunnuksella 0108023-3.
Yhtidn oikeushenkilétunnus (LEI-tunnus) on 213800SB6EOB8SSKIOW63. Yhtion rekisterdity osoite on Tietotie
9 A, FI-01053, Vantaa ja sen puhelinnumero on +358 600 081 881. Yhtién yhtidjarjestyksen 2 kohdan mukaan
Yhtion toimialana on lentoliikenteen harjoittaminen matkustajia, tavaroita ja postia kuljettamalla seka
lentokoneiden, niiden osien ja tarvikkeiden osto, myynti, maahantuonti, vienti, kuljettaminen, varastointi,
vuokraus ja korjaus, sekd poltto- ja voiteluaineiden osto, myynti, maahantuonti, vienti, kuljettaminen ja varastointi
sekd hotelli-, huolinta-, matkatoimisto- ja muu matkustukseen ja lentoliikenteeseen liittyva liiketoiminta seka
rahoituksen- ja vakuutusten vélityspalvelut ja edelld mainittuun liittyva liiketoiminta. Yhtid voi liséksi harjoittaa
tai tukea toimintaa, joka tahtad yhtion liiketoiminnan hyvaksyttavyyden ja siten pitkén aikavélin kannattavuuden
turvaamiseen vahvistamalla liiketoiminnan myonteisiad vaikutuksia tai vahentamalld liiketoiminnan kielteisia
vaikutuksia ympaéristddn ja yhteiskuntaan. Yhtié voi harjoittaa liiketoimintaansa tytar- ja osakkuusyhtidisséa seka
yhteisyrityksissa.

Tiedot osakkeista
Yleista

Yhti6lla on yksi osakesarja, ja kaikki Osakkeet oikeuttavat yhteen &aneen ja yhtélaiseen osingonjakoon. Osakkeilla
ei ole nimellisarvoa. Osakkeet on laskettu liikkeeseen arvo-osuuksina Euroclear Finlandin yllapitdméssa arvo-
osuusjérjestelméssé ja ne on hyvaksytty kaupank&ynnin kohteeksi Helsingin Pérssin porssilistalla. Osakkeiden
kaupankayntitunnus on "FIA1S” ja ISIN-tunnus on FI0009003230. Osakkeet ovat euroméaaraisia.

Taman Esitteen pdivdmaarand Yhtion rekisteroity osakepddoma on 75 442 904,30 euroa ja Yhtié on laskenut
liikkeeseen 128 136 115 tdysin maksettua Osaketta. 10.6.2020 Yhti6lla oli hallussaan 209 600 omaa osakettaan.

Voimassaolevat valtuutukset

Yhtion 29.5.2020 pidetty varsinainen yhtidkokous valtuutti hallituksen paattamaan Yhtién omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta. Hankittavien ja/tai pantiksi otettavien omien osakkeiden lukumaéara voi
olla yhteensa enintdédn 5 000 000 osaketta, mika vastaa noin 3,9 prosenttia Yhtion kaikista Osakkeista. Omia
osakkeita voidaan valtuutuksen nojalla hankkia vain vapaalla omalla padomalla. Omia osakkeita voidaan hankkia
hankintapdivana julkisessa kaupankdynnissd muodostuvaan hintaan tai muuten markkinoilla muodostuvaan
hintaan.

Hallitus paattdd miten omia osakkeita hankitaan ja/tai otetaan pantiksi. Hankinnassa voidaan kéyttdd muun ohessa
johdannaisia. Omia osakkeita voidaan hankkia muuten kuin osakkeenomistajien omistamien Osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen). Osakkeita voidaan valtuutuksen nojalla hankkia ja/tai ottaa pantiksi muun muassa
Finnairin pddomarakenteen kehittdmiseksi, mahdollisten yrityskauppojen, investointien tai muiden liiketoimintaan
kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi tai toteuttamiseksi tai k&ytettdvaksi Yhtion kannustin- tai
palkkiojérjestelmissd. Valtuutus on voimassa 18 kuukautta varsinaisen yhtiokokouksen paatoksesta lukien.

Lisaksi 29.5.2020 pidetty varsinainen yhtidkokous valtuutti hallituksen paattamaan Yhtion hallussa olevien omien
osakkeiden luovuttamisesta. Valtuutuksen nojalla luovutettavien omien osakkeiden lukumaaré voi olla yhteensa
enintédan 5 000 000 osaketta, mika vastaa noin 3,9 prosenttia Yhtidn kaikista Osakkeista. Hallitus paattaa kaikista
luovutuksia koskevista ehdoista, mukaan lukien kenelle, mihin hintaan ja milla tavoin Yhtién omia osakkeita
luovutetaan. Omien osakkeiden luovuttaminen voi tapahtua myds osakkeenomistajien merkintdetuoikeudesta
poiketen esimerkiksi Yhtion pddomarakenteen kehittdmiseksi, mahdollisten yrityskauppojen, investointien tai
muiden Yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi tai toteuttamiseksi tai Yhtion kannustin- tai
palkkiojérjestelmien toteuttamiseksi. Valtuutus on voimassa 18 kuukautta varsinaisen yhtiokokouksen péatoksesté
lukien.

Lisdksi 29.5.2020 pidetty varsinainen yhtiokokous valtuutti hallituksen paattdmaan enintdén 6 500 000 000 uuden

Osakkeen antamisesta noin 500 miljoonan euron suuruisen merkintdetuoikeusannin toteuttamiseksi. Osakkeet
tarjotaan Yhtion osakkeenomistajille merkittavéksi siind suhteessa kuin he osakeannin tadsmaytyspaivana
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omistavat Yhtién Osakkeita (merkintaetuoikeusanti). Valtuutus sisaltdd hallituksen oikeuden paattaa niiden
Osakkeiden antamisesta, joita ei ole merkitty ensisijaisen merkintdoikeuden nojalla. Valtuutusta voidaan kayttaa
vain yhden osakeannin toteuttamiseen. Hallitus on valtuutettu paattdmaan osakeannin kaikista muista ehdoista.
Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen asti, mutta valtuutus paattyy kuitenkin
viimeistaén 30.6.2021.

Osakkeenomistajien oikeudet
Osakkeenomistajien oikeudet uuden osakkeenomistajien oikeudet -direktiivin nojalla

Euroopan unionin muutosdirektiivi osakkeenomistajien oikeuksista (EU) 2017/828, ("SHRD I1”") implementoitiin
Suomessa 10.6.2019. SHRD Il:n uudet sddnndkset ovat johtaneet muutoksiin muun muassa Osakeyhtiflaissa ja
Arvopaperimarkkinalaissa ja koskevat listayhtiditd, institutionaalisia sijoittajia, varainhoitajia seka
valtakirjaneuvonantajia. Lisaksi Hallinnointikoodia on muutettu vuoden 2019 aikana, ja muutettu Koodi on tullut
voimaan 1.1.2020. SHRD II:n tavoitteena on vahvistaa osakkeenomistajien asemaa saadakseen tehokasta
sananvaltaa lahipiiritoimia seka johtajien palkkioita koskevissa kysymyksissa seké kannustaa tiedonvélitykseen ja
lisatd lapindkyvyytta listayhtididen ja niiden osakkeenomistajien vélilla. SHRD Il:n ydin koostuu muun muassa
teemoista johtajien palkkiot, lahipiiritoimet, osakkeenomistajan tunnistaminen ja tiedon valittdminen seka
lapinakyvyysedellytykset institutionaalisille sijoittajille, varainhoitajille ja valtakirjaneuvonantajille. Uudet
vaatimukset ovat astuneet voimaan asteittain vuosina 2019 ja 2020.

Osakkeenomistajien merkintéetuoikeus

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajilla on etuoikeus merkitd Yhtion uusia Osakkeita. Paatds laskea
liikkeeseen uusia Osakkeita osakkeenomistajan merkintdetuoikeudesta poiketen sekd paatds myontdd optio-
oikeuksia ja muita Yhtion Osakkeisiin oikeuttavia erityisid oikeuksia vaatii vahintddn kahden kolmasosan
enemmiston yhtiokokouksessa annetuista d4nistd ja edustetuista Osakkeista. Liséksi téllainen paatds edellyttda,
ettd tdhdn on Yhtion kannalta painava taloudellinen syy. Osakeyhtitlain mukaan p&atds maksuttomasta
osakeannista osakkeenomistajan merkintaetuoikeudesta poiketen edellyttaa, ettd tdéhan on Yhtién kannalta ja sen
kaikkien osakkeenomistajien etu huomioon ottaen erityisen painava syy.

Tietyt osakkeenomistajat, jotka asuvat tai joiden rekisterdity osoite on Suomen ulkopuolella, mukaan lukien
"yhdysvaltalaiset henkilt” (kuten méaaritelty Yhdysvaltojen arvopaperimarkkinalain Regulation S -sdédnnoksessa),
eivat valttdmattd voi kayttdd osakkeenomistukseensa perustuvaa merkintaetuoikeuttaan, paitsi jos Osakkeet on
rekisterdity kyseisen valtion arvopaperilainsdddannén mukaisesti tai jos kdytettavissa on poikkeus rekisterdinti-
tai muista vastaavista vaatimuksista.

Yhtiokokous

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajat kayttavat yhtiokokouksessa péaétdsvaltaansa Yhtiotd koskevissa
asioissa. Yhtion yhtidjérjestyksen mukaisesti varsinainen yhtiokokous on pidettava vuosittain toukokuun loppuun
mennessd. Yhtiokokous paattdd muun muassa tilinpddtoksen vahvistamisesta, tilintarkastuskertomuksesta,
osinkojen jakamisesta ja hallituksen j&senten ja tilintarkastajan valitsemisesta sekd heiddn palkkioistaan.
Yhtiokokous paattdd myods vastuuvapauden myontdmisestd hallitukselle ja toimitusjohtajalle. Ylimaardinen
yhtidkokous on pidettdva tiettyjen asioiden kasittelya varten silloin, kun hallitus katsoo sen tarpeelliseksi tai kun
Yhtion tilintarkastaja tai Yhtion osakkeenomistajat, joilla on vahintdén 10 prosenttia kaikista Yhtion Osakkeista,
pyytavat sité kirjallisesti.

Osakeyhtidlain ja Yhtion yhtidjarjestyksen mukaan kutsu yhtiokokoukseen on toimitettava osakkeenomistajille
aikaisintaan kolme kuukautta ja viimeistaan kolme viikkoa ennen kokousta, kuitenkin viimeistaan yhdekséan paivaa
ennen yhtiokokouksen tdsméytyspéivaa. Kutsu on toimitettava osakkeenomistajille ilmoituksella, joka julkaistaan
Yhtion internetsivuilla. Osakkeenomistajan on saadakseen osallistua yhtiokokoukseen ilmoittauduttava Yhtiolle
viimeistddn kokouskutsussa mainittuna péivéné, joka voi olla aikaisintaan kymmenen pdivaa ennen yhtidkokousta.

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen ja danestéa sielld edellyttad, ettd osakkeenomistaja on arvo-osuusjarjestelmasta
annetun lain mukaan rekisterdity Euroclear Finlandin yllapitdiméaén osakasluetteloon viimeistddn kahdeksan
arkipaivaa ennen yhtiokokousta (yhtiokokouksen tasmaytyspaiva). Hallintarekisterdidyn osakkeenomistajan, joka
haluaa osallistua yhtiokokoukseen, tulee hakea tilapdista rekisterdintia osakasluetteloon. Tilapdista rekisterdintia
koskeva ilmoitus on tehtava viimeistdan yhtiokokouskutsussa ilmoitettavana ajankohtana, joka Osakeyhtidlain
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mukaan on yhtiokokouksen tasmaytyspaivan jalkeen, ja téllainen ilmoitus tilapéisesta rekisterdinnista katsotaan
ilmoittautumiseksi yhtiékokoukseen. Mikali osakkeenomistaja osallistuu yhtiokokoukseen usean asiamiehen
valitykselld, ilmoittautumisen yhteydessa on ilmoitettava osakkeet, joiden perusteella kukin asiamies edustaa
osakkeenomistajaa.

Yhtiokokouksen péaatdsvaltaisuus ei edellytd tietyn osakemadran olevan edustettuna kokouksessa tiettyja
Osakeyhtidlaissa maariteltyja poikkeuksia lukuun ottamatta.

Aénioikeus

Osakkeenomistaja voi kayttdd oikeuttaan osallistua yhtiokokoukseen ja &&nestdd yhtiokokouksessa
henkilokohtaisesti tai valtuutetun asiamiehen vélitykselld. Kukin Yhtion osake oikeuttaa omistajan yhteen déneen
yhtiokokouksessa. Jos osakkeenomistajan osakkeet on kirjattu useammalle kuin yhdelle arvo-osuustilille,
osakkeenomistajalla on oikeus kaytt&a eri asiamiestd kunkin arvo-osuustilin osakkeiden osalta. Osakkeenomistaja
voi ddnest&d eri tavoin osalla omistamistaan &&nistd. Voidakseen osallistua yhtiokokoukseen ja &&nestaa siella
osakkeenomistajan tulee olla rekisterditynd Euroclear Finlandin yll&pitdméan osakasluetteloon.

Yhtiokokouksessa useimmat paatdkset tehdaan yksinkertaisella danten enemmistolld. Kuitenkin erdat paatokset,
kuten vyhtidjarjestyksen muutokset, osakkeenomistajien merkintdetuoikeudesta poikkeaminen osakeannin
yhteydessé ja paatokset Yhtion sulautumisesta, jakautumisesta tai purkamisesta, edellyttdvat vahintdan kahden
kolmasosan enemmistdd annetuista aanista sekd kokouksessa edustetuista osakkeista.

Osingot ja muun vapaan paaoman jakaminen

Osingon jakamisesta ja muusta varojenjaosta p&attad yhtiokokous dénten enemmistolld. Kaikki Yhtion Osakkeet
tuottavat yhtéldiset oikeudet Yhtion osinkoihin ja muuhun varojenjakoon. Vallitsevan suomalaisen
markkinakéytanndn mukaisesti osinkoja maksetaan ainoastaan kerran vuodessa sen jdlkeen, kun
osakkeenomistajat ovat hyvéksyneet Yhtion tilinpdatoksen ja hallituksen osingonjakoehdotuksen. Osakeyhtidlain
mukaan osingon jakamista koskevan péaétoksen voi kuitenkin tehdd yhtiokokouksen ohella myds hallitus
yhtiokokoukselta saamansa valtuutuksen nojalla.

Osakeyhtidlain mukaan osakeyhtion oma pdadoma jakautuu sidottuun ja vapaaseen omaan padomaan. Sidottu oma
padoma koostuu osakepddomasta, kdyvan arvon rahastoista ja uudelleenarvostusrahastosta seka aikaisemman
Osakeyhtidlain mukaan ennen 1.9.2006 perustetusta mahdollisesta vararahastosta ja ylikurssirahastosta. Muut
oman paaoman rahastot kuuluvat vapaaseen omaan p&aomaan. Vapaa oma padoma sisaltdd siten edellisen
tilikauden voiton, edellisten tilikausien kertyneet voittovarat ja Yhtion muun vapaan oman pddoman erat, mukaan
lukien sijoitetun vapaan oman pad&doman rahasto, joista on véhennetty taseen osoittama tappio, yhtidjérjestyksen
mukaan jakamatta jatettavat varat sekd erddt muut jakokelvottomat varat.

Osakeyhtidlaissa korostetaan yrityksen maksuvalmiuden séilyttdmisté varojenjaon yhteydessd, ja néin ollen varoja
ei saa jakaa, jos jaosta padtettdessd tiedetddn tai pitdisi tietdd Yhtion olevan maksukyvyton tai jaon aiheuttavan
maksukyvyttémyyden.

Osakeyhtidlain mukaan osingon méérd ei saa ylittdd hallituksen esittdmad tai hyvaksym&d méaaraa.
Osakkeenomistajat, joilla on vahintaan 10 prosenttia osakkeista, voivat kuitenkin varsinaisessa yhtiokokouksessa
vaatia, ettd osinkona on jaettava vahintadn puolet emoyhtion edeltdvan tilikauden voitosta, josta vahennetdan
mahdollisesti yhtidjarjestyksen mukaan jakamatta jatettdvat maarat ja kyseessa olevan tilikauden aikana
mahdollisesti maksetut aikaisemmat osingot. Talla tavalla jaettava osinko ei kuitenkaan saa ylittd4d maarad, joka
on ilman velkojien suostumusta mahdollista jakaa, ja se saa olla enintddn 8 prosenttia emoyhtion omasta
padomasta.

Osinko voidaan maksaa ja vapaata omaa pddomaa muutoin jakaa tietylta tilikaudelta yhtiokokouksen vahvistettua
yhtion tilinpaatoksen télta tilikaudelta ja paatettyd osingon tai vapaan oman pddoman muun jakamisen maarésta
yhtion hallituksen ehdotuksen perusteella. Osakeyhtilain mukaan osingonmaksu tai vapaan oman pddoman muu
jakaminen voi perustua myds muuhun kuin viimeksi péattyneeltd tilikaudelta vahvistettuun tilinp&atdkseen
edellyttden, ettd yhtiokokous on vahvistanut kyseisen tilinpdatoksen. Paétettdessé voiton jakamisesta on kuitenkin
otettava huomioon tilinpaatoksen laatimisen jalkeen Yhtion taloudellisessa asemassa tapahtuneet olennaiset
muutokset.
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Osakeyhtiolain  mukaan osingot ja muut jako-osuudet maksetaan osakasluetteloon asianomaisena
tdsmaytyspaivana merkityille osakkeenomistajille tai hallintarekisterdityjen osakkeidensa haltijaksi merkityille
henkil6ille. Osakasluetteloa yllapitdd Euroclear Finland tilinhoitajayhteisdjen vélitykselld. Osinkoja ei makseta
osakkeenomistajille, joita ei ole merkitty osakasluetteloon.

Oikeus osinkoihin vanhenee kolmessa vuodessa osingonmaksupaivasta.

Muun vapaan oman pdadoman jakaminen tapahtuu paapiirteissaan edella osingonjaosta sanottua vastaavalla tavalla.
Lisatietoja osinkojen verotuksesta on esitetty kohdassa "Verotus”.

Velvollisuus tehdé pakollinen ostotarjous seka lunastusvelvollisuus ja -oikeus

Arvopaperimarkkinalain mukaan osakkeenomistajan, jonka osuus kasvaa yli kolmeen kymmenesosaan tai yli
puoleen yhtion osakkeiden adnimaarésta sen jélkeen, kun yhtion osake tai osakkeeseen oikeuttava arvopaperi on
otettu julkisen kaupank&ynnin kohteeksi, on tehtdvd k&ypédn hintaan perustuva julkinen ostotarjous kaikista
muista yhtion liikkeeseen laskemista osakkeista ja yhtion liikkeeseen laskemista sen osakkeisiin oikeuttavista
arvopapereista (pakollinen ostotarjous). Arvopaperimarkkinalain mukaan pakollista ostotarjousta ei kuitenkaan
tarvitse tehdd, mikéli ylla mainittu raja on ylittynyt vapaaehtoisen ostotarjouksen seurauksena edellyttden, etta
alkuperdinen vapaaehtoinen ostotarjous on tehty kohdeyhtién kaikista osakkeisiin oikeuttavista arvopapereista.
Velvollisuutta tehda pakollinen ostotarjous ei ole mydskaan silloin, jos tarjousvelvollisuusrajan ylittyminen johtuu
yksinomaan kohdeyhtion tai toisen osakkeenomistajan toimenpiteesta. Velvollisuutta tehda pakollinen ostotarjous
ei endd ole, jos tarjousvelvollinen kuukauden kuluessa tarjousvelvollisuuden syntymisestd luopuu
tarjousvelvollisuusrajan ylittavasta d&niosuudesta luovuttamalla kohdeyhtitn osakkeita tai muutoin véhentdmélla
&aniosuuttaan kohdeyhtitssa.

Osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistaja, jolla on yli 90 prosenttia yhtion kaikista osakkeista ja &&nistd, on
oikeutettu kayvéstd hinnasta lunastamaan muiden osakkeenomistajien osakkeet (lunastusoikeus). Liséksi
osakkeenomistajalla, jonka osakkeet voidaan lunastaa edelld kuvatulla tavalla, on vastaavasti oikeus vaatia
enemmistdomistajalta osakkeidensa lunastamista (enemmistdomistajan lunastusvelvollisuus).

Omistuksen laimentuminen

Osakkeenomistajan, joka paattaa olla merkitsematta tayttd maarad uusia Osakkeita tai joka ei rajoitusten johdosta
voi merkita uusia Osakkeita, suhteellinen omistusosuus ja &animéaara Yhtidssa laimentuvat vastaavasti, ja kyseisen
osakkeenomistajan alkuperaisten Osakkeiden prosenttiosuus Yhtion kaikkien liikkeeseenlaskettujen Osakkeiden
kasvaneesta lukumaérésta véhenee vastaavassa suhteessa.

Yhtion oma padoma per Osake 31.3.2020 oli 5,75 euroa.
Osakkeiden luovutus

Myytdesséd osakkeita arvo-osuusjarjestelman kautta kyseiset osakkeet siirretddn tilisiirtona myyjan arvo-
osuustililtd ostajan arvo-osuustilille. Myyntid varten Euroclear Finlandin Infinity 2 -selvitysjarjestelmaéan
merkitdén jakotieto, ja tarvittaessa arvo-osuustilille kirjataan arvo-osuuksia koskeva varaus. Kauppa merkitdén
ennakkokaupaksi siihen saakka, kunnes se on selvitetty ja osakkeet maksettu, minka jalkeen ostaja merkitaén
automaattisesti Yhtion osakasluetteloon. Mikali osakkeet ovat hallintarekisterdityja ja myyjan ja ostajan osakkeet
sailytetadn samalla omaisuudenhoitotililld, osakkeiden myynti ei aiheuta merkint6ja arvo-osuusjarjestelmaan, ellei
osakkeiden hallintarekisterdinnin hoitaja vaihdu tai osakkeita siirretd omaisuudenhoitotililtd myynnin
seurauksena.

Valuuttakontrolli

Ulkomaalaiset voivat hankkia suomalaisen osakeyhtion osakkeita ilman erityistd valuuttakontrollilupaa.
Ulkomaalaiset voivat myos vastaanottaa osinkoja ilman erityistd valuuttakontrollilupaa, mutta osinkoa jakava
yhtio joutuu pidattdmaén l&hdeveron Suomesta siirrettavista varoista, ellei soveltuvasta verosopimuksesta muuta
johdu. Ulkomaalaiset, jotka ovat hankkineet suomalaisen osakeyhtion osakkeita, voivat saada osakkeita
rahastoannin yhteydessa tai osallistua uusmerkintaén ilman erityista valuuttakontrollilupaa. Ulkomaalaiset voivat
myydd suomalaisen yhtion osakkeita Suomessa ja tallaisesta myynnisté saadut varat voidaan siirtdd pois Suomesta
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missd tahansa vaihdettavassa valuutassa. Suomessa ei ole voimassa valuuttakontrollisddnnoksid, jotka
rajoittaisivat suomalaisen yhtion osakkeiden myymista toiselle ulkomaalaiselle.
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OSAKEANNIN JARJESTAMINEN
Merkintatakaus

Finnair ja Paajarjestajat solmivat 10.6.2020 Merkintatakaussopimuksen, jonka mukaan P&ajarjestajat ovat kukin
erikseen sitoutuneet tiettyjen ehtojen tayttyessd hankkimaan merkitsijoita niille Tarjottaville Osakkeille, jotka
jadvat merkitseméattd Osakeannissa lukuun ottamatta niitd Tarjottavia Osakkeita, jotka Merkintasitoumukset
kattavat, tai merkitsemaan kyseiset Tarjottavat Osakkeet ("Merkitsematta Jadneet Osakkeet™) itse
Merkintahintaan alla esitettyjen prosenttiosuuksien mukaisesti:

Prosenttiosuus Merkitsematta Jaaneista Osakkeista
Nordea 50
Citi 50

Padjarjestdjien velvollisuudet ovat ehdollisia tiettyjen tallaiselle sopimukselle tavanomaisten ehtojen
toteutumiselle. Téllaisiin ehtoihin kuuluu muun muassa se, ettd Merkintasitoumuksen kattamat Tarjottavat
osakkeet on merkitty ja maksettu jaljempéna kohdassa ”— Suomen valtion osallistuminen” kuvatulla tavalla,
Merkintatakaussopimukseen sisaltyvat vakuutukset pitdvat paikkansa ja Tarjottavat Osakkeet on hyvéksytty
listattavaksi Helsingin pdrssiin viimeistddn Osakeannin péattymispdivand. Finnair on antanut tavanomaisia
vakuutuksia Padjarjestdjille liittyen muun muassa Finnairin liiketoimintaan ja lakien noudattamiseen, olemassa
oleviin Osakkeisiin ja Tarjottaviin Osakkeisiin sek& tdméan Esitteen siséltoon. Liséksi Finnair on sitoutunut
Padjarjestdjiin ndhden vahingonkorvausvastuuseen erdista vastuista Osakeannin yhteydessa.

Merkintatakaussopimus sisdltdd tavanomaisia ehtoja, joiden mukaan P&djarjestdjilli on kummallakin oikeus
tietyissé tilanteissa purkaa merkintatakaussitoumuksensa. Niihin sisaltyvat tietyt merkittavat haitalliset muutokset
liittyen Finnairin liiketoimintaan, (taloudelliseen, oikeudelliseen ja muuhun) asemaan, liiketoiminnan tulokseen
tai tulevaisuuden nakymiin seka tietyt muutokset muun muassa kansallisissa tai kansainvélisissé poliittisissa tai
taloudellisissa olosuhteissa. Jos jotakin edelld kuvatuista ehdoista ei tdyteté tai jos jokin edelld kuvatuista tilanteista
toteutuu, Merkintatakaussopimus voidaan purkaa. Katso myds "Riskitekijat — Osakkeisiin, Merkintéoikeuksiin ja
Osakeantiin liittyvia riskeja — Osakeannista ei mahdollisesti saada keréattya varoja taysimaaraisesti”.

Padjarjestajat tarjoavat ja myyvat Merkitsemattd Jadneet Osakkeet institutionaalisille sijoittajille tietyilla
lainkayttdalueilla Yhdysvaltain ulkopuolella Regulation S -sddnnéksen mukaisesti.

Palkkiot ja kulut

Finnair odottaa maksavansa Osakeannin yhteydessé noin 10,8 miljoonaa euroa palkkioina ja kuluina, mukaan
lukien Jarjestdjille maksettavat palkkiot ja kulut.

Jérjestdjien intressit

Jarjestdjat ja/tai niiden lahipiiriin kuuluvat tahot ovat kukin tarjonneet ja saattavat tulevaisuudessa tarjota
Finnairille neuvonanto-, konsultointi- tai pankkipalveluita osana tavanomaista liiketoimintaansa, josta ne ovat
saaneet, tai tulevat saamaan, tavanomaiset palkkiot ja kulukorvaukset. Lisaksi tietyt Jarjestdjat tai niiden l&hipiiriin
kuuluvat tahot ovat toimineet ja voivat tulevaisuudessa toimia jérjestdjind, lainanantajina tai takaajina tietyisséa
Finnairin rahoitussopimuksissa, joista ne ovat saaneet, tai tulevat saamaan, tavanomaiset palkkiot ja
kulukorvaukset. Nordea esimerkiksi toimii koordinoijana ja valtuutettuna paajarjestajana Finnairin 175 miljoonan
euron syndikoidussa valmiusluottolimiittisopimuksessa, joka allekirjoitettiin 18.1.2019 ja jota on muutettu
15.5.2020, ja Nordea on taannut Finnairin Keskindinen El&kevakuutusyhtid Ilmarisen kanssa solmiman 600
miljoonan euron TyEL-takaisinlainan p&iomasta 10 prosenttia (katso "Yhtion liiketoiminta — Olennaiset
sopimukset — Rahoitussopimukset”).

Suomen valtion osallistuminen

Finnair on saanut Yhtion suurimmalta osakkeenomistajalta, Suomen valtiolta, peruuttamattoman sitoumuksen
merkitd Tarjottavia Osakkeita. Kyseinen Merkintasitoumus edustaa noin 55,9 prosenttia Tarjottavista Osakkeista.
Suomen valtion antama Merkintdsitoumus on ehdollinen muun muassa Merkintatakaussopimuksen mukaisten
Padjarjestdjien merkintatakaussitoumusten voimassaololle. Liséksi Euroopan komissio on hyvaksynyt Suomen
valtion osallistumisen Osakeantiin silla perusteella, ettd Suomen valtion suhteellinen omistusosuus Yhtiéssa ei

104



kasva (lukuun ottamatta Osakeannille ominaisesta teknisestéd toteutuksesta johtuvia vahaisia muutoksia). Katso
my0s "Osakeannin tausta ja syyt sekd varojen kayttd — Valtiontuki ja Finnairia koskevat ehdot”.

Osakkeiden luovutusta koskeva rajoitus (Lock-up)

Finnair on sopinut P&ajarjestdjien kanssa, ettei, tiettyja poikkeuksia lukuun ottamatta, ajanjaksolla, joka paattyy
180 paivan kuluttua Osakeannin padttymispéivasta, ilman Padjarjestijien etukdteen antamaa kirjallista
suostumusta, Finnair toteuta mitddn padomamarkkinoilla tapahtuvaa antia sisaltden oman padoman ehtoisia
arvopapereita, mukaan lukien arvopapereita, jotka ovat vaihdettavissa tai muutettavissa Osakkeisiin, ja Finnair tai
yksik&an sen tytéryhtié tai sen l&hipiiriin kuuluva taho toteuta mitddn p&&domamarkkinoilla tapahtuvaa antia
siséltden oman p&doman ehtoisia arvopapereita, mukaan lukien arvopapereita, jotka ovat vaihdettavissa tai
muutettavissa Osakkeisiin, tai tee mitddn vaihtosopimusta tai muuta sopimusta, tai mit4 tahansa liiketoimea, jolla
Osakkeiden, mukaan lukien td&mé&n Osakeannin puitteissa tarjottavien Tarjottavien Osakkeiden, taloudelliset
vaikutukset, kokonaan tai osittain, suoraan tai vélillisesti, siirtyvat, taikka julkisesti ilmaise aikomustaan tehd&
tallainen liikkeeseenlasku, myynti, vaihto, sitoumus, panttaus, varaus, avustus tai tarjous. Edelld mainittu ei
kuitenkaan koske muun muassa Yhtion nykyisida palkitsemisjarjestelmia tai tulevia kayttéon otettavia
palkitsemisjarjestelmid, joiden maara ja muut ehdot ovat nykyisié vastaavia.

Omistuksen laimentuminen

Osakeannissa Tarjottavien Osakkeiden enimmaislukumaara vastaa 90,9 prosenttia kaikista Osakkeista Osakeannin
toteuttamisen jalkeen. Mikéli Finnairin nykyiset osakkeenomistajat eivat merkitse Osakeannissa Tarjottavia
Osakkeita (lukuun ottamatta Suomen valtion osallistumista, katso edelli kohta ”— Suomen valtion
osallistuminen™), heidén kokonaisomistuksensa Finnairissa laimenisi 90,9 prosenttia.

Osakkeiden ottaminen porssilistalle

Finnair tulee jattdmaan hakemuksen Tarjottavien Osakkeiden ottamiseksi kaupank&ynnin kohteeksi Helsingin
porssin porssilistalla.

Yleista

Tehdessdan sijoituspaatosta sijoittajien tulee tukeutua omiin tutkimuksiinsa, analyyseihinsa ja selvityksiinsa
Finnairista ja Osakeannin ehdoista, mukaan lukien siihen liittyvat edut ja riskit. Yhtio tai Jarjestajat tai niiden
lahipiiriin kuuluvat tahot tai edustajat eivat anna vakuutusta Merkintdoikeuksien tai Tarjottavien Osakkeiden
tarjouksensaajille, merkitsijoille tai ostajille niiden Merkintdoikeuksiin tai Tarjottaviin Osakkeisiin tekemén
sijoituksen laillisuudesta niihin sovellettavan lain nojalla. Kunkin sijoittajan tulee kysya neuvoa neuvonantajiltaan
ennen Merkintdoikeuksien ostamista tai ennen Tarjottavien Osakkeiden merkitsemistd. Sijoittajien tulee tehda
itsendinen arvio Merkintdoikeuksien ostamisen tai Tarjottavien Osakkeiden merkinndn oikeudellisista,
verotuksellisista, liiketoiminnallisista ja taloudellisista sek& muista seurauksista. Heidan tulee tehdd itsendinen
arvio myds Merkintdoikeuksien ostamiseen tai Tarjottavien Osakkeiden merkint&én liittyvista riskeista. Sijoittaja
vastaa itse Osakeantiin osallistumisen aiheuttamista veroseuraamuksista.

Jarjestdjét toimivat Osakeannissa ainoastaan Yhtion, eivatka kenenk&&n muun puolesta. Ne eivét pida ketddn
muuta tahoa (riippumatta siitd, onko tdméa tdméan asiakirjan vastaanottaja tai ei) asiakkaanaan Osakeannin
yhteydessa. Jarjestajat eivat ole vastuussa kenellekddn muulle kuin Finnairille asiakkailleen antamansa suojan
tarjoamisesta, Osakeantiin liittyvien neuvojen antamisesta tai muusta tassa Esitteessa esitetysta transaktiosta tai
jarjestelysta.

Osakeannin yhteydessa jokainen Jérjestdja ja niiden lahipiiriin kuuluvat tahot, jotka toimivat sijoittajina omaan
lukuunsa, voivat kayttdd Merkintdoikeuksia tai merkitd Tarjottavia Osakkeita Osakeannissa ja tasséa
ominaisuudessaan pitéd hallussaan, ostaa tai myyda omaan lukuunsa Merkintdoikeuksia tai Tarjottavia Osakkeita
tai niihin liittyvid sijoituksia ja ne voivat tarjota tai myyda Merkintdoikeuksia tai Tarjottavia Osakkeita tai muita
sijoituksia muutoin kuin Osakeannin yhteydessd. Ndin ollen t&ssé Esitteessd viittaukset osakkeiden tarjoamiseen
tarkoittavat myds Merkintdoikeuksien tai Tarjottavien Osakkeiden tarjoamista Jarjestdjille tai niiden l&hipiiriin
kuuluville tahoille téllaisessa ominaisuudessa toimiessaan. Kukaan Jarjestajista ei aio julkistaa kyseisié sijoituksia
tai transaktioita muutoin kuin niiss tilanteissa, joihin laki tai sdédnnokset ne velvoittavat.
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SUOMEN ARVOPAPERIMARKKINAT

Alla esitetty yhteenveto on yleisluonteinen kuvaus Suomen arvopaperimarkkinoista ja se perustuu tdman Esitteen
paivamaarana Suomessa voimassa olevaan lainsaadantoon. Alla oleva yhteenveto ei ole tyhjentava.

Yleista

Suomen arvopaperimarkkinoita valvova viranomainen on Finanssivalvonta. Keskeisid arvopaperimarkkinoita
séantelevid saadoksia ovat Arvopaperimarkkinalaki, joka siséltdd maardyksid muun muassa yhtididen ja
osakkeenomistajien tiedonantovelvollisuudesta, esitevaatimuksista ja julkisista ostotarjouksista, esiteasetus ((EU)
2017/1129), joka sisaltaa sdéntelyd muun muassa esitteen laatimisvelvollisuudesta ja siséllostd, sekd markkinoiden
vaarinkayttdasetus ((EU) N:o 596/2014), joka sisaltda sédantelyd muun muassa sisapiiritiedon julkistamisesta seka
liikkeeseenlaskijoiden johtohenkildiden kaupparaportoinnista. Arvopapereiden ja muiden rahoitusvélineiden
ottamista julkisen kaupankdynnin kohteeksi ja noteerattujen rahoitusvélineiden kauppaa koskeva sdéntely on
koottu lakiin kaupank&ynnistd rahoitusvalineilld (1070/2017, muutoksineen). Finanssivalvonnan tehtdvané on
valvoa ndiden méaaraysten noudattamista. Finanssivalvonta voi antaa tarkempaa saéntelya Arvopaperimarkkinalain
ja muiden lakien nojalla.

Arvopaperimarkkinalaki ~ ja  Markkinoiden  véarinkdyttdasetus  maéarittdvat  tiedonantovelvollisuuden
vahimmaisvaatimukset yhtioille, jotka hakevat listautumista Helsingin Porssiin tai joiden arvopaperit ovat julkisen
kaupankdynnin kohteena tai jotka tarjoavat arvopapereita yleisolle. Sisapiiritieto on julkistettava siten, ettd
yleisolla on nopea paasy kyseiseen tietoon ja ettd tietoa voidaan arvioida perusteellisesti, asianmukaisesti ja oikea-
aikaisesti yleison keskuudessa. Suomalainen porssiyhtio eli yhti6, jonka liikkeeseen laskemat osakkeet ovat
kaupankaynnin kohteena saannellylla markkinalla, on velvollinen julkistamaan séanndllisesti taloudellista tietoa
yhtiostd seka kaikki sellaiset seikat, jotka ovat omiaan olennaisesti vaikuttamaan sen arvopapereiden arvoon.

Osakkeenomistajan on annettava ilman aiheetonta viivytysta ilmoitus porssiyhtidlle ja Finanssivalvonnalle, kun
hé&nen osuutensa suomalaisessa noteeratussa yhtidssé saavuttaa, ylittad tai véhenee alle 5, 10, 15, 20, 25, 30, 50 tai
90 prosenttia taikka 2/3 (66,67 prosenttia) kyseisen julkisen kaupankaynnin kohteena olevan yhtion adnimaarasta
tai osakkeiden kokonaismaarastd  Arvopaperimarkkinalain  mukaisesti laskettuna  (liputusilmoitus).
Liputusilmoitus on tehtdva myds, kun osakkeenomistajalla on oikeus rahoitusvélineen perusteella saada yhtion
osakkeita maara, joka saavuttaa, ylittaa tai vahenee alle liputusrajan, tai kun suoran ja rahoitusvélineen perusteella
saatavan omistuksen yhteen laskettu maéra saavuttaa, ylittad tai vahenee alle liputusrajan. Rahoitusvalineena
pidetddn myos rahoitusvélinettd, jonka arvo madrdytyy yhtion osakkeen perusteella ja jolla on samanlainen
taloudellinen vaikutus kuin rahoitusvélineelld, joka oikeuttaa saamaan yhtion osakkeita. Liputusilmoitus on
tehtdva riippumatta siit4, toteutetaanko rahoitusvélineen kohde-etuus fyysisesti luovuttaen vai nettoarvon
tilityksend. llmoitus on tehtdvd ilman aiheetonta viivytystd, kuitenkin viimeistd&dn seuraavana
kaupankayntipaivand sen jélkeen, kun osakkeenomistaja sai tiedon tai hénen olisi pitdnyt tietdd osake- tai
daniosuutensa mainitunlaisesta muutoksesta. Osakkeenomistajan on katsottava saaneen tiedon kyseisesta
oikeustoimesta viimeista&n kahden kaupankayntipéivan kuluttua oikeustoimesta. Edelld mainitun tiedon saatuaan
porssiyhtion tulee julkistaa tieto pdrssitiedotteella.

Arvopaperimarkkinalain mukaan osakkeenomistajan, jonka aéniosuus kasvaa yli 30 prosentin tai yli 50 prosentin
yhtidn osakkeiden danimaarasta sen jalkeen, kun yhtion osake tai osakkeeseen oikeuttava arvopaperi on otettu
julkisen kaupankaynnin kohteeksi saannellylle markkinalle, on tehtdva kdypaan hintaan perustuva julkinen
ostotarjous kaikista muista yhtion liikkeeseen laskemista osakkeista ja yhtion liikkeeseen laskemista sen
osakkeisiin oikeuttavista arvopapereista (pakollinen ostotarjous). Osakeyhti6lain (624/2006, muutoksineen)
mukaan osakkeenomistaja, jolla on yli 90 prosenttia yhtion kaikista osakkeista ja d&nisté, on oikeutettu k&yvasta
hinnasta lunastamaan muiden osakkeenomistajien osakkeet (lunastusoikeus). Liséksi osakkeenomistajalla, jonka
osakkeet voidaan lunastaa edelld kuvatulla tavalla, on vastaavasti oikeus vaatia enemmistdomistajalta
osakkeidensa lunastamista (enemmistdomistajan lunastusvelvollisuus). Y1l mainittujen osake- ja d@dnimaérien
laskemisesta on annettu yksityiskohtaisia s44nnoksié.

Arvopaperimarkkinalain mukaan suomalaisen listatun yhtion on suoraan tai epdsuorasti kuuluttava
riippumattomaan, elinkeinoeldméd laajasti edustavaan Suomessa perustettuun toimielimeen, joka on antanut
hyvan arvopaperimarkkinatavan noudattamisen edistdmiseksi suosituksen kohdeyhtién johdon toiminnasta
julkisessa ostotarjouksessa (”Ostotarjouskoodi”). Arvopaperimarkkinalain mukaan listatun yhtién on annettava
perustelut sille, miksi se ei ole sitoutunut noudattamaan Ostotarjouskoodia.

106



Lyhyet nettopositiot Helsingin Pdérssissd kaupankdynnin kohteena olevissa osakkeissa on ilmoitettava
Finanssivalvonnalle lyhyeksimyynnist ja tietyista luottoriskinvaihtosopimuksiin liittyvista kysymyksista annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen ((EU) N:o 236/2012) mukaisesti. Lyhyiden nettopositioiden
ilmoitusvelvollisuus koskee kaikkia sijoittajia ja markkinatoimijoita. Kaupankaynnin kohteeksi séannellylla
markkinalla otetun yhtion osakkeita koskeva lyhyt nettopositio on ilmoitettava, kun positio saavuttaa, ylittaa tai
alittaa 0,2 prosenttia kohdeyhtion liikkeeseen lasketusta osakepadomasta. Uusi ilmoitus on tehtdva kynnysarvon
ylittymisen jalkeen 0,1 prosenttiyksikon valein. Finanssivalvonta julkistaa ilmoitetut lyhyet nettopositiot
verkkosivustollaan, jos Iyhyt nettopositio saavuttaa, ylittda tai alittaa 0,5 prosenttia kohdeyhtién liikkeeseen
lasketusta osakepd&domasta.

Rikoslaki (39/1889, muutoksineen) sisaltdd sd&nnoksid julkistamisvaatimusten rikkomisesta, sisdpiiritiedon
vadrinkaytosta, sisapiiritiedon laittomasta ilmaisemisesta ja markkinoiden manipuloinnista. Sd&nnoksissé kuvattu
toiminta on  kriminalisoitu.  Markkinoiden  va&rinkéyttdasetuksessa,  Arvopaperimarkkinalaissa ja
Finanssivalvonnasta annetussa laissa (878/2008, muutoksineen) on annettu Finanssivalvonnalle oikeus maaraté
muun muassa julkistamisvelvollisuutta, sisépiiritiedon vaarinkayttéd, markkinoiden manipulaatiota ja
johtohenkildiden kaupparaportointia koskevien saanndsten rikkomisesta hallinnollisia sanktioita lukuun ottamatta
tilanteita, joissa tahoa epailladn samasta teosta esitutkinnassa, syyteharkinnassa tai tuomioistuimessa vireilla
olevassa rikosasiassa tai taholle on annettu samasta teosta lainvoimainen tuomio. Finanssivalvonta voi esimerkiksi
antaa julkisen varoituksen, kieltdd henkilod kayméstd kauppaa rahoitusvélineilld taikka maaratd rike- tai
seuraamusmaksun. Helsingin Pdrssin kurinpitolautakunta voi antaa yhtiélle varoituksen tai muistutuksen taikka
madrata kurinpitomaksun tai méarata yhtion porssilistalta poistettavaksi.

Kaupankéynti ja kauppojen selvitys Helsingin Porssissé

Osakekaupankaynti Helsingin Porssissa tapahtuu automatisoidussa tdsmaytysjarjestelméssa. Helsingin Porssi
kayttdd osakekaupassa INET-kaupank&yntijarjestelmédd, joka on toimeksiantopohjainen jarjestelmd, jossa
toimeksiannot tasmaytetddn kaupoiksi, kun hinta- ja méaaratiedot tdsmaavat. INET-kaupankayntijarjestelméassa
kaupankadyntipédivad koostuu lahtdkohtaisesti kaupankayntid edeltivésta jaksosta, jatkuvasta kaupankaynnistd,
paatdshuutokaupasta ja kaupankaynnin jalkeisesta jaksosta.

Kaupankayntia edeltdvassa jaksossa kello 9.00 ja 9.45 vélisend aikana toimeksiantoja voidaan tallentaa, muuttaa
tai poistaa. Péivan avaus alkaa kello 9.45 ja paattyy kello 10.00. Pdivan avaukseen siirretddn automaattisesti
porssierélliset kaupankdyntida edeltdvan jakson aikana tallennetut tarjoukset sekd jarjestelmassa jo olevat
tarjoukset, joiden voimassaoloaika voi olla useita paivid. Jatkuva kaupankaynti tapahtuu kello 10.00 ja 18.25
vélisend aikana. Jatkuva kaupankaynti alkaa jaksoittain vélittomésti pdivan avauksen paatyttyé kello 10.00, jolloin
ensimmaisen osakkeen avauskurssi maarataén, minka jalkeen jatkuva kaupankéynti kyseiselld osakkeella alkaa.
Noin kymmenen minuutin kuluttua kaikkien osakkeiden avauskurssit on madritetty, ja markkinakysyntéan
perustuva kaupankaynti jatkuu kello 18.25 asti. Pdivan paatdshuutokauppa alkaa kello 18.25 ja péattyy noin kello
18.30, jolloin méadritetd&n paatoskurssit ja jolloin myds jatkuva kaupankaynti paattyy. Kaupankéynnin jalkeisen
jakson aikana kello 18.30 ja 19.00 valilla voidaan tallentaa vain osakkeiden sopimuskauppoja jalkipdrssikauppoina
paivan kaupankdynnissa maaraytyneeseen hintaan.

Kaupat selvitetddn ensisijaisesti Euroclear Finlandin automaattisessa selvitysjarjestelmassa (Infinity-
arvopaperikeskusjarjestelma) toisena (2.) pankkipéivana kaupantekopéaivéasta (T + 2), elleivat osapuolet ole toisin
sopineet.

Kaupankaynti arvopapereilla Helsingin Porssissa ja kauppojen selvitys Euroclear Finlandissa tapahtuu euroissa,
ja pienin mahdollinen hinnanmuutos (tick size) noteerauksissa riippuu osakkeen tikkivalitaulukosta ja on
alimmillaan 0,0001 euroa. Hintatiedot tuotetaan ja julkaistaan ainoastaan euroissa.

Arvo-osuusjérjestelma

Yleista

Kaikkien Euroopan unioniin sijoittautuneiden liikkeeseenlaskijoiden, jotka laskevat liikkeeseen tai ovat laskeneet
liikkeeseen siirtokelpoisia arvopapereita, jotka otetaan kaupankdynnin kohteeksi tai joilla kdydaan kauppaa
kauppapaikoilla, on huolehdittava siit4, ettd tallaiset arvopaperit muutetaan arvo-osuusmuotoon.

Liikkeeseenlaskijalla on oikeus valita arvopaperikeskus, jossa arvopaperit lasketaan liikkeeseen.
Arvopaperikeskus yllapitdd arvo-osuusjarjestelmad. Suomessa arvopaperikeskuksena toimii tdmén Esitteen
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paivamadrana Euroclear Finland. Euroclear Finland yllapitda arvo-osuusrekisteria muun muassa oman paaoman
ja vieraan padoman ehtoisista arvopapereista. Euroclear Finlandin rekisterdity osoite on Urho Kekkosen katu 5C,
00100 Helsinki.

Suomalaisessa arvopaperikeskuksessa on pidettavd liikkeeseenlaskijoiden lukuun osakasluetteloita arvo-
osakkeenomistajista. Arvopaperikeskuksilla ei ole arvopaperikeskusasetuksen ((EU) N:o 909/2014) mukaan
velvollisuutta tarjota osakkeenomistajille maksuttomia liikkeeseenlaskijoiden kustantamia tileja, mutta
arvopaperikeskukset voivat tarjota tallaisia tileji vapaaehtoisen liiketoimintap&atoksen perusteella.
Tilinhoitajayhteisot, jollaisina toimivat muun muassa pankit, sijoituspalveluyritykset ja arvopaperikeskuksen
valtuuttamat selvitysosapuolet, hallinnoivat arvo-osuustilejé seka tekevét kirjauksia niille.

Rekisterdintimenettely

Kaikkien arvo-osuusjérjestelmaan liittyneiden yhtididen osakkeenomistajien on avattava arvo-osuustili
tilinhoitajayhteisdssd taikka hallintarekisterditdvd osakkeensa tilikirjausten toteuttamiseksi. Suomalaisella
osakkeenomistajalla ei ole oikeutta sdilyttdad osakkeitaan hallintarekisterdidylla tililld suomalaisessa arvo-
osuusjarjestelmassa. Osakkeenomistajille, jotka eivat ole vaihtaneet osakkeitaan arvo-osuuksiksi, avataan
Euroclear Finlandin arvo-osuusrekisteriin yhteistili, jonka tilinhaltijaksi merkitaan liikkeeseenlaskija. Kaikki arvo-
osuusjarjestelmaan rekisterdityjen arvopapereiden siirrot toteutetaan tilisiirtoina tietojarjestelméssa.
Tilinhoitajayhteisd vahvistaa kirjaukset toimittamalla tilinhaltijalle tili-ilmoituksen kaikista arvo-osuustileille
tehdyista kirjauksista. Arvo-osuustilien haltijat saavat myds vuosi-ilmoituksen omistuksistaan kalenterivuoden
paéattyessa.

Jokaiselle arvo-osuustilille on merkittdvé tiedot tilin omistajasta ja muista tilille kirjattuihin arvo-osuuksiin
kohdistuvien oikeuksien haltijoista tai hallintarekisterdinnin hoitajasta, joka hallinnoi hallintarekisterdidyn tilin
varoja, seka tieto tilinhoitajayhteisostd, jonka hoidossa tili on. Vaadittavat tiedot siséltavat tilille kirjattujen arvo-
osuuksien lajin ja ma&rdn seka tiliin ja sille kirjattuihin arvo-osuuksiin kohdistuvat oikeudet ja rajoitukset.
Mahdollisesta hallintarekisterdidysta tilistd tehddan kirjattaessa merkintd. Euroclear Finland ja kaikki
tilinhoitajayhteisét ovat velvollisia pitdimadn saamansa tiedot luottamuksellisina. Yhtiolla on kuitenkin
velvollisuus pitad osakasluettelo jokaisen nédhtdvéana yhtion paakonttorissa tai, yhtion osakkeiden kuuluessa arvo-
osuusjarjestelmaan, arvopaperikeskuksen toimipaikassa Suomessa. Finanssivalvonnalla on oikeus pyynnosta
saada madrattyja tietoja hallintarekisterdidyista arvopaperiomistajista.

Kukin tilinhoitajayhteisd on vastuussa hallinnoimassaan arvo-osuusrekisterissa mahdollisesti esiintyvista virheista
ja laiminlydnneistd sekd tietosuojan rikkomisesta. Mikali tilinomistajalle on aiheutunut vahinkoa johtuen
virheellisestd kirjauksesta ja mikali asianomainen tilinhoitajayhteiso ei pysty korvaamaan téllaista vahinkoa, on
tilinomistaja oikeutettu saamaan korvauksen Euroclear Finlandin lakis&ateisesté kirjausrahastosta. Kirjausrahaston
padoman véhimmaismdaéran on oltava 0,0048 prosenttia arvo-osuusjarjestelméssa viiden (5) viimeksi kuluneen
kalenterivuoden aikana séilytettavind olleiden arvo-osuuksien yhteenlasketun markkina-arvon keskiarvosta,
kuitenkin véhintddn 20 miljoonaa euroa. Samalle vahingonkérsijalle maksetaan kirjausrahaston varoista
korvauksena vahingonkarsijan samalta tilinhoitajayhteisdlta olevan korvaussaamisen maard, kuitenkin enintaan
25 000 euroa. Kirjausrahasto on velvollinen korvaamaan samaan vahinkotapahtumaan liittyvia vahinkoja enintaén
10 miljoonaa euroa.

Arvopapereiden sailyttdminen ja hallintarekisterdinti

Suomen lain mukaan muu kuin suomalainen osakkeenomistaja voi valtuuttaa tilinhoitajayhteisén (tai
arvopaperikeskuksen  hyvaksymédn ulkomaisen  yhteisobn) toimimaan osakkeenomistajan  puolesta
hallintarekisterdinnin hoitajana. Suomalaisten osakkeenomistajien hallintarekisterdinti ulkomailla voi olla
mahdollista joissain tapauksissa EU:n arvopaperikeskusasetuksen ((EU) N:o 909/2017) tai muun EU-séantelyn
perusteella, tai jos suomalainen yhtid laskee osakkeita liikkeeseen toisessa EU-maassa. Hallintarekisterdityjen
osakkeiden omistajilla on oikeus osinkoihin sekd kaikkiin nimiinsd rekisterdityihin osakkeisiin liittyviin
merkintdoikeuksiin, taloudellisiin oikeuksiin ja hallinnoimisoikeuksiin. Jos hallintarekisteroityjen osakkeiden
omistaja haluaa osallistua yhtiokokoukseen ja kayttad sielld &anioikeuttaan, hanen tulee rekisterdida osakkeet
omiin nimiinsd Euroclear Finlandin yllapitdmain osakasluetteloon viimeistddn yhtiokokouskutsussa
ilmoitettavana ajankohtana, jonka taytyy olla yhtiokokouksen tdsmaytyspdivan jalkeen. Hallintarekisterdityjen
osakkeiden hoitajaksi  valtuutettu omaisuudenhoitaja on  pyydettdessa  velvollinen ilmoittamaan
Finanssivalvonnalle sekd asianomaiselle yhtidlle todellisen osakkeenomistajan henkil6llisyyden, mikali se on
tiedossa, sekd taman omistamien arvopapereiden maaran. Mikali todellisen osakkeenomistajan nimi ei ole
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tiedossa, on hallintarekisteréinnin hoitajaksi valtuutetun omaisuudenhoitajan ilmoitettava vastaavat tiedot
todellisen osakkeenomistajan edustajana toimivasta tahosta ja toimitettava kirjallinen vakuutus siitd, ettei
todellinen osakkeenomistaja ole suomalainen luonnollinen tai oikeushenkil®.

Euroclear Finlandin valittdjand toimivan Euroclear Bank S.A./N.V.:n ja Clearstreamin lukuun toimivilla
suomalaisilla omaisuudenhoitajilla on sailytystili arvo-osuusjarjestelmésséd ja ulkomaalaiset osakkeenomistajat
voivat siten sailyttad Helsingin Porssissa noteerattuja osakkeitaan Euroclear Bank S.A./N.V.:ssd ja Clearstreamissa
olevilla tileilla.

Osakkeenomistajan, joka haluaa pitad osakkeitaan arvo-osuusjérjestelméssé omissa nimissaén, mutta jolla ei ole
arvo-osuustilid Suomessa, tulee avata arvo-osuustili tilinhoitajayhteison kautta sekd euromdérdinen pankkitili
Suomessa.

Sijoittajien korvausrahasto

Suomen lain mukaan sijoittajat jaetaan ammattimaisiin ja ei-ammattimaisiin sijoittajiin. Ammattimaisia sijoittajia
ovat sellaiset liikeyritykset ja julkisyhteisot, joiden voidaan olettaa tuntevan arvopaperimarkkinat ja niiden riskit.
Asiakas voi lisaksi itse kirjallisesti ilmoittaa olevansa ammattitaitonsa ja sijoituskokemuksensa perusteella
ammattimainen sijoittaja. Yksityishenkildt ovat kuitenkin paasaantdisesti ei-ammattimaisia sijoittajia.

Luottolaitosten ja asiakasvaroja hallinnoivien tai hallussaan pitavien sellaisten sijoituspalveluyritysten, jotka eivét
tarjoa vain yksinomaan toimeksiantojen vélittdmista tai sijoitusneuvontaa tai monenkeskisen kaupankaynnin
jarjestamistd, on kuuluttava sijoittajien korvausrahastoon. Korvausrahasto turvaa sijoittajien selvien, riidattomien
ja erdéntyneiden saamisten suorituksen silloin, kun sijoituspalveluyritys tai luottolaitos ei muuten pysty muun kuin
tilapdisen maksukyvyttémyyden vuoksi maksamaan sijoittajien saamisia tietyn madréajan kuluessa.
Korvausrahasto korvaa ainoastaan ei-ammattimaisten sijoittajien saamisia. Sijoittajalle maksetaan 90 prosenttia
hénen saamisestaan, kuitenkin enintddn 20 000 euroa. Rahasto ei korvaa osakekurssien laskusta tai vaaristd
sijoituspdatoksistd johtuvia tappioita, joten asiakas vastaa edelleen omien sijoituspdatdstensd seurauksista.
Luottolaitosten tallettajille korvataan pankin maksukyvyttémyystilanteessa saamiset 100 000 euroon asti
talletussuojarahaston varoista. Tallettajan varat ovat joko talletussuojarahaston tai korvausrahaston piirissg, joten
samoilla varoilla ei ole kaksinkertaista suojaa.
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VEROTUS

Alla esitetty yhteenveto perustuu taman Esitteen paivamaarana Suomessa voimassa olevaan verolainsaadantoon.
Muutokset verolainsaddanndssa ja sen tulkinnassa saattavat vaikuttaa verotukseen myds takautuvasti. Yhteenveto
ei ole tyhjentava, eika siind ole huomioitu eikd selvitetty muiden maiden kuin Suomen verolainsaadantoa.
Sijoittamista harkitsevien tulisi kdéntyd oman veroasiantuntijansa puoleen saadakseen tietoja Suomen tai muiden
maiden veroseuraamuksista liittyen Merkintéoikeuksien tai Tarjottavien Osakkeiden merkitsemiseen,
omistamiseen ja luovuttamiseen. Jonkin muun maan verolainsdadanto saattaa vaikuttaa sijoitusta harkitsevaan
henkiléon ja mahdolliseen Tarjottavista Osakkeista tai Merkintdoikeuksista saatuun tuloon, ja sijoittajien tulisi
ottaa yhteyttd veroasiantuntijaan omiin erityisolosuhteisiinsa liittyvien veroseuraamusten selvittamiseksi.

Seuraavassa keskitytddn kuvaamaan niitd olennaisia tuloveroseuraamuksia, joilla saattaa olla merkitysta
Osakeannin kannalta. Alla esitetty soveltuu Suomessa yleisesti ja rajoitetusti verovelvollisiin luonnollisiin
henkildihin ja osakeyhtidihin, ja siind kasitellddn osingonjakoon sekd Tarjottavien Osakkeiden ja
Merkintdoikeuksien myynnista saatavaan luovutusvoittoon sovellettavaa Suomen verolainsadadantoa.

Seuraavassa ei késitella sellaisia Tarjottavien Osakkeiden omistajien tai Merkintdoikeuksien haltijoiden erityisia
veroseuraamuksia, jotka liittyvdt muun muassa erilaisiin yritysjarjestelyihin, ulkomaisiin véliyhteiséihin,
liiketoimintaa harjoittamattomiin yhteisdihin, tuloverosta vapautettuihin yhteisdihin taikka avoimiin tai
kommandiittiyhtidihin. Seuraavassa ei mydskaan kasitelld Suomen perinto- tai lahjaveroseuraamuksia.

Kuvaus perustuu:
e tuloverolakiin (1535/1992, muutoksineen);
e lakiin elinkeinotulon verottamisesta (360/1968, muutoksineen);
o lakiin rajoitetusti verovelvollisen tulon verottamisesta (627/1978, muutoksineen); ja
e varainsiirtoverolakiin (931/1996, muutoksineen).

Lisdksi kuvauksessa on otettu huomioon asiaankuuluva oikeuskaytantd sek& veroviranomaisten péaatokset ja
lausunnot, jotka ovat voimassa ja saatavilla tdmén Esitteen paivamaérana.

Kaikkiin yllamainittuihin kohtiin voi tulla muutoksia. Tallaiset muutokset voivat aiheuttaa muutoksia alla
kuvattuihin veroseuraamuksiin. Muutokset saattavat tulla voimaan my®os takautuvasti.

Yleista

Suomessa Yyleisesti verovelvollisia ja rajoitetusti verovelvollisia kohdellaan verotuksessa eri tavoin. Yleisesti
verovelvolliset ovat Suomessa verovelvollisia maailmanlaajuisista tuloistaan. Rajoitetusti verovelvollisia
verotetaan vain Suomesta saadusta tulosta. Liséksi rajoitetusti verovelvollisen Suomessa sijaitsevasta kiintedsta
toimipaikasta saamaa tuloa verotetaan Suomessa. Suomea sitovat verosopimukset voivat rajoittaa siséisen
verolainsdddanndn soveltamista ja estad rajoitetusti verovelvollisen Suomesta saaman tulon verottamisen.

Luonnollisen henkilon katsotaan olevan Suomessa yleisesti verovelvollinen silloin, kun hén jatkuvasti oleskelee
Suomessa yli kuuden kuukauden ajan tai hanelld on Suomessa varsinainen asunto ja koti. Ansiotuloa, palkkatulo
mukaan lukien, verotetaan progressiivisen veroasteikon mukaan. P&3omatuloa verotetaan talla hetkelld 30
prosentin verokannalla. Kuitenkin, jos padomatulojen yhteismaara ylittdd 30 000 euroa kalenterivuoden aikana, on
vero ylimenevéstd madrastd 34 prosenttia. Suomen lain mukaan perustetut yhtiét ovat Suomessa yleisesti
verovelvollisia ja siten Suomessa verovelvollisia maailmanlaajuisista tuloistaan. Yhteisdverokanta on télla
hetkella 20 prosenttia.

Seuraavassa on yhteenveto tietyistd Tarjottavien Osakkeiden ja Merkintdoikeuksien omistukseen ja myyntiin
liittyvistd veroseuraamuksista Suomessa yleisesti ja rajoitetusti verovelvollisille osakkeenomistajille.
Yhteenvedossa késitelld&n lyhyesti myos Tarjottavien Osakkeiden ja Merkintdoikeuksien hankintaan liittyvia
veroseuraamuksia.
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Osinkojen ja pddomanpalautusten verotus

Varojenjako vapaan oman padoman rahastosta (Osakeyhtiélain 13 luvun 1 §:n 1 momentti) tuloverolain 33 a 8:n
2 momentissa tarkoitetusta julkisesti noteeratusta yhtiostd ("Noteerattu Yhti6”) verotetaan osingonjakona. Nain
ollen seuraavassa kuvattu soveltuu myds varojenjakoon vapaan oman padoman rahastosta.

Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkilot

Luonnollisen henkilén Noteeratusta Yhtidstd saamista osingoista 85 prosenttia verotetaan padomatulona 30
prosentin verokannan mukaisesti (kuitenkin jos pddomatulojen yhteismdaéra ylittdd kalenterivuodessa 30 000
euroa, on vero ylimenevéstd maarasta 34 prosenttia). Loput 15 prosenttia osingoista on verovapaata tuloa.

Osinkoa jakavan Noteeratun Yhtion on toimitettava ennakonpidatys yleisesti verovelvollisille luonnollisille
henkil6ille maksettavista osingoista. Télla hetkelld ennakonpidétyksen suuruus on 25,5 prosenttia maksettavasta
osingosta. Osinkoa jakavan yhtion toimittaman ennakonpidatyksen mééra hyvitetddn osakkeenomistajan saaman
osinkotulon lopullisessa verotuksessa. Hallintarekisterin kautta osakkeita omistavan tahon ollessa Suomessa
yleisesti verovelvollinen luonnollinen henkild, ennakonpidétyksen suuruus on 50 prosenttia.

Yleisesti verovelvollisen on tarkistettava esitdytetysta veroilmoituslomakkeesta verovuonna saamansa osinkotulot
jatarvittaessa ilmoitettava osinkotulojen ja ennakonpidatysten oikea maara esitaytetylla veroilmoituslomakkeella.

Suomalaiset osakeyhtitt

Osingot, joita Noteerattu Yhtié saa toiselta Noteeratulta Yhtiolta, ovat laht6kohtaisesti verovapaata tuloa. Jos
osakkeet kuitenkin kuuluvat osakkeenomistajan sijoitusomaisuuteen, jollaista voi olla ainoastaan raha-, vakuutus-
ja eldkelaitoksilla, niist4 saatavista osingoista on verotettavaa tuloa 75 prosenttia ja loput 25 prosenttia verovapaata
tuloa.

Osingot, joita suomalainen julkisesti noteeraamaton yhtié saa Noteeratulta Yhti6lt4, ovat l&htokohtaisesti 100-
prosenttisesti verotettavaa tuloa. Jos kuitenkin julkisesti noteeraamaton yhtié omistaa vélittomésti vahintadéan 10
prosenttia osinkoa jakavan Noteeratun Yhtion osakepddomasta, on téllaisille osakkeille saatava osinko
verovapaata edellyttden, ettd osakkeet eivat kuulu osakkeenomistajan sijoitusomaisuuteen. Jos osakkeet kuitenkin
kuuluvat osakkeenomistajan sijoitusomaisuuteen, niista saatavista osingoista on verotettavaa tuloa 75 prosenttia
loppuosan ollessa verovapaata tuloa.

Hallintarekisterin kautta osakkeita omistavan tahon ollessa Suomessa yleisesti verovelvollinen yhteisd,
ennakonpidatyksen suuruus on 50 prosenttia.

Rajoitetusti verovelvolliset

Suomalaisen yhtion rajoitetusti verovelvolliselle maksamasta osingosta peritdan lahdevero. Lahdevero peritdén
lopullisena l&hdeverona osingon maksavan yhtion toimesta osingon suorittamisen yhteydessd. Rajoitetusti
verovelvollisen luonnollisen henkilén saamasta osingosta menevan lahdeveron mé&ard on 30 prosenttia ja
rajoitetusti verovelvollisen yhteisdn saamasta osingosta menevédn lahdeveron méadrd on 20 prosenttia, ellei
soveltuvassa verosopimuksessa toisin maarata.

Suomi on solminut useiden valtioiden kanssa verosopimuksia, joiden mukaan verosopimuksen soveltamisalaan
kuuluville tahoille maksetuista osingoista pidatettdvaa lahdeveroprosenttia on alennettu. Seuraavassa on esitetty
esimerkkeja lahdeveroprosenteista, joita Suomen ja kyseisen valtion vélilla tehdyn verosopimuksen perusteella
yleensé sovelletaan portfolio-osakkeille maksettavaan osinkoon: Alankomaat 15 prosenttia, Belgia 15 prosenttia,
Espanja 15 prosenttia, Irlanti O prosenttia, Iso-Britannia 0 prosenttia, Italia 15 prosenttia, Itdvalta 10 prosenttia,
Japani 15 prosenttia, Kanada 15 prosenttia, Norja 15 prosenttia, Ranska 0 prosenttia, Ruotsi 15 prosenttia, Saksa
15 prosenttia, Sveitsi 10 prosenttia, Tanska 15 prosenttia ja Yhdysvallat 15 prosenttia. Luettelo ei ole tyhjentava.
Lahdeveroprosentti on yleensa vield alhaisempi, jos osakkeenomistaja on yhtid, joka omistaa tietyn osuuden
osinkoa jakavasta yhtidsta (yleensd véhintdan 10 tai 25 prosenttia osinkoa jakavan yhtion osakep&domasta tai
aanistd). Soveltuvan verosopimuksen mukaista alennettua lahdeveroprosenttia kdytetdén, jos osinkoon oikeutettu
henkil6 esittdd osingon maksajalle edellytetyn selvityksen verosopimuksen soveltumisesta.
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Kun osakkeita hallitaan hallintarekisterin kautta, osinkoja maksava suomalainen yhti6 maksaa osingon
omaisuudenhoitajalle, joka valittdd maksetut osingot osakkeenomistajille. Jos hallintarekisterdidylle osakkeelle
maksetun osingon saaja asuu verosopimusvaltiossa, osingosta peritdan soveltuvan verosopimuksen mukainen
lahdevero. Lahdevero on kuitenkin aina vahintddn 15 prosenttia, mikéli maksaja (osinkoa jakava yhtio tai
suomalainen sailytysyhteisd) on varmistanut riittdvan huolellisesti, ettd kyseisen verosopimuksen ehdot soveltuvat
hallintarekisterdityjen osakkeiden osakkeenomistajaan. Jos verosopimuksen mukainen ldhdevero on alhaisempi
kuin 15 prosenttia, liikaa peritty l&hdevero voidaan hakea palautettavaksi samassa yhteydessd, kun esitetdén
tarvittavat tiedot osingon saajan kansalaisuudesta ja henkilollisyydestd. Tama merkitsee sitd, ettd
hallintarekisterdidylle osakkeelle maksettavasta osingosta peritdan verosopimuksen mukainen tai aina vahintaan
15 prosentin lahdevero ilman perusteellista selvitysta todellisesta osingonsaajasta. Tallainen menettely kuitenkin
edellyttdd, ettd ulkomainen omaisuudenhoitaja on merkitty Verohallinnon pitdmé&én rekisteriin ja ettd hénen
kotipaikkansa on valtiossa, jonka kanssa Suomella on verosopimus. Liséksi edellytetdén, ettd ulkomaisella
omaisuudenhoitajalla on suomalaisen tilinhoitajayhteison kanssa sopimus osakkeiden sailyttamisestd. Téllaisessa
sopimuksessa ulkomaisen omaisuudenhoitajan on muun muassa sitouduttava ilmoittamaan osingonsaajan
asuinvaltio tilinhoitajayhteisolle ja antamaan tarvittaessa lisatietoja veroviranomaisille. Mikali mainitut kriteerit
eivat tayty, hallintarekisterdidylle osakkeelle maksettavasta osingosta peritddn rajoitetusti verovelvolliselta
luonnolliselta henkil6ltd 30 prosentin lahdevero ja rajoitetusti verovelvolliselta yhteisélta 20 prosentin lahdevero.

Ylla kuvattuja saantéja koskien hallintarekisterdityja osakkeita suomalaisessa yhtidssa on péivitetty. Uudet
s&annot tulevat voimaan 1.1.2021 ja soveltuvat siten osinkojen jakamiseen, joka toimitetaan 1.1.2021 tai sen
jalkeen. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd uudet sd&nnot lakkauttavat yksinkertaistetun menettelyn, jota talla
hetkelld sovelletaan hallintarekisterdityihin osakkeisiin sekd tiukentavat verosopimusten Idhdeverokannan
soveltamisen edellytyksid. Liséksi uusien sddntdjen seurauksena tunnistamattoman tosiasiallisen edunsaajan
lahdeverokanta nousee 35 prosenttiin.

Euroopan unionin jasenvaltioissa asuvat ulkomaiset yhteisot

Suomen verolainsdddannén mukaan ldhdeveroa ei peritd osingoista, jotka maksetaan EU:n jasenvaltiossa asuville
ja kotivaltiossaan tuloveronalaisille neuvoston direktiivin 2011/96/EU eri jasenvaltioissa sijaitseviin emo- ja
tytaryhtidihin sovellettavasta yhteisestd verojarjestelmastd (emo-tytaryhtiddirektiivi), sellaisena kuin se on
muutettuna neuvoston direktiiveilld 2013/13/EU ja 2014/86/EU, 2 artiklan mukaisille yhteisdille, jotka
valittdmasti omistavat vahintaan 10 prosenttia osinkoa jakavan suomalaisen yhtién pddomasta.

Euroopan talousalueella asuvat ulkomaiset yhteisot

Tietyille Euroopan talousalueella asuville ulkomaisille yhteisoille maksetut osingot ovat joko tdysin verovapaita
tai niihin sovelletaan alennettua lahdeveroprosenttia riippuen siitd, miten osinkoa verotettaisiin, jos se
maksettaisiin vastaavalle suomalaiselle yhteisolle.

Lahdeveroa ei peritd Suomessa suomalaisen yhtion rajoitetusti verovelvolliselle yhteisdlle maksamista osingoista,
jos (i) osinkoa saavan yhteison kotipaikka on Euroopan talousalueella; (ii) hallinnollisesta yhteistydsté verotuksen
alalla ja direktiivin 77/799/ETY kumoamisesta annettu neuvoston direktiivi 2011/16/EU sellaisena kuin se on
muutettuna direktiivin 2011/16/EU muuttamisesta siltd osin kuin on kyse pakollisesta automaattisesta
tietojenvaihdosta verotuksen alalla annetulla neuvoston direktiivilla (EU) 2015/2376, tai jokin sopimus virka-
avusta ja tietojenvaihdosta veroasioissa Euroopan talousalueella koskee osingonsaajan kotivaltiota; ja (iii) osinkoa
saava yhteisd vastaa tuloverolain 33 d §:n 4 momentissa tai elinkeinotulon verottamisesta annetun lain 6 a §:ssé
tarkoitettua suomalaista yhteisod; (iv) osinko olisi kokonaan verovapaa, jos se maksettaisiin vastaavalle
suomalaiselle yhtidlle tai yhteisolle (katso edelld ”— Suomalaiset osakeyhti6t”); ja (v) osinkoa saava yhti6 antaa
selvityksen (asuinvaltion veroviranomaisten antaman todistuksen), ettd lahdeveroa ei tosiasiassa voida
kokonaisuudessaan hyvittdé osingonsaajan asuinvaltiossa soveltuvan verosopimuksen perusteella.

Jos osinkoa maksetaan ulkomaiselle yhteisolle, joka tayttd4 edelld kohdassa (iii) esitetyt edellytykset ja jonka
kotipaikka on edelld kohdissa (i) ja (ii) esitetyt vaatimukset tayttdvéssa valtiossa, mutta maksettava osinko olisi
ainoastaan osittain verovapaata, jos se maksettaisiin vastaavalle suomalaiselle yhteisolle (katso edellda -
Suomalaiset osakeyhtiot™), maksettavasta osingosta peritddn Suomessa ldhdevero (katso edella "— Rajoitetusti
verovelvolliset”), mutta lahdeveroprosentti on téllaisten osinkojen osalta alennettu 15 prosenttiin (20 prosentin
sijaan). Siten, lukuun ottamatta emo-tytaryhtiddirektiivissa tarkoitettuja yhteisoja, jotka tayttavat verovapauden
edellytykset omistamalla vélittdmasti vahintddn 10 prosenttia osinkoa (katso ylld& ”— Euroopan unionin
jasenvaltioissa asuvat ulkomaiset yhteisét”) jakavan suomalaisen yhtion padomasta, mikéli osinkoa jakavan
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suomalaisen yhtion osakkeet kuuluvat osinkoa saavan yhtion sijoitusomaisuuteen, sovelletaan 15 prosentin
lahdeverokantaa. Sovellettavasta verosopimuksesta riippuen sovellettava lahdevero voi olla myés alempi kuin 15
prosenttia (katso edelld "— Rajoitetusti verovelvolliset™).

Euroopan talousalueella asuvat ulkomaiset luonnolliset henkil6t

Ulkomailla asuville rajoitetusti verovelvollisille luonnollisille henkil6ille maksettavat osingot voidaan ao.
henkilon pyynnosta edelld kuvatun lahdeverotuksen (katso edelld - Rajoitetusti verovelvolliset™) sijaan verottaa
verotusmenettelystd annetun lain (1558/1995, muutoksineen) mukaisessa jérjestyksesséd eli vastaavasti kuin
Suomessa yleisesti verovelvollisia verotetaan (katso edelld " Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkil6t”),
edellyttden kuitenkin, ettd (i) osinkoa saavan henkilén kotipaikka on Euroopan talousalueella; (ii) hallinnollisesta
yhteistydsté verotuksen alalla ja direktiivin 77/799/ETY kumoamisesta annettu neuvoston direktiivi 2011/16/EU,
sellaisena kuin se on muutettuna direktiivin 2011/16/EU muuttamisesta siltd osin kuin on kyse pakollisesta
automaattisesta tietojenvaihdosta verotuksen alalla annetulla neuvoston direktiivilla (EU) 2015/2376, tai jokin
sopimus virka-avusta ja tietojenvaihdosta veroasioissa Euroopan talousalueella koskee osingonsaajan
asuinvaltiota; ja (iii) osingonsaaja antaa selvityksen (asuinvaltion veroviranomaisten antaman todistuksen), etta
lahdeveroa ei tosiasiassa voida kokonaisuudessaan hyvittdd osingonsaajan asuinvaltiossa soveltuvan
verosopimuksen perusteella.

Luovutusvoittoverotus
Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkilot

Tarjottavien Osakkeiden tai Merkintdoikeuksien myynnistd (muuten kuin elinkeinotoiminnan harjoittamisen
yhteydessd) syntynyt luovutusvoitto tai -tappio verotetaan Suomessa yleisesti verovelvollisen luonnollisen
henkilon padomatulona tai luovutusvoitosta vahennyskelpoisena luovutustappiona. Luovutusvoittoja verotetaan
t&lla hetkelld 30 prosentin verokannan mukaan (kuitenkin jos pddomatulojen yhteisméaara ylittaa kalenterivuodessa
30 000 euroa on vero ylimenevastd méaréstd 34 prosenttia). Jos osakkeiden luovutus kuitenkin liittyy myyjén
elinkeinotoiminnan harjoittamiseen (elinkeinotulolahteeseen), osakkeiden luovutusvoiton katsotaan kuuluvan
myyjan yritystuloon, joka jaetaan tuloverolain sadnndsten mukaan verotettavaksi ansiotulona progressiivisen
asteikon mukaan ja padomatulona 30 prosentin verokannan mukaan (kuitenkin jos padomatulojen yhteismaara
ylittaa kalenterivuodessa 30 000 euroa on vero ylimenevasta maarasta 34 prosenttia).

Luovutusvoitto tai -tappio lasketaan véhentdmélld myyntihinnasta alkuperdinen hankintameno ja myynnista
aiheutuneet kulut. Vaihtoehtoisesti luonnolliset henkilét voivat todellisen hankintamenon sijasta kayttaa
verotuksessa hankintameno-olettamaa, jonka suuruus on 20 prosenttia myyntihinnasta tai, jos osakkeet on
omistettu vahintd&dn kymmenen vuotta, 40 prosenttia myyntihinnasta. Mikéli hankintameno-olettamaa kéytetdan
todellisen hankintamenon sijasta, voiton hankkimisesta aiheutuneiden kustannusten Kkatsotaan siséltyvan
hankintameno-olettamaan, eika niitd voida siten véhentaa erikseen myyntihinnasta.

Kun osakkeenomistaja myy Osakeannissa merkitseménsd Tarjottavat Osakkeet, niiden hankinta-ajankohdaksi
katsotaan niiden osakkeiden hankinta-ajankohta, joiden perusteella Merkintdoikeudet saatiin. Osakkeiden
hankintamenot maaraytyvat talldin siten, ettd aikaisemmin omistettujen osakkeiden hankintamenot ja niiden
perusteella merkittdvien Tarjottavien Osakkeiden merkintdhinnat lasketaan yhteen ja jaetaan merkinnén
perusteena olleiden osakkeiden ja merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden yhteismaaralla. Kun osakkeenomistaja
myy Osakeannin yhteydessa saadut Merkintdoikeudet kayttamatta niitd Tarjottavien Osakkeiden merkitsemiseen
Osakeannissa, Merkintdoikeuden hankintahinnan katsotaan olevan nolla ja osakkeenomistajan verotuksessa
Merkintdoikeuksien hankinta-ajankohdaksi katsotaan niiden osakkeiden hankinta-ajankohta, joiden perusteella
Merkintdoikeudet saatiin. Talloin voidaan kayttdd 20 prosentin tai, jos ne osakkeet, joiden perusteella
Merkintdoikeudet saadaan, on omistettu kymmenen vuotta tai kauemmin, 40 prosentin hankintameno-olettamaa
laskettaessa Merkintdoikeuksista saadun luovutusvoiton maaraa.

Jos ostettujen Merkintéoikeuksien perusteella merkitddn Tarjottavia Osakkeita, katsotaan Tarjottavat Osakkeet
hankituiksi Merkintdoikeuksien hankinta-ajankohtana, jonka mukaan myds hankintameno-olettaman méaaré
ratkaistaan. Mikéli ndin hankittujen osakkeiden myynnin yhteydessa luovutusvoiton tai -tappion laskemisessa
halutaan kéayttaa todellista hankintamenoa, myyntihinnasta vahennetddn Merkintdoikeuksista maksettu maaré ja
Tarjottavista Osakkeista maksettu maard (sekd niiden myynnistd syntyneet kustannukset). Jos ostetut
Merkintdoikeudet myydaan kayttamatta niitd Tarjottavien Osakkeiden merkitsemiseen Osakeannissa, niiden
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myyja voi valita, kaytetddnkd luovutusvoittoa laskettaessa hankintamenona hankintameno-olettamaa vai
Merkintdoikeuksien todellisen hankintahinnan ja myyntikulujen yhteisméaaraa.

Yleisesti verovelvollinen luonnollinen henkild voi vahentdd arvopaperien, kuten Tarjottavien Osakkeiden,
luovutuksesta mahdollisesti aiheutuneet tappiot ensisijaisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén
luovutusvoitoista ja toissijaisesti muusta padomatulosta samana ja viitend luovutusta seuraavana kalenterivuotena.
Luovutustappioita ei huomioida vahvistettaessa padomatulolajin alijadmaa verovuodelle. Né&in ollen tappiot eivat
myoskaan vaikuta alijg@mahyvityksen maaraan.

Y14 esitetystd huolimatta, yleisesti verovelvollisen luonnollisen henkilén saama omaisuuden luovutusvoitto, kuten
Tarjottavista Osakkeista saatu luovutusvoitto, ei ole kuitenkaan verotettavaa tuloa, jos kalenterivuonna luovutetun
omaisuuden yhteenlasketut luovutushinnat ovat enintédén 1 000 euroa (lukuun ottamatta omaisuutta, jonka luovutus
on verolainsdddanndn nojalla verovapaata). Vastaavasti luovutustappio ei ole verovdhennyskelpoinen, jos
kalenterivuonna luovutetun omaisuuden yhteenlasketut hankintamenot ovat enintdan 1 000 euroa ja kaiken samana
kalenterivuonna luovutetun omaisuuden luovutushinnat ovat samalla yhteensa enintdan 1 000 euroa.

Suomessa Yyleisesti verovelvollisten luonnollisten henkiliden on lisattava esitdytettyyn veroilmoitukseen tiedot
kyseisend kalenterivuonna tapahtuneista arvopapereiden (kuten Tarjottavien Osakkeiden tai Merkintdoikeuksien)
luovutuksista.

Suomalaiset osakeyhtiot

Seuraavassa esitetty koskee vain sellaisia suomalaisia osakeyhti6itd, joita verotetaan elinkeinotulon verottamisesta
annetun lain nojalla. Tarjottavista Osakkeista tai Merkintdoikeuksista saatava luovutusvoitto on paasaéntoisesti
osakeyhtitn verotettavaa tuloa.

Osakkeet voivat kuulua osakeyhtion kéytto-, vaihto-, sijoitus- (ainoastaan raha-, vakuutus- ja elékelaitoksilla voi
olla tassd yhteydessé sijoitusomaisuutta), rahoitusomaisuuteen tai muuhun omaisuuteen. Osakkeiden luovutusten
ja arvonalentumisten verotuskohtelu vaihtelee osakkeiden omaisuuslajista riippuen. Suomalaisiin osakeyhti6ihin
(ja eraisiin muihin yhteisdihin) sovellettavat verosddnnokset ovat muuttuneet verovuodesta 2020 alkaen.
Muutoksen jalkeen osakkeet voivat vain hyvin poikkeuksellisesti olla osakeyhtion muuta kuin elinkeinotoiminnan
tulolahteen omaisuutta. Tuloverolain saanndksia sovelletaan luovutusvoittoihin, jotka kertyvdat muun toiminnan
tulolahteeseen kuuluvan omaisuuden luovutuksesta.

Osakkeiden myyntihinta on paasaantdisesti osa suomalaisen yhtion verotettavaa elinkeinotoiminnan tuloa.
Vastaavasti osakkeiden hankintameno on véhennyskelpoinen meno kyseisen yhtion verotuksessa osakkeiden
luovutuksen yhteydessa. Tiettyjen tiukasti méériteltyjen edellytysten tayttyessd suomalaisen osakeyhtién saamat
osakkeiden luovutusvoitot ovat kuitenkin verovapaita. Muuta kuin pd&domasijoitustoimintaa harjoittavan yhtitn
saama luovutusvoitto elinkeinotoiminnan k&yttdomaisuusosakkeista ei padséantdisesti ole verotettavaa tuloa eika
luovutuksessa syntynyt tappio ole vastaavissa oloissa vahennyskelpoinen, jos muun muassa (i) verovelvollinen on
omistanut yhtajaksoisesti vahintddn vuoden ajan ajanjaksona, joka on paattynyt enintddn vuotta ennen luovutusta,
vahintddn 10 prosentin osuuden luovutettavan yhtion osakepdédomasta; (ii) luovutuksen kohteena oleva yhtid ei ole
kiinteistd- tai asunto-osakeyhtid taikka osakeyhtid, jonka toiminta tosiasiallisesti késittdd paaasiallisesti
kiinteistdjen omistamista tai hallintaa; ja (iii) luovutuksen kohteena oleva yhtié on yleisesti verovelvollinen
Suomessa tai yhtid, jota tarkoitetaan emo-tytaryhtiddirektiivin 2 artiklassa tai yhti®, jonka kotipaikka on sellaisessa
valtiossa, jonka kanssa Suomi on solminut osinkoon soveltuvan verosopimuksen. Lisaksi oikeuskaytanndssa on
asetettu verovapaan osakkeiden luovutuksen edellytykseksi muun muassa toiminnallinen yhteys osakkeita
luovuttavan yhtion ja osakeluovutuksen kohteena olevan yhtion valilla.

Jos yhtion kéyttdomaisuuteen kuuluvien (muiden kuin verovapaasti luovutettavien) osakkeiden luovutuksesta
syntyy verotuksessa vahennyskelpoinen luovutustappio, téllainen tappio voidaan véhentdd vain
kayttbomaisuusosakkeiden luovutuksesta saaduista luovutusvoitoista verovuonna ja viitend sitd seuraavana
verovuotena. Jos yhtibn muun omaisuuden omaisuuslajiin  kuuluvien osakkeiden luovutuksesta syntyy
verotuksessa vahennyskelpoinen luovutustappio, téllainen tappio voidaan véhentdd vain muun omaisuuden
luovutusvoitoista verovuonna ja viitend sitd seuraavana verovuotena. Muiden kuin kayttéomaisuusosakkeiden ja
muun omaisuuden osakkeiden luovutuksesta syntynyt vahennyskelpoinen luovutustappio voidaan vahentda
verotettavasta tulosta verovuonna sekd kymmenena sitd seuraavana vuonna yleisten tappiontasausta koskevien
saanngdsten mukaisesti.
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Rajoitetusti verovelvolliset

Rajoitetusti verovelvolliset eivat padsaantdisesti ole Suomessa verovelvollisia suomalaisen yhtion osakkeiden tai
merkintdoikeuksien myynnistd saamastaan luovutusvoitosta, paitsi jos rajoitetusti verovelvollisella katsotaan
olevan tuloverolaissa ja soveltuvassa verosopimuksessa tarkoitettu kiinted toimipaikka Suomessa ja osakkeet
katsotaan kyseisen kiintedn toimipaikan omaisuudeksi.

Varainsiirtoverotus

Uusien osakkeiden liikkeeseen laskemisen ja merkinndn yhteydessd ei makseta Suomessa varainsiirtoveroa.
Julkisen kaupank&ynnin kohteena olevien osakkeiden tai merkintéoikeuksien luovutuksesta kiinteda rahavastiketta
vastaan ei paasaantdisesti peritd Suomessa varainsiirtoveroa. Varainsiirtoverovapauden edellytyksend on, ettd
luovutuksessa on valittdjand tai osapuolena sijoituspalvelulaissa (747/2012, muutoksineen) tarkoitettu
sijoituspalveluyritys, ulkomainen sijoituspalveluyritys tai muu sanotussa laissa tarkoitettu sijoituspalvelun tarjoaja
tai ettd luovutuksensaaja on hyvéksytty kaupankayntiosapuoleksi silld markkinalla, jolla luovutus tapahtuu. Jos
luovutuksessa on luovutuksensaajan valittdjand tai kaupan toisena osapuolena muu kuin suomalainen
sijoituspalveluyritys, suomalainen luottolaitos taikka ulkomaisen sijoituspalveluyrityksen tai luottolaitoksen
Suomessa oleva sivuliike tai -konttori, varainsiirtoverovapauden edellytyksend on, ettd verovelvollinen
luovutuksensaaja antaa luovutuksesta ilmoituksen Suomen veroviranomaisille kahden kuukauden kuluessa
luovutuksesta tai ettd valittaja antaa luovutuksesta Verohallinnolle verotusmenettelysta annetun lain (1558/1995,
muutoksineen) mukaisen vuosi-ilmoituksen. Verovapaus ei koske p&domasijoituksena tai varojen jakona
tapahtuvaa luovutusta eiké luovutusta, jossa vastike muodostuu osittain tai kokonaan tyépanoksesta, eika eréita
muita varainsiirtoverolaissa madriteltyja luovutuksia. Oikeuskdytanndssa on katsottu, ett4 osakehankinnan vastike
muodostuu osittain tai kokonaan tyopanoksesta, ja on néin ollen varainsiirtoveron alainen, myos silloin, kun
avainhenkildiden kannustinjérjestelmén mukainen palkkio maksetaan rahana ja palkkion saaja velvoitetaan
ostamaan Noteeratun Yhtion osakkeita osalla rahapalkkiosta.

Muista kuin ylla mainitut edellytykset tayttavistd osakkeiden luovutuksista ostaja on velvollinen maksamaan
varainsiirtoveroa 1,6 prosenttia kauppahinnasta (varainsiirtoverolaissa maariteltyjen kiinteistdyhtididen
osakkeiden luovutuksiin sovelletaan 2,0 prosentin verokantaa). Jos ostaja tallaisessa tilanteessa ei ole Suomessa
yleisesti verovelvollinen tai ulkomaisen luottolaitoksen tai sijoituspalveluyrityksen tai rahastoyhtion tai ETA-
vaihtoehtorahastojen hoitajan suomalainen sivuliike, on myyjan perittdva vero ostajalta. Mikéli kaupan valittajana
on suomalainen arvopaperinvalittdja tai luottolaitos tai ulkomaisen arvopaperivalittdjan tai luottolaitoksen
Suomessa oleva sivuliike tai -konttori, se on velvollinen periméén varainsiirtoveron ostajalta ja tilittdmaén sen
tdmén puolesta. Mikéli kumpikaan kaupan osapuolista ei ole Suomessa yleisesti verovelvollinen taikka
ulkomaalaisen luottolaitoksen tai sijoituspalveluyrityksen tai rahastoyhtion tai ET A-vaihtoehtorahastojen hoitajan
suomalainen sivuliike, ei osakeluovutuksesta peritd Suomessa varainsiirtoveroa (pois lukien laissa maériteltyjen
kiinteistdyhtididen osakkeiden luovutukset, siten kuin ne on mééritelty varainsiirtoverolaissa). Varainsiirtoveroa
ei ole suoritettava, jos varainsiirtoveron mara on vahemman kuin kymmenen euroa.
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OIKEUDELLISET SEIKAT

Osakeannin tiettyihin oikeudellisiin  seikkoihin liittyvastd neuvonannosta Yhti6lle vastaa Roschier
Asianajotoimisto Oy ja tiettyihin EU:n valtiontukiasioihin liittyvastd neuvonannosta Yhtidlle vastaa Borenius
Asianajotoimisto Oy. Osakeannin tiettyihin oikeudellisiin seikkoihin liittyvasta neuvonannosta Jérjestéjille vastaa
White & Case LLP.

VIITTAAMALLA SISALLYTETYT TIEDOT

Yhtion tilintarkastettu konsernitilinp&atos 31.12.2019 paattyneeltd tilikaudelta ja tilintarkastamaton konsernin
osavuosikatsaus 31.3.2020 péattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta on siséllytetty tdhén Esitteeseen viittaamalla.
Esitteeseen viittaamalla sisallytetyissé asiakirjoissa esitettyjen muiden tietojen ei katsota olevan merkityksellisié
sijoittajille tai 16ytyvét muualta Esitteestd. Viittaamalla sisallytetyt asiakirjat ovat saatavilla Yhtion verkkosivuilla
osoitteessa www.finnair.com/osakeanti.

Asiakirja Viittaamalla sisélletyt tiedot

Finnair-konsernin vuosikertomus 2019, sivut 43-98 Tilintarkastettu konsernitilinpaatos ja
tilintarkastuskertomus 31.12.2019 paattyneelta
tilikaudelta

Finnair-konsernin osavuosikatsaus 1.1.-31.3.2020 Tilintarkastamaton konsernin osavuosikatsaus
31.3.2020 paattyneelta kolmen kuukauden jaksolta

NAHTAVILLA OLEVAT ASIAKIRJAT

Viittaamalla siséllytettyjen asiakirjojen liséksi Yhtion yhtidjarjestys sekd Esite ovat saatavilla Yhtion
verkkosivuilla osoitteessa www.finnair.com/osakeanti.

116



YHTIO

Finnair Oyj
Tietotie 9
FI-01053 Vantaa

PAAJARJESTAJAT

Citigroup Global Markets Limited
Citigroup Centre, Canada Square
London E14 5LB, United Kingdom

Nordea Bank Oyj
Satamaradankatu 5
F1-00020 NORDEA

JARJESTAJAT

OP Yrityspankki Oyj
Gebhardinaukio 1
FI1-00510 Helsinki

Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ) Helsingin sivukonttori
Etelédesplanadi 18
FI-00130 Helsinki

Swedbank AB (publ)
SE-105 34, Tukholma
Ruotsi

YHTION OIKEUDELLINEN NEUVONANTAJA
Roschier Asianajotoimisto Oy
Kasarmikatu 21 A
F1-00130 Helsinki
JARJESTAJIEN OIKEUDELLINEN NEUVONANTAJA
White & Case LLP
Aleksanterinkatu 44
F1-00100 Helsinki
TILINTARKASTAJA
KPMG Oy Ab

Toolonlahdenkatu 3 A
F1-00100 Helsinki



	TIIVISTELMÄ
	Johdanto ja varoitukset
	Keskeisiä tietoja liikkeeseenlaskijasta
	Kuka on arvopapereiden liikkeeseenlaskija?
	Yleistä
	Suurimmat osakkeenomistajat
	Johdon avainhenkilöt ja tilintarkastaja

	Mitä ovat liikkeeseenlaskijaa koskevat keskeiset taloudelliset tiedot?
	Mitkä ovat liikkeeseenlaskijaan liittyvät olennaiset riskit?

	Keskeiset tiedot arvopapereista
	Mitkä ovat arvopapereiden keskeiset ominaisuudet?
	Missä arvopapereilla tullaan käymään kauppaa?
	Mitkä ovat arvopapereihin liittyvät keskeiset riskit?

	Keskeiset tiedot arvopapereiden yleisölle tarjoamisesta ja kaupankäynnin kohteeksi ottamisesta
	Mitkä ovat arvopaperiin sijoittamisen edellytykset ja aikataulu?
	Sovellettava laki ja riidanratkaisu
	Palkkiot ja kulut
	Laimentuminen

	Miksi tämä Esite on laadittu?
	Osakeannin tarkoitus
	Valtiontuki ja Finnairia koskevat ehdot
	Osakeannin arvioitu tuotto ja varojen käyttö
	Eturistiriidat



	RISKITEKIJÄT
	A. Lentoliikennealaan liittyviä riskejä
	1. COVID-19-pandemian seuraukset markkinoilla, joilla Finnair toimii, ovat vaikuttaneet ja niiden odotetaan jatkossakin vaikuttavan haitallisesti Finnairin palvelujen kysyntään. Lisäksi makrotalouden yleisellä kehityksellä voi olla olennaisen haitalli...
	2. Alhaiset katteet ja rajoitettu kulujen hallittavuus ovat luonteenomaisia lentoliikennealalla, mikä altistaa Yhtiön riskeille kannattavuuden ja maksuvalmiuden laskusta.
	3. Lentopetrolin hintavaihtelu vaikuttaa Finnairin liiketoimintakuluihin ja polttoaineen hintoihin liittyvät suojaukset voivat kasvattaa kustannuksia suhteessa vallitsevaan markkinahintaan.
	4. Geopoliittisilla jännitteillä ja poliittisella epävarmuudella voi olla olennaisen haitallinen vaikutus lentoliikenteen kysyntään, ja ne voivat vaikuttaa Finnairin mahdollisuuteen operoida tiettyjä reittejä.
	5. Lentoliikennealan kehitys on altis yleisissä taloudellisissa olosuhteissa tapahtuville muutoksille, mikä voi johtaa sekä epävarmuuteen arvioitaessa tarvittavia investointeja että tulevan liiketuloksen vaihteluihin.
	6. Lentoliikenneala on erittäin kilpailtu ja markkinoille tulevat uudet toimijat voivat vaikeuttaa Finnairin kilpailuympäristöä.
	7. Terrori-iskut tai niiden uhka, poliittiset levottomuudet ja aseelliset selkkaukset voivat johtaa lentomatkustuksen kysynnän merkittävään vähentymiseen ja vaatia Finnairia muutamaan, keskeyttämään tai lopettamaan palveluitaan vaikutuksille alttiilla...
	8. Luonnonkatastrofit, pandemiat ja terveydelliset epidemiat sekä sääilmiöt, jotka vaikuttavat lentomatkustamiseen ja lentämiseen liittyviin onnettomuuksiin, altistavat Finnairin merkittävien menetysten riskeille, ja lentoyhtiövakuutuksen hankkiminen ...

	B. Sääntelyriskejä
	1. Valitukset tai muutoksenhakuvaatimukset Osakeantiin liittyvästä valtiontukipäätöksestä tai muista toimista, joissa Suomen valtio ja Yhtiö ovat osapuolina, voisivat aiheuttaa lisäkustannuksia Yhtiölle ja vaikuttaa olennaisesti ja haitallisesti Yhtiö...
	2. Muutokset kahdenvälisissä sopimuksissa tai kauppasuhteissa Euroopan unionin ja kolmansien maiden välillä voivat johtaa Finnairin lentoreittejä koskeviin rajoituksiin ja nostaa niihin liittyviä maksuja.
	3. Oikeudenkäynnit ja viranomaisten päätökset voivat aiheuttaa merkittäviä kustannuksia sekä vahingoittaa Finnairin brändiä ja mainetta.
	4. Voimassa olevan sääntelyn epäillyt tai todetut rikkomukset Finnairin toiminnassa, uusien kansallisten, alueellisten ja/tai kansainvälisten säädösten käyttöönotto tai muutokset olemassa oleviin säädöksiin voivat rajoittaa Finnairin toimintakykyä tai...
	5. Saastuttamista, kasvihuonekaasupäästöjä ja melua koskevat mahdolliset uudet rajoitukset ja muut ympäristölait tai määräykset tai epäonnistuminen vastuullisuutta koskevien parhaiden käytäntöjen soveltamisessa voivat vaikuttaa tulevaisuudessa haitall...

	C. Finnairin liiketoimintaan liittyviä riskejä
	1. Finnair ei välttämättä onnistu toteuttamaan strategiaansa tai sen strategia voi osoittautua virheelliseksi suhteessa vallitsevaan markkinatilanteeseen tai toimialan muutoksiin.
	2. Finnair ei välttämättä pysty saavuttamaan sen kustannussäästö- ja tehostamistoimenpiteistä odotettavia hyötyjä.
	3. Finnair ei välttämättä saavuta tavoitteitaan neuvoteltaessa sen järjestäytyneitä työntekijöitä koskevien työehtosopimusten ehdoista taikka heikentyneen kysyntätilanteen vuoksi suunnitelluista sopeutustoimista, mikä altistaa sen lakkojen ja työliitä...
	4. Finnair on alttiina jäännösarvoriskille ja lentokoneiden arvon alentumiselle.
	5. Ulkopuolisten toimittajien sekä niiden tuotteiden ja palvelujen laatuun ja saatavuuteen liittyvät ongelmat saattavat vaikuttaa haitallisesti Finnairin maineeseen sekä johtaa Finnairin palvelujen kysynnän laskuun ja/tai odottamattomiin kustannuksiin.
	6. Finnairin liiketoiminta ja kasvustrategia riippuvat Helsinki-Vantaan lentoaseman kyvystä käsitellä kasvavia liikennemääriä lentoasemalla.
	7. Finnair on riippuvainen tietojärjestelmien keskeytymättömästä toiminnasta ja tietoturvasta.
	8. Finnair on riippuvainen kyvystään houkutella, kouluttaa ja pitää palveluksessaan pätevää henkilöstöä.

	D. Finnairin rahoitukseen liittyviä riskejä
	1. COVID-19-pandemian pitkittyminen ja/tai laajentuminen tai makrotaloudellisten olosuhteiden muu haitallinen kehitys voi vaikeuttaa pääoman hankkimista ja heikentää maksuvalmiutta.
	2. Valuuttakurssien vaihtelu voi vaikuttaa Finnairin taloudelliseen asemaan tai liiketoiminnan tulokseen.
	3. Finnairin nykyinen ja tulevaisuudessa mahdollisesti kerrytetty velkaantuneisuus voi johtaa taloudellisten kovenanttien rikkoutumiseen tai rajoittaa uuden pääoman saatavuutta ja maksuvalmiutta.
	4. Finnair altistuu korkoriskille vaihtuvakorkoisten lainojensa ja lentokoneiden leasingsopimusten vuoksi.
	5. Johdannaisten markkinahintojen muutokset voivat johtaa merkittäviin suojaustappioihin.

	E. Osakkeisiin, Merkintäoikeuksiin ja Osakeantiin liittyviä riskejä
	1. Yhtiö ei välttämättä pysty maksamaan, tai se voi päättää olla maksamatta osinkoja tai muutoin olla jakamatta vapaata omaa pääomaa tulevaisuudessa.
	2. Yhtiön suurimman osakkeenomistajan intressit voivat erota muiden osakkeenomistajien intresseistä.
	3. Osakkeenomistajien omistus laimenee, mikäli osakkeenomistajat eivät käytä Merkintäoikeuksiaan, ja Merkintäoikeudet voivat menettää arvonsa kokonaan.
	4. Osakeannista ei mahdollisesti saada kerättyä varoja täysimääräisesti.
	5. Sijoittajat eivät voi peruuttaa Merkintäoikeuksien käyttämistä tai Väliaikaisilla Osakkeilla tehtyjä kauppoja tai muita siirtoja ja mikäli Osakeanti peruutettaisiin, Merkintäoikeudet olisivat arvottomia.
	6. Merkintäoikeuksien ja Tarjottavien Osakkeiden markkinahinta voi vaihdella huomattavasti, ja Tarjottavien Osakkeiden kurssi voi laskea Merkintähinnan alle.
	7. Tulevilla osakeanneilla tai merkittävillä osakemyynneillä voi olla haitallinen vaikutus osakkeiden markkinahintaan, ja tulevat osakeannit voivat laimentaa nykyisten osakkeenomistajien omistusosuuksia.
	8. Tietyt ulkomaiset osakkeenomistajat eivät välttämättä voi käyttää Merkintäoikeuksiaan.
	9. Sijoittajat, joiden viitevaluutta on muu kuin euro, altistuvat Osakkeisiin sijoittaessaan tietyille valuuttariskeille.


	ESITTEESTÄ VASTUUSSA OLEVAT TAHOT
	ESITETTÄ KOSKEVA VAKUUTUS
	ULKOPUOLISISTA LÄHTEISTÄ OLEVAT TIEDOT
	ESITTEEN JA ENGLANNINKIELISEN ESITTEEN SAATAVILLA OLO
	VERKKOSIVUSTON TIEDOT EIVÄT KUULU ESITTEESEEN
	TILINPÄÄTÖKSEEN LIITTYVIÄ JA ERÄITÄ MUITA TIETOJA
	Tilinpäätökset ja osavuositiedot
	Vaihtoehtoiset tunnusluvut
	Tilintarkastajat
	Muu informaatio

	TULEVAISUUTTA KOSKEVAT LAUSUMAT
	TÄRKEITÄ PÄIVÄMÄÄRIÄ
	OSAKEANNIN EHDOT
	Yleistä Osakeannista
	Merkintäoikeudet
	Suurimman osakkeenomistajan osallistuminen Osakeantiin ja merkintätakaus
	Merkintähinta
	Täsmäytyspäivä
	Merkintäaika
	Kaupankäynti Merkintäoikeuksilla
	Tarjottavien Osakkeiden merkitseminen Merkintäoikeuksilla (Ensisijainen Merkintäoikeus)
	Suorarekisteröidyt osakkeenomistajat
	Hallintarekisteröidyt osakkeenomistajat
	Yleistä
	Merkintöjen maksaminen
	Väliaikaiset Osakkeet
	Kaupankäynti Väliaikaisilla Osakkeilla

	Tarjottavien Osakkeiden merkintä ilman Merkintäoikeuksia (Toissijainen Merkintäoikeus)
	Merkintöjen hyväksyminen ja Osakeannin tuloksen julkistaminen
	Ilman Merkintäoikeuksia merkittyjen Tarjottavien Osakkeiden allokaatio
	Merkintöjen peruminen tietyissä tilanteissa
	Tietyillä alueilla asuvat osakkeenomistajat
	Kaupankäynti Tarjottavilla Osakkeilla
	Osakkeenomistajien oikeudet
	Maksut ja kulut
	Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaisu
	Muut asiat

	OSAKEANNIN TAUSTA JA SYYT SEKÄ VAROJEN KÄYTTÖ
	Osakeannin syyt
	Valtiontuki ja Finnairia koskevat ehdot
	Hankittavien varojen käyttö

	PÄÄOMARAKENNE JA VELKAANTUNEISUUS
	Käyttöpääomalausunto

	OSINGOT JA OSINKOPOLITIIKKA
	YHTIÖN LIIKETOIMINTA
	Yleistä
	Keskeiset vahvuudet
	Ainutlaatuisen maantieteellisen sijainnin hyödyntäminen
	Vahva verkosto, joka yhdistää Aasian ja Tyynenmeren alueet Eurooppaan
	Johtava asema kotikentällä Helsinki-Vantaalla
	Maailmanlaajuiset strategiset kumppanuudet vahvan verkoston ja maantieteellisen aseman hyödyntämisessä
	Tehokas operatiivinen suorituskyky
	Moderni, polttoainetehokas laajarunkolaivasto
	Vahvan taseaseman painottaminen tarjoaa Finnairille hyvät edellytykset nousta vahvana COVID-19-pandemiasta
	Ennakoiva lähestymistapa vastuullisuuteen
	Tunnettu brändi ja erinomainen asiakaspalvelu
	Vahva ja kokenut johtoryhmä

	Strategia
	Reittiverkosto ja laivasto
	Operatiivinen laadukkuus
	Moderni laatulentoyhtiö
	Vastuullisuus
	Yhteinen kulttuuri ja toimintatavat

	Pitkän aikavälin tavoitteet
	Historia ja kehitys
	Viimeaikaiset tapahtumat
	COVID-19-pandemiasta johtuvat toimenpiteet
	Muita tapahtumia

	Tulevaisuudennäkymät
	Velat ja pääomalähteet
	COVID-19-pandemian vaikutukset ja arvio Finnairin toiminnan jatkuvuudesta
	Toimintaympäristö
	COVID-19-pandemia
	Megatrendit
	Taloudellisen ja poliittisen painopisteen siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta kehittyviin maihin
	Kaupungistuminen
	Teknologinen kehitys
	Vastuullisuuden kasvava merkitys

	Muuttuva toimintaympäristö
	Kilpailtu, kasvava ala
	Herkkyydet

	Organisaatiorakenne
	Liiketoiminnan kuvaus
	Integroitu liiketoimintamalli
	Matkustajatuotot
	Lisämyynti
	Rahti
	Matkapalvelut
	Liikennetiedot

	Laivasto
	Finnairin operoima laivasto
	Laivaston uudistaminen
	Norran operoima laivasto (ostoliikenne)

	OneworldTM-allianssi ja yhteishankkeet
	Finnairin asiakkaat ja Finnair Plus -kanta-asiakasohjelma
	Henkilöstö
	Investoinnit
	Vakuutukset
	Tietotekniikka
	Oikeudenkäynnit
	Olennaiset sopimukset
	Rahoitussopimukset
	Norraa koskeva osakassopimus ja ostoliikennesopimus
	Lentokoneita koskevat leasingsopimukset


	SÄÄNTELY
	Yleistä
	Kansainvälisen sääntelyn vaatimukset
	Chicagon yleissopimus
	EU:n ja Yhdysvaltojen välinen Avoin taivas -sopimus (”Open Skies”)
	Kansainvälisen lentoliikenteen hiilidioksidipäästöjen kasvun hyvittämiseen velvoittava järjestelmä (”CORSIA”)

	EU:n sääntelyn vaatimukset
	Yleistä
	Liikennelupa (Operating Licence)
	Lentotoimintalupa (Air Operator Certificate, AOC)
	Omistajuutta ja liiketoimintaa koskevat vaatimukset
	Lähtö- ja saapumisaikojen jakaminen
	Kuljetusmaksut
	Lentoasemamaksut
	Ympäristöasiat
	Turvallisuus
	Vakuutukset
	Matkustajien oikeudet
	Kilpailu- ja valtiontukisääntely

	Suomalaisen sääntelyn vaatimukset

	TIIVISTELMÄ VIIMEAIKAISISTA TIEDOTTEISTA
	COVID-19-pandemian vaikutukset lentomatkustamiseen ja Finnairin taloudelliseen asemaan
	Muutokset Yhtiön johdossa ja osakkeenomistajien nimitystoimikunnassa
	Muita tietoja

	ERÄITÄ TALOUDELLISIA TIETOJA
	Konsernin tuloslaskelma
	Konsernin laaja tuloslaskelma
	Konsernin tase
	Konsernin rahavirtalaskelma
	Avainluvut
	Eräiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat, keskeiset operatiiviset mittarit ja muut tunnusluvut
	Eräiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat
	Keskeiset operatiiviset mittarit ja muut tunnusluvut

	Eräiden Vaihtoehtoisten Tunnuslukujen Täsmäyttäminen
	Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erät
	Vertailukelpoinen liiketulos kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin, liikevaihto kiintein valuuttakurssein sekä kulut kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin
	Nettovelkaantumisaste
	Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk
	Omavaraisuusaste
	Bruttoinvestoinnit
	Sijoitetun pääoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk, %
	Kassavarat liikevaihdosta, edelliset 12 kk, %


	HALLITUS JA JOHTORYHMÄ
	Yleistä
	Hallitus
	Hallituksen valiokunnat
	Yleistä
	Tarkastusvaliokunta
	Henkilöstö- ja palkitsemisvaliokunta

	Toimitusjohtaja ja johtoryhmä
	Toimitusjohtaja
	Johtoryhmä

	Osakkeenomistajien nimitystoimikunta
	Yhtiön hallitusta ja johtoa koskeva lausunto
	Eturistiriidat
	Avainhenkilöiden suoritusperusteinen pitkän aikavälin kannustinohjelma

	OMISTUSRAKENNE JA LÄHIPIIRILIIKETOIMET
	Omistusrakenne
	Valtion omistajaohjaus ja valtion omistajapolitiikkaa koskeva valtioneuvoston periaatepäätös
	Valtion omistajapolitiikkaa koskeva periaatepäätös
	Valtion omistajaohjaus
	Valtion omistajaohjauksen linjaukset palkitsemisesta

	Lähipiiriliiketoimet

	OSAKKEET JA OSAKEPÄÄOMA
	Yleistä
	Tiedot osakkeista
	Yleistä
	Voimassaolevat valtuutukset

	Osakkeenomistajien oikeudet
	Osakkeenomistajien oikeudet uuden osakkeenomistajien oikeudet -direktiivin nojalla
	Osakkeenomistajien merkintäetuoikeus
	Yhtiökokous
	Äänioikeus
	Osingot ja muun vapaan pääoman jakaminen
	Velvollisuus tehdä pakollinen ostotarjous sekä lunastusvelvollisuus ja -oikeus
	Omistuksen laimentuminen
	Osakkeiden luovutus
	Valuuttakontrolli


	OSAKEANNIN JÄRJESTÄMINEN
	Merkintätakaus
	Palkkiot ja kulut
	Järjestäjien intressit
	Suomen valtion osallistuminen
	Osakkeiden luovutusta koskeva rajoitus (Lock-up)
	Omistuksen laimentuminen
	Osakkeiden ottaminen pörssilistalle
	Yleistä

	SUOMEN ARVOPAPERIMARKKINAT
	Yleistä
	Kaupankäynti ja kauppojen selvitys Helsingin Pörssissä
	Arvo-osuusjärjestelmä
	Yleistä
	Rekisteröintimenettely
	Arvopapereiden säilyttäminen ja hallintarekisteröinti

	Sijoittajien korvausrahasto

	VEROTUS
	Yleistä
	Osinkojen ja pääomanpalautusten verotus
	Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkilöt
	Suomalaiset osakeyhtiöt
	Rajoitetusti verovelvolliset
	Euroopan unionin jäsenvaltioissa asuvat ulkomaiset yhteisöt
	Euroopan talousalueella asuvat ulkomaiset yhteisöt
	Euroopan talousalueella asuvat ulkomaiset luonnolliset henkilöt

	Luovutusvoittoverotus
	Yleisesti verovelvolliset luonnolliset henkilöt
	Suomalaiset osakeyhtiöt
	Rajoitetusti verovelvolliset

	Varainsiirtoverotus

	OIKEUDELLISET SEIKAT
	VIITTAAMALLA SISÄLLYTETYT TIEDOT
	NÄHTÄVILLÄ OLEVAT ASIAKIRJAT

